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 قواعد النشر بالمجلة  
محمد بوضياف المسيلة مجلة أكاديمية   جودة الخدمة العمومية بجامعة يصدر مخبر سوسيولوجية 

الأبحاث  بنشر  تهتم   " العمومية  الخدمة  جودة  سوسيولوجيا  مجلة   " بـ:  موسومة  محكمة  سنوية  نصف 

الثلاث باللغات  والتنظيمي  الإداري  سياقها  في  السوسيولوجية  بالقضايا  المتعلقة  )والدراسات  ،  العربية : 

 الانجليزية والفرنسية(. 

 ترحب المجلة بنشر الأبحاث والدراسات العلمية الجاد ذات المستوى الأكاديمي الرصين.  

المؤتمرات   عن  العلمية  والتقارير  المجلة  اهتمامات  مجالات  في  الأساتذة  مقالات  بنشر  المجلة  ترحب 

 تاريخ نشرها ثلاث سنوات.   ز والندوات والحلقات النقاشية ويتم النشر في هذه الحالة مجانا شريطة ألا يتجاو 

 تخضع الأبحاث والدراسات المقدمة للمجلة للتحكيم العلمي من قبل نخبة من الأساتذة المتخصصين. 

البحث    بمكانة  لها  علاقة  ولا  خاصة  تنظيمية  اعتبارات  وفق  المجلة  في  والدراسات  البحوث  ترتب 

 والباحث. 

 الشروط الفنية لنشر بالمجلة: 
الأكاديمي  والدراسات  الأبحاث  جميع  بنشر  ترحب  العمومية  الخدمة  جودة    ةمجلة سوسيولوجيا 

 الأصيلة شريطة التقيد والالتزام بالقواعد التالية المثمنة للأصول العلمية في إعداد وكتابة البحوث: 

 والهوامش. كلمة بما في ذلك المراجع  4000كلمة وان لا يقل عن   7000يزيد حجم البحث عن  ألا 

باللغة العربية محررا بخط    أن   الرئيسية    14حجم      Sakkal Majallaيكون البحث المنجز  العناوين 

حجم    14حجم   والمراجع  الهوامش  المنجز    أما   ، 12غليط،  بخط  فيحرر    الأجنبية اللغات    بإحدىالبحث 

Times New Ronma  ورق  فيوذلك  .12 حجم(21  x 7,29 ) A4 

 كلمة(  200ـ  150أن يصحب المقال بملخص باللغة الانجليزية ) 

 . APAالنفس الأمريكية  جمعية علمالتوثيق في البحوث والدراسات يكون وفق دليل  

 كلمة السيد مدير المخبر 
الكفيل الوحيد في عقلنة إصلاحات الخدمة العمومية المتبناة في السياسة العامة للدولة، يكمن   إن

 طر تحت قطاع التعليم العالي.ؤ المتخصصة في هذا المجال والتي ت  الأكاديميةفي مجمل الدراسات 

التنمية الوطنية من خلال تحديث الإدارة العمومية للإضفاء النوعية    إلىحيث تطلع كل الحكومات   

الخدمات  للإدارة    على  المنظمي  المؤسساتي  بالمظهر  يرتبط  الخدمات  تلك  أداء  جودة  أن  إلا  العمومية، 

 العمومية، الذي يحدد مدى شرعية الأداء الخدماتي لتلك التنظيمات وفق متطلبات جمهور مواطنيها. 

بنا كفريق بحث   الجزائرية دفعت  للدولة  الوطني  بالمسعى  ترتبط  التي  الدوافع  لكي    أن هذه  نسعى 

بوضياف  تقديم خدمات عمومية   تكون جامعة محمد  في  السباقة  العالي،  التعليم  لقطاع  بالمسيلة ممثلة 

 العمومية، ودعم مشروع الدولة في تأهيل المرفق العام. لإصلاح الخدمة أكاديميةبحثية 

 هذا من خلال مجلة جودة الخدمة العمومية للدراسات السوسيولوجية والتنمية الإدارية.  
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ة  العدد  احت  ت  ت   :  اف 

 بسم الل  ه الرحمن الرحيم 
يأتي هذا العدد من مجلتنا العلمية في سيييييان  ودو  د تي يبتيييي  متقة و تميرة  مبتييييا تة  

حيي  تباييييييييييييياميي امععياد ال امةحية ما امععياد التيييييييييييييتيية  ا ةتمياتيية   تترياوا التقيديياو ال  ديية ما 

ى متطلباو المجتما  مؤستاته.  من البق  العلمو هة البةصلة التو ت شد صناع الر ا   المهنيين إت

التيييبل الل يلة ممةاةهة هذل التقة و   رد سيييعينا في هذا العدد إتى تردي  د اسييياو  صييي نة ت ت   

 .نةا ذ ةديدة لل ه   التقليل   تط ح في الةقت ذاته آ اقا تملية للتدخل  التلةل 

لرد كان اختيا نا  ضييييط اف ويت التةحد رمقة   ي ليييياو لهذا العدد ناععا من إد ا  تمي   

ل اهن ته  أهميته  سيةا  تىى العيعيد العلمو أ  تىى متيتةلم المما سية ال امةحة  التيتية.  التةحد 

ل  يعد مج د ظاه ة وبية أ  ن تييييييييييية  مل أصييييييييييب  قتييييييييييية ت  ةحة  مجتمعية تتطل  تتييييييييييا   ةهةد 

من هنا    اتلين: الم  ين  امخعياييين الن تييين  اموبا    صيا اي التيياسياو التعليمية.  مختلت ال 

 :البقةث لتعلس تنةع المرا  او  تكاملهاهذل ةا و 

o  هي د اسيييييييييية تقليلية استتتتتتتتت ااتكفك ب افال ا توح  ف افاؤسس ت  اتعستتتتتتتتت تتتتتتتتت ب افا  ك ك   

 ترييمية تتييياى إتى متيييا لة المما سييياو التيييايدة   صيييد التقدياو التو تةاةه المعلمين  ام ليا   في 

 .أ   صياغة مدايل أرثا  عالية

o  مقييي  ين ت  تىى البعيييد افاؤستتتس تدلا تههتتتته ات تتت تك كتتت  لة الاتتتتتتتتتتتت   اف  فتتت  اه ا تتت  كتتت  

ت  ةي حيي  يت  ت لييي العةقية المعريدة مين العولية   نيا  الهةحية ال  ديية  الجمياتيية  -التيييييييييييييةسيييييييييييييية

 .للط ل التةحدي

o  افق الحك ة اتسرستك  ت  ستدالرة افسة   ماتتبا ها  تيا او ت  ةحة  اةتماتية تبي  تلر ةر

للط ل التةحدي   صا أ سا لةندماج  الت اتل   تعد مؤش ا تىى مدلم قد ة المد سة تىى تجتيد  

 .مبادئ العدالة ال امةحة



 س كسة لفط ف
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o  هة تمييييل يبنييييا ل  حكف افاؤستتتتس  لأتتتتس انح تتتت ف تدلا افاتتتتس تتتتا ات لر لالح ؤف اف   كتتتت   

التكييامييل مين ال امييية  التيييييييييييييتيية   حؤرييد أن نجيياح أي مرييا  يية تةةييية  هين مبييد  التييدخييل في م احييل  

 .مبل ة   ان تاحها تىى امععاد ال امةحة  ا ةتماتية

 ل   غ ييل في هييذا العييدد  التقييدييياو التو  اةهييت الجييامعيية الجواي حيية خةل ةييايقيية كة  نييا  

حي  شييييييييييييكل الترةح  ا لل ا  ي أحد أرثا المل او إلتاحا   فا ة لاجدل.  ا نترال ا ضييييييييييييط ا ي إتى 

التعلي  تن ععد راييييييت تن صييييييعة او تنويمية   يداغةةية  ترنية  ما يتييييييتديي إتادة الت ليا في 

 .ساو التعليمية ال قمية   تطةح  آلياو تريي  أرثا إنعا ا  مة مة للتيان المتىيالتيا

ةحييه من د اسيييييييييييييياو  تقليةو    يرتعييييييييييييي  تىى ترييدي  إةيياميياو تلميية  تإن هييذا العييدد ممييا يق

ةاهوة  مل ي ت   تيا او للنرا،   حدتة الباحيين  المهنيين إتى متيا لة ام كا  التيايدة  الت ليا  

في حلةل تملية تتيتجي  لمرتتيياو الةاقا  تقدياو المتيتربل.  هة في ةةه ل متياهمة في ماي  ع  

مجة قاد ة تىى احتةا  ةميا  ئاو المتعلمين   ةامعة متجددة قاد ة أ سا  ما  ع منا  مد سة دا

 .تىى التليت ما التقة و التلنةلةةية  التتية  ا قتعادية

 تييييييييييييييأل ي أن ية رنييا   يييار  لمييا  يييه الليا   أن يجييد البيياحيي   الرييا ئ في هييذا العييدد مييادة 

 .مع  ية نا عة تثاي الت ليا   تله  ال عل   ت ت  أمامنا ةميعا آ اقا أ سا للبق   التطةح 

 . ي  تي التة ي 

 
 الأستاذ الدكتور 
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