
 براهيمي سعاد  /أ.د -قاسمي  أمال /.دأ                                    فوني الجزائريو واقع استخدام التكنولوجيات الحديثة في الوسط الأرط

 

 9 )2026)، السنة (2)، العدد (1مجلة الباحث في الأرطوفونيا، المجلد (

 

اقع استخدام التكنولوجيات ا�حديثة �� الوسط الأرطفو�ي ا�جزائري   و

The reality of using modern technologies in the Algerian speech 
therapy environment 

 
 *قاسمي أمال  أ.د. 

 (الجزائر) COGLANGالنمو والاضطرابات  مخبر اللغة و المعرفة:، 2الجزائر جامعة
alger2.dz-amel.gasmi@univ 

 براهيمي سعاد أ.د. 

 الأغواط (الجزائر) -جامعة عمار ثليجي 
univ.dz-s.brahimi@lagh 

                21/05/2026: القبولاریخ ت                                                                        14/02/2026تاریخ الارسال: 
----------------------- 

ولقد  ا�جزائري، يالأرطوفو���دف الدراسة إ�� التعرف ع�� واقع استخدام التكنولوجيات ا�حديثة �� الميدان  م�خص:

 118الممارس�ن ع�� المستوى الوط�ي، وت�ونت عينة الدراسة من  نالأرطوفوني�ت�ون مجتمع الدراسة من جميع الأخصائي�ن 

محاور حيث شمل  3تم استخدام المن�ج الوصفي المس��، و�انت أداة الدراسة استبانة ثم تقسيمها إ��  أخصائي وأخصائية.

، وا�حور الثا�ي �علق بالاستخدام الفع�� لهذه يالأرطوفو�ا�حور الأول المعرفة بأدوات التكنولوجيا �� الميدان 

ات استعمال هذه التكنولوجيات �� الوسط العيادي التكنولوجيات، أما ا�حور الثالث فقد انصب ع�� إيجابيات وسلبي

 ا�جزائري. 
توصلت النتائج إ�� أن للأخصائي معرفة وتطلع ��ذه التكنولوجيات وأهمية استعمالها (خاصة �� ميدان التكفل والعلاج) 

التقنيات والوسائل إلا أن الاستعمال الفع�� لها لا يزال ضئيلا وغ�� منتشر �� وسط الممارسة العيادية، لكن تبقى هذه 

 ا�حديثة حسب الاخصائي�ن، ذات أهمية وضرورة استعمالها أمر حت�ي �� ظل عصر الرقمنة.

ا�جزائري، الكفالة  يالأرطوفو�، التكنولوجيات ا�حديثة، الميدان يالأرطوفو�الأخصائي  ال�لمات المفتاحية:

 .ةالأرطوفوني، ال��مجيات ةالأرطوفوني
Abstract: The study aims to identify the reality of the use of modern technologies in the 
Algerian speech therapy field. The study population consisted of all practicing speech therapists 
at the national level, and the study sample consisted of 118 specialists. 
A descriptive survey method was used, and the study tool was a questionnaire divided into three 
sections: the first section concerned knowledge of technological tools in the field of speech 
therapy, the second section concerned the actual use of these technologies, and the third section 
focused on the pros and cons of using these technologies in the Algerian clinical setting. The 
results showed that specialists are aware of these technologies and their importance (especially 
in the field of care and treatment), but their actual use remains limited and not widespread in 
clinical practice. Specialists attributed this to the idea that these technologies and modern 
methods are important and their use is essential in the digital age. 
However, according to specialists, these modern technologies and tools remain important and 
their use is imperative in the age of digitalization. 
Keywords: Speech therapist, modern technologies, Algerian speech therapy field, speech 
therapy care, speech therapy software. 
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 .مقدّمة:1

�� جميع دول العالم وخاصة الدول المتقدمة باهتمام وا�ح �� تطو�ر يحظى ميدان الاعاقات 

ال��امج العلاجية والتعليمية، فمن حقوق الأفراد ذوي الإعاقة ع�� مجتمعهم أن يتم مساعد��م �� استثمار 

قدرا��م ا�حالية، وذلك ليعيشوا حياة أقرب ما ت�ون ا�� ا�حياة العادية، مثلهم مثل أقرا��م من الأفراد 

 العادي�ن.

و�تسم الأطفال ذوي الاعاقات مهما �ان نوعها بالعديد من ا�خصائص؛ حيث �عانون من قصور �� 

عمليات الادراك، وال��ك�� والانتباه، بالإضافة ا�� �ل صعو�ا��م واضطرابا��م التواصلية، اللغو�ة، وقدرا��م 

م مقارنة بأقرا�
ّ
م.ع�� التعميم ا�حدودة، وضعف قدرا��م ع�� التعل

ّ
 �م العادي�ن، وضعف انتقال أثر التعل

ومنھ يت�ح أن عملية التكفل وتدر�ب و�عليم تلك المهارات ال�ي �ساعدهم ع�� التفاعل بإيجابية 

مع بيئا��م الطبيعية والاجتماعية من الأمور الشاقة والصعبة (�� �عض ا�حالات) لدى الكث�� من ا�ختص�ن 

رجع إ�� ضعف الإم�انيات والاستخدام الأ�سب لأساليب التدر�ب العامل�ن �� هذا ا�جال، ولعل ذلك ي

السليم الذي يتما�ىى وخصائصهم اللغو�ة، المعرفية والنفسية والاجتماعية.  كما أن الوضع والتطور العل�ي 

والتكنولو�� أصبح �ستد�� ال�جوء إ�� اجراءات و�سهيلات من شأ��ا جعل العلاجات والتأهيلات أك�� 

وذلك نظرا لأن العصر ا�حا�� يطلق عليھ عصر الرقمنة أو عصر التكنولوجيات ا�حديثة،  فعالية ودقة،

فإن ذلك يحتم ع�� الأخصائي�ن امتلاك معلومات ومعارف حول هذه التقنيات، وكذلك المهارات المتنوعة 

حياة المعاق ) أن توظيف التكنولوجيا �� 2003لاستعمالها �� الميدان إذا اقتضت ا�حاجة. حيث يرى ز�تون (

يؤدي إ�� �سهيل أموره وتلبية الكث�� من حاجاتھ بأقل جهد، وأقل عناء، وقد أدت التكنولوجيا إ�� تقديم 

 الكث�� من المهام الناجحة للمعاق�ن.

�عرف التكنولوجيا ا�حديثة بأ��ا تطبيق المعرفة والعلوم ��دف تطو�ر الأدوات والآليات ال�ي �سهم 

وز�ادة كفاءة العمليات �� مختلف ا�جالات، و�شمل هذه التكنولوجيا ا�حديثة �� تحس�ن نوعية ا�حياة 

مجموعة واسعة من الابت�ارات، من الأجهزة الرقمية إ�� الأنظمة الذكية، ال�ي تضيف قيمة عالية وتجعل 

، كما أن الاستثمار �� التكنولوجيا ا�حديثة �عد
ً
 ��  التفاعل ب�ن الإ�سان والآلة أك�� سلاسة وتأث��ا

ً
استثمارا

 المستقبل، حيث �ساهم �� دفع �جلة التطور والتحول الرق�ي لفائدة الدول وا�جتمعات.

و�� ضوء ما �شهده العالم من تقدم تق�ي �� ش�ى ا�جالات، و�جوء معظم دول العالم إ�� توظيف 

ى �� ميدان التكفل أساليب التكنولوجيا ا�حديثة �� مختلف الميادين، الصناعية، الإدار�ة، الطبية، وح�

ي عن واقع استخدام هذه التكنولوجيات ا�حديثة ��  بالإعاقات، فإنّ الدراسة ا�حالية �س�� ا�� التق�ىّ

 فوني�ن.و الوسط العيادي ا�جزائري من وجهة نظر الأخصائي�ن الأرط

 الإش�الية:. 2

�ش�� الدراسات ا�حديثة ع�� العالم �� ميدان الاعاقات باختلاف أنواعها ا�� أن استخدام التقنية لھ 

أهمية ودور فعال �� عملية التكفل، التدر�ب وأيضا �عليم هذه الفئات، وهذا ما أثر بطبيعة الأمر ع�� 
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كنولوجيات ا�حديثة ال�ي فاعلية عملية التأهيل لهذه الإعاقات ال�ي أصبحت �عتمد �ش�ل كب�� ع�� الت

تتطور سريعا  لتواكب المطالب الاجتماعية وتوفر مستوى ونوعيـة وجودة ل�خـدمات التعليمية والعلاجية 

وغ��ها، لذا أصبح من الواجب ع�� الهيئات وا�جهـات المسـؤولة عـن رعايـة ذوى الاحتياجات ا�خاصة 

وتوف�� المـادة العلمية والتدر�بية والعتاد وتأهيل �وادر  الاهتمام ��ذه ال��امج والأبحاث والتقنيات ا�جديدة

 متخصصة �� هذا ا�جال.

فو�ي عضوا محور�ا �� و ومن أهم القائم�ن ع�� تأهيل ذوي الاحتياجات ا�خاصة �عد الأخصائي الأرط

ل�ي الفر�ق متعدد التخصصات الذي يلعب دورا حاسمًا �� تحديد أدوات واس��اتيجيات التواصل المناسبة ا

تلائم احتياجات ا�حالة وقدرا��ا، حيث يقوم ا�ختص الأرطوفو�ي بمهام متعددة ��دف تفعيل عملية 

التواصل عند الأ�خاص العادي�ن الذين تظهر لد��م �عض بوادر الاضطراب، أو عند أولئك الذين �عانون 

 من صعو�ات �� اللغة �سبب عضوي أو وظيفي.

 عصر
ً
التقدم والتطور التكنولو�� ب�ل أ�عاده أين استطاعت  لا أحد ينكر أننا �عيش حاليا

التكنولوجيا أن تفرض وجودها �� ش�ى مجالات ا�حيـاة ويعد القطاع التعلي�ي وأيضا القطاع الص�� من 

أك�� القطاعات ال�ي اسـتخدمت الكمبيـوتر وتكنولوجيا المعلوماتية ولا زالت �عكف ع�� ذلك نظرا للأهمية 

 ��ا.ول�حاجات المنوطة 

ومن ب�ن المهن ال�ي أصبحت �س�� لمسايرة هذا التطور التق�ي والتكنولو�� نجد مهنة الأخصائي 

فو�ي لما للأمر من أهمية بالنسبة لمساره الم�ي ومن فوائد عملية بالنسبة �حالات المر�ىى والمصاب�ن و الأرط

 الذين يتوجهون إليھ طلبا للعلاج وللتأهيل بأفضل التقنيات وأحد��ا.

قد أجر�ت أبحاث ودراسات عديدة �� هذا السياق محاولة إبراز واقع استعمال التكنولوجيات و 

فو�ي، ومن ب�ن هذه الدراسات و ا�حديثة من هواتف وألواح ذكية وتطبيقات ا�حواسيب �� الميدان الأرط

 نذكر:

فو�ي و يدان الأرطوال�ي تطرقت لاستعمال الألواح الذكية �� الم Mazuyer (2014)دراسة أجر��ا مازو�ر 

فو�ي عند و لهذه الوسيلة التكنولوجية �� الميدان الأرط يالأرطوفو�محاولة إبراز مدى استعمال الأخصائي 

الراشد، وكذا البحث �� طبيعة المفحوص�ن الذين �ستعمل معهم هذه التكنولوجيات وكيف �ستعملها، 

 وهل يوافق المفحوص ع�� هذا النوع من التكفل؟

الباحثة من خلال دراس��ا حول رأي الأخصائي�ن �� الألواح الذكية أ��ا أداة كبقية وقد توصلت 

الأدوات �سمح للوصول إ�� الأهداف الموجودة و �ستعمل كبقية  التقنيات المستعملة (عرض الأداة)، شرح 

يات لا يمكن قوان�ن استعمالها، التدر�ب عل��ا، القيام بالنشاط، كما أو�حت نتائج الدراسة أن هذه التقن

استعمالها مع �ل ا�حالات المرضية عند الراشد (�المصاب�ن بالشلل، و �عض الإعاقات البصر�ة)، كما أكدت 

الباحثة أن الألواح الذكية، يمك��ا أن ت�ون بمثابة داعم فعال، ولكن لا يمكن استبدال بأية حال من 

طار مناسب لاستعمال هذه التقنيات ا�حديثة الأحوال الأخصائي ��ذه التقنيات، وع�� هذا الأخ�� إ�شاء إ

 عند استخدامها.
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) وال�ي هدفت إ�� التعرف ع�� واقع توظيف تطبيقـات التعليم الإلك��و�ي �� 2015ودراسة ال�ج�ي (

مدارس ال��بية ا�خاصة �� دولة ال�و�ت، وأشارت النتائج إ�� أهمية توظيف تطبيقات التعليم، وأن أك�� 

�انت الان��نيت والسبورات الالك��ونية، كما بينت النتائج أن معل�ي ذوي صعو�ات التقنيات استعمالا 

 التعلم هم أك�� مستخدمي هذه التقنيات، يل��م معل�ي ذوي الإعاقة الذهنية �� المرتبة الثانية.

�عنوان استخدام التقنيات ا�جديدة �� التكفل  Voltolini (2015)كما جاءت دراسة فولتولي�ي   

اص الذين �عانون من اضطرابات طيف التوحد، و�� دراسة تناولت ممارسات وتصورات المهني�ن بالأ�خ

ال�حي�ن والتعليمي�ن فيما يتعلق باستخدام التقنيات ا�حديثة �� سياق رعاية الأ�خاص الذين �عانون 

 من اضطرابات طيف التوحد وتحس�ن ظروفهم المعيشية.

�خصا متخصصًا �� مجا�� ال�حة  31�� عينة م�ونة من وأجر�ت هذه الدراسة بتطبيق استبيان ع

 مهما من عينة الدراسة والمقدر بنسبة 
ً
% استخدموها �� ممارسا��م 71والتعليم، وأسفرت النتائج أن عددا

اليومية من أجل تطو�ر مهارات محددة، ع�� وجھ ا�خصوص التواصل والتفاعلات الاجتماعية لدى حالات 

وقد أظهرت الباحثة أن العديد من الأدوات الرقمية مثل الكمبيوتر أو ا�جهاز �عانون من طيف التوحد. 

اللو�� الذي �عمل باللمس أو استخدام ألعاب الفيديو والرو�وتات �ستخدم ��دف تحس�ن ا�حياة اليومية 

للأ�خاص الذين �عانون من اضطرابات نفسية كطيف التوحد عن طر�ق �سهيل �علم التواصل الاجتما�� 

 هذه التقنيات لها ممارسة واسعة النطاق إ�� حد ما �� ا�جالات شبھ الطبية والتعليمية.وأن 

) حيث تحدّث الباحث �� مقالھ عن التقنيات ا�حديثة المستعملة 2017وجاءت أيضا دراسة بوعافية (

ر�حة من ا�جتمع، ك
ّ

ما استعرض �� ميدان الاعاقات، وما تطرحھ التطبيقات الذكيّة من فوائد ع�� هذه الش

رة ل�ل فئة من الفئات، وذكر �� الأخ�� ا�جهود العر�ية �� مجال تصميم تطبيقات 
ّ
أهم التطبيقات المتوف

الهواتف الذكيّة لذوي الاحتياجات ا�خاصة و�خاصة جهود �ل من تو�س، مصر، قطر، وفلسط�ن �� هذا 

 ا�جال.

) بدراسة l’APEDA) (2021لتعلم (كما قامت ا�جمعية الب�جيكية لمساعدة الأطفال ذوي صعو�ات ا

استقصائية بطلب من الأولياء حول استعمال ''الأدوات الرقمية'' لمساعدة الأطفال الذين �عانون من 

بينت النتائج أن ا�حاسوب ا�حمول والألواح الذكية �� التقنيات الرقمية الأك��  صعو�ات التعلم.

لا �ستعملون هذه التقنيات الرقمية وذلك لعدّة  % من الأخصائي�ن30استعمالا، كما أو�حت أيضا أن 

أسباب م��ا: ليس ل�حالات معلومات �افية حول هذه التقنيات الرقمية وكيف يمك��ا �عو�ض النقص لدى 

الأطفال، أو لأن الأولياء لا �عرفون أية أداة رقمية يختارون، وأخ��ا �ان الثمن الباهض لهذه التقنيات من 

 أيضا.أسباب رفض استعمالها 

) إ�� الكشف عن واقع استخدام الالعاب الالك��ونية للتلاميذ ذوي 2023وهدفت دراسة مسل�ي (

الاعاقة العقلية بالمرحلة الابتدائية من وجهة نظر معلم��م، وتحديد تأث�� متغ��ي النوع وعدد سنوات ا�خ��ة 

معلما. وتوصل البحث إ�� أن  145�� هذا الواقع، وتمثلت أداة جمع البيانات �� استبانة طبقت ع�� عينة 

استخدام معل�ي المرحلة الابتدائية للألعاب الالك��ونية �� �عليم ذوي الاعاقة العقلية جاء متوسطا، �� ح�ن 
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�انت نتائج اتجاها��م نحو استخدام الالعاب الالك��ونية كب��ة، وكذلك فيما يتعلق بالعوائق ال�ي أدلوا بأ��ا 

النتائج عن عدم وجود فروق ذات دلالة احصائية فيما يتعلق بمتغ��ي النوع  كث��ة ومهمة، كما أسفرت

 وسنوات ا�خ��ة.

و�ناء ع�� ما سبق التطرق إليھ جاءت الدراسـة ا�حالية ��دف الاطلاع ع�� واقع اسـتخدام 

 ا�جزائري، ��دف الكشف عن مدى معرفة الاخصائي لهذه يالأرطوفو�التكنولوجيات ا�حديثة �� الميدان 

التقنيات ا�حديثة، واستعمالھ لها، وأهمي��ا �� التكفل بالإعاقات، إضافة ا�� التعرف ع�� إيجابيات 

 فونية من وجهة نظر الاخصائي.و وسلبيات هذه الوسائل ع�� الممارسة الأرط

 وجاء التساؤل الرئي�ىي ع�� النحو التا��:

 ا�جزائري؟ يالأرطوفو�ما واقع استخدام التكنولوجيات ا�حديثة �� الوسط 

 الدراسة:�ساؤلات  1.2

 ؟يالأرطوفو�معلومات حول التكنولوجيات ا�حديثة المستعملة �� الميدان  يالأرطوفو�هل يمتلك الممارس • 

 ما �� أهم الوسائل التكنولوجية ال�ي �عرفها؟• 

 أين تظهر أهمّية استعمال هذه التكنولوجيات؟• 

 هذه الوسائل التكنولوجية �� الممارسة اليومية؟ يالأرطوفو�هل �ستعمل الأخصائي • 

 ا�جزائري؟ يالأرطوفو�ما �� أهم ال��امج والتطبيقات المستعملة �� الميدان • 

 ما �� أهم الاعاقات والاضطرابات ال�ي �ستعمل معها هذه التكنولوجيات؟• 

 من وجهة نظر الأخصائي؟ يالأرطوفو�ما �� إيجابيات وسلبيات استعمال هذه التكنولوجيات �� الميدان • 

 . التعار�ف الاجرائية:3

 :يالأرطوفو�الأخصائي  1.3

ُ�عرف بأنھ الممارس العيادي المتخصص �� تقديم خدمات الفحص والت�خيص والعلاج اللغوي، 

 التواص�� للأفراد الذين �عانون من صعو�ات �� التحدث والفهم واستخدام اللغة الشفو�ة والمكتو�ة، وهو

 �عمل �� القطاع العام أو �� القطاع ا�خاص.

 التكنولوجيات ا�حديثة: 2.3

والمقصود ��ا �� جملة التقنيات المعلوماتية ا�حديثة والمتوفرة �� أجهزة الهواتف النقالة وا�حواسيب 

حوسَبة.
ُ
 واللوحات الرقمية متمثلة �� ال��مجيات والتطبيقات ا�

 

 .أهداف الدراسة:4

 حالية إ�� تحقيق الأهداف التالية:�س�� الدراسة ا�

التعرّف ع�� واقع استخدام التكنولوجيات ا�حديثة �� الوسط العيادي ا�جزائري من طرف •   

 فوني�ن.و الممارس�ن الأرط

 الاطلاع ع�� مدى معرفة الممارس�ن للتطبيقات وال��امج ا�حاسو�ية.•   
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ستخدم معها معرفة �سبة استخدام الاخصائي�ن لهذه التقنيات، •   
ُ
وما �� أهم الاعاقات ال�ي �

 هذه التقنيات.

 تحديد إيجابيات وسلبيات استعمال هذه التكنولوجيات �� الوسط العيادي ا�جزائري.•   

 . اجراءات الدراسة الميدانية:5

 من�ج الدراسة: 1.5

لاءمتھ لطبيعة لتحقيق أهداف الدّراسة، تمّ استخدام المن�ج الوصفي المس�� (دراسة م�حية)، وذلك لم

 من ا�حالات 
ً
 كب��ا

ً
الموضوع، و�تصف هذا النوع من الدراسات بالسعة والشمول، فعادة يتناول الم�ح عددا

 �� ذلك بالنتائج والبيانات ال�ي يحاول هذا النوع 
ً
��دف تحديد الواقع و��خيصھ ووصفھ وتقو�مھ مستعينا

 من الدراسات جمعها وتصنيفها وتحليلها.

 ا�حدود الم�انية للدراسة: 2.5

فونيون الممارسون �� و تمت الدراسة الميدانية �� عدد من ولايات الوطن أين يتواجد الأخصائيون الأرط

القطاع العام وا�خاص، وقد حاولت الباحثتان التواصل مع أك�� عدد ممكن من الأخصائي�ن الممارس�ن �� 

� أخصائيي الولايات التالية: ا�جزائر العاصمة، البليدة، مختلف ولايات ال��اب الوط�ي، وقد تم الوصول ا�

المدية،  ت��ي وزو، بجاية، جيجل، سطيف، قسنطينة، باتنة، وهران، الأغواط، غرداية، وادي سوف، 

 ورقلة،  أدرار، وتمن�است.

 ا�حدود الزمنية: 3.5

 .2024تحددت ا�حدود الزمانية لهذه الدراسة ب�ن شهري أكتو�ر ونوفم�� 

 عينة الدراسة: 4.5

فو�ي ممارس والذين تم اختيارهم بطر�قة عشوائية، حيث وزع و أخصائي أرط 118ت�ونت العيّنة من 

لتسهيل  صيغة الك��ونيةالاستبيان ع�� عدد كب�� من الأخصائي�ن، حيث استعملت الباحثتان الاستبيان �� 

استمارة فقط و�انوا موزع�ن  118عملية ارسال واستقبال إجابات المشارك�ن، لكن لم يتم ��جيل سوى 

 كما هو مب�ن �� الرسوم البيانية التالية:

 
 ) توزيع عينة الدراسة حسب متغ�� ا�جنس1الش�ل البيا�ي رقم (
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، �� ح�ن قدرت �سبة 93) أن جل عينة الدراسة من جنس الاناث والمقدر%1يظهر من الش�ل البيا�ي رقم (

فونيا وا�خروج إ�� عالم و لإقبال فئة الاناث ع�� الت�و�ن �� مجال الأرط%، وهذا أمر متوقع نظرا 7ـالذ�ور ب

 الشغل، علما بأن هذه المهنة من المهن ال�ي يفضلها الاناث �سبب التعامل مع فئة الأطفال وفئة المر�ىى عامة.

 

 
 

أو أحد  االأرطوفوني% تملك مستوى ماس�� �� تخصص  68يتب�ن مما سبق أن �سبة مهمة من العينة أي 

% من المتخرج�ن �شهادة الليسا�س،  12% من حام�� شهادة الدكتوراه، و 16فروعھ، و�المقابل نجد �سبة 

%، فهناك تنوع وا�ح للمستوى 4أما النسبة المتبقية ف�انت من صا�ح حام�� شهادة الماجست�� والمتمثلة �� 

 التعلي�ي للممارس�ن من حيث شهادات تخرجهم.

 

 
 ) توزيع عينة الدراسة حسب متغ�� ا�خ��ة المهنية3رقم (الش�ل البيا�ي 

 

سنوات والممثلة  5) أنّ �سبة هامة من ذوي ا�خ��ة البسيطة وال�ي لا تتجاوز ال  3ي��ز الش�ل البيا�ي رقم ( 

% لمن يمل�ون  32% ، تل��ا �سبة  4% و�� النسبة الأع�� مقارنة بذوي ا�خ��ة الأك�� والمقدرة ب 39�� �سبة 

 سنة.20و 11%  لذوي ا�خ��ة ال�ي ت��اوح ب�ن  26سنوات، و�� الأخ�� �سبة  10إ��  6�ة من خ�
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 أداة الدراسة: 5.5

تمّ الاعتماد �� الدراسة ا�حالية ع�� الاستبانة �أداة لقياس واقع استخدام التكنولوجيات �� الوسط 

ا�جزائري، حيث قامت الباحثتان بتطو�رها من خلال الاطلاع ع�� البحوث والدراسات ال�ي لها  يالأرطوفو�

 Carolane VOLTOLINI)،2015)، ودراسة ( 2023علاقة بالموضوع، كدراسة أمل مسل�ي (

وتحديد الأ�عاد الرئيسة للاستبانة، وصياغة الفقرات ال�ي تضمن��ا الأداة �ش�ل مناسب، وذلك �عد عرضها 

ع�� عدد من الأساتذة ا�حكم�ن والذين أبدووا موافق��م ع�� ش�ل ومضمون الاستبانة ال�ي تم اعداد 

 أسئل��ا حسب ا�حاور التالية:

 بالتكنولوجيات ا�حديثة يالأرطوفو�ا�حور الأول: معرفة الأخصائي 

 يالأرطوفو�ا�حور الثا�ي: الاستعمال الفع�� للتكنولوجيات ا�حديثة من طرف الأخصائي 

 يالأرطوفو�ا�حور الثالث: سلبيات وايجابيات التكنولوجيات ا�حديثة من وجهة نظر الأخصائي 

 . عرض وتحليل النتائج ومناقش��ا:6

 عرض النتائج المتعلقة بالتساؤل الأول: 1.6

 ؟يالأرطوفو�هل يمتلك الاخصائي معلومات حول التكنولوجيات ا�حديثة �� الميدان 

 
 ) يو�ح معرفة الأخصائي للتكنولوجيات ا�حديثة4الش�ل البيا�ي رقم (

 

% 65) أن هناك تباين �� النسب المئو�ة الظاهرة وال�ي تمثلت �� �سبة 4يبدو من خلال الرسم البيا�ي رقم (

% م��م لا �عرفون 35يمل�ون معلومات حول التكنولوجيات ا�حديثة، �� ح�ن  نالأرطوفوني�من الأخصائي�ن 

ماهي��ا، أي أن النسبة الأك�� من عينة الدراسة تدرك ماهية التكنولوجيا ا�حديثة �� مجال تخصصها ألا 

، و�� �سبة مهمة ولعلها تنبؤ بمدى اطلاع هؤلاء ا�ختصون ع�� ما هو حديث وجديد �� االأرطوفونيو وه

. كما أن للفضول العل�ي وللمنافسة دور �� ذلك و�خاصة المشرف�ن ع�� العيادات يالأرطوفو�مجال التكفل 

 ا�خاصة والعامل�ن �� القطاع ا�خاص.

النتيجة �� حدود هذه الدراسة لأ��ا قد تقرأ من أ�عاد وزوايا مختلفة، وهنا لابد من التوقف �حاولة فهم هذه 

ومن أهمها طبيعة العينة وال�ي قد تختلف النتيجة ب�ن العامل�ن �� القطاع العام وزملا��م أ�حاب العيادات 
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ا�خاصة، كذلك الفئة العمر�ة فالشباب اليوم مهووسون ب�ل ما هو جديد �� عالم النت والمعلوماتية 

 التكنولوجيا عامة.و 

 عرض النتائج المتعلقة بالتساؤل الثا�ي: 2.6

 ما �� أهم الوسائل التكنولوجية ال�ي �عرفها الأخصائي؟
 

 
 ) يو�ح أهم الوسائل التكنولوجية ال�ي �عرفها الأخصائي5الش�ل البيا�ي رقم (

 

يظهر من قراءة رسم الدائرة أعلاه أن النسب متفاوتة فيما يخص أهم الوسائل التكنولوجية ال�ي �عرفها 

% وال�ي تخص تطبيقات 52، لكن رغم ذلك نلاحظ أن النسبة الأع�� قدرت ب يالأرطوفو�الأخصائي 

أيضا للوحة الرقمية الهواتف وللوحات الذكية، والأمر وا�ح نظرا للاستخدام الكب�� أصلا للهاتف الذ�ي و 

الذكية والذي يتيح بدوره �ل المعلومات والام�انيات للمعرفة من جهة ويسهل التحميل والاستخدام من جهة 

أخرى، اضافة ا�� توفر �عضها بصورة مجانية مثلها مثل تطبيقات أخرى �� مجالات تجار�ة وخدماتية 

طلعنا عل��ا، حيث نجد أنّ معظم استعمالات وغ��ها، و قد اتفقت هذه النتائج مع جل الدراسات ال�ي ا

)، Mazuyer,2014,Mazon et sauzeon ,2021الاخصائي�ن �انت تطبيقات هواتف و ألواح ذكية كدراسة (

 ).2019المذ�ور�ن من طرف جاد المو�� ( Lo   (2014)، و Hammond  (2010)و كذا دراسة 

 عرض النتائج المتعلقة بالتساؤل الثالث: 3.6

 تظهر أهمية استعمال هذه التكنولوجيات؟أين 

 
 

 ) يو�ح أين تظهر أهمية استعمال هذه التكنولوجيات6الش�ل البيا�ي رقم (
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يب�ن الرسم البيا�ي الذي سبق عرضھ أن النسبة الأع�� ال�ي يظهر من خلالها المرحلة الأهم وال�ي يوظف ف��ا 

الاخصائيون عينة الدراسة وسائل التكنولوجيا ا�حديثة أو يرون بأ��ا مهمة �� هذه المرحلة  أي مرحلة 

يلة �انت لصا�ح �ل من الت�خيص %، �� ح�ن �سب قل 82التدخل العلا�� والتأهي�� وذلك بنسبة قدرت ب 

والكشف، و لعلّ الأمر يتعلق هنا بتفضيل المباشرة �� استخدام التكنولوجيات ا�حديثة ر�حا للوقت 

وا�جهد، مقارنة بالتقنيات الكلاسيكية وال�ي قد لا توفر أيضا الشغف الفع�� والاهتمام من طرف ا�حالات 

�� حد ما ع�� استخدام الشاشات والتكنولوجيات �� حيا��م المصابة و�خاصة فئة الأطفال الذين �عودوا إ

اليومية، و هذا ما بينتھ الكث�� من الدراسات فنجد العديد من الدراسات ( خاصة العر�ية م��ا) قد بينت 

فعالية برامج علاجية قائمة ع�� الوسائل التكنولوجية ( برامج حاسو�ية، تطبيقات ع�� اللوحات.....) نذكر 

 ).2003( ودراسة فراج)، 2002ال�اشف ( منھ دراسة

 عرض النتائج المتعلقة بالتساؤل الرا�ع: 4.6

 هذه التكنولوجيات �� الممارسة اليومية؟ يالأرطوفو�هل �ستعمل الاخصائي 
 

 
 ) يو�ح استعمال الأخصائي للتكنولوجيات ا�حديثة7الش�ل البيا�ي رقم (

 

والمقدرة  نالأرطوفوني�حسب ما ورد من قيم ع�� رسم الدائرة النسبية فالأمر يدل ع�� أن أغلب الأخصائي�ن 

%  لا �ستخدمون التقنيات التكنولوجية ا�حديثة �� ممارسا��م اليومية رغم أ��م قد �عرفون 63.4�سب��م ب ـ

لأخصائي وممكن ح�ى ا�حالة للأدوات ماهي��ا ، و قد يرجع ذلك لعدة أسباب م��ا ما قد يتعلق بتفضيل ا

المعتادة ، أي المتاحة �� مجال التدخل �� ش�ل ألعاب تر�و�ة أو صور .... لما توفره من تفاعل حقيقي، كما 

يمكن أن ي�ون الأمر ذو علاقة �عدم امتلاك العتاد التكنولو�� الذي �سهل فعلا عملية التقييم أو العلاج 

ة الرقمية، وال�ي غالبا ما لا نجدها متوفرة مثلا �� مؤسسات القطاع العام �الكمبيوتر ا�حمول أو اللوح

 نظرا لمشكلات قد تتعلق مثلا بتسي�� الم��انيات والموارد المالية.

 عرض النتائج المتعلقة بالتساؤل ا�خامس: 5.6

 �� الميدان؟ يالأرطوفو�ما �� أهم ال��امج والتطبيقات ال�ي �ستعملها الاخصائي 

 ما قدمھ الاخصائي�ن من اجابات ع�� هذا التساؤل نجد: من أهم
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هو تطبيق من التطبيقات ال�ي �عمل ع�� تنمية الذ�اء وتحس�ن الذاكرة،  :NeuroNationتطبيق  •

حيث يقدم عددًا من التدر�بات ال�ي �ساعد ع�� تحف�� الدماغ واكتساب المز�د من القدرات 

 الذهنية والفكر�ة.

 هو تطبيق �سمح باستعمال العديد من الصور المع��ة. :picto-selectorتطبيق  •

وهو تطبيق وضع لتعليم الاطفال ال�لمات الاو��، بما ف��م من اطفال ا�حضانة  تطبيق �لما�ي: •

ومرحلة ما قبل المدرسة والأطفال ذوي الاحتياجات ا�خاصة �الأطفال الذين �عانون من التوحد او 

 ية.تأخر اللغة، وهو متوفر باللغة العر�

 لمشا�ل النطق ويعا�ج اللثغة  هو تطبيق لثغة: •
ً

أول تطبيق �� العالم العر�ي الذي يقدم حلولا

�ستخدم التطبيق تقنيات الفيديو ثنائية الأ�عاد لتقديم تمار�ن تدر�بية خاصة بالنطق  للأطفال.

 وا�حروف وال�لمات ا�ختلفة.

من قبل الأستاذت�ن مار�نا راب و�ات و�لمز، و��دف إ��  صمم تطبيق ليكسي�و :lexicoتطبيق  •

تحس�ن كفاءات المفحوص�ن (أطفالا �انوا أو راشدين) ع�� مستوى الفهم اللغوي لل�لمة وا�جملة 

ع�� البيئة  تطبيقولقد تم تكييف ال، معا، وعن طر�ق أحد المدخل�ن السم�� أو البصري أو �ل��ما

 )2022بومعراف وآخرون، ( .لطاد و ب�ال،و طرف بومعراف،  الثقافية واللغو�ة ا�جزائر�ة من

ومن هنا يمكن ملاحظة أن أفراد عينة الدراسة م��م من يملك معرفة ومعلومات عن �عض التطبيقات أو 

ال��مجيات المتوفرة ع�� الشبكة العنكبوتية و�خاصة �ش�ل مجا�ي وال�ي يمكن تحميلها ع�� الهواتف الذكية 

ا�حمولة واللوحات الرقمية واستخدامها �عد الاطلاع ع�� التعليمات والاستشهاد ببعض وع�� ا�حواسيب 

ا�حالات ال�ي استفادت م��ا، كما يلاحظ أنھ م��ا ما هو متوفر باللغة العر�ية مما يتيح استعمالها مع ا�حالات 

 ائري.الناطقة بالعر�ية وال�ي تمثل جل عينات ا�حالات المصابة �� الوسط العيادي ا�جز 

 عرض النتائج المتعلقة بالتساؤل السادس: 6.6

 ما �� أهم الاعاقات ال�ي �ستعمل ف��ا هذه التكنولوجيات؟
 

 
 ) يو�ح أهم التكنولوجيات ال�ي �ستعمل معها الأخصائيون التكنولوجيات ا�حديثة8الش�ل البيا�ي رقم (
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يمكن القول أن �ل الاعاقات  نالأرطوفوني��عليقا ع�� الرسم البيا�ي وحسب وجهة نظر عينة الاخصائي�ن 

وال�ي تتقدم طلبا للفحص وللت�خيص وللعلاج والتأهيل يتم توظيف  االأرطوفونيوالاضطرابات ال�ي ��تم ��ا 

% �انت من نصيب الاضطرابات 58.6التكنولوجيات ا�حديثة معها، لكن الظاهر أن أع�� �سبة والمقدرة ب 

% مما قد يدل ع�� أهمية استدخال 53.4ا مباشرة الاعاقة السمعية بنسبة اللغو�ة وصعو�ات التعلم، تل��

% 44.8هذه التكنولوجيات �� كفالة هذا النوع من الاضطرابات والاعاقات وسهولة التعامل ��ا. أما �سبة 

سعا ف�انت لفئة الاعاقات النمائية وع�� رأسها حالات طيف التوحد ال�ي �شهد تزايدا �� التعداد واقبالا وا

�� ش�ى صيغھ، كما أنھ من المعروف ومن خلال �عض الدراسات أن حالات طيف  يالأرطوفو�ع�� التكفل 

التوحد تتعامل �ش�ل جيد مع الأجهزة الالك��ونية وتفضل الشاشات، و�ظهر �� الأخ�� �سبة محتشمة 

حد ذا��ا و��� محدودية % وال�ي قد ترد إ�� طبيعة الاعاقة �� 29.3لفائدة الاعاقة الذهنية والمقدرة ب 

 المردودية اللغو�ة والمعرفية �سبب التأخر الذه�ي وانخفاض معامل الذ�اء وصعو�ة فهم التعليمات.

 عرض النتائج المتعلقة بالتساؤل السا�ع: 7.6

 ما �� إيجابيات استعمال التكنولوجيات من وجهة نظر الاخصائي�ن؟

 

 
 استخدام التكنولوجيات من وجهة نظر الأخصائي�ن) يو�ح إيجابيات 9الش�ل البيا�ي رقم (

 

فيما يخص ايجابيات استعمال التكنولوجيا ا�حديثة فلقد أظهر رسم الأعمدة البيانية ارتفاعا م�حوظا �� 

�س��ا لما تحققھ من مزايا وفوائد عملية و��جع المفحوص أو ا�حالة ع�� الاقبال ع�� العمل مع الأخصائي 

ا�جاهز�ة للتطبيق المباشر بدون ك��ة أدوات  للأخصائيحاجز الملل، وتضمن  ، كما تكسريالأرطوفو�

ومستلزمات فتوفر المال وا�جهد والوقت عليھ، كما تضمن لھ التنوع �� النشاطات مع ام�انية حساب الوقت 

والتنقيط أيضا. حيث لامست هذه الايجابيات جملة من النقاط وال�ي قد تمس الشق العلا�� والتأهي�� 

% ، و�� أع�� �سبة، ثم �سبة توف�� الوقت والمقدرة ب 65.5ك�� ألا و�� �سهيل عملية التكفل بنسبة أ

وجاء بنسبة  ةالأرطوفوني%، و أيضا مرونة �� العمل وهو أمر مطلوب �شدة �� �ل مراحل الكفالة 64.1

%،  54.7قل وقدرت ب ، يل��ا مساهمة الأولياء  بنسبة أMazuyer (2014)%، و هذا ما أكدتھ دراسة 57.8

و هذه النقطة أيضا �عت�� مهمة فحسب ا�جمعية الب�جيكية لمساعدة الأطفال ذوي صعو�ات التعلم، 
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فالدراسة الاستقصائية ال�ي قاموا ��ا جاءت أصلا بطلب من الأولياء الذين طلبوا أدراج الوسائل 

 التكنولوجية لمساعدة أبناءهم ع�� تجاوز صعو�ا��م الأ�اديمية.

ن الشروط المطلو�ة لإنجاح أي نوع من أنواع التدخلات الأرطفونية، استقلالية التعلم لدى المفحوص وم

واتاحة لھ الفرص للتعلم الذا�ي والت�حيح الذا�ي، و�� الأخ�� استخدام التكنولوجيات ا�حديثة ولو بنسب 

 %.18.8قليلة �� التسلية وال��فيھ بنسبة 

 اؤل الثامن:عرض النتائج المتعلقة بالتس 8.6

 ما �� سلبيات استعمال التكنولوجيات من وجهة نظر الاخصائي�ن؟
 

 
 ) يو�ح سلبيات استعمال التكنولوجيات من وجهة نظر الأحصائي�ن10الش�ل البيا�ي رقم (

 

من أبرز السلبيات لاستخدام التكنولوجيات ا�حديثة من وجهة نظر عينة الدراسة  ا�خوف من ام�انية 

التخ�� عن ا�حصص العلاجية وال�ي يمكن أن �ستبدل بتطبيقات أو برمجيات علاجية ذاتية الاستعمال من 

فا ع�� مستقبل المهنة %،  و�� قيمة معت��ة ت��جم فعلا خو 60.7طرف ا�حالات وأوليا��م وقدرت النسبة ب 

و�خاصة بالنسبة للممارس�ن �� القطاع ا�خاص لما لها من تبعات ع�� العوائد المادية ، كما يضاف إ�� هذه 

%  �ش��ون من أدلوا ��ا إ�� ام�انية انخفاض التفاعلات وأنواع 46.9النسبة �سبة مهمة أخرى والمتمثلة ��  

المقصود هنا هو الاكتفاء بالتعامل مع الكمبيوتر أو الهاتف التواصل اللفظي وغ�� اللفظي مع ا�حيط، و 

 ع�� حساب التفاعل الاجتما�� ا�حقيقي والفع��.

% عن أنھ لا توجد سلبيات 3.2و�المقابل هناك �سبة لإجابات عينة الدراسة وال�ي ع�� أ�حا��ا �� حدود 

والمتعلق�ن بجهل استخدام راء حول أمر�ن هام�ن آ% ب1.6لهذه التكنولوجيا، �� ح�ن قدم حوا�� 

)  وغلا��ا من جهة أخرى، وهو 2023التكنولوجيات من جهة و هو ما نوهت بھ دراسة ا�جمعية الب�جيكية (

بالفعل واقع يمكن أن �عكس هات�ن النسبت�ن لما لها من أثر �� الواقع، فال��مجيات العلمية الأ�اديمية 

باهض، كما أن هناك شروط لاقتنا��ا مثل التصر�ح و�الوثائق والمدروسة والفعالة غ�� متاحة ل�جميع وثم��ا 

بأن من سيقت�ي هذه ال��مجيات هو حامل لشهادة �� التخصص وممارس �� الميدان العيادي باحث أ�ادي�ي 

 ولا �سمح لھ باستعمالها من طرف غ��ه.
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 . الاستنتاج العام:7

فان الهدف من الدراسة هو التعرف ع�� واقع �� ضوء ما أسفرت عنھ الدراسة ا�حالية من نتائج         

 ا�جزائري حيت توصلت النتائج إ��: يالأرطوفو�استخدام التكنولوجيات ا�حديثة �� الميدان 

أولا: تملك عينة الدراسة معرفة عامة بماهية التكنولوجيات ا�حديثة والمستخدمة �� مجال التكفل 

ا�حال بالنسبة للتطبيقات ا�جانية والمتاحة ع�� الو�ب  كبدائل متوفرة وسهلة المنال كما هو يالأرطوفو�

لأ��ا تقدم بأسلوب شيق وتضع المتلقي �� حالة �شاط وتفاعل مع ا�جهاز، وذلك �� ظل اعتماد الأخصائي�ن 

ع�� جملة من الأدوات والتقنيات �� مختلف مراحل التكفل وال�ي قد ي�ون أغل��ا غ�� مكيف  نالأرطوفوني�

جزائر�ة أو مفقود تماما لعدم توفره أصلا، مما يرغم الأخصائي ع�� ال�جوء إ�� البحث عن ما ع�� البيئة ا�

 هو متاح وغ�� م�لف ع�� شب�ات الفضاءات الالك��ونية.

ثانيا: �عد الاستعمال الفع�� للتكنولوجيات ا�حديثة من طرف عينة الدراسة محدودا وضئيلا مقارنة 

تلفة، وذلك لعدة اعتبارات م��ا ما يتعلق بتوفرها وتوفر عتادها، بمستوى معارفهم ع��ا من مصادر مخ

ومحدودية توظيفها �� مرحلة التناول العلا�� والتأهي�� ع�� حساب مرحل�ي الكشف والت�خيص، كما �ان 

�جل أنواع الاعاقات والاضطرابات فرص لاستخدام التكنولوجيا وأدوا��ا ��دف كفال��ا من طرف الأخصائي 

 .يالأرطوفو�

، ةالأرطوفونيثالثا: هناك توازن إ�� حد ما ب�ن ايجابيات وسلبيات التكنولوجيات ا�حديثة �� مجال الممارسة 

الاقتصاد �� ا�جهد والوقت،  للأخصائيحيث ات�ح أ��ا تحقق جملة من المزايا لفائدة ا�حالات، كما تضمن 

لكن بالمقابل تظهر سلبيات أهمها التخوف  و��جعھ ع�� الابت�ار والتنوع �� الأف�ار والا�شطة والتمار�ن،

بال��مجيات والتطبيقات، والاعتماد ع�� التقييم والتقو�م الذا�ي من طرف  يالأرطوفو�من استبدال التدخل 

ا�حالات وأوليا��م، اضافة ا�� عدم المعرفة ال�افية  بأساليب استخدام التكنولوجيات ا�حديثة وأيضا غلاء 

 ثم��ا وت�لف��ا.

خ�� يمكن استنتاج أن هذه التكنولوجيات ا�حديثة يمكن أن ي�ون لها تأث�� إيجا�ي، إذا �انت مقننة �� الأ 

ليس طر�قة علاجية �� حد ذا��ا، لنوع الاضطراب، وظروف ا�حالة، وأن تؤخذ ع�� أساس تقنيات مساعدة و 

 أن هذه التقنيات تحتاج مرافقة من طرف الأخصائي من أجل التعامل ��ا.و 

 خاتمة:. 8

تحظى التقنيات التكنولوجية الرقمية �شعبية م��ايدة �� تقديم الأساليب وا�خدمات التقييمية والعلاجية 

للأطفال الذين �عانون من اضطرابات واعاقات �� التواصل والتخاطب و�عت�� اليوم بمثابة دعم ومساندة 

 .يالأرطوفو�واعدة للعمل �� ا�جال العيادي 

 يالأرطوفو�سة إ�� الكشف عن واقع استخدام التكنولوجيات ا�حديثة �� الميدان ومنھ سعت هذه الدرا

ا�جزائري �� ظل عالم يتغ�� �ش�ل متواصل مما �ساعد ع�� التحديث الفعال �� أساليب الت�خيص 

 والتدخل العلا�� بال��ك�� ع�� الأجهزة التكنولوجية ا�جديدة والأنظمة ا�حوسبة ا�حديثة.
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 . توصيات:8
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 �� مجال التكنولوجيات ا�حديثة وحدود استخداما��ا. نالأرطوفوني�العمل ع�� ت�و�ن الأخصائي�ن • 

 .يالأرطوفو�توف�� هذه التكنولوجيات �� مختلف مؤسسات العمل العيادي • 

زائر�ة القائمة ع�� بناء أدوات وتقنيات كشفية و��خيصية وعلاجية ��جيع الدراسات والبحوث ا�ج• 

 �عتمد ع�� التكنولوجيات ا�حديثة و�خاصة �� مجال المؤسسات الناشئة.
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