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 -وذجا  ولاية بسكرة نم-مقومات الجذب السياحي  في الجزائر ودورها في تفعيل الطلب السياحي 
The elements of tourist attraction in Algeria and their role in activating tourist 

demand - The province of Biskra as an model- 

، راقي دراجيلطيسة عبد الحليم  

abdelhalim.letaissa@univ-biskra.dz جامعة بسكرة  

d.raki@univ-bouira.dz جامعة البويرة  

ة، ستغلالها بكفاءم اتيإلا أنه لم  وتعتبر ولاية بسكرة من أهم الولايات التي تتمتع بمقومات سياحية،  الملخص:  
عتبر يالمتميزة لا  لسياحيةاومات طلب السياحي بالولاية، ومنه يمكن القول أن امتلاك المقمما يؤثر سلباً على ال

التركيز على الخاص و و لعام وحده كافيا لتنشيط الحركة السياحية، بل يحتاج أيضا إلى مضاعفة جهود القطاع ا
 .ولاية تزخر بها الاحية التيالسي تسويق الخدمات السياحية نظار لدورها الفعال في نقل الصورة الحقيقية للمقومات

اً مستمراً  الجزائر نمو فيلسياحة شهد اد السياحة دعماً لتحقيق التنمية ومورد حقيقي دائم يقدم لخزينة الدولة، وتعت  
 . بالمطلو  ستوىسنة بعد أخرى، غير أن وتيرة هذا النمو تعتبر بطيئة جداً، ولم تصل بعد إلى الم

 احية.الطلب السياحي، الجذب السياحي، المقومات السية، لسياحا :الكلمات المفتاحية
 Résumé:  Le tourisme est en faveur de la réalisation de ressources de Le développement et 
durable fournit des milliards à la trésorerie de l'Etat chaque année, En Algérie LE tourisme 
connaît une croissance continue mais le rythme de cette croissance est très lent, et n’est pas 
réalisé le niveaux requis. 

 la wilaya de Biskra parmis les plus importantes wilayas au niveaux nationale qui ont 
viable variété touristique,  mais ces caractéristiques n'a pas été explorer exploitation efficace, 
ce qui affecte négativement sur le développement local, alors  il peut être soutenu que la 
possession excellence du potentiel touristique  est pas seul suffisant pour stimuler le tourisme 
et activer son rôle dans la réalisation du développement, mais aussi il faut doubler les 
secteurs public et privé avec des efforts et travaille pour concentrer la commercialisation des 
services de tourisme pour donner un rôle efficace dans le transfert de l'image réale du 
tourisme pour les éléments qui abondent dans la wilaya, et pour attiré le plus grand nombre 
de touristes. 
Mots Clés: Le tourisme,  Demande touristique,  Composants touristiques. 
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 مقدمة: 

ت الاستراتيجيا وضع لهاعد وتت عد السياحة في عالمنا اليوم صناعة ت عرف بصناعة السياحة لها أسس وقوا     

د وأهداف ناعة ذات أبعاصا أنها ة، كموالدراسات والخطط لتحتل مكاناً متقدماً في قائمة الموارد الاقتصادية العالمي

 تنميتها كثيراً و طويرها تعة في الاقتصاد الوطني. وتتأثر هذه الصنامتعددة تعمل بصورة رئيسية على الاسهام في 

 والطلب عليها. بالتقدم العلمي والتقني، إضافة الى ظروف عرضها

ك على إبراز تل ة قادرةتسويقي وتتمتع الجزائر بمقومات سياحية متنوعة، إلا أنها لم تستطع تطبيق سياسات     

د مؤسسات عدم وجو و ويقي، السبب يعود إلى النظرة القاصرة للنشاط التسالمقومات والخصائص السياحية، لعل 

بط بين م التراعن عد فضلًاسياحية تتبع سياسات تسويقية للمنتج السياحي، وإن وجدت فهي محدودة جداً، 

 شطة في القطاعت أو أنهوداعناصر العملية التسويقية للقطاع السياحي، وبناءً على ما تقدم لا يمكن لأية مج

يط السليم ن التخطيث أبحالسياحي أن تنجح وتتطور إلا بوجود استراتجيات مناسبة على المستوى التسويقي، 

 للتسويق السياحي بعناصره المختلفة يضمن تنشيط وجذب السياح.

 : مابحثنا كالآتي ة موضوعشكاليإوعليه ومن خلال هذا الطرح وفي إطار الهدف العام للبحث ارتأينا صياغة        

 زائر؟ الجفيهو واقع ومقومات القطاع السياحي في الجزائر؟ وما أثر ذلك على الطلب السياحي 
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 المحور الأول: مقومات وأنواع السياحة في الجزائر

كما   افية وتاريخيةعية وثقت طبيمقومات السياحة في الجزائر: تزخر الجزائر بمقومات هائلة، وتشمل مقوما -أولاً 

 .تمتلك بنى تحتية

 ي:ما يلالمقومات الطبيعية: تمتلك الجزائر العديد من المقومات الطبيعية نوجزها في -1

يث اب الوطني، حعبر التر  جودةالحمامات المعدنية: تزخر الجزائر بطاقات هائلة من المياه المعدنية المو  -أ

 وصاليين وخصمنبع معدني بعضها ذات صيت عالمي تجذب السياح المح 200تتوفر على ما يفوق 

 الأجانب، ومن أهمها:

كم غرب   400 حمام بوحجر بعين تيموشنت -كم غرب العاصمة.        500حمام بوغرارة بتلمسان  -

 العاصمة.

 كم غرباً.  170 حمام ريغة بعين الدفلى -كم غرباً.                300حمام بوحنيفية بمعسكر  -

 كم جنوباً.  450حمام الصالحين ببسكرة  -كم شرقاً.                  300حمام قرقور بسطيف  -

 كم غرباً.      300حمام سيدي سليمان بتيسمسيلت  -

 بالإضافة إلى محطة العلاج بمياه البحر بسيدي فرج بالعاصمة.      

ن، وهي  لف أرجاء الوطفي مخت واجدةالحظائر الوطنية السياحية: تمتلك الجزائر العديد من الحظائر الوطنية المت -ب

 لي:كالتا

 رياض الفتح: وتتكون من مناطق متعددة مثل مقام الشهيد وغابة الأركاد. -
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كم، ويمكن تقسيمها    78801كم منها   109452الطرق البرية: يقدر طول شبكة الطرقات في الجزائر ب:  -أ

 كما يلي:

يبلغ طولها  ق البلديةكم والطر   23926كم، طرق الولائية يبلغ طولها   28275الطرق الوطنية يبلغ طولها 

 كم.    57251

اء الذي يربط الجزائر كم، والطريق العابر للصحر   1216غرب بطول  -إضافة إلى الطريق السيار شرق      

 ( دول )تونس، مالي، النيجر، التشاد ونيجيريا(.05بخمسة )

 وص بالمناطقمحطة، وتتمركز على وجه الخص 200كم تتخللها   4500السكك الحديدية: تقدر ب:  -ب

 الشمالية.

لشبكة مدينة داخلية، وا 31لم، ومحطة في جميع أنحاء العا 37المطارات: تغطي شركة الخطوط الجوية الجزائرية  -ج

فرعاً في  150ياً، لديها كم، أكثر من ثلاثة ملايين مسافر على متن طائراتها سنو   96400المغطاة قدرت ب: 

 الجزائر والخارج.

زور، إيطاليا اة أيغل لفرنسياطائرات لشركات طيران أخرى منها: الخطوط الجوية كما تطير إلى الجزائر         

ية ياق تحقيق تنمية في س كافالخطوط الجوية البريطانية ...الخ، ولكن الاتجاهات نحو جنوب البلاد مازالت غير

 سياحية في هذه المناطق. 
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 المحور الثاني: اتجاهات الطلب السياحي في الجزائر

س لغرف، أو مقياو عدد اأسرة تخدم المنشآت السياحية الخاصة بالإيواء مقاييس أكثر دقة تتمثل بعدد الأتس    

 آخر وهو عدد الأسِرة في الليلة الواحدة.

 البلد لي بلد آخر غيرإسافرين  المالطلب السياحي الوافد الى الجزائر: السائحون القادمون هم عدد السائحين -أولاً 

 وغرضهم الرئيسي من الزيارة ليس شهراً  12المعتادة، ولكن خارج بيئتهم المعتادة لفترة تزيد عن  الذي به إقامتهم

 اشتغالهم بنشاط يحصلون مقابله على تعويض من داخل البلد الذي تمت زيارته. 

ة قارنمحسوساً م نتعاشاً يرة اعرفت التدفقات البشرية السياحية نحو الجزائر خلال خمسة عشر سنة الأخ        

الى  1999سائح سنة  748.537بالسنوات التي سبقتها، حيث ارتفع عدد السياح الوافدين الى الجزائر من 

 اح،  %  من الرقم الاجمالي للسي41مثل الأجانب ما يعادل   2014سائح سنة  2.301.373

-1999ة )خلال الفتر  زائر( يمكن لنا توضيح تطور التدفق السياحي الى الج01ومن خلال الجدول رقم )       

2014.) 

 (2014 - 1999(: التدفق السياحي الى الجزائر خلال الفترة )01الجدول رقم )

السنوا

 ت

السياح 

 الاجانب

الجزائريون 

المقيمون 

 بالخارج

مجموع 

 السياح
السنوا

 ت

السياح 

 الاجانب

الجزائريون 

المقيمون 

 بالخارج

مجموع 

 السياح

1999 14086

2 

607675 748537 2008 55669

7 

121505

2 

177174

9 

2000 17553690446 865984 2009 65581125569191150
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من خلال الجدول السابق يتبين أن نسبة كبيرة من السياح الوافدين عبارة عن مقيمين بالخارج، وعموماً فان    

الى أن وصل عددهم حده الأقصى  1999الحركة السياحية في اتجاه الجزائر عرفت تزايد بصفة متذبذبة منذ سنة 
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مركزاً في السياح الجزائريين المقيمين في ، لكن ما يلاحظ أن توزيع السواح كان 2014سائح سنة  2301373ب

 الخارج.

 فيقاء السائحين بن فترة أتبار وبما أن الطلب السياحي يقاس بعدد السائحين في المنطقة السياحية، وباع       

شكال لااوحلًا لهذا  ذلك، الموقع السياحي تختلف من سائح لآخر، اذ قد تبلغ يوماً واحداً فقط أو أكثر من

الجدول  و يوضحههة كما مقياس أخر للطلب السياحي وهو أعداد ليالي المبيت في المؤسسات الفندقينستخدم 

 (.02رقم )

 (م2014 - 1999المؤسسات الفندقية خلال الفترة ) في الليالي (: عدد02الجدول رقم )
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لد الذي به من الب درينشخاص المغاالطلب على السياحة المعاكسة: السائحون المغادرون هم عدد الأ -ثانيا

 ض بالبلد الذيلى تعويبله عإقامتهم المعتادة إلي أي بلد آخر لأي غرض آخر غير اشتغالهم بنشاط يحصلون مقا

افدين. وهكذا الو  ــــــــادرين وليس إلى عددلمغــــــــــالى عدد رين إتمت زيارته. تشير البيــــــــــــــــــــــــــانات الخاصة بالسياح المغاد

ـــرة محددة باعتباره مغادرا ـلال فتــــــــــــــــــيتم حصر الشخص الذي يقوم برحـــــــــــــلات متعددة قادما من بلد ما خـــــ

نة في تقلب من س احة فهوالسي جديدا كل مرة. أما بالنسبة الى عدد الجزائريين الذين توجهوا نحو الخارج بغرض

.  2013رنة بسنة % مقا 33م بزيادة تقدر بحوالي  2014سائح سنة  2.889.104بلغ في  لأخرى الى أن

 ( يمكن توضيح تطور السياحة المعاكسة.03ومن خلال الجدول رقم )

 (م2014 - 1999(: خروج الجزائريين خارج التراب الوطني )03الجدول رقم )
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ن ملفترة الممتدة للجزائر اسرة في طاقات الايواء السياحي: فيما يلي جدولين يبينان تطور عدد الفنادق والأ- ثالثا

 .2014إلى سنة  1999سنة 
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 (2014 - 1999(: تطور عدد الفنادق في الجزائر )04الجدول رقم )
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 1999فندق سنة  800من خلال الجدول السابق تبين أن عدد الفنادق تضاعف في حدود الضعفين من      

 486 صنفة منادق غير الم، وما يلاحظ على هذه الزيادة أنها كانت مركزة في الفن2014فندق سنة  1185الى 

 فس الفترة.ن، وفيما يلي نقدم تطور عدد الأسرة خلال 2011فندق سنة  915الى  1999فندق سنة 

 (2014 - 1999(: تطور عدد الأسرة خلال الفترة )05الجدول رقم )
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 1999رير سنة س 76000من خلال الجدول السابق يلاحظ كذلك تطور ملحوظ في عدد الأسرة من       

ة ير مصنفدق غ الفنا، وما يلاحظ على أن هذه الزيادة كانت متمركزة أيضا في2014سرير سنة  99605الى 

 .2014سرير في سنة  8406الى  1999سرسر سنة  2059من 

 المحور الثالث: دراسة تحليلية لمقومات السياحة لولاية بسكرة

تلف يخزائر ، لذلك ة في الجطبيعيي شكل الموقع الممتاز لولاية بسكرة وسطاً طبيعياً من أهم الفضاءات ال       

 حة التي تتوفر عليها ولاية بسكرة.السواح الوافدون بحسب أنواع السيا

اع صرها في الأنو كننا حلتي يماالسياحة في ولاية بسكرة: تصخر ولاية بسكرة بالعديد من أنواع السياحة  -أولاً 

 التالية: 

ة، الدوسن ، فوغالطولقة)السياحة الواحية: يقصد بسكرة محبي الواحات الموجودة بمنطقة الزاب الغربي  -1

صبحت التي أ لحلجبالزاب الشرقي ) سيدي عقبة ومشونش...الخ(، إضافة الى بلدية ا ولغورس(، وواحات

 تصنف كمنطقة توسع سياحي مؤخراً.

جد لقديمة والمساالأضرحة ية كاالسياحة الدينية: يقصد الولاية السواح الذين تستهويهم أماكن تاريخية ودين -2

 . والزوايا التي تظم مخطوطات عريقة تعود لمئات السنين

اني بالولاية، ا للعهد الرومتاريخه يعود السياحة الحموية: يعد التداوي بالمياه المعدنية من التقاليد القديمة التي -3

ائر أو مريض، ة لكل ز شافي وبسكرة المعروفة بمياهها الباطنية المعدنية ذات الخصائص المميزة لتصبح ووصفة

 ودة بولاية بسكرة.ت المعدنية الموجلمنشآوالجدول التالي يوضح ا
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 ت المعدنية بولاية بسكرةلمنشآ(: يوضح ا06الجدول رقم)

تسمية المؤسسة 
 الحموية

اسم صاحب  الحصص العلاجية الملاحق
 المؤسسة

درجة  المنسوب اسم المسير
 الحرارة

 
 

 مركب حمام الصالحين

 مسابح 03
 غرفة فردية 23
 غرفة علاج 05

 غرف أشعة فوق حمراء4
 مكافيتريا+ حما

امرض   -معالجة: 
 العظام

أمراض الدورة   -
 الدموية

 أمراض الجلد  -
 أمراض صدرية  -
 أمراض المفاصل  -

 
مؤسسة التسيير 

 السياحي

 
 

 عمارة قدور

 
 
ل 65
 ث

 
 

 م 45

 
 

الحمام المعدني 
 الحاجب

 غرفة فردية 30 -
 غرفتين جماعيتين  -
 مقهى ومطعم -
 محل تجاري -
جناح خاص بالصناعة -

 يةتقليد

 معالجة:
 أمراض الأمعاء  -
معالجة أمراض  -

 المعدة
 أمراض الجلد  -
 أمراض المفاصل  -

 
 

 بن طالب عمار

 
 

بن طالب 
 عمار

 
 
ل  40
 ث

 
 
 م 52

أمراض الأمعاء   - غرفة فردية 30 م المعدني الراحةلحماا
 والمعدة

ش ذ م م المركب 
 الراحة

 م40 ل ث5 رميلي رشيد

 2014و 2013تي ة لسنص السياح الوافدين إلى المركبات الحموية لولاية بسكر والجدول التالي يلخ     

 (: عدد الوافدين إلى المؤسسات الحموية بولاية بسكرة07الجدول )

 2014 2013 السنوات

 125973 112561 الزائر في نفس اليوم

 13784 14357 الزائر مبيت

 29583 32423 الضمان الاجتماعي

 17194 15128 تفي أيطار الاتفاقيا
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 221628 221213 الحمامات علاجية

 130774 125977 الحمامات التقليدية

 544936 521665 المجموع

 2013 ة لسنتينالنسببمن خلال الجدول نلاحظ توافد السياح إلى المؤسسات الحموية لولاية بسكرة      

أخذت الحمامات و سائح،   521665ما يقدر ب  2013في تزايد حيث بلغ إجمالي الوافدين لسنة  2014و

نجد  2014، أما في سنة 125977تليها الحمامات التقليدية بـ  221213العلاجية النسبة الأكبر التي تقدر بـ

 221628لأكبر بقيمة حيث تأخذ الحمامات العلاجية دائما الحصة ا 544936إجمالي الوافدين ارتفع إلى 

 سائح. 130774سائح تليها الحمامات التقليدية ب 

 .2016 – 2007( يوضح تطور عدد السواح لولاية بسكرة خلال الفتر 08والجدول رقم )

  2016 -2007(: تطور عدد سياح لولاية بسكرة  من 08الجدول رقم )

 السنوات
 2016إلى مارس  2007عدد السواح من 

 المجموع الأجانب الجزائريون

2007 62810 3033 65834 

2008 74888 2708 77596 

2009 70919 5384 123140 

2010 115856 7284 130414 

2011 123726 6688 140793 

2012 134632 6161 138578 
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2013 130875 7793 142147 

2014 129303 12844 228590 

2015 214322 14268 228590 

2016 57644 3554 61198 

 الخاتمة: 

يقها ات واضحة لتطبلى معطيعائمة ائر لترسيم إستراتيجية فعالة قيحتاج تنشيط الحركة السياحية في الجز          

 مجموعة من طرح يمكن لكذ على بهدف البلوغ الى المستوى اللائق بالإمكانيات السياحية بالجزائر، وبناءً 

 وهي: بالجزائر السياحي لتنشيط الطلب التوصيات تهدف في مجملها

 ية والمقروءة.والبصر  لسمعيةجميع المواطنين من خلال الوسائل اضرورة نشر الوعي والثقافة السياحية عند  -1

ة، السياحة العائلية الساحلي )السياحة الصحراوي الشريط عن بعيداً  جديدة استثمارية مشروعات طرح -2

 والسياحة البيئية(.

 كأسعار الجزائر، في رتفاعاً االأخيرة  هذه أسعار تعرف إذ المقدمة، السياحية الخدمات أسعار مراجعة ضرورة -3

 العزوف وبالتالي النفقات، هذه ملتح في السائح الجزائري كاهل يثقل ما هذا المطاعم، وأسعار الفنادق، في الإيواء

 أخرى. دولة إلى السياحية وجهةال تغيير في التفكير أو لغرض لا السياحة والتنزه، الوطن أرجاء بين التنقل على

 الداخلية على السياحة الدول نم الكثير تعتمد إذ الداخلية، الجزائرية لسياحةبا والحقيقي الفعلي الاهتمام -4

 من أزيد سنويا فقط تونس ريزو  إذ بلدهم، داخل الجزائريين السياح تثبيت خلال من وذلك كأمريكا وأستراليا،

 سائح جزائري. مليون
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 دمات السياحيةؤم الخى تلازاً عن مدضرورة الاهتمام برضا السياح، لكون هذا الأخير يعتبر مؤشراً ممتا  -5

دقة صال وثيقة وصانوات اتجود قالمقدمة للجمهور سواءً على المستوى المحلي أو الأجنبي، ولا يتأتى ذلك إلا بو 

 ي.لسياحبين الجهة المسوقة للسياحة أي جهة العرض السياحي وما يقابلها من جهة الطلب ا
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