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Résume

Quelle que soit 'origine du changement organisationnel envisagé
I’entreprise doit développer en elle les capacités de réagir aux
modifications externes par des changements internes.

Afin de changer I’organisation des établissements de santé dans I’optique
d’une amelioration, le defi gestionnaire consiste a trouver les moyens de
federer les acteurs autour du projet de changement, de piloter celui- ci tout
en les mobilisant de fagon importante et continue pour pérenniser le
changement organisationnel dans une perspective d’amélioration continue.
Mots clés: changement organisationnel, ¢&tablissements de santé,
¢tablissement public de santé de proximité.
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