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   :الملخص
 لمنصة مودل 1واقع استخدام أساتذة كلیة العلوم الإسلامیة بجامعة باتنة لكشف ھذه الدراسة المیدانیة  تھدف

)Moodle من كون الأساتذة ھم المحرك الأساس لنجاح الرقمنة، حیث یتوقف تحقیق الأھداف تھا تبرز أھمیو)؛
وھو ما یلائم طبیعة  الوصفي المنھجالمنھج الموظف في البحث؛ فھو أما عن  .التعلیمیة على تبنیھم الفعال للمنصة

وعي الأساتذة بأھمیة المنصة، مع وجود تحدیات تتعلق بالتكوین والبنیة  المتوصل إلیھا؛النتائج  ومن بین. الدراسة
  التحتیة، وإدراكھم لدورھا التكمیلي للتعلیم التقلیدي.

  .الأستاذ الجامعي الإلكتروني؛التعلیم ؛ مودلمنصة  الكلمات المفتاحیة:
Abstract: 

This field study aims to reveal the reality of Moodle platform usage by professors at the 
Faculty of Islamic Sciences, University of Batna-1. Its importance stems from professors 
being the primary driver for the success of digitalization, as the achievement of educational 
goals depends on their effective adoption of the platform . As for the methodology employed 
in the research, it is the descriptive method, which suits the nature of the study . Among the 
results reached are the professors' awareness of the platform's importance, despite challenges 

                                                        
  .المؤلف المرسل -1
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related to training and infrastructure, and their recognition of its complementary role to 
traditional education. 
Key words: Moodle platform; e-learning; university professor. 

  
  مقدّمة: 

الحمد � رب العالمین والصلاة السلام على من بعثھ الله معلما للعالمین، وعلى آلھ وصحبھ الطیبین 
  وعلى من تبعھم بإحسان إلى یوم الدین؛ وبعد. 

فقد عرف التعلیم مراحل وتطورات مختلفة عبر التاریخ شملت تغییرات عدة في أنماطھ ووسائلھ 
وآلیاتھ وكذا بناه التحتیة، ویشھد العالم المعاصر نقلة نوعیة وطفرة تطوریة في التحول من التعلیم التقلیدي 

- بھذا النمط من التعلیم إلى التعلیم الإلكتروني لاسیما التعلیم الجامعي؛ حیث استحدثت منصات خاصة 
، والجزائر كغیرھا من الدول مسایرة لھذا الركب؛ حیث اعتمدت منصة مودل كخیار -التعلیم الإلكتروني

  للتعلیم الإلكتروني في الجامعات الجزائریة.
  الإشكالیة: - أولا

تماشیا ني، نحو الرقمنة والتعلیم الإلكترو اجذریوتغیرا  یشھد قطاع التعلیم العالي الجزائري تحولا
، اعتمدت الجامعات السیاقفي ھذا ولمتطلبات العالمیة والتطورات التكنولوجیة المتسارعة. مع ا

 ) كأداة رئیسیة لتجسید ھذا التحولMoodleمنصة مودل ( بكلیاتھا 1باتنة جامعةومن بینھا الجزائریة، 
الفاعلون ؛ باعتبارھم ھذه المنصةالأساتذة ل استخدام كیفیةواقع فھم أھمیة  ومن ھنا تبرز لنا. والتطور

إن مدى تحقیق الأھداف المرجوة من ھذه الرقمنة و، التحویلیةالرقمیة الأساسیون في نجاح ھذه العملیة 
  .مودل لمنصة المدى تبنیھم واستخدامھم الفعّ مرھون ب

 لرئیس الذي یدور حولھ البحث:  السؤال اومما سبق یمكن طرح 
لمنصة التعلیم الإلكتروني مودل  -1جامعة باتنة –ما واقع استخدام أساتذة كلیة العلوم الإسلامیة  
)Moodle(؟  

  ل الرئیس جملة من التساؤلات الفرعیة:ؤاویتفرع عن الس
 ؟خصائصھاوما ھي  ما المقصود بمنصة مودل -
 ؟سلبیاتھا و اجابیاتھیإ ما ھي  -
 سیاق كلیة العلوم الإسلامیة؟ المعوقات التي تعترض تطبیقھا فيماھي  -
في تنمیة  1إلى أي مدى ساھمت عملیة التكوین المقدمة للأساتذة في كلیة العلوم الإسلامیة بجامعة باتنة  -

 مھاراتھم لاستخدام منصة مودل؟
 ما دور الوسائل والآلیات المتاحة في مساعدة الأستاذ على الاستخدام الأمثل لمنصة مودل؟ -
 إلى مساھمة منصة مودل في تحسین العملیة التعلیمیة والتقییمیة للطلبة؟كیف ینظر الأساتذة  -
أثناء استخدامھم  1ما ھي أبرز الصعوبات التي یواجھھا أساتذة كلیة العلوم الإسلامیة بجامعة باتنة  -

 لمنصة مودل للتعلیم الإلكتروني؟
 :فرضیات الدراسة -ثانیا

  صغنا أربع فرضیات نوردھا على النحو التالي: ؛وتأسیسا لما سبق 
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تسمح عملیة التكوین المقدمة حول منصة مودل بتنمیة مھارات الاستخدام لدى أساتذة الجامع�ة، لك�ن ق�د  - 1
 لا تكون كافیة.

تساعد الوسائل والآلیات المتاحة الأستاذ على الاستخدام الأمثل لمنصة مودل، لكن توفرھ�ا وجودتھ�ا ق�د  - 2
 تكون تحدیاً.

تسمح منصة مودل بتحسین جوانب من العملیة التعلیمیة للطلبة، ولكنھا قد تواج�ھ ص�عوبات ف�ي تحس�ین  - 3
 الجانب التقییمي وتحقیق جمیع الأھداف البیداغوجیة.

، بالإض�افة إل�ى ص�عوبات تقنی�ة Moodleعدم امتلاك المھارات الكافیة حول منصة التعلیم الإلكتروني  - 4
  الرئیسیة التي تعیق الاستخدام الأمثل لھا لدى الأستاذ الجامعي. وبنیة تحتیة، تعد من الأسباب

 أھمیة الدراسة: -ثالثا
  تكمن أھمیة البحث في كونھ:     

ومن بینھا منصة  - استحداث نظام التعلیم الإلكترونيبواقع  حیوي وحدیث یتعلق یبحث في موضوع -
غرار الجامعات الجزائریة كبدیل عن النظام ؛ على -1جامعة باتنة  –في كلیة العلوم الإسلامیة  - مودل

  القدیم تكیفا مع المعاییر العالمیة.
تساھم الدراسة في تحدید التحدیات التي تواجھ تطبیق التعلیم الإلكتروني لضمان مجابھتھا وتحقیق   -

  أھداف النظام الجدید في الجزائر.
  كما تھدف ھذه المداخلة إلى ما یلي:  رابعا: أھداف البحث: 

) لمنصة "مودل"؛ في - 1جامعة باتنة  –التعرف على واقع تكوین ھیئة التدریس (كلیة العلوم الإسلامیة  -
  ظل تطبیق نظام التعلیم الإلكتروني، ومدى اكتساب الأستاذ المھارة في استخدامھا.

 أخذ عینة عن الجامعة الجزائریة؛ في مدى تحقق الأھداف البیداغوجیة الوطنیة المسطرة؛ ضمن -
استراتیجیة وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي للتعلیم الإلكتروني عن طریق منصة "مودل"؛ من 

 وجھة نظر أساتذة الجامعة.
 الكشف عن العراقیل والصعوبات التي تواجھ أساتذة الجامعة أثناء استخدامھم لمنصة "مودل". -
 ة على منصة "مودل".تقدیم مقترحات وتوصیات تساھم في إنجاح العملیة التعلیمی -

  السابقة ذات العلاقة بالبحث: الدراسات -خامسا
  وفیما یلي عرض لدراسات ذات علاقة بموضوع بحثنا؛ وھي كالآتي:  

أثر استخدام التعلیم الإلكتروني كأداة لتحسین جودة نظام " :؛ بعنوان)2018(، ومنیردراسة مراد  - 1
وھدفت الدراسة إلى إبراز أھمیة استخدام التعلیم  .جامعة المسیلة"دراسة حالة - التعلیم العالي في الجزائر

الإلكتروني في مجال التعلیم العالي، مع التنبیھ على الحرص في تفعیل الأسالیب والوسائل التي یمكنھا 
تحسین التعلیم العالي في الجزائر، ومن النتائج المتوصل إلیھا؛ إدراك ووعي الأساتذة بجامعة المسیلة 

  یة استخدامھ كأداة لتجسید نظام جودة التعلیم العالي.بأھم
في تحسین  Moodleأثر استخدام أرضیة التعلیم الإلكتروني ")؛ بعنوان: 2020(آخرون ودراسة قانة  - 2

نتائج الدراسة وجود أثر إیجابي  ". وأظھرتأداء أعضاء ھیئة التدریس بجامعة محمد بوضیاف بالمسیلة
ً لاستخدام ا لتعلیم الإلكتروني على نظام ضمان جودة التعلیم العالي بجامعة المسیلة. كما دال إحصائیا

كما كشفت عن إدراك عالٍ لدى الأساتذة بأھمیة ضمان الجودة ودور التعلیم الإلكتروني كأداة لتجسیدھا. 
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تعزى لمتغیري السن والرتبة العلمیة للأساتذة، بینما لا توجد  ؛فروق في ھذا الإدراك أظھرت وجود
  فروق معنویة حسب الجنس أو سنوات الخبرة.

 Moodle واقع استخدام منصة التعلیم الإلكتروني")؛ بعنوان: 2021( وآخروندراسة فرزولي  - 3
تائج مؤشرات استخدام وتوصلت الدراسة من خلال ن". بالجامعة الجزائریة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة

تسُتخدم بشكل  حیثكبیرة، منصة التعلیم الإلكتروني في التعلیم الجامعي یلبي حاجیات الباحثین بنسبة 
إلاّ أنّ نقص التكوین وعدم امتلاك مھارات استخدام  .رئیسي لنشر المواد الدراسیة والتواصل مع الطلبة

المنصة أداة أن یرى غالبیة الأساتذة كما لجامعة، حولھا من الأسباب التي تعیق ترقیة استخدامھا في ا
  مكملة للتعلیم التقلیدي ولیست بدیلاً كاملاً عنھ. 

وتتمیز ھذه الدراسة عن الدراسات السابقة؛ أنھا دراسة میدانیة تھدف الكشف عن واقع الاستخدام 
في  ةممثل ،-1- لدى أساتذة كلیة العلوم الإسلامیة جامعة باتنة  Moodleالفعلي لأرضیة التعلیم الإلكتروني 

، والتي جمعت بین الجانب التنظیري التطبیقي للمنصة على مستوى الكلیة خاصة كلیة العلوم الإسلامیة
وإدراكھم لدور المنصة في سیاق ضمان جودة التعلیم العالي، وھو جانب الأساتذة  وتحلل الدراسة تحدیات

  في الدراسات السابقة.بنفس التفصیل غیر مطروق 
   أسباب اختیار الموضوع - اسادس

  نذكر منھا:
رغبة الباحثین في الاطلاع على واقع التعلیم الإلكتروني بالجامعة الجزائریة؛ لكونھم معنیین بالتدریس  - 

  في الجامعة، والتعامل مع مختلف المنصات الرقمیة ومن بینھا أرضیة "مودل".
توجھ الجامعة الجزائریة نحو حتمیة التعلیم الإلكتروني، ومن ذلك الانتقال التدریجي من نظام التعلیم  - 

الكلاسیكي (وجھا لوجھ) إلى نظام التعلیم الإلكتروني، ومدى انعكاسھ على الأداء الوظیفي لھیئة التدریس 
 وخاة من وجھة نظر الأستاذ الجامعي.في جانبیھ المعرفي والتقني، وأثره على الأھداف البیداغوجیة المت

   المنھج المتبع في الدراسة -سابعا
المنھج الوصفي؛ وذلك لطبیعة موضوع الدراسة؛ من حیث وصف دور وظفنا في دراستنا البحثیة 

العلوم الإسلامیة  العملیة التكوینیة الخاصة بمنصة "مودل" في تنمیة مھارات الاستخدام لدى أساتذة كلیة
باستخدام استمارة الاستبیان التي تعد من أھم وسائل تجمیع واستقراء البیانات ؛ مستعینین -1- نةبجامعة بات

   والمعطیات محل الدراسة.
  خطة البحث  - ثامنا

شرحنا فیھ مفردات العنوان،  جاءت خطة البحث في مقدمة وثلاثة مباحث، وخاتمة، المبحث الأول
، منصة "مودل" عبر 1لأستاذة كلیة العلوم الإسلامیة جامعة باتنة التكوین والتعلیم والثاني بیّنا من خلالھ 

أما المبحث الثالث فخصصناه للدراسة المیدانیة وتفسیر نتائجھا، وأخیرا خاتمة عرضنا فیھا نتائج الدراسة 
  والتوصیات المقترحة.

  المبحث الأول: شرح مفردات العنوان
"مودل"،  دة في عنوان ھذه الورقة، وھي: منصةیتناول ھذا المبحث بیان مفاھیم المفردات الوار
  التعلیم الإلكتروني، والأستاذ الجامعي، وذلك فیما یلي:
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أولا: التعریف بمنصة "مودل" ونبذة عن مراحل تطورھا وخصائصھا وبعض إیجابیاتھا وسلبیاتھا 
  ومعوقات تطبیقھا  

للمتعلم تحمیل المواد التي یقوم : ھي" عبارة عن حزمة برمجیة تتیح . تعریف منصة "مودل"1
بتدریسھا على موقع إلكتروني، وتتیح للمتعلم الاستمراریة في التعلم، حیث تفسح المجال للمتعلمین 

  . 1التواصل والتفاعل فیما بینھم ومع معلمیھم من أجل القیام بعمل مشترك"
لحاسوبي والمربي "مارتین بدایة برنامج "مودل" كانت فكرة العالم ا . نشأة وتطور منصة "مودل":2

الذي لم یؤسسھ على قواعد " من جامعة كورتن بیوت غرب أسترالیا، Martin Dogamasدوجیامس 
م، وظھرت نسختھ الأولى في 1999ھندسیة أو تقنیة، بل أقامھ على نظریة تربویة، بدأ تصمیمھ عام 

م، وعملت على تطویره ودعمھ تجاریا، وتقدیم 2003عام  Moodle.comم، ثم أطلقتھ شركة 2002
خدماتھ في الاستضافة والاستثمار، وعملت على نمو زیادة عملائھ، ثم بعد ذلك اشتغل على تحدیثھ مئات 

  . 2المطورین حول العالم
  :3تمتاز منصة مودل بما یليخصائص وممیزات منصة "مو دل" للتعلیم عن بعد:  .3
 علمیة تربویة لا على أسس وقواعد ھندسیة أو تقنیة. تم بناؤھا على أسس -
 ).GNUبرنامج مجاني مفتوح المصدر ویوزع تحت رخصة " جنو" العامة ( -
 )؛ ویمكن تشغیلھ من أي متصفح للأنترنت. http//moodle.orgمتوفر على الشبكة ( -
 .استعمالھ وتعدیلھو سھل التركیب والاستعمال والتطویر، ویحق لأي شخص بأن یقوم بتحمیلھ وتركیبھ -
تتنوع وحدات النشاط المتاحة فیھ مثل: المنتدیات، ومصادر، ومجلات، واختبارات، واستطلاعات،  -

 واختیارات، ومھام...إلخ،
) ومثل على ذلك: یونیكس، لیونیكس، phpیعمل "مودل" بدون تعدیل على أي حاسوب یشغل ( -

 ویندوز...إلخ.
 ).MYSQLیمكن أن یدعم العدید من أنواع قاعدة البیانات، مثل مایسكول (  -
 یتوفر على عشرات اللغات ومنھا العربیة. -
یمكن استخدام "مودل" من طرف الأشخاص الذین یرغبون في تقدیم مقررات إلكترونیة عبر  -

 الأنترنت. 
 طالب. 40000تستوعب خدمات "مودل" جامعة تضم  -

؛ ومن بینھا الإلكترونيأوضحت بعض الدراسات حول التعلیم منصة "مودل": . إیجابیات وسلبیات 4
منصة مودل بعض الجوانب الإیجابیة، وأخرى سلبیة نتجت عن اللجوء إلى نمط التعلیم الإلكتروني 

  نذكرھا فیما یلي: 
   :4من أھم إیجابیاتھاإیجابیات منصة "مودل":  -أ
عن طریق توفیر المصادر التعلیمیة والمحاضرات المتنوعة بین ؛ التقلیل من الفروق الفردیة بین الطلبة -

 یدي الطلبة.
 توفیر الوقت والجھد والمال المبذولین من الطالب في التعلیم عن بعد، بالمقارنة مع التعلیم الحضوري. -
 تركیز العملیة التعلیمیة على موضوع واحد دون تفریعات في جوانب أخرى.  -
 بر قدر من المھارات والتحصیل العلمي.یحفز الطالب على اكتساب أك  -
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تساعد الطالب على التكوین الذاتي من خلال اختیار المصادر التي ینتقي منھا معلوماتھ؛ دون مؤثرات  -
 من غیره.

، بالصوت pdfوفرة المصادر التعلیمیة وتنوعھا في أشكال مختلفة: فیدیوھات، دروس بصورة   -
 والصورة وغیرھا.

 ة التعلیمیة في الظروف الصعبة كجائحة كورونا مثلا.ضمان استمراریة العملی -
 تسمح لجمیع الطلبة بإبداء الرأي في أي وقت؛ وھو ما لا یتوفر في الدراسة التقلیدیة.  -
 تمكن من تبادل الخبرات فیما بین الطلبة ومع أساتذتھم (البرید، الدردشة، فضاءات الإیداع والتعلیم...) -
 ین على الحضور كذوي الاحتیاجات الخاصة.توفیر فرصة التعلم لغیر القادر -
   إعطاء فرصة الاطلاع على الدروس وتحمیلھا والاستماع للمحاضرات لأكبر عدد من المتعلمین.  -

 : 5من أبرزھا سلبیات منصة مودل: -ب
الشعور بالعزلة وغیاب التفاعل التربوي والتعلیمي والاجتماعي؛ بالإضافة ضعف الرقابة الحقیقیة من  -

 ذ على الطلبة.الأستا
التقویم عن بعد ودون رقابة مباشرة من الأستاذ یصعب تطبیق أسالیب التقویم، ویشكك في مصداقیتھا  -

 وشفافیتھا.
یعد من أكثر نظم التعلیم التي یكون فیھا التسرب الدراسي؛ ویرجع ذلك إلى الشعور بالعزلة   -

 والإحباطات التكنولوجیة.
 ب المھارة العملیة.الاھتمام بالجانب المعرفي على حسا -
فقدان الجانب الإنساني في العملیة التعلیمة؛ ما ینتج عنھ غیاب الخبرات الإنسانیة وإلغاء القدوة والمثل  -

 وإشباع الحاجات الأساسیة لدى الطالب.
ضعف التنسیق بین القائمین على التعلیم الإلكتروني من المتخصصین في مجال التقنیة، والمتخصصین  -

 لتربیة والتعلیم.في المناھج وا
  :6تتمثل فیما یلي معوقات استخدام منصة مودل: -ج
 عدم توفر البنیة التحتیة الكافیة وكذا الكوادر البشریة المؤھلة؛ لإنجاح عملیة التعلیم الإلكتروني. -
 عدم وجود معاییر ونماذج ثابتة للمناھج والمقررات التعلیمیة الإلكترونیة.   -
 صعوبة التكییف مع أسالیب التعلیم الحدیثة؛ سواء من بعض الأساتذة أو من بعض الطلبة. -
ارتفاع التكلفة المادیة للمشروع: الحواسیب والبرمجیات المناسبة، والتدریبات الدوریة، ومواكبة   -

 التحدیثات. 
تیجة الاختراق الافتقار إلى الأمن والخصوصیة السریة للمحتوى التعلیمي وأسئلة الاختبارات ن  -

 والقرصنة الإلكترونیة.
 عدم اعتراف الجھات الرسمیة في بعض الدول بالشھادات التي تمنحھا الجامعات الإلكترونیة.  -
 حاجز اللغة؛ حیث أن اللغة المستخدمة بنسبة كبیرة في مجال التعلیم الإلكتروني ھي اللغة الإنجلیزیة. -
 ة باللغة العربیة.صعوبة الحصول على البرامج التعلیمیة الحدیث -

من منظور علم النفس الاجتماعي، فإن التحول نحو التعلیم الإلكتروني لا فوكخلاصة لما سبق، 
ھذا التغیر یتأثر ویقتصر على مجرد تبني الأدوات الرقمیة، بل یمثل تغیرًا في البیئة الاجتماعیة للتعلم. 
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اعي من الزملاء والإدارة، والحضور بشكل كبیر بـاتجاھات الأساتذة نحو المنصة، والضغط الاجتم
الاجتماعي الذي یؤثر على جودة التفاعل. كما تواجھ ھذه العملیة مقاومة للتغییر من الأفراد، وتلعب نظریة 

، وما تحدثھ العملیة العزو دورا في كیفیة تفسیر الصعوبات وتأثیر ذلك على استمراریة الاستخدام
   .7لمستخدمین وغیر ذلكالتواصلیة الإلكترونیة من آثار على ا

  تعریف التعلیم الإلكتروني -ثانیا
نظام تعلیمي یستخدم تقنیات المعلومات وشبكة الحاسوب في ف التعلیم الإلكتروني على أنھ: "یعر

تدعیم نطاقات العملیة التعلیمیة وتوسیعھا من خلال مجموعة من الوسائط، الحاسوب، الأنترنت، البرامج 
ویعرف كلك بأنھ "أسلوب من أسالیب التعلم، یھدف إلى إیصال المعلومة للمتعلم معتمدا في  8الإلكترونیة".

  . 9ذلك على التقنیات الحدیثة مثل الحاسوب، والبرمجیات التعلیمیة، والفصول الافتراضیة"
  : 10وللتعلیم الإلكتروني عدة أنواع منھا

یة التعلیم فیھ تتم مباشرة على الھواء لا لأن عمویسمى متزامن التعلیم الإلكتروني المتزامن أو المباشر: - 1
صل وأستاذ فالسجلین في ال تواجد الطلابدون حدود للمكان، وتوظف فیھ أدوات وبرمجیات تتطلب 

المادة في وقت واحد والدخول إلى الوقع المخصص لھ على الأنترنت لإیصال المحتوى التعلیمي مع 
 التفاعل والمناقشة بین الأستاذ والطلبة.

: ویسمى بذلك لأنھ لا یحتاج لتواجد الأستاذ والطالب التعلیم الإلكتروني غیر المتزامن أو غیر مباشر - 2
في الوقت ذاتھ، وإنما یتم استقبال المحتوى التعلیمي عن طریق البرید الإلكتروني، وتكون عملیة 

 التفاعل مع المحتوى في أوقات متفاوتة وغیر محددة بین الأستاذ والطالب.
وسمى كذلك لأنھ یجمع بین التعلیم الحضور التقلیدي في قاعات المحضرات والتعلیم  لیم المدمج:التع - 3

الإلكتروني سواء كان مباشرا أو غیر مباشر، فھو عبارة عن تعلیم مكمل یستخدم شبكة الأنترنت 
  وبعض أدوات التعلیم الإلكتروني الجزئي لتقدیم برامج وعروض مساعدة للتعلیم التقلیدي.

وجدیر بالذكر في ھذا المقام أن بدایة التحول نحو التعلیم الإلكتروني عن طریق إنشاء وتفعیل 
منصات التعلیم عن بعد في الجامعات الجزائریة كان ضرورة فرضھا الحجر الصحي جراء تفشي وباء 

 288 "كورونا" بعد إغلاق جمیع المؤسسات من بینھا الجامعة، وقد تضمنت المراسلة الوزاریة رقم:
تحضیر الدروس، الأعمال الموجھة والأعمال التطبیقیة، ووضعھا على أرضیة  2020فیفري  29بتاریخ: 

"مودل" لتكون متاحة للطالب للاطلاع علیھا وتحمیلھا، ثم بعد ذلك قررت الوزارة الوصیة (الأمانة 
التعلیم عن بعد بدأ من العامة) التجسید الفعلي لتطبیق تعمیم تدریس الوحدات الأفقیة  حصرا عبر نمط 

ووضع منصة "مودل" حیز الخدمة، وذلك بموجب المراسلة  2022/2023السداسي الثاني للسنة الجامعیة 
  .26/11/2022المؤرخة في  1792رقم 
  الأستاذ الجامعي -ثالثا

عرف أنھ: "مجموعة الأشخاص الناقلین للمعرفة، والمسؤولین على السیر الحسن للعملیة 
بالجامعة، والقائمین بوظائف وواجبات مختلفة مثل: التدریس، والتوجیھ العلمي للطلاب، البیداغوجیة 

، ویعرف أیضا بأنھ: "محور الارتكاز في منظومة التعلیم 11وإجراء البحوث العلمیة والإشراف علیھا"
قدم الجامعي، بحثا وتعلیمھا وحدمة للمجتمع، ومشاركة في التطور الشامل، وھو العمود الفقري في ت

  . 12الجامعة، وھو مفتاح كل إصلاح وأساس كل تطویر، وعلى كفاءتھ وإنتاجھ یتوقف نجاح الجامعة"
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وعلیھ فالأستاذ الجامعي مكلف بمھام تقدیم الدروس والأعمال الموجھة أو التطبیقیة، والإشراف 
أو بعده،  والمتابعة للطلبة الجامعین وتحفیزھم على البحث العلمي حتى تخرجھم سواء قبل التدرج

  بالإضافة التجدید في برامج التدریس ومواكبة التغییرات الحاصلة في العملیة التعلیمیة. 
من  الإلكتروني نوعوبعد بیان مفاھیم المفردات الواردة في عنوان ھذه الورقة، یتبیّن أن التعلیم 

بینھا منصة  الحدیثة منعلى استخدام الوسائط التقنیة  والذي یعتدأنواع التعلیم المستحدث في الجزائر 
"مودل" للتعلیم عن بعد، وھو ما یتطلب من الأستاذ الجامعي مواكبة التطور والتجدید في طرق وأسالیب 

  وأھداف العملیة التعلیمیة الإلكترونیة، التي غیرت دوره من الأستاذ الملقن إلى الأستاذ الموجھ.
  منصة "مودل" عبر -1-ن والتعلیم لأستاذة كلیة العلوم الإسلامیة جامعة باتنة المبحث الثاني: التكوی

 لمنصة - 1-یأتي الحدیث في ھذا المبحث عن تكوین أستاذة كلیة العلوم الإسلامیة جامعة باتنة 
"مودل"، والوسائل المسخرة لھم للولوج إلیھا، والوحدات التعلیمیة والمقاییس التي تدرس عن بعد عبر 

  صة، وذلك فیما یلي:المن
  : -1- للتعلیم عن بعد في كلیة العلوم الإسلامیة بجامعة باتنة  )Moodle( ""مودلمنصة  - أولا

 الأرضیة ھذه (المباشر)، العادي التعلیم دعم أجل من والطلبة الأساتذة بمرافقة تسمح منصة ھي
  13الطلبة. تقییم إمكانیة مع تفاعلیة، تعلیمیة أنشطة إرفاق مع البیداغوجیة الموارد تسییر بضمان تسمح
  تكوین الأساتذة في منصة مودل والوسائل المسخرة لھم  -ثانیا

عن بعد، خصصتھا لتدریب الأساتذة الدائمین أو  %100بدورة تكوینیة  - 1-لقد قامت جامعة باتنة 
على إنشاء دروس على ،  - 1-الأساتذة المؤقتین (من ضمنھم أستاذة كلیة العلوم الإسلامیة) بجامعة باتنة 

م، ساعتان ونصف 2023جوان  17أفریل إلى غایة  29أسابیع من  06الخط عبر منصة "مودل"، لمدة 
أسبوعیا موزعة حسب وتیرة عمل كل متعلم، وفي نھایة الدورة یحصل المتكون بعد إنجازه لكل الأنشطة 

شارة تمیز رقمیة حسب حضوره على شھادة متابعة إلكترونیة عبر حسابھ في المنصة، كما یتم منحھ 
   .14ونتائج الاختبارات

دورتین  2023/2024كما نظمت كلیة العلوم الإسلامیة بالجامعة في بدایة السنة الجامعیة :
أستاذا)؛ الذین أسندت إلیھم مواد التكوین عن بعد، والأساتذة الجدد،  52تكوینیتین حضوریتین للأساتذة (

م، 2023سبتمبر  19تعلیم عن بعد "مودل"، الدورة الأولى: بتاریخ: حول سبل وآلیات استعمال منصة ال
م؛ والثانیة 2023سبتمبر  25والدورة الثانیة: ضمت مجموعتین من الأساتذة، الأولى تتكون بتاریخ: 

  .15م2023سبتمبر  26بتاریخ: 
مكتبین؛ كل واحد منھا مجھز بحاسوب  16 وقد خصصت الكلیة لكل قسم من أقسامھا الأربعة

عن بعد تقدیم دروسھم من  الذین أسندت إلیھم مواد التكوینموصول بشبكة الأنترنت؛ حتى یتسنى للأساتذة 
  الكلیة.

  " خطوات ولوج الأساتذة لمنصة "مودل -ثالثا
  الولوج للمنصة "مودل" عن طریق المجمع الرقمي للجامعة.  یتم
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  - 1-المجمع الرقمي لجامعة باتنة ): 01الشكل رقم (

    
Mooc.. univ-batna.dz  

 
  ): صورة توضح كیفیة دحول الأساتذة لمنصة "مودل" عبر البرید الإلكتروني02الشكل رقم ( 

Mooc.. univ-batna.dz    
  الوحدات التعلیمیة والمقاییس التي تدرس عن بعد في منصة "مودل" - رابعا

یعتمد على نظام الوحدات السداسیة: وحدة التعلیم الأساسیة؛ وحدة د) (ل.م.برنامج التكوین في نظام 
التعلیم المنھجیة؛ وحدة التعلیم الاستكشافیة؛ وحدة التعلیم الأفقیة، مقاییس وحدات التعلیم الأساسیة 
والمنھجیة والاستكشافیة تدرس حضوریا، أما وحدة التعلیم الأفقیة تدرس عند بعد عبر المنصة فقط، في 

مقیاسا (لا یسع المجال لذكرھا) في طوري  22ویبلغ عددھا: ، -1-ة العلوم الإسلامیة بجامعة باتنة كلی
   اللیسانس والماستر في جمیع الأقسام بمختلف التخصصات.

الأساتذة تكوینا حول منصة "مودل"، وسخرت الكلیة مكاتب  فقد تلقىوبناء على ما سبق 
وحدة التعلیم الأفقي عبر المنصة، وقد وردت إحصائیات  لدروساوتجھیزات للأساتذة المعنیون بتقدیم 
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 28345الطلبة:  ،أستاذا 1292:  الأساتذة: 17حول المنصة كما یلي - 1-المجمع الرقمي لجامعة باتنة 
  درسا. 4107الدروس:  ،طالبا

لمنصة  - 1-باتنة المبحث الثالث: الدراسة المیدانیة لواقع استخدام أساتذة كلیة العلوم الإسلامیة بجامعة 
  "مودل"

بعد التأكد من مفردات الاستبیان قام الباحثان بتصمیم استبیان؛ تم توزیعھ على أساتذة الكلیة العلوم 
  م.2023نوفمبر  14إلى  07في مختلف أقسامھا، في فترة أسبوع ممن  -1-الإسلامیة بجامعة باتنة 

  مجتمع البحث وخصائصھ - أولا
مجتمع البحث من جمیع الأساتذة العاملین بكلیة العلوم الإسلامیة بجامعة باتنة یتكون  مجتمع البحث: - 1

أستاذاً، موزعون  128بناءً على المعطیات المتحصل علیھا من الكلیة، بلغ العدد الإجمالي للأساتذة  ،-1-
  حسب الرتب والسلك كما یلي:

  أستاذاً. 56أستاذ التعلیم العالي:  -
  ستاذاً.أ 29أستاذ محاضر (أ):  -
  أساتذة. 07أستاذ محاضر (ب):  -
  أساتذة. 08أستاذ مساعد (أ):  -
  أستاذاً. 28أستاذ مساعد (ب):  -

ھذا وإنّ الھدف من عرض ھذا التقسیم للفئات العملیة الخاصة بمجتمع البحث، ھو تحدید الرؤیة 
لدراسة المیدانیة، أین تم المنھجیة المتبعة في الدراسة، وتوضیح وحدة التحلیل الأساسیة المعتمدة في ا

استمارة،  )60(توزیع الاستمارات بشكل عشوائي بین المبحوثین، حیث قدر عدد الاستمارات الموزعة بـ 
أستاذ محاضر  01أستاذ محاضر أ؛  06أستاذا؛  13) منھا موزعة على النحو التالي: 24(وتم استرجاع 

  أستاذ مساعد ب.  03أستاذ مساعد أ؛  01ب؛ 
لجمع البیانات اللازمة للدراسة المیدانیة، تم توزیع استمارات الاستبیان على عینة من  :العینة - 2

أو  ،أساتذة الكلیة. تم اختیار العینة بطریقة التوزیع العشوائي المتاح للاستمارات على الأساتذة المتواجدین
  استمارة. 60ستمارات الممكن الوصول إلیھم خلال فترة جمع البیانات. بلغ العدد المخطط لتوزیع الا

استمارة، تمثل العینة الفعلیة المستجیبة  24وبلغ عدد الاستمارات المسترجعة والصالحة للتحلیل 
  للدراسة. توزیع ھذه العینة حسب الرتب الوظیفیة كان كالتالي:

  أستاذاً. 13أستاذ التعلیم العالي: 
  أساتذة. 06أستاذ محاضر (أ): 

  أستاذ. 01أستاذ محاضر (ب): 
  أستاذ. 01أستاذ مساعد (أ): 

  أساتذة. 03أستاذ مساعد (ب): 
  أستاذاً. 24المجموع الكلي للعینة المستجیبة: 

) یمثل نسبة استجابة تبلغ حوالي 128من  24تجدر الإشارة إلى أن حجم العینة المستجیبة (
  %. 40) یمثل نسبة استجابة تبلغ 60من  24%، ومن أصل الاستمارات الموزعة (18.75

اعتمدنا على استمارة الاستبیان كأداة رئیسیة لجمع البیانات، وقد تم تصمیمھا  :أداة الدراسة - 3
لتحصیل المعلومات المتعلقة بواقع استخدام منصة مودل من وجھة نظر الأساتذة. ركزنا في تصمیم 
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 ؛رئیسیةسؤالاً، مقسمة على أربعة محاور  15تكونت الاستمارة من وقد الأسئلة على الوضوح والإیجاز. 
 على النحو التالي:

تتمحور أسئلتھ حول البیانات الشخصیة الخاصة بالمبحوثین بالمؤسسة مجال المحور الأوّل: 
من حیث: الجنس، الرتبة أو الوظیفة،  ) تعلّقت بأحوال المبحوثین03إلى  01أسئلة: (من ةالدراسة على ثلاث

  الخبرة المھنیة.
تناولنا في المحور الثاني مدى تلقي أساتذة الجامعة لتكوین خاص بمنصة مودل المحور الثاني: 

) أسئلة؛ توزّعت ما 5یسمح بتنمیة مھارات الاستخدام لدیھم، وبلغ مجموع الأسئلة في ھذا المحور خمسة (
تم التركیز فیھا على عملیة التكوین الخاصة بمنصة مودل  )،8( دّ السؤال رقمإلى ح )4( بین السؤال رقم

لتكوین خاص  - 1-لصالح أساتذة الجامعة، انطلاقا من مدى تلقي أساتذة كلیة العلوم الإسلامیة بجامعة باتنة 
یث حول منصة "مودل"، ومدة التكوین ومدى إلمام البرنامج التكویني بالاحتیاجات التكوینیة؛ من ح

المعارف والمھارات، وطبیعة التكوین من جانبیھ النظري والتطبیقي، ومدى متابعة المكونین للمتكونین 
أثناء تنفیذ البرنامج التكویني، وتذلیل الصعوبات التي تعترضھم أثناء التطبیق، بالإضافة إلى معرفة ما إذا 

  سیكي إلى نمط التعلیم الرقمي.كانت منصّة "مودل" تسمح بالانتقال السلس من نمط التعلیم الكلا
یتضمّن ھذا المحور مجموعة من الأسئلة تتمحور حول دور الوسائل والآلیات في المحور الثالث: 

) إلى 9مساعدة الأستاذ على الاستخدام الأمثل لمنصّة "مودل"، وتوزّعت أسئلتھ ما بین السؤال رقم تسعة (
ھام الوسائل والآلیات في الاستخدام الأمثل لمنصة "مودل" ) تمّ التركیز فیھا على إس11غایة السؤال رقم (

  خاصة توفرّ التغطیة بالإنترنت.
یشتمل ھذا المحور على مجموعة من الأسئلة تتعلّق بمساھمة منصة "مودل" في المحور الرابع: 

ئلة بدءً من ) أس4تحسین العملیة التعلیمیة والتقییمیة للطلبة، وبلغ مجموع الأسئلة في ھذا المحور أربعة (
) تمّ التركیز فیھا على نوع الدروس أو الأنشطة التي تقدمّ 15) إلى غایة السؤال رقم (12السؤال رقم (

على منصة مودل ومدى تحقیقھا للأھداف البیداغوجیة المرجوّة، بالإضافة إلى معرفة رأي الأساتذة في 
ھم في الصعوبات التي تعترض التعلیم تقییم التحصیل العلمي للطلبة عن طریق منصة "مودل"، وكذا رأی

  الإلكتروني بالجامعة الجزائریة.
  : إجراءات جمع البیانات وتحلیلھاثانیا

 -1-تم توزیع استمارات الاستبیان على عینة الدراسة من أساتذة كلیة العلوم الإسلامیة بجامعة باتنة 
الاستمارات، تم فرز الاستمارات م. بعد استرجاع 2023نوفمبر  14إلى  07خلال فترة أسبوع من 

 ؛الصالحة وتحلیل البیانات المتحصل علیھا باستخدام الإحصاء الوصفي (التكرارات والنسب المئویة)
  لعرض نتائج كل سؤال وتلخیص رأي العینة حول المحاور المختلفة للدراسة.
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  وتفسیر النتائج المیدانیة تحلیل -ثالثا
  ي المبحوثین حول التكوین في منصة مودل وكفایتھ ونوعھ): یوضح رأ01(الجدول رقم 

   
المنصب 
  الوظیفي

تلقي 
  التكوین

تلقي 
  التكوین

كفایة 
  التكوین

كفایة 
  التكوین

نوع 
  التكوین

نوع 
  التكوین

نوع 
  التكوین

المتابعة 
في 

  التكوین

المتابعة 
في 

  التكوین
  لا  نعم  معا  تطبیقي  نظري  غیر كاف  كاف  لا  نعم

تعلیم  أستاذ
  عالي

11 - 
85%  

02 - 
15%  

06 - 
46%  

07 - 
54%  

05 - 
38%  

00 - 
00%  

08 - 
62%  

05 - 
38%  

08 - 
62%  

 - 04  أ. محاضر (أ)
66%  

02 - 
34%  

02 - 
33%  

04 - 
67%  

02 - 
33%  

00 - 
00%  

03 - 
50%  

02 - 
34%  

04 - 
66%  

 - 01  أ. محاضر (ب)
100%  

00 - 
00%  

00 - 
00%  

01 - 
100%  

00 - 
00%  

00 - 
00%  

01 - 
100%  

00 - 
00%  

01 - 
100%  

 - 00  أ. مساعد (أ)
00%  

01 - 
100%  

00 - 
00%  

01 - 
100%  

00 - 
00%  

00 - 
00%  

00 - 
00%  

00 - 
00%  

01 - 
100%  

 - 03  أ. مساعد (ب)
100%  

00 - 
00%  

01 - 
33%  

02 - 
67%  

01 - 
33%  

02 - 
67%  

00 - 
00%  

01 - 
33%  

02 - 
67%  

 - 19  المجموع
80%  

05 - 
20%  

09 - 
38%  

15 - 
62%  

08 - 
33%  

02 - 
09%  

12 - 
50%  

08 - 
33%  

16 - 
67%  

  
نلاحظ من خلال ھذا الجدول أن معظم المبحوثین یؤكدون تلقیھم تكوینا خاصا بكیفیة استخدام 

وفئة أستاذ محاضر  (ب)، جاءت مرتبة كما یلي: فئة أستاذ مساعد %)80(منصة مودل، وتقدر نسبتھم بـ 
%) من المبحوثین 20%)، مقابل نسبة (85فئة أستاذ التعلیم العالي بنسبة (وتلیھا ، %)100(بنسبة  (ب)

%)، ثم 100فئة أستاذ مساعد (أ) بنسبة (؛ فجاءت  ینفون تلقیھم تكوینا خاصا بكیفیة استخدام منصة مودل
  %).15وكذا فئة أستاذ التعلیم العالي بنسبة (، %)34بنسبة ( - أ–فئة أستاذ محاضر 

یؤكدون تلقیھم تكوینا خاصا  وفئة أستاذ محاضر(ب) یمكن القول بأن فئة أستاذ مساعد (ب)، ؛وعلیھ
ینفون ذلك، ویعزى ذلك إلى كون فئة أستاذ  بكیفیة استخدام منصة مودل، في حین فئة أستاذ مساعد (أ)

ة بعد من حدیثي التوظیف الذین خضعوا لدورات تكوینیة إجباری - ب–وفئة أستاذ محاضر  مساعد (ب)
التي أقرت بعدم  التوظیف، لا سیما التكوین الخاص بكفیة استخدام منصة مودل، أما فئة أستاذ مساعد (أ)

تلقیھا تكوینا خاصا بكیفیة استخدام المنصة، فیعود السبب في ذلك إلى كون ھذه الفئة تم توظیفھا قبل 
   إجباریة التكوین مما بعد التوظیف.

أن معظم المبحوثین لا یؤكدون كفایة التكوین الخاص بمنصة ونلاحظ كذلك من خلال الجدول 
 %)، وكذا فئة أستاذ مساعد (أ)100محاضر (ب) بنسبة ( ذ%) خاصة فئة أستا62مودل، وتقدر نسبتھم بـ(

%)، بالإضافة إلى فئة أستاذ التعلیم العالي بنسبة 67%) وتلیھا فئة أستاذ مساعد (ب) بنسبة (100بنسبة (
  %) من المبحوثین یؤكدون كفایة التكوین الخاص بمنصة مودل.38سبة (%)، مقابل ن54(

وعلیھ؛ یمكن القول بأن جمیع الفئات یؤكدون عدم كفایة التكوین الخاص بمنصة مودل، ویعزى  
والمعدة من قبل الوزارة الوصیة غیر مدروسة  ذلك إلى كون البرامج التكوینیة الخاصة بمنصة مودل

  بدقة، ومدتھا قصیرة، ولا تستجیب لتطلعات أساتذة الجامعة. 
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إن الشعور بعدم كفایة التكوین یمكن أن یساھم في مقاومة تبني المنصة بشكل كامل، حیث أن و
  .18المعتقدات السلبیة حول البرنامج التدریبي تؤثر على الاتجاه العام

الشعور بكفایة وأھلیة وتبني المنصة بشكل أن  ؛ أيحالتكنولوجیا نفسھ، والعكس صحینحو أداة 
  .19إیجابي یؤثر إیجابیا في النظرة إلیھا وتوظیفھا

ونلاحظ أیضا من خلال الجدول أن أغلبیة المبحوثین یؤكّدون تلقّیھم تكوینا خاصا بمنصّة مودل 
%) وفئة أستاذ 100بنسبة ( فئة أستاذ محاضر(ب) %) خاصة50تطبیقیا ونظریا معا، وتقدرّ نسبتھم بـ(

%) من المبحوثین یؤكدون تلقیھم تكوین نظري فقط خاصة 33%)، مقابل نسبة (62التعلیم العالي بنسبة (
  %). 33%) وتلیھا فئة أستاذ محاضر(أ) بنسبة (38فئة أستاذ التعلیم العالي بنسبة (

أستاذ التعلیم العالي، یؤكّدون تلقیھم تكوینا تطبیقیا وعلیھ؛ یمكن القول بأنّ فئة أستاذ محاضر(ب) و
ونظریا معا خاص بمنصة مودل، ویعزى ذلك إلى كون فئة أساتذة التعلیم العالي أسند إلیھم مواد التدریس 
عن بعد، وخصصت لھم دورا ت تكوینیة خاصة في الكلیّة تشمل الجانب النظري والتطبیقي؛ في حین أن 

عد من حدیثي التوظیف الذین خضعوا لدورات تكوینیة إجباریة خاصة بكیفیة فئة أستاذ محاضر(ب) ت
  استخدام المنصة.

): رأي المبحوثین في مدى مساھمة التكوین الخاص بمصة مودل في الانتقال السلس 02(الجدول رقم 
  من التعلیم التقلیدي إلى التعلیم الإلكتروني

بسلاسة  یسمح التكوین عبر مودل  المنصب الوظیفي
  الانتقال إلى التعلیم الإلكتروني

  المجموع (لھذا السؤال)

  لا  نعم
  %)66.7( 08  %)33.3( 04  أستاذ تعلیم عالي

  %)50.0( 03  %)50.0( 03  أ. محاضر (أ)
  %)100.0( 01  %)0.0( 00  أ. محاضر (ب)

  %)100.0( 01  %)0.0( 00  أ. مساعد (أ)
  %)100.0( 03  %)0.0( 00  أ. مساعد (ب)

  %)69.6( 16  %)30.4( 07  المجموع
   

نلاحظ من خلال ھذا الجدول أن معظم المبحوثین لا یؤكدون سلاسة الانتقال إلى التعلیم الإلكتروني 
(ب)، وأستاذ مساعد (أ) و(ب) بنسبة  خاصة لدى فئة أستاذ محاضر %)؛69.6(عبر منصة مودل بنسبة 

یؤكدون سلاسة الانتقال إلى التعلیم الإلكتروني عبر  %) من المبحوثین30.4%)، مقابل نسبة (100(
  %).50منصة مودل، خاصة لدى فئة أستاذ محاضر (ب) بنسبة (

وعلیھ نستنتج؛ أن معظم المبحوثین یؤكدون عدم سلاسة منصة مودل للانتقال من التعلیم التقلیدي 
علیم الحدیثة؛ سواء من بعض صعوبة التكییف مع أسالیب التإلى التعلیم الإلكتروني، ویعزى ذلك إلى 

الأساتذة أو من بعض الطلبة، بالإضافة لفقدان الجانب الإنساني في العملیة التعلمیة الذي ینتج الاھتمام 
  بالجانب المعرفي على حساب المھارة العملیة. 

فھم عدم السلاسة في الانتقال من منظور مقاومة التغییر الاجتماعي والنفسي المصاحب  یمكنو
ي الأدوار وتغیرا ف تعدیلا لتبني تكنولوجیا جدیدة. فالانتقال یتطلب لیس فقط مھارات تقنیة، بل أیضا
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إذا لم تكن عملیة طرق التفاعل الاجتماعي، وحتى الھویة المھنیة للأستاذ، مما قد یواجھ مقاومة والمتوقعة، 
  . 20الدعم والتأقلم كافیة

): یوضح رأي المبحوثین حول استخدام الأستاذ الوسائل والآلیات المساعدة على 03(الجدول رقم 
  التعامل مع المنصة

  

  تملك حساب على مودل   المنصب الوظیفي
  

  الوسیلة المستعملة 
  

  مكان الدخول للمنصة 

  (معاً)  (الجامعة)  (المنزل)  (الھاتف)  (الحاسوب)  (لا)  (نعم)
 - 11  تعلیم عاليالأستاذ 

84.6%  
02 - 

15.4%  
11 - 

84.6%  
00 - 
0.0%  

07 - 
53.8%  

00 - 
0.0%  

04 - 
30.8%  

 - 06  أ. محاضر (أ)
100%  

00 - 0.0%  06 - 
100%  

00 - 
0.0%  

02 - 
33.3%  

00 - 
0.0%  

04 - 
66.7%  

 - 01  أ. محاضر (ب)
100%  

00 - 0.0%  01 - 
100%  

00 - 
0.0%  

01 - 
100%  

00 - 
0.0%  

00 - 
0.0%  

 - 01  أ. مساعد (أ)
100%  

00 - 0.0%  01 - 
100%  

00 - 
0.0%  

01 - 
100%  

00 - 
0.0%  

00 - 
0.0%  

 - 03  أ. مساعد (ب)
100%  

00 - 0.0%  03 - 
100%  

00 - 
0.0%  

02 - 
66.7%  

00 - 
0.0%  

01 - 
33.3%  

 - 22  المجموع
91.7%  

02 - 8.3%  22 - 
91.7%  

00  - 
0.0%  

13 - 
54.2%  

00  - 
0.0%  

09 - 
37.5%  

  
) رأي المبحوثین حول امتلاكھم لحسابات على منصة مودل، والوسیلة 03یوضح الجدول رقم (

  المستخدمة للولوج إلیھا، ومكان الدخول للمنصة.
%) 91.7، بنسبة 24من أصل  22( ؛تظھر النتائج أن الغالبیة العظمى من الأساتذة المستجیبینو
 حسابات على المنصة، مما یدل على أن الخطوة الأولى نحو التمكین التقني قد تحققت لمعظمھم. یمتلكون

 24من أصل  22فیما یتعلق بالوسیلة المستعملة، یكشف الجدول عن اعتماد شبھ كلي على الحاسوب (أما 
ھذا یؤكد أن و؛ %)0.0%)، بینما لا یذكر أي مبحوث استخدامھ للھاتف للولوج (91.7یستخدمونھ، بنسبة 

  استخدام المنصة یتطلب جھاز حاسوب، مما یسلط الضوء على أھمیة توفره.
%) یفضلون الولوج من 54.2، بنسبة 24من أصل  13أما عن مكان الدخول، فإن أغلبیة الأساتذة (

كما %) یدخلون من المنزل والجامعة معاً. 37.5، بنسبة 24من أصل  9المنزل، بینما نسبة لا بأس بھا (
قد یشیر إلى تحدیات تتعلق بالتجھیزات أو  ؛%)0.0عدم وجود استخدام للجامعة كمكان وحید للدخول (أن 

  الراحة في مرافق الكلیة المخصصة.
كما نلاحظ أن توفر الآلیات الأساسیة (حساب وحاسوب) لمعظم الأساتذة؛ یسھل استخدامھم 

من المنزل باستخدام الحاسوب، وھو ما قد للمنصة، فإن نمط الاستخدام یكشف عن تفضیل واضح للعمل 
یتأثر بعوامل مثل جودة الإنترنت خارج الجامعة، أومدى كفایة المرافق الجامعیة المتاحة؛ ھذه النتائج تدعم 

  جزئیاً الفرضیة الثانیة المتعلقة بدور الوسائل والآلیات.
  



  ) للتعلیم الإلكتروني لدى الأستاذ الجامعيMoodleواقع استخدام منصة مودل ( 
 

  

  501                                                                                                                    الإحیاء مجلة

في العملیة التعلیمیة  مدى مساھمة منصة مودل ): یوضح رأي المبحوثین حول04(رقم  لالجدو
  والتقییمیة والأھداف البیداغوجیة

      

  
یكشف الجدول عن واقع استخدام منصة مودل من قبل أساتذة كلیة العلوم الإسلامیة فیما یتعلق 
بتقدیم الدروس وتقییم الطلبة وتحقیق الأھداف البیداغوجیة. یبدو أن استخدام المنصة یتركز بشكل أساسي 

% بین 36من الأساتذة تقدیمھم للمحاضرات، بینما یجمع  %59على تحمیل المحتوى النظري، حیث یؤكد 
المحاضرات والتطبیقات، مما یشیر إلى توظیفھا كأداة لعرض المواد التعلیمیة. ومع ذلك، فإن النتائج 

ً واضحا؛ً إذ یرى  ً سلبیا ً كبیراً وموقفا % من مجموع الأساتذة أن 95المتعلقة بتقییم الطلبة تظھر تحدیا
  ة لتقییم الطلبة، وھذا الإجماع السلبي ظاھر عبر جمیع الرتب الأكادیمیة.المنصة غیر مجدی

% أنھا لا تحققھا، 55أما بخصوص تحقیق الأھداف البیداغوجیة، فالآراء منقسمة، حیث یرى 
ویعزى ذلك إلى غیاب التفاعل الاجتماعي، بالإضافة ضعف الرقابة الحقیقیة من الأستاذ على الطلبة، كما 

أكثر نظم التعلیم في التسرب الدراسي، ویرجع ذلك إلى الشعور بالعزلة  لكترونيالإ یعد التعلیم
% أنھا تحققھا نوعاً ما، مع ملاحظة أن الأساتذة في الرتب الأدنى 45بینما یرى  والإحباطات التكنولوجیة.

النتائج أن المنصة تسُتخدم لتقدیم المحتوى، لكن  تبرزكما  ن أساتذة التعلیم العالي بشكل عام،م أكثر تشاؤما
  فعالیتھا في التقییم وتحقیق كامل الأھداف التعلیمیة محل شك كبیر لدى أغلبیة الأساتذة.

یرجع ضعف التقییم وتحقیق الأھداف في التعلیم الافتراضي إلى الشعور المنخفض بالحضور وقد 
الاجتماعي، مما یعیق التفاعل العفوي وبناء علاقات داعمة بین الأستاذ والطلبة. ھذا یؤثر سلباً على تطبیق 

   .21لمنصةلأسالیب تقییم تتطلب تفاعلاً إنسانیًا مباشرًا، ویقلل من الفعالیة البیداغوجیة 
     

 
  

المنصب 
  الوظیفي

نوع الدروس 
  المقدمة

نوع 
الدروس 
  المقدمة

نوع 
الدروس 
  المقدمة

تقییم 
  الطلبة

تقییم 
  الطلبة

تحقق 
المنصة 
الأھداف 

  البیداغوجیة

تحقق 
المنصة 
الأھداف 

  البیداغوجیة

تحقق المنصة 
الأھداف 

  البیداغوجیة

  لا تحقق  نوعًا ما  تحقق  لا  نعم  معاً  تطبیق  محاضرة
التعلیم  أستاذ
  العالي

07 - 64%  00 - 0%  04 - 
36%  

01 - 
9%  

10 - 
91%  

00 - 0%  09 - 82%  02 - 18%  

 - 02  %0 - 00  %67 - 04  أ محاضر أ.
33%  

00 - 
0%  

06 - 
100%  

00 - 0%  01 - 17%  05 - 83%  

 - 01  %0 - 00  %0 - 00  ب محاضر أ.
100%  

00 - 
0%  

01 - 
100%  

00 - 0%  00 - 0%  01 - 100%  

 - 01  أ مساعد أ.
100%  

00 - 0%  00 - 
0%  

00 - 
0%  

01 - 
100%  

00 - 0%  00 - 0%  01 - 100%  

 - 01  %33 - 01  ب مساعد أ.
33%  

01 - 
33%  

00 - 
0%  

03 - 
100%  

00 - 0%  00 - 0%  03 - 100%  

 - 08  %5 - 01  %59 - 13  المجموع
36%  

01  - 
5%  

21 - 
95%  

00 - 0%  10 - 45%  12 - 55%  
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  ): یوضح رأي المبحوثین حول الصعوبات التي تعترض التعلیم الإلكتروني05(الجدول رقم 
  في الجامعة الجزائریة 

المنصب 
  الوظیفي

    
سرعة تدفق   البنیة التحتیة

  الأنترنت
  صعوبات أخرى  صعوبات تقنیة

التعلیم  أستاذ
  العالي

10- 77%  12- 92%  10- 77%  01- 08%  

  %17 -01  %50 -03  %83 -05  %50 -03  أ محاضر أ.
  %00 -00  %00 -00  %00 -00  %100 -01  ب محاضر أ.

  %00 -00  %00 -00  %100 -01  %100 -01  أ مساعد أ.
  %33 -01  %33 -01  %67 -02  %67 -02  ب مساعد أ.

  %13 -03  % 58 -14  % 79 -19  %71 -17  المجموع
     

  

  التعلیم الإلكتروني ةالصعوبات التي تعترض رقمن  المنصب الوظیفي
  صعوبات أخرى  صعوبات تقنیة  سرعة تدفق الأنترنت  البنیة التحتیة

  %08 - 01  %77 - 10  %92 - 12  %77 - 10  التعلیم العالي أستاذ
  %17 - 01  %50 - 03  %83 - 05  %50 - 03  أ محاضر أ.
  %00 - 00  %00 - 00  %00 - 00  %100 - 01  ب محاضر أ.

  %00 - 00  %00 - 00  %100 - 01  %100 - 01  أ مساعد أ.
  %33 - 01  %33 - 01  %67 - 02  %67 - 02  ب مساعد أ.

  %13 - 03  %58 - 14  %79 - 19  %71 - 17  المجموع
     

التحدیات الرئیسیة التي تواجھ عملیة نلاحظ من خلال الجدول بأنّ أغلبیة المبحوثین یؤكّدون بأن 
التعلیم الإلكتروني من وجھة نظر الأساتذة المستجیبین. تتصدر سرعة تدفق الإنترنت قائمة ھذه  رقمنة

الأساتذة إجمالاً بأنھا تمثل عائقًا، وتبرز ھذه النسبة بشكل خاص لدى  %) من79(أفاد الصعوبات، حیث 
انیة كأكثر الصعوبات شیوعًا، مشكلة البنیة التحتیة في المرتبة الث تأتي، و%)92(أساتذة التعلیم العالي فئة 

تمثل  كما من المستجیبین، وھي نسبة مرتفعة باستمرار عبر معظم الرتب الأكادیمیة. %)71( حیث ذكرھا
  %)، وتشكل قلقاً كبیرًا أیضًا. 58الصعوبات التقنیة تحدیاً لأكثر من نصف الأساتذة (

الرقمي في التعلیم ھي مرتبطة بشكل  ھذه النتائج تؤكد أن العقبات الأساسیة أمام التحولوعلیھ؛ ف
مباشر بالبنیة التحتیة للاتصالات والجوانب الفنیة، مما یشیر إلى تحدیات نظامیة تتجاوز القدرات الفردیة. 

یظھر و%) مقارنة بالمشكلات التقنیة والاتصالیة. 13بینما تشكل "الصعوبات الأخرى" نسبة أقل بكثیر (
مشاكل الإنترنت والبنیة التحتیة ھي قواسم مشتركة تؤثر على غالبیة  التوزیع حسب المنصب الوظیفي أن
ویعزى ذلك لكون تجربة التعلیم الإلكتروني في الجزائر ولیدة النشأة الأساتذة بغض النظر عن رتبھم، 

یستدعي معالجة شاملة لھذه الجوانب لتحسین تجربة التعلیم الإلكتروني ورقمنتھ  ا. وھذا موحدیث التجربة
  الیة أكبر.بفع
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ینسب الأستاذ صعوبات استخدام المنصة  قد ؛Attribution Theory22)( العزومن منظور نظریة و
ضعف الإنترنت، إلى عوامل خارجیة ثابتة لا یمكن كالتعلیمیة، خاصة تلك المرتبطة بالبنیة التحتیة 

المزید من الجھد. كما تؤثر ھذه تغییرھا. ھذا العزو قد یؤدي إلى تراجع دافعیتھ للبحث عن حلول أو بذل 
التحدیات سلبًا على الكفاءة الذاتیة المتصورة للأستاذ في استخدام التكنولوجیا، حتى لو كانت لدیھ المھارات 

  اللازمة، لشعوره بأن العوائق الخارجیة تحول دون تطبیقھا بفعالیة.
  خاتمة:

) Moodle( "مودل"دام منصة "واقع استخ -  قد حاولت دراستنا الحالیة أن تبحث في موضوع
 للتعرف -أنموذجا" -1-أساتذة كلیة العلوم الإسلامیة جامعة باتنة -للتعلیم الإلكتروني لدى الأستاذ الجامعي

من وجھة نظر الأستاذ الجامعي فیما یخص عملیة  "مودل"على واقع التعلیم الإلكتروني عبر منصة 
لمستخدمة أثناء التعامل معھا، ومدى سماحھا بتحسین التكوین الخاصة بالمنصة، والوسائل والآلیات ا

  العملیة التعلیمیة والتقویمیة للطلبة، والصعوبات التي تعترضھا.
  ومن خلا الدراسة؛ تبین لنا ما یلي:

غیر كافیة، ولا تسمح بالانتقال السلس من نمط التعلیم  إن العملیة التكوینیة الخاصة بمنصة مودل - 1
الكلاسیكي إلى نمط التعلیم الإلكتروني، ویرجع السبب في ذلك إلى النقص في تصمیم البرنامج 

 التكویني الخاص بكیفیة استخدام منصة مودل في التعلیم الإلكتروني من حیث المحتوى والمدة.
، كونھا حتمیة تعلیمیة "مودل"امعي على الاستخدام الأمثل لمنصة الوسائل والآلیات تساعد الأستاذ الج - 2

تبنتھا الوزارة الوصیة ومن متطلبات التعلیم الإلكتروني، حیث استحدثت الجامعة حسابات المنصة 
الخاصة بالأساتذة، ووفرت الكلیة مكتبین مجھزین بحاسوبین موصولین بالأنترنت للأساتذة الذین أسند 

 عبر المنصة.إلیھم التدریس 
كنمط من أنماط التعلیم الإلكتروني، لا تسمح بتحسین العملیة  "مودل"أثبتت الدراسة بأن منصة  - 3

ة للطلبة، كما أنھا لا تحقق الأھداف البیداغوجیة المسطر؛ بسبب غیاب الجانب یالتعلیمیة والتقییم
یم الشفافة، بالإضافة إلى ، وصعوبة تطبیق أسالیب التقووالوجداني الإنساني في العملیة التعلیمیة

لصعوبات التي تعترض التعلیم الإلكتروني من حیث سرعة تدفق الأنترنت، وعدم كفایة البنیة التحتیة، ا
 وصعوبات تقنیة، وأخرى مختلفة ترجع للأستاذ والطالب.

  بما یأتي:   في ختام ھذه الورقة البحثیة یوصي الباحثانكما 
لجامعة حول (المعوقات، التحدیات، الآفاق)؛ حتى یتسنى الانتقال إجراء دراسات معمقة لكل مكونات ا - 1

 السلس من التعلیم التقلیدي إلى التعلیم الإلكتروني.
 تزوید الجامعات بالبنیة التحتیة اللازمة لرقمنة العملیة التعلیمیة خاصة زیادة التدفق في الأنترنت. - 2
؛ حول كیفیة التعامل مع تكنولوجیا الطلبةو تنظیم دورات تكوینیة للأستاذة الجامعین والإداریین  - 3

 المعلومات والتعلیم الإلكتروني.
 اعتماد مقیاس تكنولوجیا المعلومات والاتصال ضمن منھاج التكوین یدرس للطلبة في جمیع الأطوار.  - 4
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  قائمة المصادر والمراجع:
حسیبة  اللغات، جامعةمھد  -واقع وآفاق- برودي خدیجة، التعّلیم عن بعد وأبعاده النّفسیةّ على الأساتذة والطّلبة -

  م.2023 ، ماي،5:د، المجل1بن بوعلي الشلف، الجزائر، العدد 
وتعلیمیة  بولخطوط محمّد، التعلیم عن بعد والتعلیم التقلیدي: امتداد أم قطیعة؟، مجلة العدَْوِي للسانیات العرفنیة -

 م.2022، 2:، المجلد1جیجل (الجزائر)، العدد:  -اللغات، جامعة محمد الصدیق بن یحیى 
  م.2021 د.ت، جمیل إطمیزي، التعلم والتعلیم الإلكتروني في منصة مودل، بیت لحم، فلسطین، -
 م.1984، 5علم النفس الاجتماعي، عالم الكتب، القاھرة، مصر، ط زھران،حامد عبد السلام  -
  .2017، 1حیدر عجرش، التعلم الإلكتروني، رؤیة معاصرة، دار الصادق الثقافیة، ط -
دراسة بمعھد علوم وتقنیات النشاطات البدنیة  –كتروني لخلیفي سلیم، اتجاھات الطلبة نحو التعلیم الإ  -

، 10المجلد ، 2 جامعة المسیلة، الجزائر، العدد ، مجلة الإبداع الریاضي،-والریاضیة بجامعة سوق أھراس
  م.2019، السنة 2ج

 بلعباس، يسیدجامعة تعلیمیة، السعدي فاطمة، دور الوسائط الإلكترونیة في تعلیم اللغة العربیة، مجلة  -
 .5مجلد  ،14العدد  الجزائر،

أثر استخدام التعلیم الإلكتروني كأداة لتحسین جودة نظام جودة التعلیم العالي في ، شریف مراد وعزوز منیر -
  ) 2018(، 24العدد: ، دراسة حالة جامعة المسیلة، مجلة معارف، جامعة البویرة- الجزائر

  ، د.ت.د.ط ،صالح عبد العزیز، التربیة وطرق التدریس، دار المعارض، مصر  -
محمد إسماعیل، "معوقات استخدام التكنولوجیا في التنمیة المھنیة للمعلمین: دراسة  خلیفة،صفاء زینو، وفاء    -

 ،20العدد:  ) سوریا،البعث(حمصمیدانیة لواقع استخدام التكنولوجیا في التعلیم بمحافظة حماة"، مجلة جامعة 
 م.2022، 44المجلد: 

، 1الكتب المصریة، القاھرة، مصر، ططارق عبد الرؤف التعلیم، الإلكتروني والتعلیم الافتراضي، دار  -
 م.2014

عبد المھدي وآخرون، اتجاھات طلبة الجامعة الأردنیة نحو استخدام مودل في تعلیمھم دراسات العلوم  -
  .2، عدد 43التربویة، مج 

ن فارس المھداوي، أثر تقدیم تعلیم المتزامن ولا متزامن مستند إلى بیئة الأنترنت على تنمیة مھارات المعتمدی  -
  م.2005والمستقلین على المجال الإدراكي، كلیة التربیة النوعیة، مذكرة ماجستیر، تكنولوجیا التعلیم، القاھرة، 

في تحسین أداء أعضاء ھیئة التدریس  Moodleأثر استخدام أرضیة التعلیم الإلكتروني  ،انة حسین وآخرونق -
بجامعة محمد بوضیاف بالمسیلة؛ مجلـة العلوم الاقتصادیة والتسییر والعلوم التجاریة جامعة المسیلة، 

  م.2020، 13، المجلد:01العـــدد:
 Moodle واقع استخدام منصة التعلیم الإلكتروني، مختار فرزولي، المیلود صغیري، الخامسة رمضان -

  م.2021، 11، المجلد:02:المسیلة، العددلجزائریة العلوم الاجتماعیة والإنسانیة، جامعة بالجامعة ا
المعلمین للتغییر أسبابھا وطرق التقلیل منھا من وجھة  سویلم، مقاومةصالح  حامد، الشرفاتالمقدادي محمود  -

للدراسات  الأكادیمیةالأردن، نظر معلمي ومعلمات مدیریة التربیة والتعلیم لمنطقة قصبة المفرق في 
  م.2014، 6، المجلد: 2والإنسانیة، العدد: الاجتماعیة 

مجلة أفاق )، الذكاء الاصطناعي: تطبیقاتھ التربویة ومخاطره (دراسة تحلیلیة، صبحي جلال إسماعیل ھبة -
  م.2023، مصر، جامعة عین شمسر، جدیدة في تعلیم الکبا
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  مواقع الأنترنت: 
- http://fac-sciences-islamiques-ar.univ-batna.dz 
- https://ead.univ-batna.dz/index.php. 
-  https://mooc.univ-batna.dz/ 
 

  الھوامش:
                                                        

عبد المھدي وآخرون، اتجاھات طلبة الجامعة الأردنیة نحو استخدام مودل في تعلیمھم دراسات العلوم التربویة، مج  -1
  .416، ص 2، عدد 43

  .15 ، ص2021 د.ت، جمیل إطمیزي، التعلم والتعلیم الإلكتروني في منصة مودل، بیت لحم، فلسطین، -2
؛ طارق عبد الرؤف التعلیم، 14- 15لم والتعلیم الإلكتروني في منصة مودل، مرجع سابق، ص: جمیل إطمیزي، التع -3

  .133، ص 2014، 1الإلكتروني والتعلیم الافتراضي، دار الكتب المصریة، القاھرة، مصر، ط
  . 220ص  المرجع نفسھ، طارق عبد الرؤوف، التعلیم الإلكتروني والتعلیم الافتراضي، -4
  .224ص  المرجع نفسھ، لرؤوف، التعلیم الإلكتروني والتعلیم الافتراضي،طارق عبد ا -5
  .229ص  ، المرجع نفسھ،طارق عبد الرؤوف، التعلیم الإلكتروني والتعلیم الافتراضي -6
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