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   :الملخص
تتناول ھذه الدراسة التأثیرات التنظیمیة لتكنولوجیا الذكاء الاصطناعي على مؤسسات التعلیم، بما في ذلك 

والھیاكل التعلیمیة. تھدف الدراسة إلى استكشاف كیف یمكن  تأثیرھا على العلاقات بین الطلاب والمعلمین
لتكنولوجیا الذكاء الاصطناعي تعزیز وتحسین الجودة التعلیمیة في السیاق الحالي، وتسلیط الضوء على أھمیة دمج 

ركز التكنولوجیا الذكیة في مجال التعلیم وكیف یمكن أن تفتح آفاقاً جدیدة لتحسین تجارب الطلاب والمعلمین. ت
الدراسة على التحدیات المحتملة وكیفیة تجاوزھا لضمان تحقیق فوائد فعاّلة ومستدامة من استخدام الذكاء 
الاصطناعي في التعلیم. یعتمد البحث على منھجیة نظریة، حیث یتم تحلیل وفھم التأثیرات المحتملة لتكنولوجیا 

لیل النظري، وتطبیقھا على السیاق التعلیمي لفھم الذكاء الاصطناعي داخل بیئة التعلیم من خلال تقنیات التح
التفاعلات والنتائج المتوقعة. إشكالیة الدراسة الرئیسیة تتمحور حول كیفیة تأثیر دمج تكنولوجیا الذكاء 

  الاصطناعي على جودة التعلیم والعلاقات التعلیمیة؟
 .GPT3تقنیة  ؛الوسائط المتعددة ؛التعلیمیةدة الجو ؛التعلیم ؛يالذكاء الاصطناع: الكلمات المفتاحیة

  

Abstract:  
This study examines the organizational effects of AI technology on educational 

institutions, including its impact on student-teacher relationships and educational structures. 
The studyaims to explore how artificial intelligence technology can enhance and improve 
educational quality in the current context, highlighting the importance of integrating smart 
technology in the field of education and how it can open new horizons to improve the 
experiences of students and teachers. The study focuses on potential challenges and how to 
overcome them to ensure effective and sustainable benefits from the use of artificial 
intelligence in education. The research is based on a theoretical methodology, where the 
potential impacts of AI technology within the education environment are analyzed and 
understood through theoretical analysis techniques, and applied to the educational context to 
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understand the interactions and expected results. The main problem of the study is centered on 
how the integration of artificial intelligence technology affects the quality of education and 
educational relations. 
Keywords: Artificial intelligence; education; educational quality; multimedia; GPT3 
technology. 

 
  مقدّمة: 

على مر العقود، شھد مجال الذكاء الاصطناعي تقدماً ملحوظاً، مع فترات من التراجع والتقدم، لكن 
مع التطور السریع في تكنولوجیا الحوسبة وتوفر كمیات كبیرة من البیانات، شھد ھذا المجال نھضة 

صطناعي جزءًا لا یتجزأ من حیاتنا الیومیة، حیث یظھر في العدید من جدیدة. الیوم، أصبح الذكاء الا
التطبیقات مثل أنظمة التوصیات والمساعدین الافتراضیین. في ھذا البحث، سنستعرض التطورات الحالیة 

  .والتوجھات المستقبلیة في مجالات متعددة من الذكاء الاصطناعي
ھذه الورقة استعراضًا شاملاً حول كیفیة تمھید مناھج الذكاء الاصطناعي متعددة الوسائط  تقدم

الطریق نحو تحقیق الذكاء العام الاصطناعي في سیاقات التعلیم. یركز البحث على تطور الذكاء 
لذي الاصطناعي وتكاملھ في الأنظمة التعلیمیة، مع تسلیط الضوء بشكل خاص على دور تعدد الوسائط، ا

یشمل أسالیب التعلم السمعیة والبصریة والحركیة واللغویة. یتعمق البحث في جوانب مھمة للذكاء 
الاصطناعي، مثل الأطر المعرفیة، وتمثیل المعرفة المتقدمة، وآلیات التعلم التكیفیة، والتخطیط 

 ط.الاستراتیجي، ومعالجة اللغات المتقدمة، وتكامل مصادر البیانات المتعددة الوسائ
بالإضافة إلى ذلك، یقیم البحث الإمكانیات التحولیة للذكاء الاصطناعي العام في إعادة تشكیل 
النماذج التعلیمیة، مع التركیز على تحسین فعالیة التدریس والتعلم، وسد الثغرات في المنھجیات الحالیة، 

ام في بیئات التعلیم. كما تناقش ومعالجة الاعتبارات الأخلاقیة والاستخدام المسؤول للذكاء الاصطناعي الع
الورقة الآثار المترتبة على دور الذكاء الاصطناعي متعدد الوسائط في التعلیم، وتقدم رؤى حول 

  الاتجاھات والتحدیات المستقبلیة في تطویر الذكاء الاصطناعي العام.
  :دراسات سابقة

ة بعنوان "الذكاء الاصطناعي ، یمكن الإشارة إلى دراسكدراسة سابقة في نفس سیاق دراستنا ھذه
". Expert Systemswith Applicationsفي التعلیم: مراجعة منھجیة للأدبیات" التي نُشرت في مجلة "

) في مجال التعلیم، AIتستعرض ھذه الدراسة الأبحاث الحالیة حول استخدام الذكاء الاصطناعي (
یقات الذكاء الاصطناعي، مثل نظم التدریس الذكیة، وتتضمن تحلیلاً منھجیاً للأدبیات العلمیة المتعلقة بتطب

التعلم الشخصي، وتحلیل البیانات التعلیمیة. تركز المقالة على استكشاف كیفیة تحسین تقنیات الذكاء 
الاصطناعي لعملیات التعلیم والتعلم، وتوفیر تجربة تعلیمیة مخصصة للطلاب، بالإضافة إلى تسلیط 

لمرتبطة باستخدام الذكاء الاصطناعي في ھذا المجال. تقدم الدراسة نظرة الضوء على التحدیات والفرص ا
شاملة على الابتكارات والتوجھات الحالیة، مع التأكید على الحاجة لمزید من الأبحاث لتطویر تقنیات فعالة 

  .1ومستدامة
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 ما ه� ال��اء الاص��اعي؟
الاصطناعي بأنھ "قدرة أجھزة الكمبیوتر أو وفقاً لقاموس أكسفورد الإنجلیزي، یعُرّف الذكاء 

یشیر ھذا التعریف إلى أن الذكاء الاصطناعي ، 2الأجھزة الأخرى على عرض أو محاكاة السلوك الذكي"
یتعلق بأجھزة الكمبیوتر أو الآلات الأخرى، لكنھ یترك سؤالاً مفتوحًا حول ماھیة السلوك الذكي وما ھو 

 الذكاء بالفعل.
لذكاء وما إذا كانت الآلات یمكن أن تكون ذكیة محل جدل طویل الأمد. آلان لقد كان مفھوم ا

تورینج، الذي یعُتبر من قبل الكثیرین الأب للحوسبة الحدیثة والذكاء الاصطناعي، اقترح أن الكمبیوتر 
ینج. في ھذا یمكن اعتباره ذكیًا إذا استطاع اجتیاز ما سماه "لعبة التقلید"، والمعروفة الیوم باسم اختبار تور

الاختبار، یطُلب من الكمبیوتر المخفي عن الأنظار أن یقلد الإنسان من خلال الإجابة على سلسلة من 
الأسئلة الحواریة. وقال تورینج: "أعتقد أنھ في غضون خمسین عامًا تقریبًا، سیكون من الممكن برمجة 

محقق العادي لن تكون لدیھ فرصة تزید أجھزة الكمبیوتر بحیث تلعب لعبة التقلید بشكل جید لدرجة أن ال
  3.   بالمائة في تحدید الھویة الصحیحة بعد خمس دقائق من الاستجواب" 70عن 

علم یھتم بتطویر برامج الحاسوب التي تقوم بمھام تتطلب ذكاءً عند تنفیذھا "الذكاء الاصطناعي ھو 
التعلم الآلي، فھم اللغة الطبیعیة، التخطیط، فھم من قبل الإنسان. تشمل ھذه المھام اللعب، التفكیر الآلي، 

العدید من التعریفات المختلفة للذكاء الاصطناعي بقدر وجود الكتب حول  ھناك، 4الكلام، وإثبات النظریات
ھذا الموضوع. ومع ذلك، یلاحظ راسل ونورفیج، في كتابھم الذي یعُتبر بالنسبة للكثیرین الكتاب المدرسي 

ء الاصطناعي، أن معظم تعریفات الذكاء الاصطناعي تنقسم إلى أربعة نھج رئیسیة، بناءً الرئیسي في الذكا
  على ما إذا كانت تعطي الأولویة للتفكیر أو السلوك، وما إذا كانت تتبع نھجًا یشبھ الإنسان أو عقلانیًا:

یركز على أتمتة القدرات المعرفیة البشریة  الذكاء الاصطناعي الذي یھدف إلى التفكیر مثل الإنسان: -
 .)AIED ITS(مثل اتخاذ القرار وحل المشكلات، كما یظھر في العدید من أنظمة التدریس الفردیة 

: یھدف إلى أتمتة القدرات البشریة غیر الذكاء الاصطناعي الذي یھدف إلى التصرف مثل الإنسان -
والتعلیقات التلقائیة على  AIED DBTSالعاكسة مثل التعرف على الصور والصوت، كما یسُتخدم في 

 المقالات.
یعتمد على نماذج حسابیة للإدراك  الذكاء الاصطناعي الذي یھدف إلى التفكیر بشكل عقلاني: -

 .5د تدریس الذكاء الاصطناعيوالاستدلال، كما قد یكون ضروریًا في مساع
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 . نظرة عامة على الذكاء الاصطناعي العام متعدد الوسائط للتعلیم1الشكل 
  

 :تار�خ ق��� لل��اء الاص��اعي
حدثاً تأسیسیًا لمجال الذكاء  1956تعُتبر ورشة العمل التي عقدت في كلیة دارتموث في عام 
(صاحب  الاصطناعي، وھو برنامجالاصطناعي، حیث تم تقدیم ومناقشة ما یعُتقد أنھ أول برنامج للذكاء 

شارك في ورشة عمل دارتموث جون مكارثي (الذي ینُسب إلیھ  )،The Logic Theorist النظریة المنطقیة
عادةً الفضل في إقناع زملائھ بتسمیة المجال الجدید للذكاء الاصطناعي)، جنبًا إلى جنب مع آخرین بما في 

یمون، وجمیعھم سیصبحون باحثین رائدین في الذكاء ذلك مارفن مینسكي، وألین نیویل، وھربرت س
 الاصطناعي.

على مر العقود، شھدت مجالات الذكاء الاصطناعي تقدمًا متقطعًا، مع فترات من التقدم السریع  لكن
تلیھا فترات من الركود للذكاء الاصطناعي، حیث تراجعت الثقة والتمویل. في بدایاتھا، كانت أبحاث 

جامعة الذكاء الاصطناعي تتركز في عدة مختبرات، خاصةً في معھد ماساتشوستس للتكنولوجیا، و
كارنیجي میلون، وجامعة ستانفورد. ولكن سرعان ما توسع نطاق أبحاث الذكاء الاصطناعي لیشمل 

  مؤسسات أخرى.
  ال����ل�ج�ا ال��اء الاص��اعي: م� الإح�ا� إلى نه�ة

رغم التطورات الواعدة التي شھدھا مجال الذكاء الاصطناعي، إلا أنھا لم تحقق توقعات وطموحات 
من أبرز الممولین في  )DARPA(لین. كانت وكالة مشاریع الأبحاث الدفاعیة المتقدمة الباحثین والممو

البدایة، حیث وفرت ملایین الدولارات لأبحاث الذكاء الاصطناعي دون قیود تذُكر. لكن بعد صدور تقریر 
نقص من مجلس أبحاث العلوم البریطاني یشُكك في إمكانیة تحقیق تقدم ملموس في المستقبل القریب و
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، تم سحب التمویل. كانت ھذه الخطوة حاسمة DARPAالتقنیات القابلة للتطبیق بشكل فعال من قِبل 
وأسفرت عن تباطؤ كبیر في الأبحاث، فیما یعُرف بمرحلة "الشتاء الأول للذكاء الاصطناعي". استمرت 

ف بفترة النھضة في الذكاء ھذه الحالة حتى العقد الأخیر، الذي شھد ثلاثة تطورات رئیسیة أدت إلى ما یُعر
الاصطناعي: ظھور معالجات كمبیوتر أسرع، وتوفر كمیات ضخمة من البیانات، والتقدم في الأسالیب 

 .6الحسابیة
  :الذكاء الاصطناعي الیوم

كما ذكر في بدایة ھذه الورقة البحثیة، أصبح الذكاء الاصطناعي جزءًا لا یتجزأ من حیاتنا الیومیة. 
ذلك، یظل غالبًا مخفیاً خلف التقنیات المتقدمة، والمفارقة أنھ كلما تم دمجھ بشكل أكبر في حیاتنا، قد  ومع

العدید من تقنیات الذكاء الاصطناعي المتطورة تدُمج في "یقل اتساع تصورنا لھ كذكاء اصطناعي. 
ما فعاّلاً وشائعًا، فإنھ لا  تطبیقات عدیدة دون الإشارة إلیھا على أنھا ذكاء اصطناعي. فعندما یصبح شيء

 . 7یتم تعریفھ كذكاء اصطناعي بعد ذلك"
على سبیل المثال، یُعرف الذكاء الاصطناعي في كثیر من الأحیان ببساطة على أنھ برنامج كمبیوتر 

، أو تطبیقات Netflix، أو نظام توصیات مثل الذي یستخدمھ Cortanaمتقدم، أو شخصیة افتراضیة مثل 
 GoogleHome. ومع ذلك، فإن مكبرات الصوت الذكیة الحدیثة مثل Duolingoمثل  لتعلم اللغة

 جعلت الذكاء الاصطناعي أكثر وضوحًا في حیاتنا الیومیة. AmazonEchoو
الواقع، شھدت التطورات الأخیرة في مجال الذكاء الاصطناعي، التي یمكن أساسھا تتبعھا إلى  في

ثلاثة تطورات رئیسیة (معالجات الكمبیوتر الأسرع، وتوفر كمیات كبیرة من البیانات، والتقدم في 
مستمرًا، حیث  الأسالیب الحسابیة)، تحولاً وتقدمًا في مختلف المیادین. وأصبح ھذا المجال یشھد تطورًا

 تطُلق تقنیات وأدوات ومنتجات جدیدة تعتمد على الذكاء الاصطناعي باستمرار.
تم استخدام تقنیات الذكاء الاصطناعي في الخوارزمیات التطوریة في مجموعة متنوعة من 

ى التلاعب التطبیقات، بدءًا من المركبات ذاتیة القیادة إلى التسوق عبر الإنترنت، ومن الصحافة التلقائیة إل
بالصور. وعلى الرغم من أن الذكاء الاصطناعي كان یعُتبر في الماضي مجرد حلم، فإنھ الیوم أصبح 
حقیقة لا یمكن تجاھلھا، وقد أصبح جزءًا لا یتجزأ من حیاتنا الیومیة، بما في ذلك مجال التعلیم. لا یزال 

ر الذكاء الاصطناعي ونستكشف ھذا المجال في مراحلھ الأولى، ومع مرور الوقت، سنرى كیف یتطو
 إمكانیاتھ الكامنة.

التطورات الحالیة والتوجھات المستقبلیة للذكاء  في ھذه الورقة البحثیة درسنفي ھذا السیاق، 
، والتعلم الآلي، والتعلم العمیق، )NLP(الاصطناعي في سیاقات مختلفة، مثل معالجة اللغة الطبیعیة 

كأداة لتفسیر المفاھیم الأساسیة في أبحاث الذكاء الاصطناعي  )SNA(یة باستخدام تحلیل الشبكات الاجتماع
 من منظور تعلیمي.

من وجھة نظر مستقبلیة، یظھر الذكاء الاصطناعي كعنصر رئیسي في مستقبل یبدو أشبھ بالخیال 
یقات العلمي، حیث یشمل التفاعل والتعلم باستخدام تقنیات متقدمة. بدعم من التكنولوجیا، أصبحت التطب

  القائمة على الذكاء الاصطناعي جزءًا لا یتجزأ من حیاتنا الیومیة. 
 :الذكاء العام الاصطناعي

مع تقدم مجال الذكاء الاصطناعي العام، أصبحت فكرة التعددیة الوسائطیة أساسیة لتحقیق ھذا 
من الآلات في سیاق الذكاء الاصطناعي العام أن تكون قادرة على فھم ودمج مختلف أنواع  التطور. یتُوقع
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الإدخال والإخراج، مثل البیانات البصریة والسمعیة والنصیة والجغرافیة المكانیة وغیرھا. یتمیز الذكاء 
نات، على عكس الاصطناعي العام متعدد الوسائط بقدرتھ على فھم والتفاعل مع مجموعة واسعة من البیا

 أنظمة الذكاء الاصطناعي التقلیدیة التي قد تتخصص في نوع واحد من البیانات (مثل النص أو الصور).
و  GPT-4Visionبفضل ھذه القدرات، یمكن للذكاء الاصطناعي العام متعدد الوسائط، مثل 

KOSMOS-2ت واحد. ھذا التكامل ، قراءة النص، وفھم اللغة المنطوقة، وتحلیل البیانات المرئیة في وق
بین المداخل المتنوعة یتیح للأنظمة إنشاء فھم شامل، مما یعزز تصورًا أكثر تشابھًا بالإنسان للواقع، 
ویسمح لأنظمة الذكاء الاصطناعي بالعمل بفعالیة في بیئات العالم الحقیقي المعقدة التي تتضمن مصادر 

 متنوعة للمعلومات.
لعام متعدد الوسائط على قدرتھ على معالجة وتكامل أنواع البیانات تعتمد قوة الذكاء الاصطناعي ا

المختلفة بسلاسة، محاكاة قدرة الإدراك البشري على دمج الأصوات والصور والمداخل الحسیة الأخرى 
لإنشاء تجربة متكاملة. بدلاً من تكرار القدرات المعرفیة البشریة، یھدف ھذا النھج إلى توحید الطرق 

 تنوعة لتحسین تجارب التعلم.الحسیة الم
في السیاق التقلیدي، یعُرّف الذكاء الاصطناعي العام بأنھ القدرة على تكرار الذكاء البشري وقدرات 
حل المشكلات. ومع ذلك، في سیاق التعلیم، یتحول التركیز إلى كیفیة تفاعل الذكاء الاصطناعي العام مع 

اءً استثنائیًا في بیئات التعلم الدینامیكیة حیث تتكیف مع متعددة الوسائط أد AGIالطلاب. تظُھر أنظمة 
 طرق التدریس والتعلم المتنوعة وتلبي احتیاجات كل طالب.

على عكس الذكاء الاصطناعي أحادي النموذج، الذي یعمل عادة بشكل مستقل، یتفوق الذكاء 
معلمین البشریین، مما یعزز الاصطناعي العام متعدد الوسائط في المجال التعلیمي عندما یتعاون مع ال

المناھج التربویة. ھذا النوع من الذكاء الاصطناعي یتجاوز القدرات الفردیة والتكیفیة، ویجمع بین 
 مھارات متخصصة مختلفة لإنشاء بیئة تعلیمیة فعّالة وقادرة على التكیف.

قنیات تعزز وتكمل مع تطور الذكاء الاصطناعي العام في مجال التعلیم، یزداد الاھتمام بتطویر ت
یعكس ھذا التحول الاعتراف بالفوائد "تجربة التعلم، بدلاً من محاولة محاكاة عملیات التفكیر البشري. 

الفریدة التي یقدمھا الذكاء الاصطناعي العام، حیث یسُتخدم لإنتاج موارد تعلیمیة أكثر دینامیكیة وشمولیة 
الاصطناعي العام الذي یتناسب بشكل أفضل مع تلبیة  وفائدة. ونتیجة لذلك، یظھر نوع معین من الذكاء
  .8"سواءالاحتیاجات المتغیرة للمعلمین والطلاب على حد 

  :دور الذكاء الاصطناعي العام متعدد الوسائط في تعزیز التعلیم وتیسیر التعلم
بأھمیة خاصة، حیث یمكن تطبیقھا في  )AGI(تتمتع قدرات الذكاء الاصطناعي العام متعدد الوسائط 

في تعلیم اللغة من خلال تمارین الاستماع والتحدث،  AGIمختلف السیناریوھات التعلیمیة. یمكن استخدام 
ودعم إنشاء الخرائط الذھنیة والمخططات الانسیابیة لتحسین مھارات الكتابة والتأمل، وكذلك في تعدیل 

توفیر  AGIات التعلم المشوّقة عبر تقنیات التلعیب. كما یمكن لـ وتوضیح التعلیمات وتضمینھا في سیاق
عینات متعددة الوسائط للطلاب لمراقبة وتحلیل میزات معینة في أنواع مختلفة من المحتوى، مثل الرسوم 

 البیانیة في الكتابة متعددة الوسائط.
للمعلمین، یُعد الذكاء الاصطناعي العام أداة لا تقدر بثمن في تصمیم المناھج الدراسیة،  بالنسبة

أیضًا تحویل المحتوى النصي في المناھج  AGIوتولید أفكار الأنشطة التعلیمیة، وإنشاء المھام. یمكن لـ 
لخرائط، مما یسھل إلى تنسیقات متعددة الوسائط، باستخدام الجداول الزمنیة والمخططات الانسیابیة وا
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أن تكون مساعداً  AGIعلى المتعلمین البصریین استیعاب المعلومات. علاوة على ذلك، یمكن لنماذج 
تدریسیاً قویًا من خلال تقدیم تعلیقات متعددة الوسائط تتجاوز التعلیقات الكتابیة التقلیدیة، مثل تقدیم تعلیقات 

   .9صوتیة
  لذكاء الاصطناعي في التعلیما بدایات

تاریخ تطبیق الذكاء الاصطناعي في مجال التعلیم یعود إلى عقود ماضیة، حیث بدأ علماء مثل 
سیدني بریسي وبي. إف. سكینر، المعروف بأبو المدرسة السلوكیة، في استكشاف إمكانیات استخدام 

ایو، واجھ تحدیًا التكنولوجیا لتعزیز التعلیم وتقییم الطلاب. بریسي، الذي كان أستاذاً في جامعة ولایة أوھ
في تحسین تجربة التعلم من خلال تطویر اختبارات اختیار متعدد. كان التحدي الرئیسي یكمن في توفیر 

 التغذیة الراجعة الفوریة للطلاب، وھو أمر یعزز التعلم ویصعب تحقیقھ عند تصحیح الاختبارات یدویاً.
یؤكد على أھمیة التغذیة الراجعة الفوریة اعتمد بریسي على قانون التأثیر لإدوارد ثورندایك، الذي 

لتحفیز التعلم. كان من الصعب تقدیم ھذه التغذیة الراجعة عند الاعتماد على التصحیح الیدوي للاختبارات. 
تبین أن الأجھزة التي تقدم تغذیة راجعة فوریة للطلاب حول صحة إجاباتھم وتوجھھم نحو الإجابة 

 لطلاب، بل تسھم أیضًا في تعلیمھم.الصحیحة لا تؤدي فقط إلى تقییم ا
ھذا یظھر الفعالیة العالیة لتكنولوجیا الذكاء الاصطناعي في تعزیز عملیة التعلم وتقدیم تجارب 

   .10تعلیمیة فردیة للطلاب
  :الأسس النظریة لتعدد الوسائط في التعلم

   :التعلم التكیفي - 1
في الخمسینیات، قاد نورمان كراودر ثورة في مجال التعلیم بابتكاره نظامًا ورقیًا جدیداً لآلات 
التدریس المبكرة، یعُرف بالتعلیم المبرمج الجوھري أو المتفرع. كراودر، الذي كان یركز على التواصل 

لفكرة الأساسیة ھي تقدیم أكثر من علم النفس، طور ھذا النظام لتدریب القوات الجویة الأمریكیة. كانت ا
صفحة قصیرة من المعلومات للطالب، یتبعھا أسئلة متعددة الاختیارات. بناءً على إجابة الطالب، یتم 
توجیھھ إلى صفحة جدیدة؛ إذا كانت الإجابة صحیحة، یتم تقدیم معلومات جدیدة تبني على الفھم الصحیح، 

على تعلیقات تساعد الطالب على فھم الخطأ أما إذا كانت غیر صحیحة، فتحتوي الصفحة الجدیدة 
وتصحیحھ. النظام كان یمكن أن یتفرع إلى صفحات إضافیة من المواد التصحیحیة قبل إعادة توجیھ 

 الطالب إلى المسار الرئیسي.
 تعلیمیة آلة أول بتطویر قام الذي الشخص أن باسكك جوردون البریطاني العالم أن یعُتقد ذلك،  ومع

، )معلم لوحة المفاتیح ذاتیة التكیف(SAKI باسم  الآلة ھذه ، تعُرف1950 في حقیقي بشكل للتكیف قابلة
  وتم تصمیمھا لتدریب مشغلي لوحة المفاتیح على استخدام جھاز یقوم بثقب بطاقات لمعالجة البیانات.

عن غیرھا من آلات التدریس المبكرة ھو قدرتھا على تكییف المسار التعلیمي بناءً  SAKIما یمیز 
 .11على تقدم كل فرد، مما یمكّنك لطالب من رؤیة مجموعة فریدة من الصفحات

كیف أسھمت تكنولوجیا الذكاء الاصطناعي في  SAKIبشكل عام، یظُھر نظام كراودر وآلة 
  .لمعرفة بشكل مبتكر في مجال التعلیمتحسین تجارب التعلم الفردیة وتكاملا 

 :التعلیم بمساعدة الحاسوب - 2
لتطویرات متعددة استفادت من التحسینات في أجھزة  SAKIخضع نظام ، في مرحلة متقدمة

الكمبیوتر والمعالجات الجدیدة، وأصبح واحداً من أوائل الأنظمة التكییفیة التي تم تسویقھا تجاریًا. ورغم 
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التقدم في تكنولوجیا التعلم التكییفي، إلا أنھ في السنوات التي تلت ذلك، انتقل التركیز إلى ما یُعرف الیوم 
. في ستینیات وسبعینیات القرن الماضي، شھدنا بناء العدید من )CAI(بأنظمة التعلیم بمساعدة الكمبیوتر 

ات التدریس التلقائیة)، الذي تم تطویره (المنطق المبرمج لعملی PLATO، مع مثال بارز كنظام CAIأنظمة 
 في جامعة إلینوي.

كان یتیح للطلاب الوصول إلى المواد التعلیمیة القیاسیة عبر محطات طرفیة بعیدة،  PLATOنظام 
وكان یدمج التفاعلیة في بعض المواد. وكان یتمیز بأدوات وتقنیات مبتكرة مثل منتدیات المستخدمین، 

 IBM أي بي إم لرسائل الفوریة. في نفس الفترة، قامت جامعة ستانفورد وشركةوالبرید الإلكتروني، وا
بتطویر نظام تعلیمي بمساعدة الكمبیوتر، تم توفیره عبر محطات بعیدة لعدد قلیل من المدارس الابتدائیة 

أنشطة  یتضمن ھذا النظام عرضًا خطیاً للمواد التعلیمیة للریاضیات وفنون اللغة، بالإضافة إلى، المحلیة
 التدریب والممارسة.

(تلفزیون المعلومات التفاعلي الذي یتم التحكم فیھ بواسطة الكمبیوتر  TICCITمثال آخر ھو نظام 
على أساس تقاسم الوقت)، الذي طورتھ جامعة بریجھام یونج. كان یستخدم لتدریس مواضیع مختلفة مثل 

مدى تقدم ھذه الأنظمة في تكنولوجیا  TICCITظھر الریاضیات والكیمیاء والفیزیاء واللغة الإنجلیزیة. یُ 
   .12التعلم، حیث قدم عرضًا خطیاً للمواد التعلیمیة بالإضافة إلى أنشطة التدریب والممارسة

ومع ذلك، كانت ھناك تحدیات تواجھ ھذه الأنظمة، حیث كانت تفتقر إلى القدرة على التكیف. 
والمعلومات، دون اھتمام بالفروق في استجابات الطلاب كانت تعتمد على تسلسل محدد مسبقاً للمواضیع 

  الفردیة وتقدمھم الفردي، مما أدى إلى تقیید إمكانیات التعلم.
 في التعلیم: تعدد الوسائط

إن تأثیر قنوات التعلم ومعالجة المعلومات في عقول البشر یظھر بوضوح خلال مختلف الأنشطة 
تتفاعل ھذه القنوات مع المعلومات  ،ھذا التأثیر بالتكامل والتفاعل بین تنوع وسائط التعلم التعلیمیة. یتسم

بصور متعددة، بما في ذلك النصوص والصور والأصوات والملاحظات البصریة، وغیرھا. ویعُرف ھذا 
عملیة التعلم حیث تلعب كل منھا دورًا جزئیًا في بناء المعنى وتسھم في ، التنوع في وسائط المعلومات

 .بشكل مستقل
إلى  اتاریخ نسبھیمكن ، ولقد أدرك الباحثون میزة تعدد الوسائط في التعلم البشري لعدة قرون"

ھو أول كتاب ، و1685في طبعتھ الأولى  )Orbis Pictus( في كتاب العمل البارز لجون آموس كومینیوس
من المواضیع بما في ذلك الطبیعة  مدرسي مصور في تاریخ التعلیم حیث اشتمل على مجموعة واسعة

نموذجًا مبكرًا لتكامل العناصر البصریة والمعجمیة  )Orbis Pictus( كتاب وعلم الحیوان وعلم النبات. یُعد
عام ، فقد تم تقدیم المحتوى  200كتاب مدرسي قرأه الأطفال الأوروبیون لأكثر من فھو في التعلیم المبكر، 

 .  13"واللغة اللاتینیة للأطفال، مما جعلھ لھ تأثیر دائم على تعلم الأطفال في معظم الطبعات باللغة الأم
في القرن التاسع عشر، ظھرت شرائح الفانوس السحري كأداة تعلیمیة مبتكرة لنقل المعلومات 
والقصص. وكانت ھذه الشرائح تعتبر إصدارًا مبكرًا لجھاز العرض، حیث كانت تساھم في تصویر البنیة 

)، ، أظھرت الصور 1950- 1900وى التعلیمي بطریقة تفاعلیة. في أوائل القرن العشرین (ونقل المحت
المتحركة في الأفلام أو التلفزیون أو المحاكاة إمكانیة توضیح القصص بشكل فعاّل، مما أدى إلى زیادة 

الوسائط البصریة  مع توسع استخدام، كبیرة في نقل المعلومات وزیادة اھتمام الأطفال بعملیات التعلم
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والسمعیة في المؤسسات العامة، مثل المدارس والمتاحف والمكتبات، تطورت حاجة عملیة لفھم كیفیة 
   .14تأثیر الوسائط المتعددة في عملیات التعلم

 :نظریة الترمیز المزدوج ونظریة الوسائط المتعددة
لجة المعلومات اللغویة عبر عتقد أن البشر یمتلكون نظامین فرعیین معرفیین: نظام لفظي لمعایُ 

الوسائط، مثل نص اللغة، ونظام تخیلي لشحن المعلومات غیر اللفظیة، مثل الصورة الحسیة. في حین أن 
الأول جید في معالجة المعلومات التسلسلیة والرمزیة، فإن الأخیر أكثر في معالجة المعلومات الشاملة 

إلا أنھما یتفاعلان بشكل تعاوني لتعزیز الذاكرة وعملیة  والمكانیة. على الرغم من أن النظامین مختلفان،
صنع الحواس. على سبیل المثال، عندما یقرأ الطلاب كلمة القوة، فقد یقومون في نفس الوقت بإنشاء 
صورة تمثل القوة أو السیناریوھات التي واجھوا فیھا القوة. ونظرًا للاختلاف بین المعرفة والخبرة السابقة 

أن یكون التصور في أذھان الطلاب بعیداً، مما یحتاج إلى وسائل تعلیمیة متنوعة لتسھیل  للطلاب، یمكن
 .)2التعلم الھادف (انظر الشكل 

  
 
  

 
 
 
 
 

لكشف كیفیة تعزیز وسائط التعلم في الإدراك، یتعین فھم نظام معالجة المعلومات لدى البشر وكیفیة 
یعتقد أن للبشر نظامین معرفیین فرعیین: ، )1971(بایفیو،  ل تكامل ھذا النظام لتسھیل عملیة التعلم. وفقاً

ام تخیلي مُخَصَّص لتفسیر نظام لفظي مخصص لمعالجة المعلومات اللغویة، مثل النصوص اللفظیة، ونظ
المعلومات غیر اللفظیة، كالصور الحسیة. في حین أن النظام الأول فعاّل في التعامل مع المعلومات 

 .15یتمیز النظام الثاني بقدرتھ على معالجة المعلومات الشاملة والمكانیةوالتسلسلیة والرمزیة، 
زیز الذاكرة وعملیات صنع الحواس. رغم اختلاف وظائف النظامین، یتفاعلان بشكل تكاملي لتع

على سبیل المثال، عند قراءة الطلاب كلمة "القوة"، قد یقومون في الوقت نفسھ بإنشاء صورة تمثل القوة 
أو تخیل سیناریوھات تتعلق بالتجارب التي واجھوھا ذات صلة بالقوة. ونظرًا لاختلاف مستویات المعرفة 

ر متباینًا، مما یبرز أھمیة استخدام وسائل تعلیمیة والتجارب السابقة للطلاب، یمكن أن یك ون التصوُّ
  .متنوعة لتسھیل عملیة التعلم الفعاّل

بالإضافة إلى ذلك، یفترض بایفیو أنھ عندما یقوم الطلاب بتعلم المواد من خلال وسائط متعددة 
لات عقلیة للنظم اللفظیة تتضمن شرحاً لفظیًا ورؤیة بصریة لظواھر طبیعیة، یقومون في البدایة ببناء تمثی

  والبصریة على التوالي، ویقومون بإقامة روابط مرجعیة بین ھذین التمثیلین العقلیین.
أن بناء تمثیلات عقلیة للمحفزات الحسیة الخارجیة  نشیر إلىوفقاً لنظریة الترمیز المزدوج، 

وإقامة روابط مرجعیة بین التمثیلات البصریة واللفظیة یحدث في الذاكرة العاملة للطلاب. نظرًا للقیود 
التي تفرضھا الذاكرة العاملة لدى البشر، یكون لكل قناة (سمعیة أو بصریة) قدرة محدودة على معالجة 

 ال��ام غ�� اللف�ي ال��ام ال�فاعلي ال��ام اللف�ي

 تع��� ال�اك�ة ال��رة اللــغـة

. نظریة الترمیز 2 الشكل رقم
 المزدوج



 فرید موسلي  /د 
 

  

 2025، جویلیة 37 عدد:لا                                                                                                                480

یؤدي تحمیل أي قناة واحدة بشكل زائد إلى إعاقة عملیات التعلم والاحتفاظ المعلومات. یمكن أن 
بالمعلومات. لذا، ینبغي أن یأخذ التعلیم في اعتباره كثافة المعلومات المقدمة للطلاب، حیث تلعب ھذه 

 الكثافة دورًا في تسھیل عملیة التعلم.
روق الشمس في الشرق وغروبھا على سبیل المثال، عند قراءة الطلاب مسألة نصیة لفھم سبب ش

في الغرب، یحتاجون أولاً إلى تحویل النص إلى معلومات بصریة، واستحضار الخبرة الیومیة من 
ذاكرتھم طویلة المدى. في الوقت نفسھ، یتوجب علیھم استحضار المعرفة العلمیة حول الحركة الدوریة 

تكون كثیفة من الناحیة المعرفیة. ولذا، تصبح والتي یمكن أن  ة، وقوانین نیوتن المتعلقة بالنص والصور
الاستراتیجیات المناسبة لمساعدة الطلاب في حل المشكلات ضروریة لتیسیر عملیة التعلم. وفي سیاق 

 :ذلك، قدم قائمة من مبادئ التعلم بوسائط متعددة
دعم ھذا : یتعلم الناس من الكلمات والصور بشكل أفضل من الكلمات وحدھا. یالوسائط المتعددة -

 المبدأ استخدام النصوص والصور والصوت المدمج للتعلم الفعال.
: یتعلم الأشخاص بشكل أفضل عندما یتم عرض الكلمات والصور المقابلة بشكل وثیق التواصل -

ولیس بشكل منفصل. وھذا یعني أنھ یجب دمج النصوص والصور بدلاً من فصلھا في صفحات أو 
 مناطق مختلفة من الشاشة.

: یتعلم الناس من الرسومات والروایات بشكل أفضل من الرسوم المتحركة والنصوص التي قةالطری -
تظھر على الشاشة. یشیر ھذا المبدأ إلى أن شرح المادة المرئیة عبر السرد الصوتي أكثر فعالیة من 

 النص الذي یتنافس على الاھتمام البصري.
أفضل من الرسومات والسرد والنص الذي : یتعلم الأشخاص من الرسومات والسرد بشكل التكرار -

 یظھر على الشاشة. یمكن أن یؤدي النص الزائد على الشاشة إلى زیادة التحمیل على القناة المرئیة.
ھذا المبدأ  : یتعلم الناس بشكل أفضل عندما یتم استبعاد المواد الدخیلة بدلاً من تضمینھا. ینصحالتماسك -

 بعدم المحتوى غیر الضروري الذي لا یدعم أھداف التعلم بشكل مباشر.
: یتعلم الناس بشكل أفضل عندما یتم تقدیم الكلمات بأسلوب محادثة بدلاً من الأسلوب التخصیص -

 الرسمي وعندما یكون السرد بصوت بشري ودود بدلاً من صوت الآلة.
دما یتم تقدیم درس الوسائط المتعددة في أجزاء حسب سرعة : یتعلم الأشخاص بشكل أفضل عنالتجزئة -

المستخدم بدلاً من تقدیمھ كوحدة مستمرة. إن تقسیم المحتوى إلى أجزاء أصغر یجعل من السھل 
 معالجتھ.

: یتعلم الأشخاص بشكل أفضل من درس الوسائط المتعددة عندما یعرفون أسماء التدریب المسبق -
 التدریب المسبق على المفاھیم الأساسیة یمكن أن یحسن فھم المادة.وخصائص المفاھیم الرئیسیة. 

تؤكد نظریات التشفیر المزدوج والوسائط المتعددة على الإدراك الحسي السمعي  باختصار
فقد أظھروا أیضًا تجریبیاً أن إمكانیة "والبصري، والذي یمكن استخدامھ في وقت واحد. ومع ذلك، 

  .16"ائط تعتمد على قدرة الطلاب على معالجة المعلوماتالتدریس والتعلم متعدد الوس
 :النص ودوره في التعلیم

تجمع النصوص بین الأحرف والرموز بھدف نقل وتخزین وتولیف وتحلیل المعلومات، ویعتبر 
لأن معظم المعلومات التي نستھلكھا  النص وسیلة مركزیة في عالمنا المعتمد على المعلومات. ونظرًا

  وننتجھا تعتمد على النصوص، یصبح دورھا لا غنى عنھ في مجال التعلیم.
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في سیاق التعلیم، یشیر مصطلح "النص" إلى أي شكل من أشكال المحتوى المكتوب المستخدم 
الات العلمیة كوسیلة لنقل المعرفة. یشمل ذلك مجموعة واسعة من المواد مثل الكتب المدرسیة والمق

والمحتوى الرقمي ووسائط التفاعل وتنسیقات مكتوبة أخرى. ولا یقتصر دور النص المكتوب على أن 
یكون جزءًا أساسیًا في التعلیم فقط، بل یعمل أیضًا كوسیلة أساسیة یتعلم من خلالھا الطلاب المعرفة 

الذي یمتلك قدرة على تولید وتحلیل  یعد الذكاء الاصطناعي العام لذلك، ویطورون مھارات التفكیر النقدي
 .17النصوص تحولاً ھامًا في مجال التعلیم

كنموذج متخصص في المحادثة، یتبع التعلیمات البشریة،  2022في نوفمبر  ChatGPTإصدار  إن
وأظھر فعالیة الذكاء الاصطناعي العام في التطبیقات العملیة. تأثیر ھذا التطور تجلى عبر مجموعة واسعة 

صناعات، بما في ذلك الصحافة والرعایة الصحیة والصناعة والزراعة والألعاب والتمویل، مما من ال
 أشعل موجة شعبیة حول فوائد الذكاء الاصطناعي.

GPT-4 .قدراتھ وأداؤه المحسن أدى  كأحدث إصدار، یعد أقوى برنامج للتعلم من اللغة حتى الآن
لا  GPTإلى تسلیط الضوء بشكل أكبر على تأثیر وإمكانیات الذكاء الاصطناعي. ھذا التقدم في سلسلة 

یبرز فقط التقدم السریع في میدان الذكاء الاصطناعي والبرمجة اللغویة العصبیة، بل یؤكد أیضًا على 
 .خاصة التعلیم ة من الحیاة الحدیثةالأھمیة المتزایدة لھذه التقنیات في جوانب متعدد

 GPT-3في السنوات الأخیرة، كانت مجالات البرمجة اللغویة العصبیة تركز  :والتعلم السریع
وذلك نظرًا للقدرات الرائعة التي  ،)LLMs(بشكل رئیسي على استخدام نماذج اللغة الكبیرة المدربة مسبقاً 

ظھر  أظھرتھا في تولید اللغة الطبیعیة وسھولة استخدامھا في المھام النھائیة في الواقع. وفي ھذا السیاق
GPT-3  كواحد من أحدث برامجLLM  وأكثرھا أداءً، مع تقنیة بسیطة تسمى "التعلم المبني على

 السرعة".
، یستفید )NLP(جدید للتعامل مع مھام البرمجة اللغویة العصبیة  نھج"التعلم المبني على السرعة ھو 

على نمذجة اللغة الطبیعیة. یتضمن ذلك التعبیر اللفظي عن المھمة المراد إكمالھا في نص  LLMمن قدرة 
طبیعي دون تحدیث معلمات النموذج. یمُكن أیضًا تقدیم أمثلة لتوضیح كیفیة إكمال المھمة، ویعُرف ھذا 

  .18"إلى عدد الأمثلة المقدمة K، حیث یشیر K-shotبتعلم 
أداءً قویاً لأنھ یتیح تنفیذ تقنیة سھلة یمكن  GPT-3بالإضافة إلى ذلك، حقق التعلم الفوري باستخدام 

استخدامھا بسھولة وتكییفھا مع سیاقات مختلفة من قبل المجتمع التعلیمي، دون الحاجة إلى أي خبرة في 
 .الألي الإعلاممجال 

  :وجھة نظر المعلمین
تم تحدید التقییم كأحد أھم العوامل المؤثرة على التعلم الفعاّل، خاصةً "التقییم التكویني السریع" 
المعتمد على الكمبیوتر، الذي یعتبر فعاّلاً للغایة في الأنظمة التي تعتمد على الذكاء الاصطناعي العام. یعَُدُّ 

ییم ودعم المعلمین في تحسین تجارب التعلم من خلال توفیر ھذا النھج محفزًا لتحویل ممارسات التق
 تعلیقات فوریة.

على إنشاء نصوص  GPT-3و GPT Instructمثل  LLMالمبنیة على  AGIنظرًا لتدریب أنظمة 
عالیة الجودة، یمكن لھذه الأنظمة مساعدة المستخدمین في عملیات الكتابة. بشكل أكثر تحدیداً، یظُھر أن 

قادرة على تحسین مھارات الكتابة لدى الطلاب منذ سن مبكرة إلى الكتابة  ChatGPTأنظمة مثل 
 الاحترافیة في المراحل الأكادیمیة. یمكن لھؤلاء الطلاب أن یتعلموا أنماطًا مختلفة من الكتابة.
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عمل فیما یتعلق بالتقییم في بیئة الفصل الدراسي التقلیدیة، یعاني المعلمون من ضیق الوقت وأعباء ال
 AGIالثقیلة، مما یجعل من الصعب تقدیم ملاحظات تفصیلیة حول أداء كل طالب. یأتي ھنا دور أنظمة 

، حیث یمكنھا مساعدة المعلمین في التقییم وتقدیم تعلیقات شاملة على مقالات الطلاب، PEERمثل نظام 
  ر ملاحظات مفصلة.وھو نھج یختلف عن التركیز السابق على مجرد تصنیف المقالة، بل یتضمن توفی

إن إعداد التقییمات یعتبر أمرًا حیویًا لمعلمي المدارس، ویتناول ذلك بشكل خاص إعداد التقییمات 
التكوینیة والختامیة. یسمح إنشاء مھام تقییم عالیة الجودة للمعلمین بتشخیص فھم الطلاب للمفاھیم وتحدید 

قدم وتقییم فعالیة الأسالیب التعلیمیة المستخدمة. یمكن الصعوبات التي قد یواجھونھا. كما یمكنھم متابعة الت
لتطبیقات تعتمد على الذكاء الاصطناعي العام أن تقدم دعمًا للمعلمین في إنشاء ھذه المھام، سواء كانت 

  .19ار لتقییم أداء الطلاببتتعلق بتعلیم العلوم أو إعداد أسئلة الاخت
 :وجھة نظر المتعلمین

ف الفضول على أنھ الرغبة في المعرفة أو الرؤیة أو التجربة التي تحفز السلوك الاستكشافي  یعُرَّ
الموجھ نحو اكتساب معلومات جدیدة. إنھ عامل حاسم ینظم بشكل إیجابي تجربة التعلم لدى الأفراد 

خلال ونتائجھا. وتظھر الأبحاث أدلة قویة على أن الفضول یعُتبر مھارة مرنة یمكن استنباطھا من 
الإشارات اللفظیة وغیر اللفظیة. وعلى الرغم من أن التعلم القائم على الاستقصاء ھو في طلیعة التعلیم 

یلاُحظ أن سلوكیات بحیث  الحدیث، إلا أن التقاریر تظھر أن الفضول یتناقص في السیاق الرسمي للتعلیم
 یة الیوم.طرح الأسئلة القائمة على الفضول غائبة تقریبًا عن الفصول الدراس

تكون استفسارات الأطفال منخفضة المستوى وتعتمد على الذاكرة، مما یؤدي إلى قلة ما  عادةً "
فعالیة تحفیز فضولھم. تفسیرات محتملة لھذه الظاھرة تتضمن میلاً لدى الأطفال للمبالغة في تقدیرات 

صیاغة أسئلة صحیحة نحویًا، معرفتھم، وبالتالي عدم الحاجة إلى طرح المزید من الأسئلة، وصعوبتھم في 
  .20"وخوفھم من أحكام زملائھم في الفصل

لتحسین ھذه المشكلات، اقترحت الدراسات الحدیثة الاستفادة من فوائد استخدام أدوات المحادثة في 
التعلم واقترحت تقنیات تعلیمیة جدیدة تثیر الفضول. على سبیل المثال، اقترح الباحثون تفاعلات مع وكلاء 

دثة القادرین على تحفیز استجواب الأطفال واستكشافھم، وأظھرت النتائج آثارًا إیجابیة على المحا
 سلوكیات الأطفال المدفوعة بالفضول وكذلك على تقدمھم في تعلم المعرفة في المجال.

إن تحفیز المتغیرات العاطفیة مثل الفضول والدافع، أحد المتطلبات الأساسیة للتعلم ھو تطویر 
على دافعیة التعلم والفضول الأساسي. في دراسة أجُریت من قبل (رانیا عبد الغني، ین ھسیانج  والحفاظ

لى عفیھا وانج، زینجدي یوان، تونج وانج، بولین لوكاس، ھیلین سوزیون، بییر إیف أودییر)، تم الكشف 
نظامًا یولد تلقائیًا یحفز فضول الأطفال ویحسن قدرتھم على طرح الأسئلة. طوروا  GPT-3استخدام  "أن

مطالبات مصممة لتشجیع الأطفال على طرح المزید من الأسئلة العمیقة، وأظھرت النتائج أن الذكاء 
 21.الاصطناعي العام یمكن أن یكون فعالاً في تعزیز التعلم القائم على الفضول"

ي یمكن أن تثیر لتنفیذ أدوات المحادثة الت GPT-3في ھذا السیاق، یمكن استخدام أحدث إصدار من 
 فضول الأطفال حول محتوى تعلیمي معین قائم على النص.

 :أخلاقیات الذكاء الاصطناعي العام في التعلیم
أخلاقیات الذكاء الاصطناعي في التعلیم أصبحت موضوعًا ذا أھمیة متزایدة مع انتشار التكنولوجیا 

یثیر العدید من القضایا الأخلاقیة، بما في  في الأنظمة التعلیمیة. استخدام الذكاء الاصطناعي في التعلیم
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ذلك حقوق النشر والإسناد، في ھذا الصدد، من الضروري للباحثین والمعلمین النظر بشكل نقدي فیكیف 
ینبغي تحلیل بیانات الطلاب وتفسیرھا والتصرف بناءً علیھا؟  كیف ینبغي منع أو تحسین التحیزات في 

حیث یسُتخدم  لجنس والعمر والعرق والوضع الاجتماعي للأسرة؟عملیة صنع القرار عند النظر في ا
الطلاب الذكاء الاصطناعي في إعداد المواد الأكادیمیة. ھذه التقنیات تجعل من الصعب تحدید الأصالة 
وتحدید من یستحق الائتمان للعمل المنتج، مما یؤدي إلى تحدیات في سیاسات النزاھة الأكادیمیة. لذلك، 

ن تضع المؤسسات التعلیمیة مبادئ توجیھیة واضحة لتنظیم استخدام الذكاء الاصطناعي، من الضروري أ
 مع التأكید على أھمیة الأصالة والإبداع الشخصي في الأعمال الأكادیمیة.

من جھة أخرى، یثیر الاستخدام الواسع للذكاء الاصطناعي في التعلیم مخاوف حول تأثیر ھذه 
لإنسان. بینما یمكن للذكاء الاصطناعي أن یدعم الإبداع البشري ویوسع من التكنولوجیا على استقلالیة ا

إمكانیاتھ، ھناك خطر من أن یؤدي الاعتماد المفرط علیھ إلى تقلیل الاعتماد على القدرات الإنسانیة. لھذا 
السبب، یجب على المؤسسات التعلیمیة التركیز على تنمیة مھارات التفكیر النقدي والإبداعي لدى 

لطلاب، وتعلیمھم كیفیة استخدام الذكاء الاصطناعي كأداة مساعدة تعزز إمكانیاتھم بدلاً من أن تحل ا
 محلھا.

الاعتبارات الأخلاقیة تشمل أیضًا الخصوصیة والعدالة والتحیز. یجب أن تكون البیانات المستخدمة 
طلاب. التعلیم باستخدام في الذكاء الاصطناعي شفافة وخالیة من التحیز، وأن یتم حمایة خصوصیة ال

الذكاء الاصطناعي یجب أن یسعى لتحقیق العدالة والمساواة، بحیث لا یمُیَّز بین الطلاب على أساس 
 خلفیاتھم أو قدراتھم.

كما أن ھناك قلقاً متزایداً بشأن الأتمتة المفرطة والاعتماد الزائد على الذكاء الاصطناعي، حیث 
علم وتفاعل الطلاب المباشر. یجب أن تسُتخدم تقنیات الذكاء یمكن أن یؤدي إلى تھمیش دور الم

الاصطناعي كأدوات داعمة تعزز من فعالیة التعلیم وتوسع من نطاقھ، ولیس كبدیل للعناصر البشریة 
الأساسیة في التعلیم. یجب على المعلمین أن یتعلموا كیفیة استخدام ھذه التقنیات بطرق تزید من تفاعل 

 راتھم الإنسانیة، مثل التفكیر النقدي وحل المشكلات.الطلاب وتدعم مھا
كما یجب مراعاة تأثیرات الذكاء الاصطناعي على التفاوتات الاقتصادیة والاجتماعیة. یمكن أن 
یؤدي الاعتماد على التكنولوجیا المتقدمة في التعلیم إلى توسیع الفجوة بین الطلاب الذین لدیھم إمكانیة 

اعیة القائمة. لذلك، یجب الوصول إلى ھذه التقنیات والذین لا یملكونھا، مما یعزز من التفاوتات الاجتم
على السیاسات التعلیمیة أن تضمن الوصول العادل إلى التقنیات التعلیمیة المتقدمة لجمیع الطلاب، بغض 

 النظر عن خلفیتھم الاقتصادیة أو الاجتماعیة.
في المجمل، تتطلب أخلاقیات الذكاء الاصطناعي في التعلیم استراتیجیات متوازنة وشاملة تركز 

ز التعلیم العادل والشامل، وضمان الاستخدام المسؤول للتكنولوجیا، ودعم القیم الإنسانیة على تعزی
الأساسیة. ھذا یتطلب تعاوناً بین المعلمین والمطورین وصناع السیاسات والمجتمع ككل لضمان أن 

 التكنولوجیا تخدم الجمیع بشكل عادل ومستدام.
  خاتمة:

في ختام ھذا البحث، یتضح أن الذكاء الاصطناعي یحمل إمكانیات ھائلة لتحویل قطاع التعلیم 
بطرق غیر مسبوقة. من خلال تقدیم أدوات تعلیمیة متقدمة ومخصصة، یمكن للذكاء الاصطناعي تعزیز 

اء الاصطناعي تجربة التعلم وجعلھا أكثر تفاعلیة وملائمة لاحتیاجات كل طالب. إن التكامل المتزاید للذك
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في الفصول الدراسیة یمكن أن یؤدي إلى تحسین جودة التعلیم من خلال توفیر تحلیلات فوریة وأدوات 
 تفاعلیة تساعد المعلمین على تخصیص التعلیم بناءً على احتیاجات الطلاب الفردیة.

ونیة تتطلب ومع ذلك، فإن تطبیق الذكاء الاصطناعي في التعلیم یثیر أیضًا تحدیات أخلاقیة وقان
دراسة دقیقة وإجراءات مسؤولة. تشمل ھذه التحدیات قضایا الخصوصیة، والإنصاف، وحقوق الملكیة 
الفكریة، والاعتماد على التكنولوجیا بشكل مفرط. لذلك، من المھم أن تتبنى المؤسسات التعلیمیة سیاسات 

 الأفراد وتعزز القیم الإنسانیة. ومعاییر واضحة لضمان استخدام الذكاء الاصطناعي بطریقة تحترم حقوق
بشكل عام، یمثل الذكاء الاصطناعي فرصة فریدة لإعادة تعریف التعلیم وجعلھ أكثر فعالیة 

من المعلمین والباحثین إلى  -وشمولیة. ولكن لتحقیق ھذه الرؤیة، یجب على المجتمع التعلیمي ككل 
الاستخدام المسؤول لھذه التكنولوجیا وتضمن العمل معاً لتطویر استراتیجیات تعزز  -صانعي السیاسات 

استفادة الجمیع منھا. ومع استمرار البحث والابتكار، فإن إمكانیات الذكاء الاصطناعي في التعلیم قد تؤدي 
  إلى تحولات جذریة في الطریقة التي نتعلم بھا ونعلم بھا الأجیال القادمة.

یمكن أن یكون لھ دور حیوي في  )AGI(ام تشیر نتائج الدراسة إلى أن الذكاء الاصطناعي الع
، من خلال قدراتھ على توفیر تجارب تعلیمیة مخصصة ودینامیكیة، AGIتشكیل مستقبل التعلیم. یمكن لـ 

أن یحدث تحولات كبیرة في الطرق التقلیدیة للتعلیم، مما یجعلھا أكثر توافقًا مع احتیاجات المتعلمین 
أن یؤدي إلى تغییرات  AGIالبحث في ھذا المجال، حیث یمكن لتطور الفردیة. ھذا یبرز أھمیة استمرار 

  جذریة في السیاقات التعلیمیة.
توضح الدراسة أھمیة دمج الذكاء الاصطناعي العام في التعلیم من خلال استكشاف العملیات 

لعملیات أن على محاكاة ھذه ا AGIالمعرفیة البشریة كإطار متعدد الوسائط. یظُھر البحث كیف یمكن لقدرة 
في تعزیز التفكیر  AGIیحسن تجربة التعلم ویعزز استخدام التقنیات المتعددة. كما تؤكد الدراسة على دور 

 والتعلم والذاكرة والإدراك، مما یسھم في تحسین حل المشكلات.
مما  یشیر استخدام الذكاء الاصطناعي متعدد الوسائط في التعلیم إلى إمكانیات جدیدة للتكامل الفعاّل،

یعزز من فعالیة التعلیم ویستجیب لاحتیاجات التعلم المتنوعة. تقدم الدراسة رؤى وتوجھات للبحث 
  في التعلیم، مسلطة الضوء على إمكانیاتھ التحویلیة. AGIالمستقبلي وتطبیقات 

یتوقع أن تكون إمكانیات الأنظمة المعتمدة على النصوص والذكاء ف الدراسة توقعاتأما فیما یخص 
یشُیر التوجھ المستقبلي إلى وجود مساعدین تعلیمیین یعتمدون على ، الاصطناعي العام في التعلیم ھائلة

یمكن ا، والنصوص، حیث یقدمون دعمًا شخصیاً من خلال تحلیل المدخلات النصیة للطلاب والاستجابة لھ
علھا أكثر جاذبیة دمج ھذه الأنظمة بسھولة مع وسائط أخرى مثل الصوت والصور والفیدیو، مما یج

وتفاعلیة. یظھر ھذا التطور التدریجي أھمیة الذكاء الاصطناعي العام، حیث یصبح عاملاً مركزیاً ومتعدد 
  ي.نظام التعلیمالالأغراض في 
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