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  ملخص: 

 إلى وني؟الإلكت  الابتزاز نم الوقاية في النفسي الإرشاد دور هو ما: الآتية التساؤلات في البحث مشكلة تكمن
 فهد لتساؤلاتا هذه على للإجابةو  الإلكتوني؟ الابتزاز تأثيرات من الحد في يسهم أن التبوي للتوجيه يمكن كيف  جانب
 الإلكتوني الابتزاز مفهوم معرفة إلى بالإضافة وأهدافه، التبوي والتوجيه النفسي الإرشاد مفهوم معرفة إلى البحث
 ووفقًا. لجامعاتا في كتونيالإل الابتزاز رمخاط من الوقاية في التبوي والتوجيه النفسي الإرشاد دور ودراسة. وأسبابه وأنواعه،

 تبيةال كلية  لبةط من عمدية بصورة اختيارها تم عينة وفق التحليلي الوصفي المنهج على البحث اعتمد وغيرها الأهداف لهذه
 خ،التاري العربية، اللغة ية،الإنكليز  للغةا والنفسية، التبوية العلوم) الخمس أقسامها ولجميع بابل جامعة في الإنسانية العلوم

 من مجموعة على الباحثان هاعرض التيو  الاستبانة هي إلا البحث أداة على إجابة( 115) على الحصول وتم( الجغرافيا
 على باحثانال حصل ليوبالتا ثباتها،و  الظاهري صدقها لقياس والتبوية والنفسية الاجتماعية العلوم في والتخصصين الخبراء
 الصدق هذا ضوء فيو  الأداة، ثبات كمعيار(  %80) و للأداة، ظاهري كصدق(  فوق فما %86) قدرها اتفاق نسبة

 :أبرزها ومن النتائج من مجموعة إلى الباحث توصل والثبات
 العمرية الفئة كانت  المقابل وفي ،(%38) بلغت التي الإناث نسبة متجاوزة( %62) الذكور نسبة إن .1

 .(%4) بنسبة تمثيلًا  الأقل( سنة 35-30) العمرية الفئة كانت  و ،(%81) بنسبة تمثيلًا  الأكثر( سنة 18-23)

https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/908


 اجتماعية ةدراس اتهتأثي  من الحدو  الإلكتروني الابتزاز من الوقاية في التربوي والتوجيه النفسي الإرشاد دور
 بابل جامعة طلبة من عينة على ميدانية

 

 
 

232 

 مع التعامل كيفية  في تربوي وتوجيه نفسي إرشاد على حصلوا أنهم( نعم) أجابوا العينة نصف من أكثر إن .2
 وبنسبة الأول المرتبي التسلسل في( توعوية محاضرات) نوع جاء المقابل وفي ،(%70) وبنسبة الإلكتوني الابتزاز مخاطر

(55%). 
 المقابل وفي العينة، في تمثيلًا  الأكثر وهي ،(ساعات 7-5) من الإنتنت تستخدم العينة من( %59) إن .3

 .الاستخدام في ثافةك  أقل نمطاً يعكس مما ،(ساعات 4-2) من الإنتنت تستخدم العينة من%( 14)
 وفي الاستعمال، حيث من( %64) وبنسبة الأول المرتبي بالتسلسل(  جاء( بوك الفيس) موقع إن .4

 .ستعمالالا حيث من( %9) وبنسبة والأخير السادس المرتبي بالتسلسل( تويت) موقع جاء المقابل
 انخفاض) الآثار جاءت المقابل وفي ،(%100) وبنسبة الأول المرتبي بالتسلسل  جاءت( القلق) آثار إن .5

 الأول المرتبي بالتسلسل( كنولوجيةالت الأسباب) جاءت و(. %30) وبنسبة والأخير الرابع المرتبي بالتسلسل( بالنفس الثقة
 .(%48) سبةوبن والأخير سادسال المرتبي بالتسلسل جاءت التي( الدينية الأسباب) جاءت المقابل وفي ،(%100) وبنسبة

 :يأتي فيما الباحثان يوصي النتائج هذه ضوء وفي
 حول الأمنية المؤسسات مع وبالتعاون توعوية ومحاضرات وندوات عمل ورش تنظيم الجامعات على يجب .1

 .الوقاية وطرق معه التعامل وكيفية الإلكتوني الابتزاز
 للابتزاز يتعرضون الذين للنساء وخصوصا والاجتماعي النفسي الدعم لتوفير متخصصة مراكز إنشاء .2

 .وسهمنف في تفائلوال الثقة وزرع عالمجتم في إدماجهم إعادة ومحاولة لها التعرض حال في المتتبة الآثار تقليل ومحاولة
 وطرق الإلكتوني الابتزاز حول مواضيع لتشمل التعليمية المناهج تطوير الحكومية الجامعات على يجب .3

 .معه التعامل
 :الآتية العناوين الباحثان اقتح التوصيات هذه ضوء وفي
  .الإلكتوني الابتزاز ظاهرة من الحد في الإعلام دور حول دراسة إجراء نقتح .1
 .الإلكتوني الابتزاز من الوقاية في الدين دور ميدانية دراسة إجراء نقتح .2

 .ونيالإلكت  الابتزاز الابتزاز، التبوي، التوجيه النفسي، الإرشاد: كلمات مفتاحية
Abstract:  

The research problem lies in the following questions: What is the role of psychological 

counseling in preventing cyber blackmail? In addition, how can educational guidance 

contribute to reducing the effects of cyber blackmail? To answer these questions, the 

research aimed to understand the concept and objectives of psychological counseling 

and educational guidance, as well as the concept of cyber blackmail, its types, and its 

causes. It also aimed to study the role of psychological counseling and educational 

guidance in preventing the risks of cyber blackmail in universities. In accordance with 
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these and other objectives, the research relied on the descriptive analytical approach, 

using a sample deliberately selected from students of the College of Education and 

Humanities at the University of Babylon, from all five departments (Educational and 

Psychological Sciences, English Language, Arabic Language, History, Geography). 

(115) responses were obtained to the research tool, which was the questionnaire, which 

the researchers presented to a group of experts and specialists in the social, 

psychological, and educational sciences to measure its apparent validity and reliability. 

Consequently, the researchers obtained an agreement rate of (86% or more) as the 

apparent validity of the tool, and (80%) as the standard for the tool's reliability. 

In light of this validity and reliability, the researcher reached a set of results, the most 

prominent of which are: 

1.The percentage of males (62%) exceeds the percentage of females, which amounted to 

(38%). In contrast, the age group (18-23 years) was the most represented, with a 

percentage of (81%), while the age group (30-35 years) was the least represented, with a 

percentage of (4%).  

2.More than half of the sample answered "yes" that they had received psychological 

counseling and educational guidance on how to deal with the risks of cyber-extortion, at 

a rate of (70%). Conversely, awareness lectures ranked first, at a rate of (55%). 

3.(59%) of the sample use the internet for (5-7) hours, which is the most represented in 

the sample. In contrast, (14%) of the sample use the internet for (2-4) hours, reflecting a 

less intensive pattern of usage. 

4.Facebook ranked first, at a rate of (64%), while Twitter ranked sixth and last, at a rate 

of (9%) The effects of (anxiety) ranked first, at a rate of (100%), while the effects of 

(low self-confidence) ranked fourth and last, at a rate of (30%). 

5. Technological reasons came first, with a percentage of 100%, while religious reasons 

came sixth and last, with a percentage of (48%). 

In light of these results, the researchers recommend the following: 

1.Universities should organize awareness workshops, seminars, and lectures, in 

cooperation with security agencies, on cyber-extortion, how to deal with it, and methods 

of prevention. 

2.Establish specialized centers to provide psychological and social support, especially 

for women who are subjected to extortion, and attempt to mitigate the repercussions of 

such extortion. They should also work to reintegrate them into society and instill 

confidence and optimism in them. 

3.Public universities should develop educational curricula to include topics on cyber-

extortion and methods of dealing with it. 

In light of these recommendations, the researchers proposed the following topics: 

1.We propose conducting a study on the role of the media in reducing the phenomenon 

of cyber-extortion. 

2.We propose conducting a field study on the role of religion in preventing cyber-

extortion. 

Keywords: psychological counseling, educational guidance, extortion, cyber-extortion. 
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 مقدمة  -1

 يع، ظهرت تحدياتوجي السر تكنولمن التطور ال في ظل التغيرات السريعة والمتلاحقة التي يشهدها المجتمع اليوم،
ثر مع من جهة، وأكيج المجتللنس جديدة أما طلاب الجامعات وهي ظاهرة الابتزاز الإلكتوني، التي أصبحت تشكل تهديدًا

داء تطور أ إلىليمي ظام التع النعرضة لتأثيراتها السلبية على الطلاب من جهة أخرى، وبالتالي دعت الجهات المسئولة في
يط التكيف مع المحلحياة، و يات االطلبة وتعزيز قدراتهم على التواصل والتفاعل الاجتماعي وتعديل السلوم ومواجهة تحد

 إلىمنة تعسى عليمية آيئة تبالاجتماعي، فأن هذه الأمر ليس هدفه تحسين التحصيل المعرفة للطلاب فحسب، بل توفير 
ا في التعليم عنصراً أساسيً  التبوي لتوجيهأصبح الإرشاد النفسي واوعلى هذا الأساس  تعزيز الأمن والوقاية من مخاطر الابتزاز.

اوز ثقة بالنفس، وتجتعزيز الات، و الجامعي، حيث يساهمان في مساعدة الطلاب على التكيف مع البيئة المحيطة، وتحقيق الذ
وك البشري اسة السللى در عتخصصات يركز العقبات الاجتماعية. فالإرشاد النفسي والتوجيه التبوي مجال متعدد ال

التطور لصحة العامة، و التحسين  تنوعةوالعمليات العقلية في البيئات التعليمية والنفسية ويشمل استخدام تقنيات وأساليب م
لى  هذا المجال عتخصصون فيمد الميعتو  والنمو الشخصي، والتخطيط الوظيفيالمعرفي والعاطفي، وتعزيز الأداء الأكاديمي، 

ارس يئات، مثل المدتلف البمخر في نظريات وممارسات قائمة على الأدلة لتقديم الدعم والاستشارة للطلاب والأفراد والأس
النفسية و ة والاجتماعية العاطفي لرفاهيةايلعب الإرشاد النفسي دوراً حيويًا في تعزيز كما   ،والكليات وعيادات الصحة العقلية
ها والتعامل مع تطورهم، تعيق ديد المشكلات الأكاديمية والشخصية والاجتماعية التي قدللطلاب، حيث يساعدهم على تح

واصل، زيز مهارات التتهم، وتعلذوا بفعالية، كما يعمل المرشدون على تطوير مهارات التأقلم لدى الطلاب، وتحسين تقديرهم
 ومساعدتهم في حل المشكلات التي تواجههم.

 الرئيسية: عناصر البحث الأولالمبحث 
 أولا: مشكلة البحث

تزاز أحد أبرز صبح الابأاعي، في ظل التقدم التكنولوجي المتطور وانتشار استخدام الإنتنت ووسائل التواصل الاجتم
ز عمليات الابتزالالطلبة  يد منالتحديات التي تواجه الأفراد، وخاصة الطلاب في المؤسسات التعليمية، إذ يتعرض العد

ئهم هم النفسي وأداعلى صحت يؤثر قلة الوعي بالمخاطر السيبرانية وضعف أساليب الحماية الشخصية، مما الإلكتوني بسبب
 تركز  الدراسات التينقصًا في هناك أنالأكاديمي والاجتماعي، وعلى الرغم من الجهود المبذولة لمكافحة هذه الظاهرة، إلا 

ذلك تبرز لة على الطلبة، ا السلبييراتهة من هذه الظاهرة والحد من تأثعلى دور الإرشاد النفسي والتوجيه التبوي في الوقاي
ات دى طلبة الجامعلز الوعي  تعزيدراسة ميدانية تسليط الضوء على دور الإرشاد النفسي والتوجيه التبوي في إلىالحاجة 

ر حول البحث تدو  ةلذا فإن مشكل ية،اعبأساليب الوقاية من الابتزاز الإلكتوني وكيفية التعامل مع آثاره النفسية والاجتم
 الآتية: تالتساؤلا

 ما هو دور الإرشاد النفسي في الوقاية من الابتزاز الإلكتوني؟ .1
 كيف يمكن للتوجيه التبوي أن يسهم في الحد من تأثيرات الابتزاز الإلكتوني؟ .2
 ما هي الآثار النفسية والاجتماعية للابتزاز الإلكتوني على الضحايا؟ .3
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 ال؟ هذا المجفيتبوي الاستاتيجيات الفعالة التي يمكن أن تعزز دور الإرشاد النفسي والتوجيه الما هي  .4
 قسمين هما: إلىتنقسم أهمية البحث : البحث أهميةا: ثاني  
لنفسي ايؤديه الإرشاد  ال الذيالفع   تتمثل الأهمية العلمية لهذا البحث في تسليط الضوء على الدور الأهمية العلمية: (1

عراقية. فمن لبة الجامعات الة على طلسلبياوالتوجيه التبوي في الوقاية من ظاهرة الابتزاز الإلكتوني، والتقليل من آثاره 
ن لإلكتونية، يمكالمخاطر مع ا لرقمية، وتعزيز مهارات التعاملخلال تقديم استاتيجيات فعالة للتوعية بالحماية ا

ة،  ية بوعي ومسؤوليلابتزاز ارسات للإرشاد النفسي أن يسهم في بناء قدرات الطلبة على التصدي للضغوط النفسية والمما
البيئة  الرقمية داخل اتللتقني سؤولكما أن التوجيه التبوي يلعب دوراً محوريًا في ترسيخ ثقافة الاستخدام الآمن والم

ؤسسات لسيبراني في الملأمان ااستوى مالأكاديمية، مما ينعكس إيجابيًا على تقليل معدلات الابتزاز الإلكتوني، وتعزيز 
رة في التوعية يب مبتكف أسالذلك، يفتح البحث المجال أمام الدراسات المستقبلية لاستكشا إلىالتعليمية. إضافة 

 ة أكثر فاعلية.وتربوي شاديةعرفة الأكاديمية في هذا المجال ويساعد في تطوير برامج إر والتدريب، مما يثري الم
لين ا في يدي المسؤو كن وضعهيم، حيث يعني الاستفادة من النتائج الميدانية التي توصل إليها البحث الأهمية العملية: (2

جانب  إلىنة، يمية آمة تعلتعزيز بيئ إلىوالمختصين بالدراسات الاجتماعية والنفسية لوضع سياسات تربوية تهدف 
الأكاديمية  لمؤسساتبين ا الحد من انتشار هذه الظاهرة، وتعزيز التنسيق إلىصياغة استاتيجيات وقائية تهدف 

 والمجتمعية لضمان حماية الطلبة من الابتزاز الإلكتوني.
 : يستهدف البحث الحالي إلى التعرف على:ا: أهداف البحتثالث  
 مفهوم الإرشاد النفسي والتوجيه التبوي وأهدافه.معرفة  (1
 معرفة أنواع وطرق الإرشاد النفسي والتوجيه التبوي المقدم للطلبة الجامعة. (2
 معرفة مفهوم الابتزاز الإلكتوني وأنواعه، وأسبابه. (3
 امعات.في الج تونيدراسة دور الإرشاد النفسي والتوجيه التبوي في الوقاية من مخاطر الابتزاز الإلك (4

 ا: تحديد المفاهيمرابع  
ت ة تحويل الواجباهو عملي ية أويعرف العالم "رالف لنتون": الدور بأنه التحديد لسلوك المكانات الاجتماع الدور: (1

نيج كوفهان" أيضًا بأنه (. ويعرفه "ارف253:  1980واقع ملموس ) ميشيل،  إلىوالحقوق الخاصة بمكانة معينة 
، المسرح )العاني نان علىه الفالسلوك الاجتماعي للفرد على صعيد الحياة الاجتماعية وقد شبهه بالسلوك الذي يؤدي

 .(56: 2008عبد الحسين، 
روع علم فو فرع من وه مهارةو  وأعدادا وكفاءة عملية وقائية وإنمائية وعلاجية تتطلب تخصصً نه بأ يعرف الإرشاد: (2

ويعرف  (.9: 0052والإرشاد )العزة، رشاد تتجه نحو هدف واحد هو التوجيه النفس بالأخص أن خدمات الإ
شاكله لص من من التخكثر من ذلك وهو تمكين الفرد مليس مجرد نصائح للمشاكل بل هو أ نهبأالارشاد كذلك 
 تفكيره تي تعوققلية المحضة تساعد المستشد على التخلص من الاتجاهات الع عقلية اتجاهاتالحالية وتكوين 

 . .(11:  2010)الخواجة، 
فضل وفهم لى نحو أهم نفسه عفمساعدة الفرد على  إلىعبارة عن مجموعة الخدمات التي تهدف  بأنهيعرف  :لتوجيه ا (3

 نياتالإمكافه في ضوء يق أهداه لتحقوالقدرات والمساعدة في فهم إمكانيتالمشكلات التي يعاني منها وتزويده بالمهارات 
  (.56:  2011)بركات، زيدان،  الشخصية



 اجتماعية ةدراس اتهتأثي  من الحدو  الإلكتروني الابتزاز من الوقاية في التربوي والتوجيه النفسي الإرشاد دور
 بابل جامعة طلبة من عينة على ميدانية

 

 
 

236 

نة من كه من خصائص معيا يمتلالفرد بم نه العملية التي تهتم بالتوفيق بينبأ "مايرز"يعرفه  :والتربوي النفسيالتوجيه  (4
و الفرد نم إلىالذي يؤدي  لمجالا توفيرتباينة من ناحية أخرى والتي تهتم بناحية والفرص الدراسية المختلفة والمطالب الم

ن  عقلية وألناحية الانمو الفرد من  يلنه هو المجهود الذي يبدل في سب" بأبريور"ويعرفه  .(15:  2010)الخواجة،  ربيتهوت
يلر: هو عملية مويعرفه (، 57 : 1980)زهران،  التوجيه النفسي والتبويكل ما يرتبط بالتعليم يمكن ان يوضع تحت 

سلوك لغرض تعديل الو  للحياة الريق الصحيح والضروري واختيارفهم أنفسهم  إلىلكي يصلو  للأفرادتقديم المساعدة 
  (.11-10:  1999)سمارة، النمر،  أهداف ناضجة وذكية والتي تصحح مجرى الحياة إلىالوصول 

لقصور المؤدي ن حدوث امقلال الإ إلىهي مجموعة من الإجراءات والخدمات المقصودة والمنظمة التي تهدف  الوقاية: (5
قق فرصة للفرد كي يحتاحة الدف إبهالعجز في الوظائف الفسيولوجية أو السيكولوجية وكذا الحد من الآثار السلبية  إلى

 طبي أو اجتماعي ات طابعذاءات تمعه وقد تكون تلك الإجر أقصى درجة ممكنة من التفاعل المثمر والبناء مع بيته ومج
 (.108-107: 2009)فضة،  أو تربوي أو تأهيلي

أو تسريب معلومات سرية  فيلميهيعرف بأنه عملية تهديد وترهيب للضحية بشر صور أو مواد  :الإلكترونيالابتزاز  (6
 . ويعرفه(103:  2009)الكعبي،  المبتزالح الضحية بأعمال غير مشروعة لص استغلالمقابل مبالغ مالية أو 

(Robert القيام بالتهديد بكشف معلومات معينة عن شخص أو فعل شيء معين لتدمير الشخص المهدد أن لم )
 ,Robert اجتماعيامحرجة أو مدمرة لسمعة الضحية  ما تكونيقم بالقبول ببعض الطلبات ، وهذه المعلومات غالبا 

2019 : 24-28))  
تلك الشريحة الواسعة من المجتمع التي تضم الذكور والإناث الذين انهوا الدراسة الثانوية والتحقوا بالدراسة في  : همالطلبة (7

-22( سنة، ويتخرجون ما بين )22-18الجامعات العراقية في السنة القانونية التي تقع أعمارهم ضمن الفئة العمرية )
( سنة، وذلك بسبب نتاج التلمذة غير المنتظمة 27-25هم ما بين )( عاماً، وقد نجد في الجامعة من تتاوح أعمار 24

 . (31: 1968)شريف، محمد، 
بوية والسياسية اً للفلسفة الت اً تجسيد نوعيهي تلك المؤسسة التبوية التي لها الدور الأساسي في بناء الطلبة بناءً  :الجامعة (8

اهمة كوادر بغية المسقات والبالطا هليةالمؤسسات الحكومية والأا في رفد مهمً ا والاجتماعية في البلد، كما وتعد مصدرً 
 .(8: 1984مود، )مح الأمام إلىالفعالة والجادة في عمليات البناء والتقدم ومحاولة النهوض بالبلد 

 المبحث الثاني: الاطار النظري
 التربوي والنفسي التوجيه: الأولالمحور 
:  التربويالنفسي والتوجيه  الإرشاد مفهوم أولا 

 إلىسس علمية ويحتاج أيعد الارشاد النفسي والتوجيه التبوي واحدا من المجالات التطبيقية لعلم النفس فهو يركز على 
الكثير من المجلات المختلفة كعلم الاجتماع وعلم  إلىخبرات ومهارات وتدريب يستمد جذوره من تفاعل ومعارف تنتمي 

النفسي  الإرشادويتطلب  الإرشاد سهمت على هذا النحو أو ذاك في نشأةأالنفس والتبية والاقتصاد فكل هذه العلوم 
لانسان في المتوفرة للمرشد، ويحتاج ا والإمكانياتوالاستفادة من التقنيات  والتوجيه التبوي معرفة تطبيقية ودراية وخبرة

من يساعده في التخلص مما يواجهه  إلىالوقت الحاضر أيًا كان موقعه في سلم النمو سواء أكان في مجال الدراسة أو العمل 
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وط التي يتعرض لها والتغلب على الضغ الأمانبر  إلىة لعبور المراحل الحرجة والوصول من المشكلات والكوارث أو المساعد
 (.78: 2008)عيد، خربين الحين والآ

اب وكبار السن  والشب فالللأطروي فهو يعد ض الافراد في مراحل حياتهم المختلفة إلىتقديم المساعدة  إلى الإرشادويهدف 
 نه عملية بناءةتبوي بأجيه الويعرف الارشاد النفسي والتو كما إنه ضروري للرجال والنساء وذوي الاحتياجات الخاصة 

ب لكي يصل ه وتدرييتعليمرفته و شخصيته ويحدد مشكلاته وفي ضوء مع مساعدة الفرد لكي يفهم ذاته ويدرس إلىتهدف 
 .(45:  2018)الزيادي،  أهدافه وتحقيقها إلى

يق متكامل يضم ي عمل فر رشادخلاقية وأصبح العمل في المجال الإصبح الارشاد مهنة تحكمها دساتير أفقد أ ومن عهدنا
 الإرشادعد وي ،ماعيالاجت يوالإخصائالنفسي والطبيب النفسي  مثل المعالج آخرينالنفسي متخصصين  جانب المرشد إلى

سي لاجتماعي والنفاالتكيف  طلباتساسية التي يحتاج لها الفرد والجماعة من أجل المساعدة في مواجهه متالأ من الخدمات
: 2001عم، )عبد المن لحالياا عصرنا يشهده وثورة المعلومات التي في مجال التكنولوجيا والثقافي التي تفرضها التغيرات الهائلة

67). 
 :والتوجيه التربوي  النفسي الإرشاد ا: أهميةثاني  

أو  تي تعتض الفردعوبات الز الصيعد الإرشاد النفسي أحد الخدمات النفسية التي تقدم للأفـراد والجماعـات بهدف تجاو 
فعاليـة شديدة بيعـة انطذات  الجماعة وتعوق توافقهم ، وهـي خدمة نفسية توجه إلي الأسوياء الذين يواجهون مشكلات

اعدة من ون أو مسدون عبعـن مواجهـة هـذه الصعوبات والمشكلات  تتصف بدرجة من التعقيد والشدة بحيث يعجـزون
كير والمشاعر النظـرة والتف ييـر فـيالتغ الخارج ، ويرتكـز الإرشـاد النفسي علي الفرد بذاته أو الجماعة ذاتها ، بهدف إحداث

لعمل أو اة مثال جماعات و الجماعفرد ألالتي ترتبط بها ونحو العالم المحيط با الأخرىوالاتجاهات نحو ا لمشكلة والموضوعات 
 صار للفرددية هدفها تـوفير الاستبـهذا فإن العملية الإرشا ى. وعل (69:  2003)زهران، الأصـدقاء أو البيئة الاجتماعية

الإرشادية ية به ولأن العمل المحيطة لبيئةبحيث يمكنه من زيادة قدرته علي زيادة تح كمه في انفعالاته وزيادة معرفته بذاته وا
مشاعره ل فكر الفـرد و ها بتعديهتمامعملية التعلم من حيث ا ىتقوم علي زيادة الاستبصار لدي الفرد ، فإنها تؤكد بذلك عل

جحة كما يمر إرشاد نفسي نا ر بخبرةيمد فر لقول أن اللعالم الـذي يعـيش فيـه ، ويمكن ا، وسلوكه نحو ذاته ونحو الآخرين ونحو ا
و الأسرة أاء في المدرسة تمعات سو المجراد و ، حيث أصبح الإرشاد مهمًا فـي حياة الأفء نفسي في الوقت نفسهوارتقا وبخبرة نم

ل حاناته ليستطيع اته وإمكقدر  يةأو العمل أو الإدارة وفي كافة النواحي الإنسانية يتمحور حول مساعدة الفرد في تنم
 (.70:  2003) زهران،  مشكلاته ومواجهتها بشكل صحيح

 : التوجيهو  الإرشاد ثالثا: أهداف
 رشاد هو:ف من الإأن الهدف، والسلوكية والتحليلية والإنسانيةوهي المعرفية  للإرشادفي ضوء النظريات المختلفة 

 يعد مفهوم الذاترضا ، و قق اليث ينظر إليها ويحتحقيق ذاته بح ويقصد به هو مساعدة المستشد على تحقيق الذات: (1
طابق المفهوم تت، وهو للذا نمو موجب إلىهو المحرك الاساس في السلوك ويهدف الارشاد النفسي والتوجيه التبوي 

اة اء في حدود الحييته بذكوجه حالفرد ان ي استطاعالمدرك للذات الواقعية مع مفهوم الذات المثالية وان الفرد إذا 
 .الاجتماعية فنه يحقق هدف أسمى يسمى توجيه الذات

-جات التبوية)الحا اتن الحاجمتطلبات البيئة، ومبما يتلاءم مع  اع حاجات الفردويقصد به إشب تحقيق التوافق: (2
 الاجتماعية(-المهنية-الشخصية
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ن تحقيق الذات فسية يمكة النويعتبر هدف عام وشامل للتوجيه والارشاد ، إذ بتحقق الصح تحقيق الصحة النفسية: (3
 .(67:  2005)هادي،  والتوافق الاجتماعي

 فهي بذلك من لطلاب ،للنفسي تحقيق التوافق الشخصي وا إلىتسعى المؤسسات التبوية  تحسين العملية التربوية: (4
نبغي ي، لهذا  لاكاديميلنجاح اتحقيق الرعاية الطلبة وتوفير بيئة مناسبة و  رشادالإ إلىأكثر المؤسسات التي تكون بحاجة 

رامج الارشاد لدراسية وتؤدي بلبيئة امع ا إثارة الدافعية للطبة والتشجيع على الدراسة وتهيئة الجو الملائم لتحقيق التوافق
  .دورا كبيرا في تحقيق أهداف العملية التبوية

لى المشكلات لتغلب عايفية من خلال مساعدة الافراد على تخطي المشكلات التي قد تعتض طريقه وك حل المشاكل: (5
 .(566:  2020)الشمري،  المستقبلية من خلال تعميم التعليم في حل المشكلات

 :زالابتزا الوقاية منفي  النفسي والتوجيه التربوي بالإرشادرق القيام ط أوا: خطوات رابع  
اني لمشاكل التي يعثير من الاج الكالنفسي والتوجيه التبوي في ع الإرشاد خطوات التي يمكن أن يمكن أن يقومإن طرق أو 
 يعتمد على أحدى الطريقتين : منها الطلبة

خص واحد رشاد شن الإرشاد الفردي يتم عن طريق إأ:  (counseling individualالإرشاد الفردي ) (1
 ، وفيشد والمستشدين المر بادية الإرش تعتمد قوة وفاعلية هذه الطريقة على عمق العلاقةذ وجهاً لوحه في كل مرة، وإ

حد شاركه أيبد ان لاشاكل ممن  ن ما يعانيهأن يأتي بنفسه للمرشد من خلال إحساسه بأمستشد هذا النوع يمكن لل
برنامج  بأعداد القيام لتبويارشد الم منها. وهنا يتوجب علىويطلعه على طبيعة كيفية مواجهتها والتخلص ، في حلها

لك الجلسات تظمة في المن ن الإرشاد الفردي قد يظهر جلياً من خلال اتباع الطرائق، كما أللجلسات الإرشادية
) الفقي،  لإرشادانوع من ذا الهنسب الأدوات التي تستخدم في مثل تكون المقابلة الإرشادية هي من أ الإرشادية، إذ

1974  :39-40). 
ن لمرشد ومجموعة من الإرشاد الجماعي هو الذي يتم بين اأ:  (group counselingلإرشاد الجماعي )ا (2

ون متشابهة كت واضطراباتهم ن تكون مشكلاتهم متقاربة،أ انون من مشكلات عامة ومن الطبيعيالمستشدين الذين يع
لي ن هناك تجانس عقن يكو أ نبغيالحل، كما ي اركة الجميع فيحتى يستطيع المرشد التبوي في الجلسة الإرشادية من مش

ن الجلسة ملافادة ميع ان يكون العدد قليلًا نوع ما حتى يسمح للجبين أعضاء المجموعة، كما ويفضل أ وفكري
 ناك فوائد اربعةحثين فهالبا ، وبحسب رأي الكثير منالإرشادية، لان المشكلات تكون عامة ومن ثمَّ تكون متشابهة

 .(300: 1977)زهران،  وكما يلي عي هيللإرشاد الجما
 ازدياد ثقة عضو الجماعة بنفسه بالآخرين وبالعالم المحيط به. إي: الثقة (أ

ق، فالشخص شكل عميخرين بقيام عضو الجماعة الإرشادية بفتح المزيد من قنوات الاتصال مع الآ إي: التفتح (ب
ن ومشاعره للآخري عن نفسه تعبيرالمتفتح يتعامل مع البيئة المحيطة به عن طريق ذاته الداخلية مما يسمح له بال

 بصدق بعيداً عن التصنع.
لى حساس بالقدرة عاهنا هو  لباحثم الحاجة اليهم وانما يعينه ا: هو الابتعاد عن لناس او عدالشعور بالاستقلال (ج

 حد ما على الآخرين بالعيش معهم. إلىالاستقلال مع الاعتماد في الوقت نفسه 
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ة قدرته على على زيادنفسه، و وعي العضو ب إيزيادة الوعي  إلىذ تعمل المجموعات الإرشادية : إتقرير المصي (د
عية وصورته ته الواقين صور و الاختلاف بتعرفه على مدى التطابق أ إلىدي ذلك التعرف على ما يريده، كما يؤ 

 تحقيقها. إلىالمثالية التي يسعى 
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 :(22: 1980)أدمز،  تماد عليها في الإرشاد الجماعي هيهم الأساليب التي يجب الاعأما أ

عدد من ة عامة لمشكل يقوم هذا الأسلوب على فكرة معالجة إذ :التمثيل النفسي المسرحي "السيكودراما" .1
ر ي في نهاية الأمونه يؤدكشاد،  المستشدين، او المشكلات الاجتماعية بصفة عامة، ويعد هذا الأسلوب في عملية الإر 

 تحقيق التوافق والانسجام والتفاعل الاجتماعي. إلى
دف هذا الأسلوب يمي، ويهالتعل ن أساليب الإرشاد الجماعيويعد هذا الأسلوب مالمحاضرات والمناقشات الجماعية:  .2

ة متجانسين من لإرشادياعة اتعبير الاتجاهات لدى المستشدين، ويتوجب في هذا الأسلوب ان يكون أعضاء الجم إلى
 اعية.الاجتمحد ما مثل المشاكل التبوية و  إلىحيث المستوى العقلي ويعانون من مشاكل متشابهة 

 لرياضيا النشاط على عي وهو يقومويعد هذا الأسلوب هو من اهم أساليب الإرشاد الجما دي:النادي الإرشا .3
ائي او موسيقي،  او غناط فنيوالتفيهي بصفة عامة ويبدأ هذا الأسلوب عادة بنشاط رياضي مثل العاب الكرة او نش

. اما دور ل شخصيةكبيعة  او مشاهدة فلم او مسرحية، كما وتوجد هناك مجلات لممارسة الهوايات بما يتناسب وط
من سلوك، وهذا  النشاط خلال لتعديل والتصحيح لما ظهرالمرشد التبوي هنا، هو يجب ان يكون محايداً ويتناول با

يكون  لان وقع الكلام ات وذلكلعيادالأسلوب هو غالباً ما يتم اعتماده مع المستشدين الذين لا يرغبون بالتدد على ا
د ح للمرشا مما يسمطبيعته  علىمزيجاً عند هذه الفئة، إذ إن مزايا هذا الأسلوب هو ان يجعل المستشد يسلك سلوكاً 

سلوب هذا الأ ويعطي كثيراً في عملية الإرشاد، كما  تقيدهان يأخذ لقطات ذات قيمة من سلوكه الاجتماعي 
 للمستشد فرصة التنفيس الانفعالي.

 لاقية. والإرشادحية وأخة ورو هو إرشاد يقوم على أسس ومفاهيم ومبادئ وأساليب ديني الإرشاد الديني والسلوكي: (3
و تغير وتعديل الهدف هراض فإعادة تعلم وذلك بضبط وتعديل السلوك المضطرب المتمثل في الأع السلوكي: هو عملية

 (.70: 2009ف، وضبط سلوك المباشر بما في ذلك فهو تعلم السلوك المضطرب المطلوب التخلص منه)السي
شف كوم المرشد بدور  يه يقوف لمرشديعرف الإرشاد الموجه هو الإرشاد المتمركز حول ا الإرشاد الموجه وغي الموجه: (4

غير مباشر أو  و إرشادهوجه: الصراعات وتفسير المعلومات وتوجيه العميل نحو السلوك الإيجابي، الإرشاد الغير م
 (.71-70: 2009)السيف، الإرشاد الممركز حول العميل أي الذي يضع المعيل في مركز دائرة الاهتمام

د امل معها ويستفيميل ويتعالع اد مكتوبة مثل الكتب والنشرات يقرئهاهو استخدام مو  الإرشاد بالقراءة وباللعب: (5
رة بر عنها عن مشاعدوار يعب الأمنها في العملية الإرشادية، والإرشاد باللعب: أن الفرج يقوم وهو يلعب بعملية لع

 (.72 :2009)السيف، ومشكلاته لأنه ليس كالكبار الذي يمكنهم عمل ذلك بالأكلام والتعبير
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 الإلكترونيالمحور الثاني: الابتزاز 

 : الإلكتروني: مفهوم الابتزاز أولا  
لصوتية ، سجيلات او الترف الاخر للحصول على مكاسب مادية أو شهوانية عن الاحتفاظ بالصور أطوهو استغلال ال

ص المهدد إن ؤذي الشخيل شيء التهديد بكشف معلومات معينة أو فع إلىعمال التي تدفع بالفرد هي تلك الأفعال والأو 
لحصول على و يعني ا، وهايً اجتماعن تكون هذه المعلومات مدمرة أبعض الطلبات ، كما يمكن  إلىلم يقم بالاستجابة 

 ة سلبية للحياةر د مؤثعاات أبذهداف الهدف أو تلك الأ ما يكونا ، وغالبً مشروعة بأتباع وسائل غير مشروعة أهداف غير
، وكذا الإنتنيتشبكة  باستخداميثة و لحدالتقنيات ا باستعمالن نحدد الابتزاز بأنه كل فعل يقوم ، كما يمكننا أالاجتماعية

لغايات ااختلاف  إلىشير ن، حيث نةة معيلابتزاز من أجل تحقيق غايالبرامج التي تتيح للفرد محو أثاره بعد ان يقوم بعملية ا
 .(18: 2005)الملط،  الأفراد هؤلاءفراد وباختلاف العوامل التي قدد يتعرض لها باختلاف الا

 :لكترونيثاني ا: أنواع الابتزاز الإ
لسياق الضحية وفي هذا اوخداع  اعللإيقا تقنيات متطورة جدً  الأفرادإذ يستخدم   مختلفةا وأشكالًا أنواعً  الإلكتونيللابتزاز 

 يلي:كون الابتزاز على أنواع وكما ي
يبين ضعف  ضحية حيثدى ال حالة الضعف ل: هو محاولة للحصول على المكاسب المادية مستغلًا الابتزاز المادي (1

و منافع أأملاك  دية أوبغية الحصول على مكاسب ما العلاقة وهشاشتها بين ضعاف النفوس وتأثير المال عليهم
ح سر ديد بفضبالته حتى مؤسسات ويكون ذلكبالتهديد عن طريق الاكراه من شخص أو مجموعة من الاشخاص أو 

لصور والمقاطع شر تلك ابن يبمن أسرار المبتز أو تشويه سمعته أو نشر صور فاضحة أو مقاطع فبديو من خلال الته
 (.289-285: 2011سوقي، ك المنافع المادية )دبغية الحصول على تل

غير ع من الافعال البة بأنوا لمطالر النفسي والجسدي وا: هو نوع من أنواع التهديد الذي يسبب الضر الابتزاز الجنسي (2
نحو فرد  خلاقيةأعة غير طبي و تصرف لهتز بطلب من الضحية بأي عرض جنسي أالمقبولة شرعا وقانونا، حيث يقوم المب

:  2009اوي، الحسنفوي أو جسدي من أجل كف الضرر عنه )ا أو أنثى ويكون ذلك بشكل شآخر سواء كان ذكرً 
104.)  

وأنواع مختلفة  لتهديداتة من اخلاله استخدام مجموع : هو أحد أنواع التلاعب النفسي ويحدث منلابتزاز العاطفيا (3
من  لابتزازانوع من ذا المن العقاب يوقعها شخص ما على شخص أخر تربطه به علاقة عاطفية أو حميمية ويعتبر ه

قد منحو الثقة  اكانو م  نهلغ لأبون بالضرر النفسي الباص يصاشخاهؤلاء الأو الاستغلال لكون أشد أنواع الابتزاز أ
 .(78-70:  2017)زريوش،  تربطهم علاقة قوية أووالحب لأشخاص قربين عليهم 
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 ر الابتزاز الالكتروني في الجامعةأسباب ظهو ا: ثالث  

 أو واء أكانوا رجلاسنفسها،  الضحية إلىيعود  الإلكتونيالابتزاز  أسباب تؤكد الكثير من الدراسات على إن نسبة كبيرة من
الابتزاز  سبابأتتلخص لك لذز، نساءً من خلال قيامهم بأنفسهم إرسال وتسليم الصور أو الفيديوهات التي تخصهم للمبت

  :تيإلى الآ الإلكتوني
الضحية سواء  ن لاموال مل على االابتزاز الالكتوني هو رغبة المبتز في الحصو  الأسبابمن أهم  أسباب اقتصادية: (1

رة له يم الاموال مباشحية تسلن الضكانت بطريقة مباشرة أو غير مباشرة وتحقق الطريقة المباشرة من خلال طلب المبتز م
ب من ل الطلمن خلا غير المباشرة تكون أما الطريقة ،أو من خلال أشخاص آخرين يعملون معه وبشكل مستمر

لية كالكهرباء واتير عض الفتز أو تسديد بعض الاقساط أو تسديد بعالضحية تسديد بعض الديون المتتبة على المب
 .(2049:  2020)عبد الله،  والهاتف وغيرها

 فعال اللاخلاقيةبعض الاقيام بوتتحقق هذه الجريمة عندما يطلب الجاني من الضحية ال أسباب جنسية أو لأخلاقية: (2
لاقة ون المبتز على عندما تكوصا عسواء كانت الضحية ذكرا أم أنثى وتكثر هذه النوع من الجرائم في الدول العربية خص

 باستغلالم ية فيقو ع الضحم لاقتهعمن خلال  الفيديوعاطفية مع الضحية وإنه قد استحوذ على بعض الصور ومقاطع 
ل على تلك ة الحصو ى كيفي، وبغض النضر علوالفيديوهاتابل عدم نشر تلك الصور مطالبة مق لاقة لتنفيذتلك الع

قة معه أو على علا ه لكونهلتلك المعلومات والصور  بأرسالرضا الضحية  المعلومات والصور بطرق مشروعة من خلال
واتف مات لهإستغلال بعض الاشخاص لوظائفهم أو استغلال موظف الاستعلابطرق غير مشروعة من خلال 

يح  بيع شراء وتصلفيلمهنية فته االاشخاص الذين يتكونها أثناء مراجعتهم للدوائر او يقوم بعض الاشخاص بإستغلال ص
 (.2076 : 2018)الغديان،  العامة الأماكنالهواتف أو من خلال السرقة أو نسيان الهواتف في 

لجانب النفسي  تأثير ا يكون ريقة غير ملموسة حيثطوتحقق ذلك عند قيام المبتز بتهديد الضحية ب أسباب عدائية: (3
ويقوم  م بتنفيذ تهديدهتز سيقو ن المبا منه بأعتقادً احيث يعيش الضحية حالة من الصراعات النفسية ، ا ا جدً ا ومؤثرً كبيرً 

لامه بآ فع بتمتع المبتزذا الداتحقق هالمبتز ، وي يطلبهضحية بتنفيذ كلما بنشر الصور والمعلومات الشخصية مما يدفع بال
ن أ خصية عنه ويمكنمات الشلمعلو جبار الضحية بتصوير نفسه وذكر الاسم واا هو إمر سوءً وبكاء الضحية ومما يزيد الأ

تواصل سائل الو ر في و لصامن خلال نشر  سمعتهمنه هو إيذائه وتشوية  الغرض يكون الدافع للانتقام من الضحية
ن منها أو منها م لانتقامغرض االفيس بوك وتوتير وانستكرام وغيرها( أو الغرض تشويه السمعة للضحية بالاجتماعي )

 (66:  2013، البداينة) الزواج
الوقوع في فخ الابتزاز فالمشاكل الزوجية  إلىالمؤدية  الأسبابهم الأسري من أيعتبر التفكك : أسباب نفسية واجتماعية (4

 الأسرةوالحرمان العاطفي وسوء التوافق بين الزوجين من أقوى المؤثرات في تحديد وصياغة شخصية الفرد، فإذا كانت 
والجريمة والانحراف  وقوية ومتماسكة فإن من الصعوبة الانجرار وراء تلك الافكار أو الوقوع في فخ الابتزاز سليمة
، وكذلك فإن تأثير الرفاق والصحبة له الدور الكبير في جذب الافراد نحو الطريق السليم من عدمه، س صحيحوالعك

وهناك عامل آخر هو الفراغ العاطفي وخلل في المنظومة القيمية والكثير من المشكلات السلوكية وغيرها كلها قد تساعد 
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بية الصحيحة وفق نمط ومرجعيات علمية صحيحة فضلا عن نحو الميل نحو الانحراف والتنشئة الخاطئة أو عدم الت 
العديد من الممارسات بعيدا عن حياتهم الطبيعية من خلال علاقات منشؤها  إلى الأفرادأسباب عاطفية قد يدفع 

بة السيطرة العاطفية على الأخرين الانتنيت والهواتف ووسائل التواصل الاجتماعي حيث من أهم دوافع المبتز هو تجر 
 .(96: 2022النقيب، )

ر والتي تبر  تمعات بعض المجلخاطئة فيبعض الموروثات الثقافية ا إلىالثقافية ترجع  الأسبابهناك بعض  أسباب ثقافية : (5
ستسلمة قابل الانثى المموار في ل المغالبط بمبدأفي القيام بما يحلو لهم ويظهر ذلك  وتسهم في عدم الردع بالنسبة للذكور

 ما يبتغونلى عالحصول و بتزاز الذكور من التباهي بمهاراتهم العاطفية أو إظهار الصور لغرض الا لا يستنكفوعادة 
 .(1815: 2022)عبد الواحد، 

ات الاجتماعية ل والشبكالجوا مع تنوع وسائل الاتصال الحديثة والتقنيات المتطورة بداية من أسباب تكنولوجية: (6
 الكوكل ميث والتيفايبر و م والاعي من الفيس بوك والوات ساب والتليكراوغرف الدردشة وتنوع وسائل التواصل الاجتم

 لاستخداماوسوء  كل هذا  بحرية مطلقة مع تبادل الصور والفديوات ومع التواصل والتحدث مع بعض للأفرادتتيح 
كنهم من التي تمنيات و هذه الوسائل ووجود أشخاص متخصصين يعلمون بحرفية على هذه التق استخداموالجهل في 

  (65: 2017وايسة، )الن زلغرض الابتزا هؤلاءالصور الشخصية والاحتفاظ بها في ملفات خاصة يستخدمها  التقاط
زاز والقيام بالابت ورة عامةرائم بصوارتكاب الج الإجراميالسلوك  إلىؤدي تالتي تعد من أبرز الأسباب  الدينية: أسباب (7

 اقبة الله تعالىعار بمر لاستشاالالكتوني بصورة خاصة هو الضعف الايماني والبعد عن الله سبحانه ونعالى ، فعدم 
ينيا وقانونيا، رمة دال المحوعدم الاحساس بوجوب رقيب عن التصرفات والسلوك يجعله يقدم على هذه الافع للإنسان

لما  جود هذه الرقابةشعر بو  لو نهلأهذا الرقيب يولد في الغالب غياب الرقابة الذاتية لدى المبتز،  بانعدام والإحساس
)الرياحي، فنحرايمة والاوك الجر النفس عن سل الديني مهم جدا من أجا ابعاد فالوازع، لذا الإجراميسلك هذا السلوك 

2024 :384). 
 فراد الأ ثي الابتزاز الإلكتروني علىا: تأرابع  

  تي:على النحو الآ وهي صحيةة والتعدد أثار هذه الجريمة لتشمل الكثير من الجوانب لتشمل الجواني النفسية والاجتماعي
يق منها وذلك عن طر لمجتمع و اس أمن تممن الجرام الخطيرة التي  الإلكتونيتعتبر جريمة الابتزاز  الاجتماعية: الآثار (1

لخطير تلقي بظلالها ا عقباها  تحمدلاسيئة  أمورالافراد كأداة للجريمة لصالح المبتز كالسرقة أو إجبارها على  استغلال
تأخير  إلى ذلك يؤديوكطلاق قضية ال إلىوالوصول  الأسري، وكذلك فإن الابتزاز يسهم في التفكك المجتمععلى امن 

لاثار اأن  از،لابتز اسرار المفضوحة بسبب ح من الأا يطفو على السطسن الزواج وإحجام الشباب عنه بسبب م
تكون  في الزواج تكاد فرصتها ة فإنالاجتماعية كثيرة ومتنوعة منها ما يتتب على الفرد ولاسيما إذا كانت الضحية فتا

 ،ذاتها م ومنام من المجر الانتق ية فيورغبها القو معدومة وربما هي من ترفض الزواج لصعوبة التعامل مع الاخرين  أو قليلة
 ثرة الشكوك وعدميرها وكى تفك عن شعورها بالإهانة والامتعاض من الذات وسيطرة الافكار السلبية عليها وعلفضلًا 

 .(125:  2020)الرويس، القدرة على التكيز والاستقرار النفسي والاجتماعي
النفسية في الكثير من حالات الاضطرابات النفسية كالقلق والخوف والاكتئاب الذي  الأثارتتمثل  النفسية: الأثار (2

على  الأقدامحد  إلىتتولد لدى المجتمع والذي تتنج عنها الشخصية العدوانية كما قد تصل هذه الاضطرابات 
، ويفقده الثقة لفرد طوال حياتها نفسية تلازم االانتحار، والكثير من الدراسات تؤكد إن للابتزاز الالكتوني يتك أثارً 
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 الأطواروغريب ويجعل من الضحية يميتاز بشخصية مهزوزة ومضطربة  تصبح الحياة شبه مستحيلةوبالذات و  بالآخرين
 بالأمراضبشكل عام إذ يصابون  أسرتهالابتزاز على المجنى عليه بشكل خاص وعلى  رويؤث في تصرفاته وسلوكه

، وتكون لديه ردة فعل أو البعضمع بعضهم  الأفرادوالاضطرابات النفسية وبذلك ينعكس على المجتمع وعلى علاقة 
الرغبة في الانتحار  إلىالرغبة ويدفعهم  إلىمراض النفسية ويدفعهم  الانتقام ويحقق لها تطور في الأنتيجة الرغبة في

 .(2049:  2022)الخالدي،  والتخلص من الحياة
 عاتفي الجام في مواجهه الابتزاز الالكترونيوالتوجيه التربوي  النفسي الإرشاد ا: دورس  خام
لتطبيقه في  و نتيجةرورية، أجة غير ضة لحاونتيجختلفة في المراحل الدراسية الم تم الشروع بتطبيق الإرشاد النفسي والتبويلم ي

روف ظفرضتها ملحة قد ة ماسة و لحاج نتيجة العراق، وانما جاء تطبيقهبلد ما، ومحاولة تعميمه على البلدان الُأخرى ومنها 
ياة،  تلف مجالات الحيرة في مخير كبومستجدات الحياة، لاسيما ان بلدنا العراق في السنوات الأخيرة قد مر بحالة نمو وتغ

ة ملحة لمهن وجود حاج إلىك ذل أدىكالجوانب القيمية والأخلاقية والاجتماعية والصحية والاقتصادية والتقنية مما 
ة صوص فإن الحاجى وجه الخفسي علوالاجتماع على وجه العموم، والإرشاد التبوي والن كعلم النفسالمساعدة الإنسانية،  

ها إزياد عوامل عديدة مننتيجة ل تكان  للإرشاد التبوي والنفسي في المراحل الدراسية المختلفة للدراسات الجامعية الأولية
ستجدة  اكل الاسرية الممع المش تعاملالامور لل لأولياءات وتخصصاتها وكثرة المشاكل الاسرية وعدم وجود الخبرة عدد الجامع

لاعلام وتطور وسائل ا و الفكريالغز  كذلك التغيرات في نم الحياة الاسرية وتطورها ومنها خروج الام للعمل والاهم من ذلك
افيات ظهور عصابات ومكتوني و الال ية والنفسية والاخلاقية ومنها الابتزازالمختلفة وظهور الكثير من المشاكل الاجتماع

 )الفنيش مختلفة ة وجنسيةخلاقيمتخصصة لابتزاز الافراد بغية الحصول على الاموال أو الاستغلال الافراد لأغراض لاأ
 .(99-98: 1998وآخرون، 

ب الهرم تبوأ اعلى مراتته، إذ يعه ومكانالنظام ليس بسبب موق زوالذي يعد ركيزة من ركائ التعليم الجامعي بصفة عامة ولأهمية
التعليم  كما أن  ،منهجياً و معرفياً  عالية يمثل مرحلة نهائية في اعداد الاطر البشرية المؤهلة والمدربة بدرجة ولأنهالتعليمي 

نشئة همة تتمثل بالتمجتماعية اوظيفة ب عن وظيفته التعليمية يقوم فضلًا  لأنه ،هم مراحل النظام التعليميالجامعي يعد من أ
لمفاهيم لفرد بالقيم والحقيقي لاتكاك الاجتماعية للأجيال الجديدة. فالجامعة هي نقطة الاتصال ما بين الأجيال ومحور الاح

البيئة التي  مة تتمثل بتوفيرعا ساسيةيفة أالاجتماعية وأداة لإكسابه المزيد من المعرفة لما يدور في هذا الكون، كما تقوم بوظ
واطنين ا يجعل منهم ملعقلية ممااتهم تمكن الطلبة من تنمية معلوماتهم التخصصية والثقافية العامة والكشف عن ميولهم وقدر 

 (102-101: 1998ن، )الفنيش وآخرو صالحين وقادرين على القيام بدورهم في تحديث وتطوير وتنمية مجتمعاتهم
كامل نضجه الجسمي والعقلي والمعرفي،    إلىكما وتمثل مرحلة الدراسة الجامعية مرحلة جديدة في حياة الطالب إذ يصل فيها   

كما تتيح له هذه المرحلة الاختلاط في مجتمع جديد والجو العلمي والثقافي والاجتماعي الذي يسود بين المنتسبين اليها من 
خلق جو وعلاقات نوعية داخل هذا الوسط تتسم بالنضج والتطور في الرؤية والمعالجة. جهة أُخرى، مما يعطيه القدرة على 

غير ان الجامعة بما انها تمثل مرحلة دراسية تختلف اختلافاً جذريًا عما هو عليه الحال في المراحل الدراسية السابقة سواء من 
سائدة فيها، لذلك فأن الطالب يمكن ان يتعرض في حيث التنظيم وطبيعة الدراسة، او من حيث طبيعة الجو الاجتماعي ال

هذه المرحلة للعديد من المشاكل يتمثل ابرزها بعدم التوافق الاكاديمي مع المادة العلمية او التكيف السليم مع الآخرين مع 
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واجتماعية الطلبة من الجنس الاخر وخصوصاً وجود الإرشاد التبوي والنفسي في هذه المرحلة لغرض توفير بيئة نفسية 
 إلىلذا ظهرت الحاجة  .(10-8: 2013)العاني، عبد القادر،  للطالب تساعده على التكيف السليم دراسياً واجتماعياً 

الكثير من الظاهر الاجتماعية التي باتت  أداة فعالة ومؤثرة في مواجههكوالتوجيه التبوي  النفسي الإرشاد ظهور بما يسمى 
موعة من والحد من تأثيراتها السلبية على الافراد والمجتمع ولهذا فهناك مج الإلكتوني ظاهرة الابتزاز تهدد النسيج المجتمعي ومن

حيث يعمل المرشدون على تنظيم  من خلال التوعية والتثقيف للمتضررينالوعي وتوفير الدعم الازم  الاستاتيجيات التي تعزز
المخاطر والتأثيرات السلبية لانتشار هذه الظاهرة الخطيرة على أمن لتوضيح  وتوزيع البوستات ورش عمل وندوات ومحاضرات

الابتزاز  الدعم النفسي والاجتماعي لضحاياللابتزاز وكذلك توفير  وكيان المجتمع وتوضيح كيفية التصرف في حال التعرض
دة اندماجهم في المجتمع ومن إعا لتوفير هذا الدعم نفسيا ومحاولة وردفها بالكوادر الطبية عن طريق انشاء مراكز متخصصة

ظاهرة الخطيرة لجانب أخر يجب التعاون مع الجهات المتخصصة ومنها الجهات الامنية في المساعدة في الوقوف بوجه هذه ا
الإلكتوني كيفية التعامل عند التعرض للابتزاز هذا من ناحية ومن ناحية اخرى التعاون مع أولياء الامور لتوضيح  

 (.28-25: 2006ن، )البهواشي، وآخرو 
 منهجية البحث وإجراءاتهالمبحث الثالث: 

: نوع البحث: تعرف على ماهية إلى ال ستهدفيعد هذا البحث من البحوث الوصفية الميدانية والتحليلية الذي ي أولا 
 جامعة بابل. لإنسانيةلوم اوخصائص المشكلة وتشخيص الظروف الفردية والموضوعية المحيطة بطلبة كلية التبية للع

 صول على مؤشراتعينة والحص الما لوصف خصائاتبع الباحثان المنهج الوصفي الاجتماعي في بحثه ثاني ا: منهج البحث:
 استطلاعية فيما يخص موضوع البحث.

عمار تتاوح عة بابل، وهم أنية لجاملإنسااتم تحديد مجتمع البحث من طلبة كلية التبية للعلوم  نة البحث:ثاني ا: مجتمع وعي
د تم سحب تجانس مجتمع البحث فق( طالب وطالبة، ونظراً ل1149سنة( والبالغ عددهم ما يقارب ) 35- 18بين )

وطالبة من   ( طالب115لبحث )( من مجتمع البحث الكلي، وبالتالي بلغ مجموعة عينة ا%10عينة قصدية عشوائية تمثل )
 كلية التبية للعلوم الإنسانية.

تخدمها  لدراسة موضوع تعرف الأداة بأنها الوسيلة التي يجمع بها الباحث المعلومات التي تلزمه ويس رابع ا: أدوات البحث:
بحثه، لذلك اعتمد الباحثان على أداة الملاحظة البسيطة، والمقابلة الميدانية، فضلًا عن الأداة الرئيسية للبحث إلا هي 
)الاستبانة( وقد صممت هذه الأداة لتكون أداة داعمة للدراسة ومكلمة للأدوات الأخرى كالملاحظة والمقابلة، ولأجل 

مات والبيانات الكافية مرت هذه الأداة بمراحل التالية: المرحلة الأولى: مرحلة إعداد الاستبانة: لغرض الحصول على المعلو 
تحقيق أهداف البحث وفرضياته، صاغ الباحثان أداة الاستبانة بالاعتماد الأدبيات والدراسات الاجتماعية والنفسية الخاصة 

ة: اعتمد الباحثان على الصدق الظاهري لأسئلة الاستبانة، وذلك من بموضوع البحث، والمرحلة الثانية: مرحلة صدق الأدا
خلال عرض فقرات الاستبانة على مجموعة من الخبراء المتخصصين في علم الاجتماع وعلم النفس والتبية وعلم النفس 

بكل خبير على حدة، وقد حرص الباحثان عل اللقاء  ( خبراء، وذلك لغرض تقويم أسئلة الأداة 9التبوي والبالغ عددهم )
وفي ضوء آراء الخبراء والمناقشات التي جرت بصورة مباشرة معهم تم الاعتماد على قانون التناسب لمعرفة صلاحية فقرات 

فما فوق(، واستبعد الباحثان الأسئلة التي لم ترق إلى المعيار المطلوب  %86الاستبانة، إذ وصلت نسبة الاتفاق عليها إلى )
( أسئلة لمحور 5( سؤلًا بواقع )20(، وبذلك تمت صياغة الأداة بصورتها النهائية التي تضمنت )%80ق )وهو نسبة الاتفا

( سؤال لمحور الابتزاز الإلكتوني. 8خصائص الإرشاد النفسي والتوجيه التبوي، و)( سؤال لمحور 7خصائص العينة، و)
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إعادة تطبيق الاستبانة على عينة من لباحثان من ثبات الأداة من خلال : هي مرحلة ثبات الأداة: وقد تحقق اوالمرحلة الثالثة
( طالبًا وطالبة من خارج عينة البحث الكلية والذين 30طلبة كلية التبية للعلوم الإنسانية في جامعة بابل، والبالغ عددهم )

لاستبانة على نفس العينة، وتم حساب اختيروا بطريقة عشوائية من مجتمع البحث، وبعد مرور )عشرين يومًا( أعيد تطبيق ا
( وهو ارتباط دالٍ 0,89معامل )ارتباط بيرسون( بين الإجابات في التطبيقين، وقد بلغت معدل ثبات الاستبانة قدره )

أداة البحث على إحصائيًا ودال على ثبات الاستبانة. والمرحلة الأخيرة هي مرحلة تطبيق أداة البحث: وقد تم تطبيق 
  ( سؤالًا.20بصورتها النهاية والبالغة )المبحوثين 

 خامس ا: مجالات البحث:
 بل.حدد هذا المجال في كلية التبية للعلوم الإنسانية في جامعة با المجال المكاني: (1
 بل.عة باحدد هذا المجال في طلبة كلية التبية للعلوم الإنسانية في جام المجال البشري: (2
 م.17/3/2024لغاية  2025 /10/2امتد البحث من  المجال الزمني: (3

 سادس ا: فرضيات البحث:
 ساعات استخدام الأنتنت. هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين جنس المبحوثين و (1
من المناهج  ن جزءًاأن يكو  الإرشاد النفسي والتوجيه التبوي يجبو هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين العمر  (2

 .الابتزاز الإلكتونيالدراسية لتعزيز الوعي بمخاطر 
ا في تعزيز كلية يلعبان دورً ي في اللتبو هناك علاقة ذات دلالة إحصائية بين المرحلة الدراسة و الإرشاد النفسي والتوجيه ا (3

 الوعي بمخاطر الابتزاز الإلكتوني.
ر مربع  رتباط، واختباالا معاملسب، و استعمل الباحث عدة وسائل إحصائية منها: قانون التنا سابع ا: الوسائل الإحصائية:

 كاي.
 المبحث الرابع: عرض ومناقشو نتائج البحث

: تحليل البيانات الشخصية للعينة  أولا 
( يوضح خصائص عينة البحث1جدول )  

 النسبة التكرارات القسم النسبة التكرارات الجنس

 %33 38 العلوم التربوية والنفسية %62 71 ذكر

 %14 16 اللغة العربية %38 44 أنثى

 %23 26 اللغة الإنكليزية %100 115 المجموع

 %20 23 التاريخ النسبة التكرارات الأعمار
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 %10 12 الجغرافية 81% 93 18-23

 %100 115 المجموع 15% 17 24-29

 النسبة التكرارات الأصل الجغرافي 4% 5 30-45

 %68 78 حضريةمنطقة  %100 115 المجموع

 %32 37 ريفيةمنطقة  النسبة التكرارات المرحلة الدراسية

 %100 115 المجموع %33 38 الأولى

    %37 42 الثانية

    %17 19 الثالثة

    %13 16 الرابعة

    %100 115 المجموع

%( 62)الذكور  بلغت نسبة ( التوزيع الإحصائي لعينة البحث وفقًا للمتغيرات الديموغرافية، حيث1يظهر الجدول )
لبحث شمولة باخصصات الدراسية الم(، مما قد يعزى إلى ارتفاع نسبة الذكور في الت%38متجاوزة نسبة الإناث التي بلغت )

 23-18رية )انت الفئة العمة، فقد كلعمريليمية المعنية، أما من حيث الفئة اأو تزايد إقبالهم على الدراسة في المؤسسات التع
لجامعيين في اة للطلبة ة العمرية الأساسي(، وهو أمر متوقع نظراً لأن هذه الفئة تمثل الشريح%81سنة( الأكثر تمثيلًا بنسبة )

(، وهو ما قد يرتبط %4ل تمثيلًا بنسبة )سنة( الأق 35-30مراحل الدراسة الأولى، في المقابل كانت الفئة العمرية )
ت العمل شغالهم بمتطلباهم أو انتخرج بانخفاض نسبة الطلبة الأكبر سنًا في المراحل الدراسية الجامعية، ونظراً لاحتمالية

 والحياة. 
د يشير إلى أن عددًا  (، وهو ما ق%37الثانية الأكثر تميلًا بنسبة )الدراسي، كانت المرحلة الدراسية وفيما يتعلق بالمستوى 

(، %13كبيراً من الطلبة يستمرون في الدراسة بعد السنة الأولى، في حين كانت المرحلة الدراسية الرابعة الأقل تمثيلًا بنسبة )
مما قد يكون ناتًجا عن عوامل مثل التخرج أو التحويل إلى تخصصات أخرى. أما بالنسبة للتوزيع حسب التخصصات 

(، وهو ما قد يعزى إلى زيادة %33النسبة الأعلى من طلبة قسم العلوم التبوية والنفسية بنسبة ) الدراسية، فقد كانت
الإقبال على هذه التخصصات نظراً لأهميتها في سوق العمل والفرص المهنية المتاحة فيها، على الجانب الآخر كانت النسبة 

انخفاض الطلب على هذا التخصص أو محدودية فرصه (، وهو ما قد يشير إلى %20الأقل في قسم الجغرافيا بنسبة )
أما من حيث مكان السكن الأصلي، فقد أظهرت النتائج أن غالبية العينة من  الوظيفية مقارنة بالتخصصات الأخرى.

( من سكان المناطق الريفية، وقد يكون هذا التفاوت ناتًجا عن تمركز %32(، مقابل )%68سكان المناطق الحضرية بنسبة )
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ؤسسات التعليمية في المناطق الحضرية، مما يجعل الوصول إليها أسهل لسكان المدن مقارنة بسكان الأرياف الذين قد الم
 يواجهون تحديات في التنقل والسكن داخل المدن.
 القسم الثاني: الإرشاد النفسي والتوجيه التربوي

ع مخاطر تعامل ميفية الكجيه تربوي في  ( يوضح إجابات المبحوثين حول حصولهم على إرشاد نفسي وتو 2جدول )
 الابتزاز الإلكتروني

 النسبة التكرارات نوع الإجابة

 %70 80 نعم

 %30 35 لا

 %100 115 المجموع

كيفية   تربوي في نفسي وتوجيه ( أن أكثر من نصف العينة أجابوا )نعم( أنهم حصلوا على إرشاد2أظهرت نتائج الجدول )
فع تها على ر مج في البيئة الجامعية وقدر هذا يدل على فعالية هذه البرا( %70التعامل مع مخاطر الابتزاز الإلكتوني وبنسبة )

ن المبحوثين أفادوا بعدم م%( 30)ز الإلكتوني وسبل الوقاية منها. وفي المقابل الوعي بين الطلاب حول مخاطر الابتزا
يعود ذلك إلى  طلاب وقدعض الحصولهم على إرشاد في هذا المجال، مما يشير إلى وجود فجوة في تقديم هذه الخدمات لب

دعي ذه النتيجة تستهالي فإن بالت، و عدم كفاية البرامج الإرشادية المتاحة أو عدم توزيعها بشكل عادل على جميع الطلاب
اية أكبر حمة لضمان فعاليو ضرورة تعزيز وتوسيع هذه الخدمات لتشمل كافة الطلاب، مع ضمان الوصول إليها بسهولة 

 للمجتمع الجامعي من مخاطر الابتزاز الإلكتوني.
سي وتوجيه رشاد نفلوا على إحصالذين أجابوا )نعم( أنهم يوضح التسلسل المرتبي لإجابات المبحوثين ( 3جدول )

 ( مبحوث80تربوي في كيفية التعامل مع مخاطر الابتزاز الإلكتروني حسب )
 الوزن المئوي الوزن الرياضي التسلسل المرتبي ويبنوع الإرشاد النفسي والتوجيه التر 

 %55 44 1 محاضرات توعوية

 %43 34 2 منشورات وكتيبات

 %19 15 3 ورش عمل ترفيهية

 %13 10 4 برامج إرشادية فردية
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مخاطر  فية التعامل معيه في كيوا علعندما سألنا المبحوثين عن  أكثر  أنواع الإرشاد النفسي والتوجيه التبوي الذي حصل
لسل وعوية( في التساضرات توع )محالابتزاز الإلكتوني قمنا بتتيب إجابات المبحوثين في جدول تسلسل مرتبي فقد جاء ن

ضرات خلال محا ومات التوعوية منوهذا يشير إلى أن المبحوثين يتلقون بشكل رئيسي المعل(، %55بي الأول وبنسبة )المرت
نوع  وجاءوقاية منه. وطرق ال تونيجماعية، مما يعكس أهمية الأساليب الجماعية في نشر الوعي العام حول الابتزاز الإلك

لى عبة قليلة من المبحوثين قد حصلوا ( مما يدل على أن نس%13سل المرتبي الرابع وبنسبة ))برامج إرشادية فردية( في التسل
أو  ية من الإرشاد،ذه النوعقل لهأتوجيه أو إرشاد فردي حول كيفية التعامل مع مخاطر الابتزاز، وقد يعكس ذلك تفضيلًا 

ل الأوسع  تتميز بالوصو اعية التيالجم لبرامج التوعويةربما يكون بسبب قلة الفرص المتاحة لتقديم الدعم الفردي، مقارنة با
 والسهولة في التنظيم. 

المناهج  زء ا منيكون ج ( يوضح إجابات المبحوثين حول الإرشاد النفسي والتوجيه التربوي يجب أن3جدول )
 الدراسية لتعزيز الوعي بمخاطر الابتزاز الإلكتروني

 النسبة التكرارات نوع الإجابة

 %78 90 نعم

 %22 25 لا

 %100 115 المجموع

كون يي يجب أن لتوجيه التبو ( من المبحوثين أجابوا )نعم( أن الإرشاد النفسي وا%90( أن )3كشفت بيانات الجدول )
ية تضمين المبحوثين بأهم كبير لدىعي الوهذا عكس الو جزءًا من المناهج الدراسية لتعزيز الوعي بمخاطر الابتزاز الإلكتوني، 

ول تثقيف الطلاب حو ر الوعي ة لنشهذه الموضوعات في التعليم الأكاديمي، حيث يرون أن المناهج الدراسية هي منصة مثالي
 نفوا المبحوثينمن ( %22يما )فقبل، المخاطر الرقمية وسبل الوقاية منها، مما يسهم في الوقاية من هذه الجرائم في المست

ة المثلى راء حول الطريقا في الآباينً ضرورة تضمين الإرشاد النفسي والتوجيه التبوي في المناهج الدراسية، مما قد يعكس ت
 تها خارج نطاقكن معالجضيع يمللتعامل مع هذه القضايا. وهذا الرأي يعزى إلى اعتقاد بعض المبحوثين بأن هذه الموا

لطلاب د يشتت تركيز اام بها قلاهتمالال ورش العمل أو الأنشطة غير الرسمية، أو ربما يعتقدون أن المناهج الدراسية من خ
 عن المواد الدراسية الأساسية.

( يوضح إجابات المبحوثين حول الإرشاد النفسي والتوجيه التربوي في الكلية يلعبان دور ا في تعزيز الوعي 4جدول )
 بمخاطر الابتزاز الإلكتروني

الإجابةنوع   النسبة التكرارات 

%89 102 نعم  

%11 13 لا  
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%100 115 المجموع  

يلعبان   الكليةتوجيه التبوي فيأن الإرشاد النفسي وال ( من المبحوثين أجابوا )نعم( %89( أن )4أظهرت نتائج جدول )
ادية والتوجيهية البرامج الإرش ون أهميةيدرك وهذا يفسر إلى غالبية المبحوثيندوراً في تعزيز الوعي بمخاطر الابتزاز الإلكتوني، 

للازمة اتقديم المعرفة لوقاية و اعزيز في رفع مستوى الوعي بين الطلاب حول هذا النوع من الجرائم الرقمية، مما يساعد في ت
ا قد لمجال، مما لتوجيه التبوي في هذا( من المبحوثين دور الإرشاد النفسي وا%11للتعامل مع المواقف المحتملة. فيما نفى )

لابتزاز مخاطر ا ة حوليعكس ضعف تأثير هذه البرامج في بعض الحالات أو عدم كفايتها في تقديم معلومات شامل
عزيز تة، مما يستدعي خل الكليوع داالإلكتوني وقد يكون ذلك بسبب قلة التوعية أو نقص في الأنشطة المتعلقة بهذا الموض

 الجهود المبذولة في هذا الجانب.
 لعبها الإرشادير التي ثر الأدواالذين أجابوا )نعم( حول أكيوضح التسلسل المرتبي لإجابات المبحوثين ( 5جدول )

 ( مبحوث102سب )حالنفسي والتوجيه التربوي في مساعدة الضحايا المبتزين الذين تعرضوا للابتزاز 
ضيالوزن الريا التسلسل المرتبي نوع الإرشاد النفسي والتوجيه التربوي  الوزن المئوي 

%88 90 1 تقديم الدعم النفسي والعاطفي  

نوني اتوجيه الضحية إلى كيفية التعامل مع الموقف قا  2 60 59%  

%42 53 3 مساعدة الضحية على استعادة الثقة بالنفس  

لآثار النفسيةاتقديم استراتيجيات نفسية وتربوية للتغلب على   4 36 35%  

ن الذين لضحايا المبتزيامساعدة  بوي فيعن أكثر الأدوار التي يلعبها الإرشاد النفسي والتوجيه الت عندما سألنا المبحوثين 
لعاطفي( ي واعم النفس الدتعرضوا للابتزاز، حصلن على إجابات قمنا بوضعها في جدول تسلسل مرتبي جاء نوع )تقديم

يث يساهم حسي الفوري للضحايا، لدعم العاطفي والنفوهذا يعكس أهمية توفير ا(، %88وبنسبة )بالتسلسل المرتبي الأول 
ربوية يجيات نفسية وت استات)تقديم فيما جاء نوعذلك في تخفيف التوتر والقلق الذي يعاني منه الأفراد نتيجة للابتزاز. 

كيز على ما يشير إلى أن الت  ( وهذا%35تبي الرابع والأخير وبنسبة )للتغلب على الآثار النفسية( في التسلسل المر 
 الاستاتيجيات النفسية والتبوية لا يزال أقل أهمية مقارنة بتقديم الدعم العاطفي.

حول  أكثر التحديات التي تواجهها في الحصول على الإرشاد يوضح التسلسل المرتبي لإجابات المبحوثين ( 6جدول )
 النفسي أو التوجيه التربوي

الرياضيالوزن  التسلسل المرتبي نوع التحديات  الوزن المئوي 

%71 82 1 الخوف من الوصمة الاجتماعية  
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%52 60 2 قلة الوعي بالخدمات المقدمة  

%39 45 3 عدم توفر الوقت  

صلن حتوجيه التبوي سي أو الالنف عندما سألنا المبحوثين عن حول  أكثر التحديات التي تواجهها في الحصول على الإرشاد
 رتبي الأوللمالتسلسل ية( باجدول تسلسل مرتي جاء التحدي )الخوف من الوصمة الاجتماع على إجابات قمنا بوضعها في

و الانتقادات لسلبية أاجتماعية وهذا الأمر يعكس القلق الكبير الذي يشعر به الأفراد من الملاحظة الا(، %71وبنسبة )
الأخير و لمرتبي الثالث التسلسل وقت( با)عدم توفر الجاء التحدي المتعلقة بطلب المساعدة النفسية أو التبوية. وفي المقابل 

لنفسي لإرشاد احصول على امما يشير إلى أن بعض المبحوثين يواجهون صعوبة في تخصيص وقت كافٍ لل  (%39وبنسبة )
 أو التوجيه التبوي، ربما بسبب ضغوط الحياة اليومية أو التزامات العمل والدراسة.

ز الإلكترونيالقسم الثالث: جريمة الابتزا  
( يوضح إجابات المبحوثين حسب استخدام للإنترنت7جدول )  

ساعات استخدام 
 الأنترنت

 النسبة التكرارات

ساعات 2-4  14 12%  

ساعات 5-7  68 59%  

أكثر ساعاتف -8  33 29%  

%100 115 المجموع  

وهذا  وهي الأكثر تمثيلًا في العينةساعات(،  7-5( من العينة تستخدم الإنتنت من )%59( أن )7بينت نتائج جدول )
في و ، ع الافتاضي  المجتماصل فييفسر الفراغ الروحي وشرخ العلاقات الأسرية وعليه فالمبحوثين هدفهم خلق جو من التو 

عكس يمما يعكس نمطاً أقل كثافة في الاستخدام، وربما ساعات(،  4-2( من العينة تستخدم الإنتنت من )%14مقابل )
 على تنظيم الوقت بين الأنشطة الرقمية والحياة الواقعية.  قدرة أفضل

اصل الاجتماعيحسب استعمالهم لمواقع التو التسلسل المرتبي لإجابات المبحوثين  ( يوضح8جدول )  
 الوزن المئوي الوزن الرياضي التسلسل المرتبي استعمال التواصل الاجتماعي

%64 74 1 الفيس بوك  

%45 52 2 إنستغرام  
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توكتوك   3 48 42%  

%32 37 4 يوتيوب  

%26 30 5 التيليغرام  

%9 10 6 تويتر  

ا في جدول نا بوضعهت قمعندما سألنا المبحوثين عن أكثر مواقع التواصل الاجتماعي استعمالًا، حصلن على إجابا
 انتشاره الواسع، ويعود ذلك إلى (،%64)الفيس بوك( بالتسلسل المرتبي الأول وبنسبة ) الموقعتسلسل المرتبي، فقد جاء 

فئات. ضلًا لمختلف الياراً مفخعله وتعدد خدماته التي تجمع بين التواصل الاجتماعي، والمجموعات، والبث المباشر، مما يج
يدل على أن طبيعة المنصة التي تركز  (، وهذا%9وبنسبة ) موقع )تويت( بالتسلسل المرتبي السادس والأخيروفي المقابل جاء 

لمواقع واسع مقارنة باتماعي الالاج لى الأخبار والتغريدات القصيرة، مما قد يجعلها أقل جاذبية لمن يبحثون عن التفاعلع
 الأخرى. 

لكترونيالفئات تعرض ا لجريمة الابتزاز الإ( يوضح إجابات المبحوثين حول أكثر 9جدول )  
 النسبة التكرارات الأكثر تعرض للابتزاز

%39 45 ذكور  

%52 60 إناث  

%9 10 الأثنين مع ا  

%100 115 المجموع  

اجهن على أن الإناث يو  وهذا يدل( من الإناث هن الأكثر عرضة للابتزاز، %52( أن نسبة )9بينت نتائج الجدول )
و تزاز العاطفي أطة بالابلمرتبمخاطر أعلى في هذا النوع من الجرائم، ربما بسبب استهدافهن بشكل أكبر في القضايا ا

سية، مما لنساء أكثر حسااز على الابتز االاجتماعي، وقد يكون ذلك مرتبطاً بالعوامل الثقافية والاجتماعية التي تجعل تأثير 
نسين  أفادوا بأن الابتزاز طال كلا الج( من المبحوثين%9من استغلالهن من قبل المبتزين. في المقابل كشفت النتائج أن ) يزيد

انت بدرجات كيع، وإن  الجم معًا، مما يدل على أن هذه الجريمة ليست حكراً على فئة معينة، بل يمكن أن تؤثر على
 متفاوتة. 

حول تعرضهم للابتزاز الإلكتروني سابق ا ( يوضح إجابات المبحوثين10جدول )  
 النسبة التكرارات تعرض المبحوث للابتزاز
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%23 26 نعم  

%77 89 لا  

%100 115 المجموع  

ذا يفسر وهبقًا، لإلكتوني ساا( من المبحوثين أجابوا )نعم( أنهم تعرضوا للابتزاز %77( أن )10كشفت بيانات جدول )
ونية هديدات الإلكت ستوى التمرتفاع ابشكل ملحوظ بين المشاركين في الدراسة ويعكس هذا الرقم إلى أن انتشار هذه الجريمة 

يق ب العاطفي لتحقو التلاعية، أالتي يواجهها الأفراد، سواء من خلال اختاق الحسابات، أو استغلال المعلومات الشخص
م على وعيه وني، مما قد يدلم للابتزاز الإلكت ( من المبحوثين بعدم تعرضه%23مكاسب غير مشروعة. ولا يزال هناك )

 .اتتهديدبالإجراءات الوقائية، أو قلة مشاركتهم في أنشطة رقمية قد تجعلهم عرضة لمثل هذه ال
ما نوع هذا  الذين أجابوا )نعم( تعرضوا للابتزاز الإلكترونيالتسلسل المرتبي لإجابات المبحوثين  ( يوضح12جدول )

( مبحوث26حسب ) الابتزاز  
 الوزن المئوي الوزن الرياضي التسلسل المرتبي نوع الابتزاز

%39 45 1 الابتزاز العاطفي  

%30 35 2 الابتزاز الاقتصادي  

%13 15 3 الابتزاز النفسي  

سل بجدول تسلتيبها نا في تر ت قمعندما سألنا المبحوثين عن نوع الابتزاز الإلكتوني الذي تعرضوا له، حصلن على إجابا
وهذا يشير إلى أن الاستغلال ، (%39وبنسبة بلغت ) بالتسلسل المرتبي الأول مرتبي، حيث جاء نوع )الابتزاز العاطفي(

 مع الضحية، ثم ية وهميةعاطف العاطفي هو الشكل الأكثر شيوعًا لهذه الجريمة حيث يعتمد هذا النوع على بناء علاقة
لك انتشار ذا يعكس خرى مم، سواء للحصول على المال، أو تحقيق مصالح شخصية أاستخدامها كوسيلة للضغط والتهديد

التسلسل  ( والذي جاء فيز النفسيبتزاقابل نوع )الاالأساليب التي تستهدف المشاعر والثقة كوسيلة فعالة للابتزاز. وفي الم
ى. ومع زاز الأخر قارنة بأنواع الابتبحوثين م(، مما يدل على أنه أقل شيوعًا بين الم%13الثالث والأخير وبنسبة ) المرتبي

ديدات أو لال التهخة من ذلك، فإن تأثيره لا يقل خطورة، حيث يهدف هذا النوع إلى إلحاق الأذى النفسي بالضحي
 الضغوط النفسية المستمرة، مما قد يؤدي إلى مشكلات نفسية مثل القلق والاكتئاب .

ت المبحوثين حول أكثر مصادر المعلومات التي حصلوا عليها عن جريمة ( يوضح التسلسل المرتبي لإجابا13جدول )
 الابتزاز الإلكتروني

 الوزن المئوي الوزن الرياضي التسلسل المرتبي مصادر المعلومات

%100 115 1 وسائل التواصل الاجتماعي  
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254 

%63 97 2 الأصدقاء  

%50 77 3 وسائل الإعلام  

%43 67 4 المؤسسات التعليمية  

%29 45 5 الأسرة  

منا ن على إجابات قوني، حصللكت عندما سألنا المبحوثين عن مصادر المعلومات التي حصلوا عليها عن جريمة الابتزاز الإ
(، %100بنسبة )و  الأول رتبيجتماعي( بالتسلسل المبتتيبها بجدول تسلسل مرتبي، حيث جاء مصدر )وسائل التواصل الا

ل الأخبار، أو ء من خلا، سواوهذا يشير ما يعكسه الدور المحوري لهذه المنصات في نشر الوعي حول القضايا الرقمية
كبير على   راد بشكلالأف الحملات التوعوية، أو التجارب الشخصية التي يشاركها المستخدمون. ويعكس ذلك اعتماد

در )الأسرة( جاء مصل لمقابلقة بالمخاطر الإلكتونية. وفي االإنتنت كمصدر رئيسي للحصول على المعلومات المتع
لنوع من وعية أفرادها حول هذا اوهذا يشير إلى ضعف دور الأسرة في ت (%29بالتسلسل المرتبي الخامس والأخير وبنسبة )

القضايا  لفتوحة حو رات مالجرائم. وقد يكون ذلك نتيجة قلة المعرفة التقنية لدى بعض الأسر، أو عدم وجود حوا
لمخاطر ان خلال مناقشة لرقمي، موعي االإلكتونية بين أفراد العائلة، وهذا يعكس الحاجة إلى تعزيز دور الأسرة في نشر ال

 كتوني.الإل المحتملة وسبل الحماية، مما يساهم في تقليل احتمالية وقوع الأفراد ضحايا للابتزاز
حوثين حول أكثر الآثار النفسية والاجتماعية التي قد تنتج عن ( يوضح التسلسل المرتبي لإجابات المب14جدول )

 الابتزاز الإلكتروني
ةالآثار النفسية والاجتماعي  الوزن المئوي الوزن الرياضي التسلسل المرتبي 

%100 115 1 القلق  

%70 80 2 العزلة الاجتماعية  

%56 65 3 الاكتئاب  

%30 35 4 انخفاض الثقة بالنفس  

المبحوثين عن أكثر الآثار النفسية والاجتماعية التي قد تنتج عن الابتزاز الإلكتوني، حصلن على إجابات قمنا عندما سألنا 
(، وهذا يشير إلى أن %100بتتيبها بجدول تسلسل المرتبي، حيث جاءت الآثار )القلق( بالتسلسل المرتبي الأول وبنسبة )

حايا، حيث يشعرون بالتوتر المستمر والخوف من العواقب، سواء على المستوى هذه الجريمة تتك أثراً نفسيًا كبيراً على الض
الشخصي أو الاجتماعي ويعود ذلك إلى الضغط النفسي الناجم عن تهديدات المبتز وتأثيرها على الاستقرار النفسي 
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مما يدل على  (.%30وبنسبة ) للضحية. وفي المقابل جاءت الآثار )انخفاض الثقة بالنفس( بالتسلسل المرتبي الرابع والأخير
أن تأثير الابتزاز على تقدير الذات قد يكون أقل مقارنة بالقلق أو المشاعر السلبية الأخرى، ومع ذلك فإن هذه النتيجة 
تعكس أن بعض الضحايا قد يعانون من فقدان الثقة بالنفس نتيجة الشعور بالإحراج أو العجز عن مواجهة الموقف، مما قد 

 فاعلهم الاجتماعي وسلوكهم الشخصي على المدى البعيد.يؤثر على ت
( يوضح التسلسل المرتبي لإجابات المبحوثين حول أكثر الأسباب المؤدية لانتشار جريمة الابتزاز 15جدول )

 الإلكتروني
 الوزن المئوي الوزن الرياضي التسلسل المرتبي الأسباب

%100 115 1 أسباب تكنولوجية  

أسباب جنسية أو 
 أخلاقية

2 93 81%  

%78 90 3 أسباب عدائية  

%70 81 4 أسباب اقتصادية  

%66 76 5 أسباب ثقافية  

%48 56 6 أسباب دينية  

عها في جابات قمنا بوضلن على إ، حصعندما سألنا المبحوثين عن أكثر الأسباب المؤدية لانتشار جريمة الابتزاز الإلكتوني
لى الدور إ(، مما يشير %100) )الأسباب التكنولوجية( بالتسلسل المرتبي الأول وبنسبةجدول تسلسل مرتبي، حيث جاءت 

يادة ز لكتونية، أو ماية الإعف الحضالحاسم الذي تلعبه التطورات التكنولوجية في تسهيل عمليات الابتزاز، سواء من خلال 
اءت لدينية( التي جاالأسباب بل )قارقمي. في الماستخدام وسائل التواصل الاجتماعي، أو قلة الوعي بأساليب الاحتيال ال

مل أقل ينُظر إليه على أنه عا (، مما يدل على أن ضعف الوازع الديني%48بالتسلسل المرتبي السادس والأخير وبنسبة )
العوامل  بأنك المبحوثين عكس إدراهذا يتأثيراً مقارنة بالعوامل الأخرى، مثل التكنولوجية أو الاجتماعية أو الاقتصادية، و 

وامل بسبب تعدد الع قل، ربمارجة أالتقنية هي المحرك الأساسي لانتشار هذه الجريمة، في حين أن القيم الدينية تؤثر بد
 الاجتماعية والثقافية التي تلعب دوراً في تشكيل سلوك الأفراد على الإنتنت.

 رابع ا: عرض ومناقشة نتائج الفرضيات
بحوثين و ساعات استخدام الأنترنتجنس الم ( يوضح العلاقة بين16جدول )  

اعاتس 4-2 الجنس/ ساعات الاستخدام اعاتس 5-7  أكثر ساعاتف -8   المجموع 

 71 0 57 14 ذكر
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 44 33 11 0 أنثى

 115 33 68 14 المجموع

بلغت  ذإ، نتنتدام الأجنس المبحوثين و ساعات استخكشف التحليل الإحصائي لهذه الفرضية عن وجود علاقة بين 
(، 0,05ستوى معنوية )( وعلى م5,99(، وهي أعلى من القيمة الجدولية )75,966قيمة اختبار مربع كاي تساوي )

 فية.(، وهذا يعني قبول فرضية البحث ورفض الفرضية الصر 2(، ودرجة حرية )%95ومستوى ثقة )
يجب أن يكون جزء ا من المناهج الدراسية و الإرشاد النفسي والتوجيه التربوي العمر ( يوضح العلاقة بين 17جدول )

 لتعزيز الوعي بمخاطر الابتزاز الإلكتروني
 المجموع لا نعم العمر/ نوع الإجابة

ةسن 18-23  90 3 93 

سنة 24029  0 17 17 

ةسن 30-35  0 5 5 

 115 25 90 المجموع

 يكون جزءًا من ي يجب أنلتبو والتوجيه اكشف التحليل الإحصائي لهذه الفرضية عن وجود بين العمر و الإرشاد النفسي 
ي (، وه97,935وي )كاي تسا  مربع المناهج الدراسية لتعزيز الوعي بمخاطر الابتزاز الإلكتوني ، إذ بلغت قيمة اختبار

(، وهذا يعني 2جة حرية )(، ودر %95(، ومستوى ثقة )0,05( وعلى مستوى معنوية )5,99أعلى من القيمة الجدولية )
 فرضية البحث ورفض الفرضية الصرفية.قبول 

المرحلة الدراسة و الإرشاد النفسي والتوجيه التربوي في الكلية يلعبان دور ا في تعزيز ( يوضح العلاقة بين 18جدول )
 الوعي بمخاطر الابتزاز الإلكتروني.

بةالمرحلة الدراسية/ نوع الإجا  المجموع لا نعم 

 38 0 38 الأولى

 42 0 42 الثانية

 19 0 19 الثالثة
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 13 13 3 الرابعة

 115 13 102 المجموع

يلعبان  بوي في الكليةوجيه الت والت كشف التحليل الإحصائي لهذه الفرضية عن وجود بين المرحلة الدراسة و الإرشاد النفسي
 وهي أعلى من (،90,689)ساوي تدوراً في تعزيز الوعي بمخاطر الابتزاز الإلكتوني، إذ بلغت قيمة اختبار مربع كاي 

(، وهذا يعني قبول 3)(، ودرجة حرية %95(، ومستوى ثقة )0,05( وعلى مستوى معنوية )7,84القيمة الجدولية )
 فرضية البحث ورفض الفرضية الصرفية.

 المبحث الخامس: النتائج، والتوصيات، والمقترحات
: نتائج البحث  أولا 

لمقابل كانت الفئة العمرية ا(، وفي %38متجاوزة نسبة الإناث التي بلغت )( %62أظهرت النتائج أن نسبة الذكور ) .1
 (.%4ل تمثيلًا بنسبة )سنة( الأق 35-30(، و كانت الفئة العمرية )%81ثر تمثيلًا بنسبة )سنة( الأك 18-23)

لة الدراسية الرابعة حو كانت المر  (،%37كشفت نتائج البحث أن كانت المرحلة الدراسية الثانية الأكثر تميلًا بنسبة ) .2
 (.%13الأقل تمثيلًا بنسبة )

ربوي في كيفية توجيه تفسي و نأوضحت نتائج الدراسة أن أكثر من نصف العينة أجابوا )نعم( أنهم حصلوا على إرشاد  .3
 رتبيرات توعوية( في التسلسل الم(، وفي المقابل جاء نوع )محاض%70التعامل مع مخاطر الابتزاز الإلكتوني وبنسبة )

 (.%55الأول وبنسبة )
كون يجب أن ي وجيه التبوي( من المبحوثين أجابوا )نعم( أن الإرشاد النفسي والت%90كشفت نتائج الدراسة أن ) .4

من المبحوثين أجابوا  (%89ن )أبل ( جزءًا من المناهج الدراسية لتعزيز الوعي بمخاطر الابتزاز الإلكتوني، وفي المقا
 وني.لابتزاز الإلكت خاطر اوعي بموالتوجيه التبوي في الكلية يلعبان دوراً في تعزيز ال )نعم(  أن الإرشاد النفسي

ي الأكثر تمثيلًا في العينة، ساعات(، وه 7-5( من العينة تستخدم الإنتنت من )%59أشارت نتائج البحث أن ) .5
 أقل كثافة في الاستخدام. ساعات(، مما يعكس نمطاً 4-2%( من العينة تستخدم الإنتنت من )14وفي المقابل 

%( من حيث الاستعمال، وفي 64بينت نتائج البحث أن موقع )الفيس بوك( جاء ( بالتسلسل المرتبي الأول وبنسبة ) .6
 لاستعمال.ا( من حيث %9المقابل جاء موقع )تويت( بالتسلسل المرتبي السادس والأخير وبنسبة )

تزاز جاء نوع )الاب قابل حيثفي المضوا للابتزاز الإلكتوني سابقًا، و ( من المبحوثين أجابوا )نعم( أنهم تعر %77أن ) .7
لتسلسل النفسي( والذي جاء في ا (، وفي المقابل نوع )الابتزاز%39العاطفي( بالتسلسل المرتبي الأول وبنسبة بلغت )

 (.%13المرتبي الثالث والأخير وبنسبة )
جاءت الآثار  وفي المقابل (،%100المرتبي الأول وبنسبة ) آثار )القلق( جاءت  بالتسلسلبينت نتائج البحث أن  .8

الأسباب التكنولوجية( بالتسلسل (. و جاءت )%30)انخفاض الثقة بالنفس( بالتسلسل المرتبي الرابع والأخير وبنسبة )
الأخير س و الساد لتسلسل المرتبي(، وفي المقابل جاءت )الأسباب الدينية( التي جاءت با%100المرتبي الأول وبنسبة )

 (.%48وبنسبة )
 

 التوصيات:ثاني ا: 
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لابتزاز حول ا ةلأمنيايجب على الجامعات تنظيم ورش عمل وندوات ومحاضرات توعوية وبالتعاون مع المؤسسات  .1
  .وكيفية التعامل معه وطرق الوقاية الإلكتوني

بتزاز تلفة بمخاطر الاالمخ لامالإع نشر الوعي الثقافي والعلمي بين أبناء المجتمع عن طريق حملات التوعية وعبر وسائل .2
 .وطرق الوقاية منه الإلكتوني

محاولة تقليل بتزاز و ن للاإنشاء مراكز متخصصة لتوفير الدعم النفسي والاجتماعي وخصوصا للنساء الذين يتعرضو  .3
  .فوسهمنائل في ة والتففي المجتمع وزرع الثق إدماجهمفي حال التعرض لها ومحاولة إعادة المتتبة  الآثار

الابتزاز  ع حالاتملتعامل اللمساعدة في  الأمنيةوالتوعية بضرورة الاتصال بالجهات  الإعلامتفعيل دور وسائل  .4
  .وإحالة المتهمين إلى القضاء الإلكتوني

ات الصور والفيديوهشخصية و ات الالوهمية أو المشبوهة لأنها تقوم بسرقة المعلوم التوعية بعدم الدخول إلى الشبكات .5
  .والتشهير بها في مواقع التواصل الاجتماعي

 .طرق التعامل معهو  كتونيالإل يجب على الجامعات الحكومية تطوير المناهج التعليمية لتشمل مواضيع حول الابتزاز  .6
نات وحماية البيا نيلإلكتو ابتزاز جيا المعلومات والحماية الرقمية من جرائم الاوتكنولو  الأمانيجب تعزيز تطبيقات   .7

  .الشخصية
 المقترحات:ثالث ا: 

  الإلكتوني.في الحد من ظاهرة الابتزاز  الإعلامنقتح إجراء دراسة حول دور  .1
  الإلكتوني.دراسة ميدانية دور الدين في الوقاية من الابتزاز  إجراءنقتح  .2
 وني.لإلكت ادراسة حول دور مؤسسات المجتمع المدني في الحد من تأثيرات الابتزاز  إجراءتقتح  .3

 قائمة المصادر والمراجع
: المصادر العربية  أولا 

 (: مشكلات إرشادية، مطبعة عمان، الأردن. 1977أدمز، جيمس ) .1
مان، عموزعون، و لفكر ناشرون (: نظريات علم الجريمة :المدخل والتقييم والتطبيقات، دار ا2013البداينة، ذياب ) .2

 الأردن. 
و ة الأنجلرسة العربية، مكتب(: التوجيه التبوي والإرشاد النفسي في المد2011بركات، احمد لفي وزيدان، محمد ) .3

 المصرية، القاهرة، مصر.
 ، مصر.لخارق ثروت، القاهرةا(: العولمة والتعليم الجامعي، دار عبد 2006د العزيز وآخرون )البهواشي، السيد عب .4
 ان، الأردن.(: جرائم الحاسوب والأنتنت، دار اليازوري العلمية، عم2009الحسناوي، علي جبار ) .5
لتبية، الة كلية للمرأة، مج لكتوني(: : دور الوعي الاجتماعي بظاهرة الابتزاز الإ2022الخالدي، عبير نجم عبد الله ) .6

 2049، ص 2022، 34، العدد4الجزء 
توزيع، لنشر والليق، دار الثقافة ( : الإرشاد التبوي والنفسي بين النظرية والتطب2010الخواجة، عبد الفتاح محمد ) .7

 عمان، الأردن.
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لواقع فهوم والابتزاز الماة (:: ثورة المعلومات وانعكاساتها على الواقع العملي، ندو 2011دسوقي، محمد سامي ) .8
 عودية.ة السوالعلاج، مركز باحثات لدراسة المرأة ،،جامعة الملك سعود الرياض، المملكة العربي

ودي، تمع السعالأسرة في المج (: الوعي الاجتماعي بظاهرة الابتزاز الإلكتوني لدى2020الرويس، فيصل عبد الله ) .9
 ، العراق.22د، العد2020لية الآداب والعلوم الانسانية،دراسة ميدانية للعوامل والآثار، مجلة ك

مدارس  تزاز الإلكتوني في(: دور المرشد التبوي في مواجهة الاب2024الرياحي، رفيف عبد الحافظ محمد تقي ) .10
اسية ، جامعة تبية الأسلمجلة كلية ا فسية،البصرة ، مؤتمر كلية التبية الأساسية في مجال العلوم الإنسانية والتبوية والن

 البصرة، العراق.
وم ية ، مجلة العلأراء نظر سيولوجية و (: ظاهرة الابتزاز الإلكتوني وأساليب الوقاية منه، قراءة سو 2017زريوش، سعيد ) .11

 عودية.( ، جامعة الملك عبد العزيز، الرياض، المملكة العربية الس22الاجتماعية، العدد )
 ة، الأردن.توجيه والإرشاد النفسي، عالم الكتب، القاهر (: ال1977زهران، حامد عبد السلام )  .12
 : التوجيه والإرشاد النفسي، علم الكتب، القاهرة، مصر, (1980) ---------- .13
 ، مصر.( : دراسات في الصحة النفـسية والإرشـاد النفسي، عالم الكتب، القاهرة2003) -------- .14
 مان ، الأردن.رشاد النفسي، دار العلمية ، ع(: مبادى التوجيه والإ2008الزيادي، أحمد الخطيب ) .15
 ري، عمان، الأردن.، دار اليازو 1(: الكشف عن الموهوبين في الأنشطة المدرسية، ط2009السيف، مبعوث ) .16
ن، وزيع، عماباعة والنشر والت(: محاضر في التوجيه والإرشاد، دار الفكر للط1999سمارة، عزيز، والنمر، وعصام ) .17

 الأردن.
 رشادية، الكويت.(: مشكلات الطالب الجامعي وحاجاته الإ1978نادية محمد، ومحمد، محمد عودة )شريف،  .18
يلية، المجلة راسة تحللتبوية: د(: الإرشاد التبوي والنفسي ودوره في تحقيق أهداف العملية ا2020الشمري، محمد ) .19

 صر.مية للبحث العلمي والتنمية البشرية، لمؤسسة العرب، ا25(،العدد 6الدولية للعلوم التبوية والنفسية، القاهرة، المجلد)
فاق، العراق التحديات والآ (: التعليم العالي والتنمية في2013العاني، طارق علي جاسم، وعبد القادر، صلاح ) .20

 مكتبة اليونسكو، العراق.
، الدار الجامعية لعراق(: مقدمة في علم الاجتماع، ا2008العاني، عبد اللطيف ، عبد الحسين، لاهاي عبد ) .21

 للطباعة، الإسكندرية، مصر. 
تبية ، الجزء ة كلية الني للمرأة، مجل( : دور الوعي الاجتماعي في مواجهة الابتزاز الإلكتو 2020عبد الله، عبير نجم ) .22

 (،  جامعة الملك سعود، الرياض، المملكة العربية السعودية.38(، العدد)4)
 توجيه والإرشاد، دار مطابع منصور، فلطسين، .(: ال2002عبد المنعم، عبد الله ) .23
ني الإلكتو  قته بقلق الابتزاز(: استخدام المراهقين لشبكة الفيس بوك وعلا2022عبد الواحد ، زينب عبد العظيم ) .24

 لأزهر، كلية الأعلام، مصر.ا(، جامعة 63(، العدد )3لديهم )دراسة ميدانية(، مجلة البحوث الإعلامية، المجلد )
 مان، الأردن.(: دليل المرشد التبوي، دار الثقافة للنشر والتوزيع، ع2009سعيد حسني ) العزة، .25
 (: مقدمة في الإرشاد النفسي، مكتبة الأنجلو، القاهرة، مصر.2005عيد، محمد ) .26



 اجتماعية ةدراس اتهتأثي  من الحدو  الإلكتروني الابتزاز من الوقاية في التربوي والتوجيه النفسي الإرشاد دور
 بابل جامعة طلبة من عينة على ميدانية

 

 
 

260 

ليها من علمتتبة اا والآثار النفسية (: صور جرائم الابتزاز الإلكتوني ودوافعه2018الغديان، سليمان بن عبد الرزاق ) .27
عبد العزيز للعلوم الأمنية،  (، جامعة الملك69(، العدد)27وجهة نظر المعلمين، مجلة البحوث الأمنية ،  الجزء )

 الرياض، المملكة العربية السعودية.
 لأردن.، عمان، ا(: الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة، مكتبة المجتمع العربي للنشر2009فضة، وفاء ) .28
 ر.(: مدخل الإرشاد النفسي، عالم الكتب، القاهرة، مص1974العزيز )الفقي، حامد عبد  .29
 حث العلمي، طرابلس، ليبيا.، الهيئة القومية للب1(: التعليم العالي في ليبيا، ط1998الفنيش، احمد وآخرون ) .30
لعربية، ة االنهض نتنيت، دار(: الجرائم الناشئة عن الاستخدام غير المشروع لشبكة الإ2009الكعبي، محمد عبيد ) .31

 القاهرة، مصر.
 رية، مصر.(: الطلاب والقضايا الجامعة، دار المطبوعات الجديدة، الإسكند1984محمود، سهام ) .32
 ، العراق.م، بغدادفة والإعلا(: معجم علم الاجتماع، ترجمة: إحسان محمد الحسن، وزارة الثقا1980مشيل، دينكر ) .33
 ر الفكر العربي، الإسكندرية، مصر.(: الجرائم المعلوماتية، دا2005الملط، أحمد ) .34
راسة مطبقة دواجهة ، لمرأة وسبل الما(: الآثار الاجتماعية لجريمة الابتزاز الإلكتوني ضد 2022النقيب، أماني يحيي ) .35

 ، جامعة القاهرة، مصر. (5لعدد)اكية، على عينة من الفتيات بمحافظة البحيرة، المجلة المصرية للعلوم الاجتماعية والسلو 
 ردن.زيع، عمان، الأ(: جرائم تكنولوجيا المعلومات، دار وائل للنشر والتو 2017لنوايسة، عبد الاله )ا .36
وزيع، عمان، نشر والتالعربي لل (: الإرشاد التبوي والنفسي من المنظور الحديث، مكتبة المجتمع2005هادي، ربيع ) .37

 الأردن.
 ثاني ا: المصادر الأجنبية
1. Robert, (2019): McGee Blackmail as a Victimless Crime, Brocton Law 

Journal, Vol. 31. 
 

 


