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  المقال: ملخص
لا يتعدى بناء  ، إذ أصبحلماضياساهم الوقف في صدر الاسلام في ازدهار الدولة الإسلامية، ثم تراجع بشكل ملحوظ في القرن 

وير وترسيخ منة الإدارة، ولتطن خلال رقتها مالمساجد وصيانتها، ومع التغيرات الاقتصادية العالمية وسعي الدولة الجزائرية إلى تطوير خدما
ا، وقد يادة مصادر تمويلهلأوقاف وز اإدارة و نشاء منصة رقمية، تعنى بتنظيم إمل الباحثان من خلال هذه الدراسة على اقتراح ثقافة الوقف، ع

اف وتكون مفتوحة نى بالأوقمية تعنشاء منصة رقإاتبع الباحثان المنهج الوصفي لجمع وتحليل البيانات، وخلصت الدراسة إلى ضرورة 
ين، قفين وجلب المتبرعثقة الوا تعزيزلمنة ومتاحة، آمن الأمان والشفافية والافصاح، تعتمد على وسائل دفع  للجمهور تمتاز بمستوى عال

 طار منظم.إوذلك ضمن 
 .الجزائر، منصات التمويل ،مصادر التمويل ،الرقمنة ،الوقف كلمات مفتاحية:

Abstract: 

Waqf (endowments) played a significant role in the prosperity of the Islamic state in its 

early days but has significantly declined in the past century, now primarily focusing on the 

construction and maintenance of mosques. With global economic changes and Algeria's 

efforts to digitize its administration, this study proposes the creation of a digital platform to 

organize and manage waqf, aiming to increase its funding sources. The researchers employed 

a descriptive methodology for data collection and analysis. The study concludes that the 

establishment of a secure, transparent, and publicly accessible digital waqf platform, offering 

secure payment options, is essential to strengthen trust and attract donors. 

Keywords: suspension; digitization; funding sources; crowdfunding platforms; Algeria. 
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 مقدمة:

دورها ب القيام منلدولة ا  تتمكنوحتىقرية صغيرة.  جعلت العالمرقمية التقنيات ال التطور التكنولوجي المستمر وظهورإن 
 رقمية فيالتقنيات لال تبني ت من خلامن الضروري مواكبة هذه التغيرابات بكفاءة عالية وفعالية، وتقريب الإدارة من المواطن، 

شروع قد تجلى ذلك في مو ، ترونيةة الإلكالإدار التقليدية نحو  انشاطاتهوهو ما قامت به الدولة الجزائرية، فانتقلت من عملياتها. 
 .اتودة الخدمجلحكومية لتحسين ، الذي يهدف إلى تطبيق التقنيات الرقمية في مختلف القطاعات ا2013الجزائر الإلكترونية 

على  ولة المشرفعتبر الديث تح، في الجزائر اعات التي تخضع للإدارة الحكوميةومن جهة أخرى، تأتي الأوقاف ضمن القط
الذي تكافلي الجانب الكذا د، و ت الأفراتياجاإدارتها. وبالنظر إلى الدور الذي تلعبه في تقليص العجز في الميزانية العامة وتلبية اح

من  بات ذال، القادمة للأجيال )الوقف(فاظ على رأسمال الح مع شرط، ريعهااستثمار  الهشة، نتيجةمساعدة الفئات  يعمل على
أن رقمنة للكيف يمكن "لرئيسي: امن هذا المنطلق، يبرز التساؤل  دائه،أالرفع من مستوى و  يقطاع الوقفبال النهوضالضروري 

تساؤلات ة من المجموع لىلإجابة عب أولا ايج، يبهدف الإجابة على هذا التساؤل الرئيسو ؟" في الجزائر الأوقافدارة إتطور 
 التالية:فرعية ال

 )الرقمنة(؟ الإدارة الإلكترونيةهي  ما -
 وكيف يمكن تطبيقها في القطاع الوقفي؟ ،الإدارة الإلكترونيةهي تحديات تطبيق  ما -
 ؟افة الأوقتطوير إدار ومدى مساهمتها في  ،توجه الرقميالمنصات التمويل الجماعي كنوع من ما هي  -

. يالوقف قطاعالاص في خا بشكل ، وتطبيقهالإدارة الإلكترونيةتوضيح مفهوم يجب جابة على هذه التساؤلات الفرعية وللإ
نصات ميتم استعراض و ف، طاع الوقة في قالإلكترونيللإدارة تسليط الضوء على المزايا والتحديات التي تنجم عن تبني الحكومة  وكذا

والأنظمة  توافق مع اللوائحنموذج ي قتراحوا، لة فعالة لتعزيز إدارة وتحسين أداء القطاع الوقفيوسيمصدر تمويل و التمويل الجماعي ك
 .المعمول بها في الدولة الجزائرية

 أهمية الدراسة
ات ع الوقفي؛ والتغير نة القطا في رقم والمتمثلةعلى تطوير إدارة الأوقاف، ليات المساعدة آتظهر أهمية هذه الدراسة بتفعيل 

يعها في أصولها وزيادة ر  ة في حفظة الوقفيالمؤسس عملياتسهيل لت؛ الإدارة الإلكترونيةالمؤسسة الوقفية نتيجة تطبيق  تظهر علىالتي 
  .ظل التحديات ومخاطر البيئة الداخلية والخارجية

 أهداف الدراسة
الإدارة لضوء على تسليط ا ن خلالم دارة الأوقافإبراز دور التعامل الرقمي في إتهدف هذه الدراسة إلى رقمنة الأوقاف و 

نصة للأوقاف تكون منشاء إا يته، وكذوزيادة كفاءته وفعالالقطاع الوقفي ليات التي تساعد على نهوض الآكآلية من   الإلكترونية
مل نما تعإو  ،و معلومقط كما هويل فولكن أكثر شمولا فلا يقتصر دورها على توفير مصادر التم ،بمفهوم منصات التمويل الجماعي

 .ف الرقميقت والوقف الو الصور الجديدة من الوقف كوق بنيأيضا على حصر وابتكار طرق جديدة في استثمار الأوقاف وت
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 :نهج المستخدمالم
ر متعددة من من مصاد لبياناتجمع ا تموصفي، حيث النهج الم، اعتمد الباحثان على أعلاه لمعالجة الإشكالية الموضحة

  .لبحثيةتحليل هذه البيانات وتنظيمها بما يتفق مع هدف هذه الورقة او بينها المراجع والدوريات، 
 الجانب النظري 

ونة التي كبيرة، فالمر الية لتكنولوجورات احتمية أملتها علينا التط الإدارة الإلكترونيةدارة التقليدية إلى ن التحول من الإإ
 ابقتها.سدها في نجلخ لا كربح للوقت والحماية ونقص في التكاليف والفاقد.. ا  الإدارة الإلكترونيةتظهرها ممارسة 

 :E- management الإدارة الإلكترونية 1.2
صل، ويرى وجي الحالتكنوللتطور المن المصطلحات التي ظهرت حديثا ويعود ذلك  الإدارة الإلكترونيةعتبر مصطلح ي

  .ضوعاهتمت بهذا المو  ريف التين التعاتطرق إلى مجموعة مالدارية، وسيتم داري والمدارس الإامتداد لتطور الفكر الإالبعض أنها 
لكترونية للأفراد والمؤسسات بما يمكنهم من الاستفادة من خدماتهم إتعني تقديم خدمة فقد عرفتها عطيوي وعيساوي بأنها " -

 .(273، صفحة 2017)عطيوي و عيساوي،  "شبكة الانترنيت عبر
للمواطنين  لتحقيق خدمات أفضل على إدارية لعصرنة المعلومات تعم على أنها" استراتيجيةوزايدي بن يمينة  هاكما عرفت -

ة في إطار حلمعنوية المتاتوظيف الموارد المادية والبشرية وا خلالة من حلمصادر المعلومات المتاالأمثل  الاستغلالوالمؤسسات مع 
)بن يمينة،  ستغلال الأمثل للوقت والمال والجهد وتحقيقا للمطالب المستهدفة بالجودة المطلوبة"الا، من أجل ديثحلكتروني إ

 (70، صفحة 2019ناشد، و زادي، 
نجاز أعمالها إاستخدام المنظمات الحكومية والخاصة لتكنولوجيات الاعلام والاتصال، في " وعرفت قانة وشلي أيضا على أنها -

 (62، صفحة 2021)قانة و شلي،  رفع من جودة خدماتها لتحقيق الأهداف المخطط لها"التطوير و الو 
خلاله تأدية  تم منيي ذوب الأو الأسل ةالاستراتيجي تلكهي  الإدارة الإلكترونيةأن مما سبق يمكن أن نقول على 

تصال ت الاعلام والاكنولوجياسع لتستخدام الوالابا ،دارية )تخطيط، تنظيم، رقابة، توجيه( بجودة عاليةالوظائف الإ
تجارية، و غير الأجارية ( وتكون في الأعمال الت...تكاليف )وقت، مال، جهداللتحقيق أفضل الأهداف وبأقل 

ة، لرقمية، الرقمناالإدارة احد كلكنها تصب في معنى و  ،تسميات ةويمكن أن نجدها بعد ،ومية أو ريادة الأعمالالحك
 .وميفي المجال الحك الإدارة الإلكترونيةونجدها بتسمية الحكومة الالكترونية وتعني 

، 2019)خرشي،  الحكومية من خلال الجدول التالي: الإدارة الإلكترونيةدارة التقليدية و ومنه يمكن أن نميز بين الإ
 (9صفحة 

  



 

 المعيار مجلة

EL MIEYAR 

ISSN: 1112-4377, EISSN: 2588-2384 
 2024 السنة   01العدد 29المجلد:

جامعة الأمير عبد القادر للعلوم 

 الجزائر –الإسلامية    قسنطينة 

 

جامعة الأمير عبد القادر للعلوم الإسلامية قسنطينة _ الجزائر      - 375 - DOI: 10.37138  لجزائرا-حي قدور بومدوس، المنظر الجميل، قسنطينة 

 

 لإدارة الإلكترونيةدارة التقليدية با: مقارنة الإ1دول الج
 الإدارة الإلكترونية  الادارة التقليدية وجه المقارنة 

 ديةتأكيد هيمنة الدولة على كافة الأنشطة الاقتصا الهدف
 والخدماتية

 فيالمجتمع المدني ومنظمات القطاع الخاص  ةمشارك
 والخدماتية ةالأنشطة الاقتصادي

 نهج رجال الأعمال النهج البيروقراطي الفلسفة
 التركيز على الأهداف والنتائج التركيز على الاجراءات محور الاهتمام
 ةمبتكرة متجدد أعمال أعمال روتينية متكررة تحكمها البيروقراطية نمط الاعمال

ت ومادور منفصل عن الادارة ويقتصر على ايصال المعل تكنولوجيا المعلومات
 لدعم اتخاذ القرارات

رة ادائف الإظتضمين تكنولوجيا المعلومات في كافة و 
جيه ، تو ونيةلكتر إلكتروني، رقابة إلكتروني، تنظيم إ)تخطيط 

 (لكترونيإ
 شبكية واسعةتنظيمات  هرمي متعدد المستويات التنظيم

 دارةقرارات تشاركية بين العاملين والإ ةامدجمركزية من خلال مراكز السلطة بناء على قواعد  اتخاذ القرار
 المواطن سلبي يتلقى الخدمة ولا يشارك بالرأي الفرد

 دارة شؤون المواطنإالموظف مسؤول عن 
 المواطن عضو مشارك في الخدمة

 الموظف يمكنه تقييم الأداء
 وفق يةاستجابة فورية في التعاملات الداخلية والخارج ة.رجيلخااستجابة بطيئة في أداء التعاملات الداخلية وا التعامل سرعة

 آليات السوق
 ةرأسمال الفكري والمستندات الرقميالتعتمد على  ةرقيق و تعتمد على موارد مادية ملموسة ومستندات ووثائ الموارد

 خدمات مبتكرة ومتاحة على شبكة الانترنت في أي ةتقليدية وفي مواقيت محددتقدم وفق طرق  الخدمات
 وقت

 دود الجغرافية والسياسيةالحعالمي تلغى  محلي داخل حدود الدولة نطاق العمل
 ليعاتعاملات سريعة في الوقت المطلوب ومستوى ثقة  ملجراءات بطيئة ومعقدة وانعدام الثقة في التعاإ التعامل مع الموردين

 بين المتعاملين
 09، صفحة 2009دارية،الإتنمية ية للالحكومة الالكترونية مدخل متكامل، منشورات المنظمة العرب ،المصدر: ايمان عبد المحسن زكي

 مفهوم الوقف:  2.2
لذا يعرف الوقف بالحبس  ،ومن لوازم التمكٌث الحبس ،الوقف مشتق من كلمة )وقف( وهو مكوث أو التمكٌث في الشيء

 .(2024)بن مشعل،،  بمعنى أوقف دار أي حبسها في سبيل الله
" هو حبس  AAOIFI"حبس العين وتسبيل ثمره" كما عرفته هيئة المحاسبة للمؤسسات المالية  أما اصطلاحا فيعرف بأنه

من قانون الأوقاف "حبس العين عن التملك على  03ادة الم، وعرفه المشرع الجزائري في (2019)الراجحي ،  المال والتبرع بمنفعته
 ؛ (1991، 10-91) وجه التأبيد والتصدق بمنفعته على الفقراء أو على وجه من وجوه البر والخير"

أي هو  ،هتيرض مرضوجل بع وذلك بنقل ملكيتها لله عز ،ثروة شخصية للعامةهو تخصيص جزء من وبالتالي الوقف 
قف ها من ذمة الواأي خروج بديةأتفصيل أعمق لمعنى الصدقة الجارية، ويكون نقل تلك الثروة أو العين المملوكة بصفة 

 لتصبح لها كيان مستقل. 
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 مفهوم الوقف المؤسسي:  3.2
دارته مؤسسة لها قانونها، يحدد هدفها الذي أنشأت من إوقف الذي تشرف على الالمؤسسي هو  القول أن الوقف يمكن

تظهر الرؤية ورسالة المؤسسة  ،صلاحيات والمسؤوليات في شكل تنظيم هيكلي، وتدار بأسلوب معين وفلسفةالأجله كما يحدد 
. ولها شروط لإنشائها كنظيرتها عند (113، صفحة 2022)عمري،  دارة العليانفيذ من خلال الخطة التي تضعها الإتوطرق ال

كما هو معلوم أن الوقف قربة لله والمال الموقوف مال الله و  ،وما يميزها عن هذه الأخيرة هو الطابع الديني ،المؤسسة الاقتصادية
 ذانب العام والخاص فهي ملكية خاصة ومنافع عامة لضافة إلى ذلك الجاإالمؤسسة الوقفية تحكمها الضوابط الشرعية،  لذاتعالى، 

 لإدارة العامة.  لقتصادية، ومن جانب توزيع الريع فهي تخضع الادارة والإدارة الأموال لإفهي تخضع 
 تتبنى فهي ذلكل، خدماتها جودة المؤسسة تسعى إلى تحقيق الميزة التنافسية وتعمل على الرفع من مستوىمن جهة أخرى فإ
لوقفية  المؤسسة او ؛ هدافهاوتحقق أ ارجيةكأسلوب جديد في التعامل مع الأفراد حتى تعزز بيئتها الداخلية والخ  الإلكترونيةالإدارة 

 ظل فيقق الاستدامة قفها وتحلى و عوتحافظ  الأداءكنظيرتها يتوجب عليها مواكبة ما يحصل من تطورات رقمية حتى ترقى في 
 .سلاميةيعة الإالشر  ضوابط

 : الإدارة الإلكترونيةأسباب التحول إلى  4.2
 تحول الرقمي في الإدارة العمومية عديدة من أهمها: الإن الدوافع التي أدت إلى 

 ة؛وظهور العولمة وظواهرها الايجابية والسلبي ،التطور التكنولوجي المستمر والمتسارع 
  اسبة في ير المعلومة المناز وتوفة الانجالتنافسية، وضرورة سرعزيادة حدة المنافسة وضرورة البحث عن الميزة لتحقيق الفجوة

 بحث عن خفض التكاليف مع إشكالية محدودية الموارد؛الالوقت المناسب، و 
   تطور المجتمع نتيجة الاستقرار السياسي والأمني والبحث عن الرفاه؛ 
  الأسواق. وإنعاشالرفع من مستويات الشفافية والافصاح في المعاملات لكسب الثقة 

 : الإدارة الإلكترونيةمحددات تطبيق  5.2
 :دارة الكترونيةإدارة تقليدية إلى إالانتقال من  .أ

ا حتى ي العمل عليهعستدتنب التي واالجو لكترونية دارة الإدارة التقليدية إلى الإنتقال من الإالاالشكل الموالي يبين كيفية 
 نضمن انتقال جيد:
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 الإدارة الإلكترونية: الانتقال من الإدارة التقليدية إلى 1الشكل 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 (60، صفحة 2021)قانة و شلي،  المصدر: 

ل التعاملات الرقمية بدأ بشكل تدريجي، حيث كانت تستعمل للأعمال الروتينية ادخإمن خلال الشكل نلاحظ أن 
ذكاء الإنساني وتتجاوزه في بعض الأحيان، إن هذا التحول راجع النقلة نوعية، وأصبحت الآلة تحاكي  حصلت ثمالنمطية، 

وتحقيق ، (5، صفحة 2021)بوقندور و حمداني،  لكترونيةإلى خفض الجهد والوقت والتعامل عن بعد وخلق النوافذ الإ
لية ومعرفة داري والمالي من خلال المعالجة الآيرفع من الأداء والشفافية ويقضي على الفساد  الإالسرعة في الإنجاز، كما أنه 

تقليل من اليد العاملة مما يسبب المصادر التمويل المالية والمادية بناء على قواعد البيانات الكبيرة والشاملة، لكن له تبعات ك
 .  (6، صفحة 2018)ضريفي،  .ل المباشر للأفرادوكذا التفكك الاجتماعي بسبب قلة التواص ،البطالة

 ومعوقاتها الإدارة الإلكترونيةمتطلبات تطبيق  .ب
الوصول  من الإدارة الإلكترونيةفي المؤسسة الوقفية قائم على توفير توليفة من العناصر لتمكين  الإدارة الإلكترونيةإن تطبيق 

)خرشي،  دارية، قانونية(إأهدافها، ويمكن تصنيف هذه المتطلبات إلى )متطلبات تقنية، مادية، مالية، أمنية، اجتماعية، بشرية،  إلى
 (5، صفحة 2018)ضريفي،  وفيما يلي أهم المتطلبات: (18، صفحة 2019
  رة ة ولاسلكية متطو واصل سلكيكة تنترنت وشبتوفير بنية تحتية متطورة تمكن من نقل المعلومات وتوفير تغطية عالية للإ

 نترنت، الأنترانت والإكسترانت؛مثل الإ
  ت؛ناانشاء وإدارة قواعد البيإتمكين وتدريب العاملين على الحاسب الآلي وطرق وكيفيات 
 ؛نيةلكترو الإدارة الإات الخاصة بالمنظمة بما يتوافق ومتطلبات جراءات والعمليالإعادة هندسة إ 
   ؛لإلكترونيةاالإدارة دية إلى رة التقليداالإ تغيير منللكترونية، خاصة التكلفة المرتفعة لإدارة إتوفير التمويل اللازم لتحقيق 
  مات؛  ظنة للمالخارجيو تشريعات لتتماشى والتغيير الرقمي للبيئة الداخلية السن وتحيين القوانين و 
 لين؛تعامتوفير المستوى العالي لأمن المعلومات، وهو ضروري لضمان السرية وكسب الثقة بين الم 
  قانة و  تقليل من حدة مقاومة التغييرالداري حديث يعمل على إتمتاز بأسلوب  إدارة إلكترونيةوضع استراتيجية لتنفيذ(

 ؛(63صفحة  ،2021شلي، 
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 .الإدارة الإلكترونيةوالشكل الموالي يلخص المعوقات وعوامل تمكين تطبيق 
 ومعوقاتها الإدارة الإلكترونية: عوامل تمكين تطبيق 2شكل ال

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (154، صفحة 2022)الأمم المتحدة،  المصدر:
مح بالمشاركة روسة وتسطة مدنات المصنفة والتي تحمل هوية واضحة ومفتوحة ومصممة بخاالبيومما سبق يتضح أن كل من 

لى ا صعوبة الوصول إأم ،ؤسسة المفي الإدارة الإلكترونيةمعايير موضوعية ومحددة تعتبر من ممكنات تطبيق  فقوذلك و  ،الواسعة
 .ية فعالةكترونلإعوقات الرئيسية لإدارة المعلومات وارتفاع تكاليفها وعدم القدرة على استغلالها من الم

 في المؤسسة الوقفية الإدارة الإلكترونيةتطبيق  .ج
ؤهلة متخصصة؛ مد بشرية موار  لتحقق المؤسسة الوقفية أداء عالي في استخدام تقنيات المعلومات، يتوجب عليها تأسيس

 تاحة.ارد التقنية المقادرة على تحقيق الفارق من خلال التوليفات التي تبتكرها باستغلال المو 
اذ القرار يبقى اتخ ةمليكن عند عيجاد الاختلالات، لإل المشكلات و لح التقنيات الرقميةفي طور هناك تلا يخفي لنا أن 

مكنة و كفاءة عالية متذري مؤهل د بشر العقل البشري هو من يسير تلك الأنظمة والبرامج، وبالتالي تكون لدى المؤسسة الوقفية مو 
 تقنيات الرقمية.المن استخدام 

ن الهائلة على تخزي قدرةالن ما أك  ،نجازتجعلها تتسم بالسرعة في الإ الإدارة الإلكترونيةأما بخصوص الخدمات المقدمة ف
 ية.فؤسسة الوقالمتكلفة المنخفضة عند التخزين أو الاسترجاع تظهر جليا لنا في الالمعلومات و 

فافية جعين، وتتسم بالش والمراقينقمدفالبيانات تكون دقيقة ومتاحة لل ،كما أنها تعزز حوكمة الأعمال في المؤسسة الوقفية
ؤسسة لمالمورد البشري في ول عمل ا يتحالعالية وتقلل من الأخطاء الفنية، وكذلك المستوى العال من الحماية والخصوصية، وبالتالي

 ها.ئرفع أداوير و وهو ما يساعد في تط ،لكترونية إلى تحليل واتخاذ القراراتدارة الإالوقفية المتبناة للإ
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 منصات التمويل الجماعي من مظاهر التحول الرقمي للأوقاف:  6.2
وبصفة خاصة  صفة عامةمة، بظهرت مفهوم منصات التمويل الجماعي كوسيلة جديدة لتمويل المشاريع الناشئة أو القائ

وفر واتف الذكية، وتلآلي والهاسب اتطور الرقمي فقد أصبحت جل المعاملات تتم عبر الحلالخيرية، وهو نتيجة للتمويل المشاريع 
من خلال لكترونية. و رة الإة، التجاونيلكتر الحكومة الإ ،لكترونيمنها العملة الرقمية والتسويق الإ ،عناصر كثيرة مساعدة على ذلك

 احها.امل نجالتمويل الجماعي وأهم منصات التمويل الجماعي وعو هذا العنصر سنحاول توضيح مفهوم منصات 
 مفهوم منصات التمويل الجماعي .أ

د أو الجمع أما الثانية وتعني الحش crowd الأولىهو كلمة مركبة من كلمتين  Crowdfundingالتمويل الجماعي أو 
funding   ،واقع التواصل. متكون عبر و مشاريع  ذن فالتمويل الجماعي تعبير عن عملية جمع مبالغ مالية لتمويلإفتعني التمويل 

ع كميـات صغيـرة مـن المـال لعـدد كبيـر مـن جمهـور النـاس، لمشـروع مـا، بزمـن محـدد، يمان عبد المحسن زكي على أنه "جمإوعرفته  -  
 (12، صفحة 2020)عبد المحسن زكي و وآخرون،  "أو غيـره نترنتالإ سـواء كان عـن طريـق

 أو الأفراد من يرعليها من عدد كب الحصول، يتم الأموالمصطلح شامل يصف استخدام مبالغ صغرية من  "وعرف أيضا على أنه -
، الانترنت منصات قائمة على خلالاحتياجات أخرى من  تمويلأو شخصي أو  تجاري ضأو قر  لجمع الأموال  لمشروع ماتظالمن

 يعتبريتم سدادها بفائدة، فيما  تي، الضيستخدم لتمويل القرو  الجماعيهو أيضا شكل من أشكال التمويل  النظراء ضأما إقرا
 لمستثمرين الأفرادالعدد من  الأسهمإصدار  خلالمن  لمالارأس لزيادة ، وسيلة المشاركة بالأسهم خلالمن  الجماعيالتمويل 
 (IOSCO, 2015, p. 1) الجماعي"م نفس طريقة التمويل باستخدا

ة تتــراوح قيم – الأمواللجمــع  خرىالأللشــركات أو المؤسســات  الانترنتوســيلة ممكنــة عبــر وعرفه البنك الدولي على أنه"  -   
 ".فـي شـكل تبرعـات أو اسـتثمارات مـن عـدة أفـراد –أمريكـي  دولارر إلــى مليـون دولاعــادة مــن حوالــي ألــف هذه الأموال 

 (238، صفحة 2022)خلفاوي و آيت، 
جيا المعلومات م تكنولو خداستاآلية لتمويل المشاريع عن طريق ومما سبق يمكن القول أن منصات التمويل الجماعي هي 

يكون على أوسع لتبرع، و اأو  من خلال منح الفرص واستقطاب أكبر عدد من رجال الأعمال والأفراد لاستثمار أموالهم
بالدرجة  ويلفهي مصدر تم لماليين،اطاء نطاق وفي مدة زمنية محددة، وهي بديل للطرق التقليدية الصعبة التي تتعامل مع الوس

 .تلقائم بالتبرعاالتكافلي الوب كما لها أهداف اجتماعية من خلال الدعم الذي تقدمه لتحقيق المشاريع والأس  ،الأولى
 أهم منصات تمويل الجماعي  .ب

قسم منصات تحيث يمكن أن  ،أنواع المنصات أولا حتطرق إلى أهم منصات التمويل الجماعي يجب أن نوضنقبل أن 
 (55، صفحة 2020)سعودي و حماني،  يلي:التمويل الجماعي إلى مجموعات كما 

يتم جمع التبرعات دون ابرام أي منصات تمويل جماعي قائمة على فكرة جمع الأموال وتقديمها على شكل إعانات:  -
في  وتكون العوائد، (17، صفحة 2019)عبد المنعم و عبيد ،  عقود، غرضها انساني أغاثي للمشاركة في التبرعات الخيرية

 Go) (ومنصة   (Just Given)ت ومن أشهر هذه المنصات ابتكار التعليمي والثقافي لدعم الا للمجالأغلب الأحيان 
Funf Me . 
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إصدارات أو  ولأيا أو ى هدابتبرعات عل افراد الذين قامو الأحيث يتحصل  منصات تمويل جماعي قائمة على مكافآت: -
 (  Indiegogo( و)kitchstarterمزايا خدماتية ومن أشهر هذه المنصات )

ن أجل جمع لمنصات مهذه ا وتنشأمنصات تمويل جماعي قائمة على فكرة جمع الأموال وتقديمها على شكل قروض:  -
منصة  ول به فيو معمئدة أو من دونها كما هفي شكل قروض وتكون بفا نالأموال على أساس تقديمها للمستفيدي

(Kiva) 
 وتكون الغايةية: ق الملك حقو منصات تمويل جماعي قائمة على فكرة جمع الأموال وتقديمها على شكل استثمارات في -

ب وحصص ية اكتتالال عملرقابة على مشروعات ممولة من خالتسيير أو التمكن من المشاركة في لاكسب أسهم و   امنه
( We funderنصة )مل من وهو نوع جديد مقارنة بسابقاته وتعتبر ك ،س مال تلك المشروعات الممولةأاجتماعية لر 

 ( من متعاملين بهذا النوع.start Engineو)
 .والجدول التالي يعرض بعض منصات التمويل الجماعي في الدول العربية

 : بعض منصات التمويل الجماعي في الوطن العربي2الجدول 
 اسم المنصة البلد  الرقم اسم المنصة البلد الرقم
 لنبني فلسطين Build Palestine فلسطين Afkarmena 06 الأردن 01

 كرودبال  Liwwa Crowdpalليوا 
) الامرات 02 نكستًا دبي ) Dubai Next 07 لبنان Help For Leb ساعد لبنان 

 شيكرا Shekra مصر Beehive 08 بيهايف
 يمكن Eureeca Yomken أيوريكا

 مدد Cofundy Madad كوفندي تونس 03
 cotiziكوتيزي  المغرب Afrikwvity 09 افريكويتي

 سمالا Chriky Smala and co شريكي الجزائر 04
منطقة الشرق  Tiwiza 10 تويزا

 الأوسط
 Zoomakزومال 

 تمويل منصة Scopcer 11 اسكوير السعودية 05
 الجماعي
 العربي العقاري

 الانترنت عبر

 Duriseدوريس 
Manafa  اتش بي أرHBr 

 Estatايستات  Tharwva أثروة

  Raqam yah رقمية
 & Osool الاستثمارية ول وبختتصأ

Bakhet Investment 
 Sukuk Capital كاييتال  اصكوك

 Enkan Limited( المحدودة العربية امكَان
 Wethag Digital المالية وثائق منصة

 )بتصريف من الباحثين( (11، صفحة 2021)صندوق النقد العربي، منصات التمويل الجماعي الاصدار الثاني،  :المصدر
 : أنواع منصات التمويل الجماعي حسب غرضها3الشكل 
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 (222، صفحة 2021)صلاحات،  المصدر:
تتعامل وقف الشريعة  ىمنصات التمويل الجماعي تنقسم بين منصات تمويل تقليدية وأخر أن شارة إلى در الإتجكما 

النقد العربي، منصات التمويل )صندوق  وكلاهما يشجع على توجيه الفائض النقدي إلى القطاعات التي تفتقرها الإسلامية،
 (6، صفحة 2021الجماعي مرصد التقرير الثاني للتقنيات المالية الحديثة في الدول العربية، 

 فوائد تفعيل منصات التمويل الجماعي .ج
، (22، صفحة 2020وآخرون،  )عبد المحسن زكي و عناصر هي:اللتفعيل منصات التمويل الجماعي، تتحقق مجموعة من 

تكافل الاجتماعي؛ سهولة المساهمة؛ وفرة المشاريع ال)الشفافية؛ السرعة في الإنجاز؛ نجاح العملية التسويقية؛ انخفاض التكلفة المالية؛ 
 وحرية الاختيار(.

 تدخل منصات التمويل الجماعي في عمليات الوقف: 4الشكل 
 

 
 
 
 
 
 

 (233، صفحة 2021)صلاحات، المصدر: 
في توفير  هي تساهمفتة، فمنصات التمويل الجماعي تدخل في جميع عمليات الوقف الرئيسية وهي عمليات تقنية بح

عة مثلا وقاف ضائأشف عن كالكما يمكن أن تساعد في استقطاب واقفين جدد وحصر من خلال   ،ديدةالجالأعيان الوقفية 
ل دعوة ا من خلار ريعهكما تساهم في استثما  ،مناقصات على منصات التمويل الجماعي من أجل صيانة الأوقافوعرض 

اك حملة تكون هن أي ،رالجمهور للاستثمار في مشاريع وقفية، كل هذا يكون بعرضه على أكبر عدد ممكن من الجمهو 
 تسويقية ضخمة بتكاليف منخفضة مقارنة بالطرق التقليدية
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 (النموذج المقترح) مية تعنى بإدارة الأوقاف في الجزائرمنصة رق

 دارة الأوقاف فيبإ تعنى ةنشاء منصإ، تبلورت فكرة في العالم الاسلاميلنظام الأوقاف  انمن خلال قراءة وتحليل الباحث  
مال فية، وتنظيم الأعلاك الوقل للأمتسعى هذه المنصة إلى توفير بيئة شاملة تشمل عمليات البحث والحصر والاستغلاو  ؛الجزائر

 ة.نولوجية الحديثرات التكالتطو  لق أفكار مبتكرة تواكببخالتطوعية المتعلقة بالوقف، سواء كانت في صورة وقف تقليدية أو 
ات لمؤسسمع ربطها با لإنترنت،اة عبر لعملياتها، حيث تتيح تقديم الخدمات الوقفي لإدارة الإلكترونيةتتميز هذه المنصة با

يساهم  ليات الأوقاف، مماعم سيرل وسائ المالية وفقا للتنظيمات واللوائح المعتمدة. تهدف المنصة إلى تسهيل سبل التمويل وتوفير
 ع.في تعزيز أداء هذا القطا 

برة الخ لتي تستدعياتبرع، ال وقفية أو حملاتالشاريع المعند عرض  صةاخصة، تكلف إدارة هذه المنصة لأطراف متخصو   
 .لياتداء العمأفضلية في الأتحقيق رفع الكفاءة و تعمل هذه الأطراف على و . دقيقةال تنفيذيةالتخطيطية و ال

 : أهداف المنصة الرقمية 1.3
مصادر التمويل أو تنظيم العمليات ذات الصلة بالأوقاف.  ، لجذب منصات التمويل الجماعي على مبدأالمنصة تقوم هذه 

هات الجؤسسات و المو  المجتمع المدنيفي تمويل المشاريع الوقفية والتنموية عبر منصة رقمية موثوقة تربط الجميع تهدف إلى إشراك كما 
ة للراغبين في الوقف بفضل تأسيس حساب وقفي لكل عميل، يرئيس ، حيث تكون بوابة(2023)هيئة الأوقاف السعودية،  انحةالم

)منصة وقفي،  والوصول إلى احتياجات المجتمع، من خلال المنتجات الوقفية والمشاريع التنموية التي سيتم عرضها على المنصة
دعم المشاريع المعروضة على المنصة، ل بالاعتمادات التي تمنحها الدولةهذه المشاريع، الوصية طرفا في  الوزارةوتكون  (2023

 ددةالمحعايير الممن عرض مشاريعه الوقفية والتنموية وفق المجتمع المدني  نالمشاريع، كما أنها تمك لهذهوإتاحة الفرصة للمساهمة الجزئية 
المجتمع لدى  (2023)منتجات الوقفية على منصة وقفي،  والتنمويةالوقفية  ، وتعزز مفهوم الابتكار في المنتجاتواللوائح التنظيمية

، وتركز على المستفيدين الأشد حاجة من ذوي الدخل المحدود، والأرامل، والمطلقات، وذوي الاعاقة، والمرضى، والمتضررين المدني
 .(2021)جريدة الرياض،  من الكوارث

 المنصة بيانات قاعدة تحديد 2.3
 تجميع اسسأ تكون التيو  ،الدينية نالشؤو  وزارة تمتلكها مساجد ومدارس قرآنية التي الدينية المنشآت علىيكون بالاعتماد 

 التجهيزات كافة  على ويتوفر لرقميةا بالأمور يعنىدينية،  ةمنشأ كل  في مكتب صصيخ حيث وقوف عليهم(،الم)الواقفين، و  البيانات
 وتهتم ،نالتقنيو  صهاينق التي أو بوتيةالعنك شبكةال تغطية في نقص من تعاني التي المناطق في خاصة( ةوبشري ةمادي) لذلك اللازمة

 من أهمها:  المهام من بمجموعة المكاتب هذه
 مهام تقنيين في المكاتب الفرعية: -1
اذ اتخ، و الاقليم عن مات عامةة معلو حصر الأموال الموقوفة، وبناء قاعدو  ؛الإقليم التابع للمكتبتسجيل جميع الأوقاف في  .أ

 ؛الإجراءات اللازمة للاستفادة من الأموال الموقوفة الثابتة والمنقولة
لوقت(: وخاصة ي )وقف ا جسدتسجيل الأفراد الواقفين الراغبين في التبرع سواء كان التبرع عيني نقدي فكري أو حتى .ب

 لفرص لإطلاقها؛تح لهم اتكن لم رات وقدرات لابالمسؤولية الاجتماعية والأفراد الذين يملكون مهالمؤسسات التي تهتم 
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مسارات متنوعة   من تتضمن المنصةوذلك حسب ما تسجيل الموقوف عليهم في فئات )قسم تكافلي، صحي، تعليمي(  .ت
، مسار البرامج التنموية، مسار المصارف (يةستثمار والصناديق الوقفالاتمويل و الوقف المنافع و ) مسار المنتجات الوقفيةك

للاطلاع أكثر انظر تجربة المملكة العربية السعودية منصة وقفي على موقع: ة )الوقفية، مسار الزكاة، مسار المشاريع الموسمي
list-donation-https://waqfy.sa/product) ذلك حسب خصوصية الإقليم وحاجاته؛ ويكون 

صة؛ الحاصلة في المن لتحديثاتية واعلام واطلاع الموقوف عليهم بالأماكن التي تتوفر فيها على حاجاتهم والجداول الزمنإ .ث
 علام الواقفين بسبل الصرف والاستغلال عبر التطبيقات من أجل تعزيز الثقة؛إو 

رية؛ تب وتكون بصفة دو ذه المكاات لهسلطة المختصة كنوع من الرقابة الداخلية على إدارة العمليلرفع التقارير والبيانات ل .ج
تنمية ، المساهمة في الية جديدةيغ وقفتطوير الصيغ الوقفية القائمة، وإيجاد ص ،اتخاذ الإجراءات اللازمة لتطوير العمل الوقفي

 .الاقتصادية والاجتماعية
 طريقة عمل المنصة  .2

نظيم نيات المتاحة والتمكاالإب يق حسومن خلال هذا العنصر سنقدم طريقة عمل المنصة والتي تكون متاحة على الموقع أو التطب   
 وتحت الغطاء القانوني المعمول به.

 قسيمه إلى جزئين أفراد ومؤسسات؛توهنا يمكن  أولا: الجانب الصحي:
 الأفراد:   -1

برة مهنة ويمتلكون خلمارسين لالم ،صحيمرضين العاملين في المجال الالمطباء أو الأهم  نعتبر أن الأفراد من جهة الواقفين: .1
 سواء ،جة بالمجانات المحتاة الفئيمنحون يوم أو نصف يوم )مدة التبرع تكون اختيارية( لمعالج ،قاماتهمإمقسمون حسب محل 

تاحة مهؤلاء الأطباء  ن معلوماتية، وتكو الأدوية والوسائل العلاج، وكذلك لتوفير مخصصةعالجة في أماكن المبالتنقل للمنازل أو 
 على المنصة كأرقام الهواتف وأوقات العمل المتبرع بها.

ل يفيساعده تفع ،اصلخا: يحمًل كل مريض تطبيق المنصة أو يتصفح موقع المنصة من حسابه من جهة الموقوف عليهم .2
ذلك( حتى يتمكن لالمخصصة  ياداتعالواليوم وأماكن تواجدهم ) ،حسب تخصصاتهمالتنبيهات على اختيار أسماء الأطباء المتاحة 

 للعملية. لازمةمن التواصل مع الطبيب المتاح، وأما الأدوية والوسائل العلاجية تكون بتحديد الوثائق ال
 

 المؤسسات:  -2
تمكن من  ق فيما بينها حتىتنسيلبا تكونو  ،والتي تحدد أيام للعلاج بالمجان ،: والمقصود هنا العيادات الخاصةمن جهة الواقفين .1

ياداتهم خاصة من نشاء عإن مكنوا وتكون دورية كما تسمح للأطباء الغير ممارسين الذين لم يتم ،استغلال جميع أيام الأسبوع
رى هة أخجبرة. ومن ءة وخكفا  يشراف أطباء ذو إوتكون تحت  ،استغلال محلات تلك المؤسسات الصحية حتى يكتسبوا الخبرة

فل بإنشاء تكالية أو يص مبالغ مالبتخص وذلك ،الاجتماعية المسؤولية مفهوم على والاجتماعية منها الاقتصادية المؤسسات تعمل
 ا.  وائح المعمول بهيمات والللتنظاوذلك حسب  ،كما تقوم بشراكات مع العيادات للعلاج بالمجان  ،عيادات لمعالجة الفئات الهشة

 د.فكرة التي يتعامل بها الموقوف عليهم مع الأفراالتكون نفس  من جهة الموقوف عليهم: .2

https://waqfy.sa/product-donation-list
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 انب التعليميالجثانيا:  .3
يتطلبون حصص  يذ الذينالتلامساتذة للاستفادة من كفاءاتهم لفائدة الطلبة و للأ: تكون بتخصيص وقت من جهة الواقفين .1

وكذا  ،اة وتحديد مواقعهفي المنص ديدهاويكونون يملكون حسابا في المنصة، وتتم العملية في أماكن يتم وقفها أيضا ويتم تح ،دعم
ل الكفاءات تغلال أفضس لاسأسماء الأساتذة وتخصصاتهم، والوقت الذي يوقفونه من أجل الطلبة وفق برنامج منظم ومدرو 

 يهم.وف علالمواد العلمية من كتب ومجلات حسب طلبات الموق وتحقيق تحصيل علمي، كما تمكن من توفير
فواج حسب مهم لأيقسلمية وتستوى العلمي والحاجة للمادة العالم: يتم حصرهم في فئات حسب من جانب الموقوف عليهم .2

  ،طبيقالموقع أو التل ات من خلاستجدطلبة والتلاميذ( بكل المالعلام الموقوف عليهم )إو  ،الإمكانيات المتاحة من خلال المنصة
 اتهم من المواد العلمية حتى يتم التكفل بها.جتياحكما يقوم الموقوف عليهم بتحديد ا

 : وهو أيضا يتم تقسيمه من جانب الواقفين والموقوف عليهمثالثا: الجانب التكافلي .3
 :ة الحري همم ومنحهيهصرهم وتوجحيتم ة لى الصيغ الوقفية التقليدية التي يكون مخصص لها جانب في المنصإبالإضافة  الواقفين

 .لي أو جزئيكيها بشكل  فساهمة المديثة و الحصيغ الوقفية الومساعدتهم على تعديل وتحديث  ،ج جديدة للوقفذ في ابتكار نما
 تعزيز الثقة. لالإفصاح  وع منن، كما يمكنهم الاطلاع على طرق صرف ريع أوقافهم وذلك (التي يعمل على تحديث استغلالها)
 ن مسجدماق أو حي لوا زقحيث لا يكاد أن يخ ،ن مؤسسة المسجد مؤسسة عظيمة وذات انتشار واسعإ لموقوف عليهم:ا، 

لمساجد ااجاتهم من خلال إلى احتي لوصولوبالتالي يمكنه الوصول إلى الفئات الهشة وأصحاب الدخل المحدود والأرامل واليتامى، وا
 هم. رامتكعلى   ظمع مراعاة السرية وخصوصية الأشخاص للحفا ،وطرحها على المنصة والعمل على تلبيتها

 الأثر المتوقع للمنصة 3.3
 نشاء هذه المنصة تتحقق مجموعة من الآثار الإيجابية من أهمها: إومن خلال 

  شاريع تنموية مستدامة؛لمتفعيل دور الأوقاف في التنمية وتوجيه الدعم 
  وتطوير قدراتهم؛تمكين أبناء وبنات الفئات المستفيدة 
 إيجاد منصة موثوقة وموحدة لعرض مشاريع ومبادرات الجهات غير الربحية الوقفية؛ 
 ته؛ولويابث روح المنافسة بين الجهات لطرح مشاريع مبتكرة ونوعيّة تلامس احتياجات المجتمع وأ 
 تعزيز مفهوم الشراكة والتكامل بين مختلف القطاعات والجهات ذات العلاقة؛ 
 كبر عدد ممكن من الجهات والمناطق والمستفيدين من خلال المنصة؛الوصول لأ 
 مان.وبالتالي زيادة معدلات الثقة والأ ،زيادة مستويات الإفصاح والشفافية لأصحاب المصلحة 

ة كفيلمويل والتنظيم السبل الت توفيرفي الختام، تتجلى أهمية هذه المنصة في تطوير وتحسين إدارة الأوقاف في الجزائر، و  
 .مول بهالية المعبنية الماديثة وربطها بالالحدارة الإذا القطاع الحيوي، وذلك من خلال تقنيات لهستدامة الابضمان 
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 خاتمة:

يتطلب ذلك و بقة. نته الساة مكاعلى ضوء ما تم تقديمه، يظهر بوضوح أن الجزائر تحتاج إلى تعزيز قطاع الوقف واستعاد
 .كوميةالح ةلمؤسسامن عم ، بدغيرهاو الجمعيات الخيرية كمواكبة التطورات الراهنة في العالم، وتفاعل جميع الجهات،  

، حيث يسهم لجزائرقفي في اقطاع الو ال فيأصبح أمرا ضروريا ، في عمليات التعامل الإدارة الإلكترونيةلاحظنا أن استخدام 
 .اءرفع مستوى الأد هذا النهج في

لوقفي على ار الوعي ر ونشمنصات التمويل الجماعي نمطا من التحول الرقمي الذي يسهم في توعية الجمهو  كما تشهد
ديدة مستمدة من أفكار ج ى تطبيقوتعمل هذه المنصات عل ،مهم لتعزيز ثقافة الوقف وإعادة إحياء دوره عامل فهينطاق واسع. 

ب مبتكرة أسالي هاتبنيب وقفتفعيل اللوذجا "وقفي" في المملكة العربية السعودية، والتي تمثل نممنصة ، كتجارب محلية وعالمية متقدمة
 .لةهذه التجارب تسهم في تعزيز دور الوقف وتطويره، وتحقيق تنمية اقتصادية شام ،وطرق فعالة

منصات  تفعيلو  ةلكترونيلإاالإدارة توظيف  وجب ،وتشجيع الابتكار قطاع الوقف في الجزائرلتطوير إدارة باختصار، 
 .عيقتصادي والاجتمالتقدم الافي ا التمويل الجماعي، مستفيدين من الخبرات الناجحة في الساحة المحلية والدولية، بما يساهم

 :الاستنتاجات
 تحليلية إلى مجموعة من الاستنتاجات من أهمها: الوخلصت هذه الدراسة 

 ستويات بمافة إلى التمتع مة، بالإضالحوكالانفتاح على المجتمع وزيادة الوعي بالأحداث والتطورات من خلال آليات الرقابة و  إن
 ؛عالية من الشفافية، تعزز من بناء ثقة قائمة بين أفراد المجتمع

  ء ن مستويات الأدامثة، يعزز الحدي تاالتكنولوجي تطبيقمتجددة، مع  واعتماد أساليب إدارية الإدارة الإلكترونيةتعزيز دور
 ؛إيجابية ائج أكثرقيق نتمن تح اكفاءة إدارة الأوقاف ويمكنه  زعز ي وهو ماويساهم في تحسين جودة الخدمات المقدمة. 

 يات ت الثقة في عملدة مستوياة لزياتمثلان ضرورة أساسي (الأمن السيبراني والحماية من جرائم الإنترنت) توفير بيئة آمنة
 ؛ية بثقة أكبرات الرقمالمنص في تعزيز الثقة بين المستخدمين وتشجيعهم على التفاعل مع مما يساهم، التعاملات الرقمية

 ؛لها بطرق مثمرةلى استغلاضافة إكشف وتوثيق الأوقاف، بالإضرورة ل ،الأوقافدارة إن إنشاء منصة رقمية متخصصة تهتم بإ 
 على  والاعتماد ،ونيةارة الإلكتر الإد تحسين إدارة الوقف في الجزائر يتطلب تنويع الجهود ومواكبة التطورات، بما في ذلك إن

 المجتمع. في تنمية منها ستفادةالاالتكنولوجيا المتقدمة، من خلال هذا النهج، يمكن تعزيز ثقافة الوقف وتحقيق 

 :التوصيات
 دراستنا، يسعدنا تقديم بعض التوصيات والمقترحات:في ختام 

 نت ذات التدفق ات الإنتر  خدميجب تطوير البنية التحتية لتكنولوجيا المعلومات بشكل جاد، وتوفير فرص منافسة لتقديم
 ؛لرقميةمن التكنولوجيا ا المثلىالعالي. هذا التطوير يساهم في تمكين الجمهور من الاستفادة 
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 يين. هذا التفاعلصصين دولع متخعاملين في مجال تقنيات المعلومات من خلال تبادل الخبرات والتجارب متدريب وتمكين ال 
صياغة نماذج بصة تهتم ة متخصإنشاء مراكز بحثيو  ؛سيسهم في رفع مستوى الكفاءة وتحسين الأداء في مجال التكنولوجيا

 ؛جديدة للأوقاف تتوافق مع التطورات الرقمية
   ب تحديث هذه واقع. يجرض الأضرورة تطبيق التشريعات والقوانين ذات الصلة بتكنولوجيا المعلومات بشكل فعّال على

 ؛التشريعات بشكل دوري وتكييفها مع التطورات المستمرة في عالم التكنولوجيا
  ائرة وتطويره علىدلدية أو ستوى بعلى م حاضنة أعمال وأ تبني هذا النموذج المقترح لإدارة الأوقاف من قبل مؤسسة ناشئة 
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