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  ص:ممخ
ولًا فقد شهد العالم تح الأليرة، امجاال اإععامم  لامل العقو  نظرا للقفزة النوعية التي أحدثتها تكنولوجيا الاتصال والدعلومات في

حيث تحولت  التواصل الاجتماع  ميدان التنافس مع وسائل إعاممية تقليدية، شبكاتمع  لول والمحتوى في صناعة الخبر مهماً 
أضحت تتابع من سسات اإععاممية إلى أحد أىم مصا ر الدعلومات الأولية لوسائل اإععامم، فالعديد من الدؤ الفيس بوك  مواقع

لبرية  صأو قصصحفية  تغطياتىذه الدواقع وما ينشر فيها من معلومات وأفكار، ربما تقو ىم إلى  هاييفو صحلامل مراسليها 
ا من ألعها التًويج، وسعة الوصول والانتشار، وتدكينه الجزائرية، اإععاممقدمت تلك الدواقع لدمات عديدة لوسائل وبالتالي  مهمّة.

يبث من مقاطع مرئية على  ما التعرف على الصدى الذي لؼلفو تفاعل القراء والدستمعين والدشاىدين مع ما ينشر من نصوص أو
 .ل الاجتماع مواقع التواص

 .يةلبار التغطيات اإع بوك،الفيس  الاجتماع ،التواصل  شبكات المفتاحية:الكممات 
Summary: 
Due to the qualitative leap brought about by communication and information technology in the 

media field in recent decades, the world has witnessed an important transformation in the news and 

content industry, with social networks entering the field of competition with traditional media 

outlets, as Facebook has turned into one of the most important sources of primary information for 

the media, Many media organizations are following up on these sites through their correspondents 

and journalists and the information and ideas published on .them that may lead them to press 

coverage or important news stories  

Consequently, these sites provided many services to the Algerian media, the most important of 

which is promotion, wide reach and spread, and enabling them to recognize the resonance left by 

the interaction of readers, listeners and viewers with the texts published or video clips broadcast on 

social networking sites. 
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      الإشكالية:-1
ت ولصاحها في استقطاب الجماىير من لستلف فئا لامل العقو  الأليرةتو مواقع التواصل الاجتماع  تطور الذائل الذي عرفالمع 

لذ بعين الاعتبار الدور الذي قد تلعبو ىذه بشكل عام والصحف  بشكل لاص الأ ةالاعاممي ةصبح لزاما على الدؤسسأامجاتمع 
ىن الدتلق  والالدام بجميع الدعلومات ذكل الاسئلة التي قد تتبا ر الى طية اإععاممية التي يقوم بها الصحف  ليجيب على  الدواقع في التغ

 والتفاصيل والتطورات لدختلف جوانب الحدث.
من شعوب  ، التي استقطبت عد ا كبيراشهر مواقع التواصل الاجتماع  أو أبرز يعد من  بوك الفيس موقعان فيو لاشك ولشا     

واسعا انتشارا  فيس بوكال موقع قد حقق، فمقاطع الفيديو و الالبار والصور  ن يقف علىأ من أعضائوكل عضو  تمكنالعالم و 
الدطلقة من حيث الانتشار والسرعة والتًاق كل الحواجز، اضافة الى  ةديدا حيث انتقل الى مستوى السيا فرض واقعا إعامميا جو 

تناىية  في الرسائل الاعاممية، ومن ثم فقط اصبح منافسا شرسا لدصا ر الالبار والدعلومات الرسمية التقليدية التي  التنوع والوفرة  الامم
 .طار مهنتوإا لاستقاء معلوماتو والباره في كان يلجا لذا الصحف  سابق

الوقت والزمان، والسهولة في الاستخدام يس بوك بالعالدية والفورية والتحديث الدستمر، مع كسر حاجز فتتميز الدعوة عن طريق الإذ 
 اإععاممية.دىا الدؤسسات التي قد تتكبّ  والتواصل والتوفير في الجهد والتكاليف

، حيث يبرز  ومن ثّم بدأ استخدامو في امجاال الصحف ، من بين الدول التي يلقى فيها موقع الفيس بوك رواجا كبيرا الجزائر تعد و  
اعل مع لتفل ولزاولة للق فضاءجمع لزتوى القصص الالبارية  تهدف إلىموعات وصفحات  مجامن لامل إنشاء الصحفيينذلك 

لى انتظار ما لم يعد بحاجة إالصحف  وىذا ما يؤكد بأنّ ، يعضاجراء لزا ثات ومناقشات حول الدو الجماىير وتوفير مساحات إع
ضاف بعدا جديدا الذي أبوك  وقع الفيسة حثيثة لدبعارع إلى متاوإلظا يسوكالات الانباء ، القنوات الرسمية الحكومية أو لو  وتقدم

امقا ىذا النمط الدستحدث في الوصول الى الدعلومة و انط ائريينللحصول على الالبار، وفي ضوء ا راك مدى اعتما  الصحفيين الجز 
 تي:دراستنا كالآل الرئيسية ةشكاليالامن ىذا الطرح تتبلور 

 ؟ولاية قسنطينةلدى صحفيي خبارية الإ اتك" في التغطيبو  " فيسموقع مهاسإما مدى 
  :وقد تدرجّ عن ىذا السؤال لرموعة من الأسئلة الفرعية

 بوك؟ وقع الفيسلد قسنطينة  يصحف ألظاط وعا ات استخدامما ى   -1
 التغطيات الصحفية؟بوك في  وقع الفيسلدقسنطينة  ة  ولاييما ى   وافع استخدام صحف -2
 ؟صحف بوك في الديدان ال ققة للصحفيين من وراء استخدامهم لدوقع الفيسشباعات المحما ى  اإع -3

 :فرضياتال -2
 الفرضية العامة: 

 يساىم موقع الفيس بوك بقدر كبير في تسهيل التغطيات اإعلبارية لدى صحفي  ولاية قسنطينة 
 الفرعية:الفرضيات 
 .مةبوك بدافع الوصول الى الدعلو  موقع الفيسقسنطينة  صحفيويستخدم  -1
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 .اإععاممية للصحفيينبوك بدرجة عالية على الدمارسة  يؤثر موقع الفيس -2
 .والدعلومات لباربوك كمصدر للأ يستفيد الصحفيين الجزائريين بقسنطينة من اعتما ىم موقع الفيس -3

  :مفاهيمالتحديد   -3
 :مواقع التواصل الاجتماعي 

سياس " بأنّّا: مواقع ويب أنشئت بغرض جمع الدستخدمين : عرفها الدكتور سعد البطوط  في كتابو" التسويق الاصطلاحا
، كما تقدّم لرموعة من الخدمات وأنشطة جديدةوالأصدقاء ومشاركة الأنشطة والاىتمامات والبحث عن تكوين صداقات 

 1للمستخدمين كمشاركة الدلفات، والمحا ثة الفورية، والبريد الالكتًوني، ومقاطع الفيديو والصور والتدوين.
على اعتبار أنّّا تطبيقات  تتيح لدستخدميها فرص التواصل اينما كانوا ووقت ما شاءوا، اجتماعيةى  مواقع إلكتًونية  رائيا:إج

والتفاعل بين الناس، من لامل الرسائل الدكتوبة، والرسائل الصوتية الدسموعة،  التواصل تكنولوجية حديثة تعتمد على الويب لتتيح
لستلف القضايا  ىعل م على تفعيل وبناء امجاتمعات الحيّة في بقاع العالم، حيث يقوم الناس بمشاركة أنشطتهموالرسائل الدرئية، وتقو 
 .لدياالسائدة لزليا وحتى عا

 :الفيس بوك 
ي أو ألبار ونشر تعليقات وروابط الأ بوك ىو موقع تواصل اجتماع  لؽكن الدستخدمين من مشاركو الصور، الفيس اصطلاحا: 

ن أ الدوقعلعاب والدر شة وبث الفيديو الدباشر، حيث لؽكن للعضو في ىذا كما لؽكنهم من لعب الأ  ثير لامىتمام،م لرآلزتوى 
طيع بذلك كل ن يتعرف عليو ويتواصل معو، ليستأوتعارف لدن يريد  ةىوي عن حياتو تكون بمثابة بطاقة ةشخصي عدا  نبذةإبيقوم 

 2لر الالبار.آن يقف على أعضو فيو 
عمالذم أملف شخص  ونشر اىتماماتهم و  نتًنت، حيث يقوم مستخدميو بإنشاءعلى الأ ةكثر شعبيىو ذلك الدوقع الأ يا:إجرائ
ل الاعامم ، مقابل صبحت تستخدم في لرال العمأ التي غيرىا من الدعلومات، فهو أحد الشبكات الاجتماعية الدشهورة...و

 لبار والدعلومات.ال الحصول على الألر في ةصبحت تقدمها للصحفيين لاصأالخدمات التي 
 :التغطية الاخبارية 

باري صحف  ال صحف  مناسب، وشكل يشتمل مفهوم التغطية اإعلبارية على تقويم الدا ة اإعلبارية وتحريرىا، بأسلوب اصطامحا:
سماء أومكان وقوعو، و  بابووالتفاصيل لحدث معين والدعلومات الدتعلقة بو، واإعحاطة بأس على البياناتمناسب من لامل الحصول 

 3الدشتًكين فيو وكيف وقع، وغير ذلك من الدعلومات التي تجعل الحدث ملكا للمقومات والعناصر التي تجعلو صالحا للعرض.
للحصول على الدعلومات، من  لدراسل الصحف يقوم بموجبها الصحف  او ا يشير مفهوم التغطية اإعلبارية الى العملية التي إجرائيا:

 قيقة لؽكنها ان تجيب بيانات ومعلومات  تعلق بالجوانب الدختلفة للأحداث والوقائع والتصرلػات للوقوف علىترات وتفاصيل تطو 

                                                      
 .83، ص2015، عمان الار ن،1حسين لزمو  ىيثم : العامقات العامة وشبكات التواصل الاجتماع ،  ار اسامو للنشر والتوزيع، ط1
 .64، ص2014، 1عمان، طالاجتماع (،  ار اسامو للنشر والتوزيع، الار ن  )شبكة التواصلعل  لليل شقرة: الاعامم الجديد 2
 .22ص ،2012مان الحتو: مناىج كتابة الألبار اإععاممية وتحريرىا،  ار أسامو للنشر والتوزيع، عمان،لزمد سل3



         ISSN :1112-4377مجلة المعيار                                                                                                          

 6266:   (  السنة 26)رت   5عذد:    62مجلذ:  

601 

 

بكل جوانب وزوايا القصة  للحدث ملمة متكاملة ةتشكيل تغطيمن، ماذا، متى، اين، كيف، ولداذا، وبالتالي  الستة:التساؤلات عن 
 الخبرية.
 الدراسة:منظور -4
عده مدالل نظرية لدراسة استخدامات الجمهور لوسائل الاعامم، ومن بين ىذه الددالل والنظريات مدلل الاستخدامات  توجد

يساعد على التعرف على لظط استخدام الجمهور لكافة الوسائل الاتصالية، و وافع استخدامهم لذا،  واإعشباعات باعتباره
 الاستخدام.من  ور ىذا  والاشباعات المحققة

بوك في  فيس ة"مسالع :والدتعلقة بـه ن نعتمد عليها في  راستنا ىذأب ارتأيناىدافها أو  ةقنا في فروض النظريمن لامل تعمّ و     
 وقع الفيسلد ةوسائل الاعامم بقسنطين  خدام صحفياست في تحديد كيفيةنسب فضل والأالأكونّا  "،اإعلبارية الصحفيةالتغطية 

 ان لؼتار ويستخدم الدوقع بالطريقة التي تشبع احتياجاتو مع شرح  وافع جمهور نشط يستطيع منّكو   في تغطياتهم الصحفية، بوك
 نتائج الاستخدام. والتأكيد علىمنو  واإعشباعات المحققةرق ز التعرض لذذا الفضاء الأ

 نوع الدراسة ومنهجها:-5
مثل ىذه  حيث أنّ  الديدانية، اسات الاستطامعيةالدر سلوب أاعتمدنا على  ةوموضوعي نتائج  قيقةنّدف للوصول الى  لأننا    

ا كذلك البحث عن حولذ ةو تطوير ىواجس جديدأ ظاىره جديدةث في ىدف التعو  على الانواع من الدراسات يقوم بها الباح
 .1قد تسمح بطرح فرضيات ة ق أكثرواستكشاف قضايا  ةصياغ

ة لرصد كل ومقابلة الصحفيين مباشر  للمؤسسات الاعامميةيدان والتوجو لموتفسير التيارنا لذذا الدوضوع من الدراسات ىو نزولنا ل 
 الدوضوع.جوانب 
 المنهج: -1

وذلك بالاعتما  على منهج  ةالالباري ةوك" في التغطيب مواقع التواصل الاجتماع  "فيس ةمسالع دىتسعى  راستنا الى معرفو م 
وقد استندنا في  راستنا الى الدنهج  الدعالج.شكل الدطروح والدوضوع مناسب في كل مراحل البحث العلم ، ولؼتلف الدنهج حسب الد

 الصحفية.اإعلبارية التغطية  و وره فيبوك  الفيسقع وصف مضامين مو لالوصف  
 ةالظاىر  وعامقة ىذهبوك  موقع الفيس ةالكشف عن سمات ولصائص ظاىر و ساس الى التعرف كون  راستنا ىذه تهدف بالأو 

وتفسيرىا كميا، لوصف حجم  والحقائق وقياسهاجمع بعض الدعطيات لابد من لبار، كان ا كمصدر للأبالصحفيين واستخدامه
 .2 نا على الدنهج الدسح ااعتمب وثينلدى الصحفيين الجزائريين الدبح ةالانطباع الذي للفتو ىذه الظاىر  ونوع

 البيانات:أدوات جمع -6
 وات للأ ةافيإضو  ةمساعد ة اأ، وقد تكون ةبيانات في الدراسات الديدانيع ال وات جمأحدى إك  ةتعتبر الدامحظ  / الدامحظة:أ 
، فه  الدنهج 3ةالدراس في ميدانيامحظو  باحث ماال ذلك بتسجيل و ةبكل اىتمام وعناي ةلرى وى  فحص الظاىر الأ

                                                      
 .221، ص2009قسنطينة ، منتوري،، جامعة والاتصال، لسبر علوم الاعامم 2فضيل  ليو وآلرون: البحث في الاتصال، عناصر الدنهجية، ط 1
 .158ص2000، 1الاعاممية، عالم الكتب للنشر والتوزيع والطباعة، القاىرة ط لزمد عبد الحميد: البحث العلم  في الدراسات2

 32، ص2006،  ار القصبة للنشر، الجزائر،2موريس الصرس، ترجمة بوزيد صحراوي والرون، منهجية البحث العلم  في العلوم الانسانية، ط 3
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 و ميز بالتخطيطتتىدف البحث و ا تخدم نّّ لأ ةعلمي ةتقني ةلير ىذه الأ ساس للحصول على الدعلومات حيث تعتبرالأ
 1.الانتظام

من لدمات  وما تقدمو الالكتًونية بوك الفيس وتفحص ورصد ظاىرة ومهاراتو لدامحظةوبالتالي تم استخدام حواس الباحث 
 لبار. للصحف  كمصدر للأ

 /الاستبيان:ب
يطلق عليها لفظ  ةالاسئل من ةو:" لرموعنّ أالاستبيان والذي يعرف على  ةات التي اعتمدناىا في ىذه الدراس و من بين الأ 

 2."يتم اعا تها ثانيا الباحث ثم ةعليها  ون مساعد ةجابللإ ةالدراس ةلى عينإو تسلم ا بواسطة البريد، ترسل ةالاستمار 
لذلك يامحظ الاعتما  الدفرط  والديدانية، ةسانينواإع الاجتماعيةالتي تستخدم في لرال البحوث   واتىم الأأمن  ةالاستمار  وتعدّ  
  3البحث. الظاىرة موضوع ةيتمكن الباحث من معرفو حقيق تحتويها،التي  ةسئلطريق الأ الباحثين، فعنا من قبل ليهع

 :لزاور على أربعة سؤال مقسمين 18وقد تضمنت استمارة الاستبيان 
 (.، الوظيفة، الدستوىالسن، التخصص الجنس،لاص بأسئلة البيانات العامة ) الأول:المحور -
 .سؤال( 6-1لثاني: يتعلق بالفرضية الأولى )من المحور ا-
 سؤال(. 11-7لاص بالفرضية الثانية )من  الثالث:المحور -
 سؤال(. 18-12المحور الرابع: يتعلق بالفرضية الثالثة )من -

 الدراسة:مجتمع البحث وعينه -7
 عليو، ولشارسة الدراسة اء لرتمع الدراسة، كمجال لتطبيقتفرض  راسات البحث العلم  انتق 
 للتحليل. ةقابل ةبحيث تكون ىذه الدراس 
و عده لصائص مشتًكة تديزىا عن غيرىا من العناصر الالرى التي لغرى عليها البحث أبارة عن لرموعة عناصر لذا لاصية فهو ع 

 4او التقص .
ن لطتار بدقة الدعاينة التي أث، و قة امجاتمع الذي يستهدف البح  بدتحديدنا للمشكلة والدقاييس الخاصة ينبغ  ان لضدّ  وعلى ضوء

 5ستمكننا من تحديد الحجم الضروري للعينة.
والدوزعين على القطاعات الثامث صحافة مكتوبة،  قسنطينة،قيمين بولاية الدوالدراسلين الصحفيين ويتمثل لرتمع بحثنا في الصحفيين  

 مفر ات لرتمع بحثنا قمنا بالتيار اسلوب الدعاينة" العينة". ولعجزنا من القيام بدراسة مسحية شاملة لجميع والتلفزيون، الاذاعة،
                                                      

  209ص 2009علم اجتماع الاتصال، جامعة منتوري، قسنطينة، ، لسبر2البحث في الاتصال، طب. سالي، ترجمة فضيل  ليو، -أ.لارام  1
 .149، ص2003،  ار الدعرفة الجامعية، الاسكندرية، 3الاجتماع ، ط وتنفيذ البحثغريب لزمد سيد احمد، تصميم  2
 ،2012لبحث والتًجمة، جامعة منتوري قسنطينة : صالح بن نوار مبا ئ في منهجية العلوم الاجتماعية والانسانية، لسبر علم اجتماع الاتصال لصالح بن نوار 3
 .198ص

 .298موريس الصرس، مرجع سبق ذكره، ص4
 .23، ص2017استعمال وسائل الاعامم الاجتماعية كمصا ر للألبار، اطروحة  كتوره علوم الاعامم والاتصال، جامعة باتنة، الجزائر،  بوبكر بوعزيز:5
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 الدراسة:عينه -8
لدعيار او حكم لاص من جانبو، بحيث يتمكن من تكوين عينة بواسطة التيار الحالات التي  الباحثالقصدية ى  استخدام  العينة

وذج من لظاذج العينات الاحتمالية، اذ كان حدو  لرتمع لظ لأييعتقد انّا تدثل امجاتمع البحث، وتصبح العينة القصدية بديام ضروريا 
كان الوقت الدتاح للبحث او لستلف الامكانيات الالرى لزدو  للغاية   إذاالدراسة غير معروفة في حالة تتغير فيها تلك الحدو ، او 

  1بحيث لا تسمح بتصميم العينات الاحتمالية.
 العاملين بقسنطينة العاملين بــ: والدراسلينالتيار عينة من الصحفيين  ة فيالقصديدنا اسلوب العينة تموفي  راستنا ىذه اع

 قنوات تلفزيونية لاصة وعمومية-
 إذاعة قسنطينة الجهوية -
 ولاصة.صحف عمومية -
 وكالة الانباء الجزائرية بقسنطينة -

 تخصص:من كل  26و ة أي تم التيارىم بطريقة مقصورئيس تحرير صحف  ومراسل صحف   66وقد أجريت الدراسة على 
 مكتوب.-مرئ -سمع 

 الدراسة:نتائج عرض -9
 بين الصحفيين حسب جميع التخصصات اإععاممية. الدوجو ة الخاص بالفروق الأول:عرض وتحليل نتائج المحور 

 الاعامم.: يوضح سنوات الخبرة الدهنية للصحفيين في لرالات 6 الجدول رقم
 
 
 
 
 
 
 

مية سواءا كانوا مراسلين او صحفيين فهم ضح من الجدول الدبين أعامه أن عد  الصحفيين العاملين في لستلف الوسائل اإععاميتّ    
من اجمالي عد   % 55أبرزتو سنوات الخبرة من سنة الى خمس سنوات أي نسبة  ذوي لبرة قليلة في الديدان الصحف  وىو ما

الدبحوثين وىو ما يكشف أن وسائل الاعامم تعتمد بقدر كبير على الدتخرجين حديثا من الجامعات ومعاىد التكوين العالي 
لقطاع السمع  الدتكونين، كما أن ذلك يعو  إلى أن نقص سنوات الخبرة الدهنية يغلب على الفئات الألرى نظرا لفتح الحكومة و 

 البصري والصحافة الدكتوبة امام الخواص في السنوات الأليرة .
                                                      

 .200ص  199، ص2006الجامعيو، الدعرفة ار اإعسكندرية، ع  والاعامم ، ساميو لزمد جابر، منهجيو البحث الاجتما 1

 سنوات الخبرة        
 الوظيفة

 سنة 11أكثر من  سنوات 16-6من  سنوات 5-1من

 % ك % ك % ك
 11.66 7 5 3 66 66 رئيس تحرير
 3.33 2 21,66 13 38,33 23 صحف 
 66 66 3.33 2 16,66 16 مراسل
 15 9 36 18 55 33 امجاموع
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عامم فهو عد  لا بأس بو من سنوات لبرة مهنية في لرال الا 16و 6من لرتمع البحث والذين لؽلكون بين  % 36أماّ نسبة     
يؤكد على أنّ وسائل الاعامم الجزائرية تعتمد بقدر كبير على أصحاب الخبرات  وىو ما الدبحوثين،حيث الدقارنة بالعد  الكل  لعد  

 فييها ومراسليها الجد .االتي تطوّر مهارات صح
لؽكننا القول أنّ أصحاب ىذه  اإععاممية،ؤسسات صحفيين فقط من لرتمع البحث الذين يعملون بهذه الد 9وبالحديث عن      

تعتمد عليهم  لشا لغعل وسائل الاعامم قد لا التقاعد،التجارب الدهنية قد يصنفون من ذوي كبار السن او أن اغلبهم قد قارب على 
م تكنولوجيا الاتصال والدعلومات استخداوالظا الاعتما  الكبير على الفئات الشبابية القا رة على  الديدانية،بقدر كبير في التغطيات 

 وتقص  الدعلومة في أسرع وقت لشكن من جهة ألرى.الديدان  والنزول إلىالحديثة من جهة 
كما لغب اإعشارة إلى أن الدؤسسات الصحفية لا توكل مهمة الاشراف عن رئاسة التحرير للصحفيين لدن لؽلك أقل من خمس    

التحكم في اللغة التحريرية للخبر وكذا الدعرفة الجيدة في التعامل مع الصحفيين  من سنوات من الخبرة وىذا لتمكن الدسؤولين
وثامثة  16رؤساء تحرير من أصل  7سنة أي  11والدراسلين وىذا ما يثبتو عد  رؤساء التحرير الذين لؽلكون لبرة مهنية تفوق 

 سنوات. 16إلى  6الرين لؽلكون لبرة تتًاوح بين 
سنوات أن القنوات  5يؤكد العد  الكبير للصحفيين والدراسلين الذين لؽلكون لبرة تتًاوح بين سنة و ومن جهة ألرى      

كالضمان   والدعنوية،قد لا تطالب بكامل حقوقها الدا ية  جديدة،التلفزيونية والصحف تسعى لامعتما  على طاقات جامعية 
حيث كان عد  الصحفيين في ىذه الفئة  التحفيزية،الاجتماع  والراتب وحقوق تكاليف الدهمات وبعض العاموات والامتيازات 

 الدهنية.سنوات من الخبرة  5إلى 1فئة من  الكبرى فيمراسلين وى  الأرقام  16أما الدراسلين فبلغ عد ىم  صحف ، 23
 الخبرة،سنة من  11ات اإععاممية بمختلف تخصصاتها لا تدلك مراسلين صحفيين لؽلكون أزيد من إلى أن الدؤسسوتجدر اإعشارة     

عند  لول بعض  2612سنة إلّا مع بداية العام  11قد يعو  ذلك إلى أن فتح لرال السمع  البصري في الجزائري لم يتعد 
   نيوز.نوميديا  بعدىا بعض القنوات الخاصة كقناة الذقار و الت، وتو tvالنهار وقناة   tvالخاصة كقناة الشروق القنوات التلفزيونية 

 بوك. وقع الفيسلد قسنطينة  يصحف ألظاط وعا ات استخدامالدتعلق ب الثاني:عرض وتحليل نتائج المحور 
 يوميا.بوك  لدوقع الفيس استخدام الصحفيينمتوسط يبرز  :11 الجدول رقم

 
 
 
 
 
 
 
 

 الدتوسط الزمني        
 الوظيفة

 سا     3أكثر من  سا 3من ساعة إلى ساعة أقل من

   

 % ك % ك % ك
 11.66 7 5 3 00 00 رئيس تحرير
 33.33 20 26.66 16 3.33 2 صحف 
 13.33 8 6.66 4 00 00 مراسل
 58.33 35 38.33 23 3.33 2 امجاموع
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 3لتحرير أغلبهم يستخدمون موقع الفيس بوك لأزيد من من لامل النتائج الدبينة في الجدول الأعلى يتضح جليا أن رؤساء ا    

، حيث تدل ىذه النسبة على مدى اىتمام واستخدام رؤساء التحرير لذكذا مواقع في متابعة  %11,66ساعات يوميا أي نسبة 
رير التنسيق وعلى اعتبار أن مسؤولية رئيس التح بوك،الاحداث اليومية من لامل امجاموعات والصفحات الدتضمنة عبر الفيس 

المحررين ، فإن مهمتو لا تتطلب النزول إلى الديدان لجمع الالبار والدعلومات ، عكس الدراسل او  والدتابعة بين الصحفيين والدراسلين و
 الصحف .

تحظى  د على أنّ ىذه الدواقعيؤكّ  كما لوحظ أنوّ لا يوجد من رؤساء التحرير من يستخدم مواقع الفيس بوك لأقل من ساعة وىو ما
 بمتابعة واىتمام كبير من قبل الدسؤولين عن تحرير الالبار الصحفية في قسنطينة.  

يعتمدون على مواقع من وسائل اعامم مرئية وسمعية ومكتوبة بإقليم ولاية قسنطينة من جهة ألرى لاحظنا أنّ الصحفيين     
مفر ة  16حيث تم تسجيل  يوميا،ساعات  3 أزيد من التواصل الاجتماع  )فيس بوك( لفتًات طويلة يوميا تدتد من ساعة الى

ما لدعرفة ما لغري من أحداث  وىو وقت كاف نوعا %26,66ساعات يوميا أي ما نسبتو  3تستخدم الفيس بوك من ساعة إلى 
  .يومية يقوم بنشرىا روا  مواقع التواصل الاجتماع 

بالدئة أي  33,33مواقع الفيس بوك أي بنسبة تقدر بــ: دمون فيهاساعات يوميا يستخ 3صحف  فالتاروا أزيد من  26أمّا       
وىذه النسبة تدل على أن الصحفيين يتابعون عن كثب الدستجدات والالبار والدعلومات الدنشورة  البحث،ما يعا ل ثلث لرتمع 

 الاحداث والتظاىراتمعظم ىذه  وىذا ما يسهل عليهم اإعسراع إلى تغطية والتعاليق،من لامل الدنشورات والصور والفيديوىات 
على اعتبار أن مصدرىا الدواطن فقد تحتمل الصدق وقد تحتمل  الدنشورة،بعد أن يتم التأكّد من صحة الدعلومات  الدكان،من عين 
 الكذب.
هم أي ما قنوات تلفزيونية لاصة لصد أن أغلبيعملون لفائدة مراسل أغلبهم  12وبالحديث عن الدراسلين والبالغ عد ىم       
 لرصد كل ما لغري من أحداثعبر تراب الولاية  همتنقلالذي يسهل مهام الفيس بوك ألبار يعتمدون على  %13,33نسبتو 
ثم أن ىؤلاء الصحفيين يسعون إلى تقديم السبق الصحف  ونشره عبر القنوات التلفزيونية ويعدون قصصا إلبارية تستلهم  منشورة،

التي تحقق أكبر قدر من  نوعها،واطنين اليومية، ناىيك عن الالبار الدتميزة والدبا رات الفريدة من من منشورات مشاكل ومعاناة الد
 الدتابعة والدشاىدة عبر مواقع الفيس بوك . 

وكما لاحظنا من لامل الجدول الدبين أعامه أنّ نصف عد  الدراسلين الصحفيين يستخدم مواقع الفضاء الأزرق لأكثر من ساعة 
الدتعد ة الأوجو والدستمرة في نقل صوت الدواطن  ون  الحيوية،يبيّن حاجة الدراسلين لذذه الدواقع الاجتماعية  وىو ما ،يوميا من الزمن

 تكنولوجية.صعوبات او عقبات 
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 .بوك الصحفيين الجزائريين بقسنطينة لدوقع الفيس استخداموافع الدتعلق بد عرض وتحليل نتائج المحور الثالث :
 يقدمها الفيس بوك للصحفيين في تغطياتهم الاعاممية.لؽكن أن التي  يبرز الخدمات: 9 رقم الجدول

 لدمات الفيس بوك  
 

 الوظيفة

 تحقيق السبق تصحيح الالبار جمع الالبار
 الصحف  

 الوصول إلى 
 الدعلومة

 % ك % ك % ك % ك

 5 3 8,33 5 66 66 16 6 رئيس تحرير
 26 12 33,3 26 66 66 55 33 صحف 
 6.66 4 16,66 16 66 66 16,66 16 مراسل
 31,66 19 58,33 35 66 66 81,66 49 امجاموع
    
يتّضح من لامل الجدول الذي يوضح مدى مساعدة الفيس بوك لتغطيات الصحفيين والخدمات التي يقدمها لذم أن أغلب    

من العد   %81،66مبحوث أي نسبة  49ث يرى ع الالبار ، حيالدبحوثين أتفقوا على أن الفيس بوك يساعدىم في جم
على اعتبار أن موقع الفيس بوك يتيح موقع الفيس بوك بإمكانو مساعدتهم في جمع الالبار بالدرجة الأولى ،اإعجمالي للمبحوثين أن 

يوىات بطرق نشر الالبار بسرعة ولا يتطلب وسائل أو وسائط تكنولوجية مكلّفة ، وىو ما سهل نشر الالبار والصور والفيد
حصرية ومباشرة من قبل الدواطنين او روا  مواقع التواصل الاجتماع  الذين يريدون اسماع صوتهم او أفكارىم إلى أكبر قدر من 

وفي الدرتبة الثانية تحقيق السبق الصحف  الدتابعين، او حتى وسائل الاعامم التي يرون بأنّا الأقرب في نقل ألبارىم أو معلوماتهم ، 
، وكما ىو معلوم أنّ من بين أىداف أي مؤسسة إعاممية تحقيق الأسبقية والأفضلية في نشر الالبار الغير  %58،33بنسبة 

من الدبحوثين فرأوا  %31،66أمّا نسبة . ين لذا معالدست متداولة لكسب أكبر قدر من تأييد ومتابعة القراء والدشاىدين و
أنّ موقع الفيس بوك يقدم مساعدة ومسالعة كبيرة للصحفيين  علومة وىذا ما يوضحاعتما ىم على الفيس بوك لأجل الوصول إلى الد

في إيصال الدعلومة لاصة في بعض الاحداث التي لغهل موقعها أو من يقف وراءىا أو متى وقعت، وىو ما يبين على حجم الكم 
 لوقت والجهد والتكلفة في توفير الدعلومة.الذائل من الدعلومات الدتدفقة من قنوات التواصل الاجتماع  التي أضحت تختصر ا

مصدرا صا قا  ولوعدنا إلى فكرة تصحيح الصحفيين لدعلوماتهم من موقع الفيس بوك فنجد أنّ جل الصحفيين لا يعتبرون ىذا الدوقع 
أنّ أغلب أعضاءه  كليا في الباره ومعلوماتو ولا لؽكن بأي حال من الأحوال جعلو مصدرا لتصحيح الأفكار او الألبار على اعتبار

  الحقيقية.ولا يكشفون عن معلوماتهم الشخصية  لرهولي الدصدر
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 .بوك وقع الفيسالصحفيين لد استخدامالمحققة من  الخاص بالاشباعات الرابع:عرض وتحليل نتائج المحور 
 مدى استخدام الصحفيين لدوقع الفيس بوك كمصدر لبري. : يوضح12الجدول رقم 

 مصدر للخبرالفيس بوك      
 الصحفي   

 الوظيفة

 لا نــــــــعم

 النسبة التكرار النسبة التكرار

 13,33 8 3,33 2 رئيس تحرير
 56,66 34 6,66 4 صحفي
 16.66 16 3,33 2 مراسل

 76,66 46 23,33 14 المجموع
 

الالبار وقع الفيس بوك كمصدر لنقل استخدام الصحفيين لدنسبة تبرز جليا  12رقم من لامل النتائج الدوضحة في الجدول     
عدم اعتما ىم واستخدامهم لدوقع الفيس بوك كمصدر أغلب الدبحوثين  والدعلومات ، والفوائد المحققة من ىذا الدوقع ، حيث يؤكد

ارا من الصحفيين والدراسلين ورؤساء التحرير الذين لا ينشرون الب %76.66للألبار في النشر والبث ، وىو ما تعكسو نسبة 
مصدرىا الفيس بوك ، وىذا راجع للتخوف من بعض الدغالطات والتحريفات التي تر  في غالب الدنشورات التي يكون مصدرىا 

الشخصية للمشتًكين بهذا الدوقع الافتًاض  ، حتى لا تتحمل ىذه الدؤسسات         مسيرو الصفحات وامجاموعات والحسابات 
طاء ، غير أنّا تألذ بهذه الالبار، ومن ثّم تدر إلى مرحلة التأكد من صدقها او عدمو ومن ثم اإععاممية أعباء ومسؤولية ىذه الأل

يتحتم على الصحف  إعا ة صياغتو بطريقة فنية صحفية تجذب القارئ أو الدشاىد أو مرحلة الاثراء والاطراء على الدوضوع الذي 
 الدستمع من لامل بث ىذا الخبر او نشره.

يعتمدون على  الدبحوثين،أي ربع  مبحوث، 66فر  من أصل  14: نعم فكان عد ىم قليل جدا أي أجابوا بـأمّا الذين       
لكن ذلك قد يوقعهم في عديد من الأحيان في فقدان الثقة مع متتبع  ألبارىم  الدنشورة،الفيس بوك كمصدر رئيس  لألبارىم 

             ا.مضامينهالتي لا تتسم بالدقة الدعلوماتية والدوضوعية في 
 الدراسة:عرض نتائج -9

  يل :لؽكن تلخيصها فيما العامة للصت الدراسة الديدانية إلى عديد النتائج 
مراسلين او صحفيين الى عامل الخبرة الدهنية في  ل اإععاممية بولاية قسنطينة سواء كانواافتقار الصحفيين العاملين في لستلف الوسائ -

 الديدان الصحف .
عامم تعتمد بقدر كبير على الدتخرجين حديثا من الجامعات ومعاىد التكوين العالي والدتكونين الذين لػسنون التعامل مع وسائل الا -

 شبكات التواصل الاجتماع  والقا رة على استخدام تكنولوجيا الاتصال والدعلومات الحديثة. 
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شهد  البصري، الذيلاصة العاملين بالقطاع السمع   هنية،مأغلب الصحفيين والدراسلين بولاية قسنطينة لا لؽلكون لبرة صحفية  -
 الخاصة. لول بعض القنوات التلفزيونية انفتاحا الا في السنوات الأليرة مع 

والظا تعتمد على  الديدانية،وسائل الاعامم السمعية والدرئية والدطبوعة قد لا تكلف كبار السن من الصحفيين بإعدا  التغطيات  -
 القا رة على النزول الى الديدان لتقص  الدعلومة في أسرع وقت لشكن.الفئات الشبابية 

توكل مهمة الاشراف عن رئاسة التحرير للصحفيين لدن يفوق العشر سنوات من الخبرة وىذا لتمكن الدسؤولين من التحكم في اللغة  -
 التنسيق والتعامل الحسن مع الصحفيين والدراسلين. والدتحكمين فيالتحريرية للخبر 

د لا تطالب بكامل حقوقها الدا ية ق جديدة،جل القنوات التلفزيونية والصحف الجزائرية الخاصة تسعى لجلب طاقات شبانية  -
 كالضمان الاجتماع  والراتب وحقوق تكاليف الدهمات وبعض العاموات والامتيازات التحفيزية.  والدعنوية،

تابعة احداث الدواطن اليومية سيما الفيس بوك يوميا ولفتًات طويلة لد  ،الاجتماع التواصلمواقع يتابع رؤساء التحرير بقسنطينة  -
 بوك.من لامل امجاموعات والصفحات الدتضمنة عبر الفيس 

يتابع الصحفيون كل الدستجدات والالبار والدعلومات الدنشورة عبر الفيس بوك من لامل الدنشورات والصور والفيديوىات   -
  الاحداث والتظاىرات.م اإعسراع إلى تغطية معظم ىذه وىذا ما يسهل عليه والتعاليق،

تقديم السبق الصحف  ونشره عبر القنوات التلفزيونية ويعدون  بقسنطينة إلىالصحفيون العاملون بمؤسسات إعاممية يسعى   -
 قصصا إلبارية تستلهم من منشورات مشاكل ومعاناة الدواطنين اليومية منشورة عبر الفيس بوك.

فيس بوك عملية التواصل بين الصحفيين ومسؤوليهم من لامل رصد صور وفيديوىات من مكان التظاىرات سهل موقع ال  -
 او الاحداث. 

جل الصحفيين لا يعتبرون ىذا الدوقع مصدرا صا قا كليا في الباره ومعلوماتو ولا لؽكن بأي حال من الأحوال جعلو   -
لب أعضاءه لرهولي الدصدر ولا يكشفون عن معلوماتهم الشخصية مصدرا لتصحيح الأفكار او الألبار على اعتبار أنّ أغ

 الحقيقية.

تفا يا للمغالطات  الدنشورة،للتأكد من صحة الالبار الكتًونيا لا يعتبر الصحفيون الفيس بوك مصدرا للخبر والظا وسيطا -
 والأكاذيب.

البحثية لؽكننا أن لطلص إلى أنّ وسائل الاعامم  ومن لامل كل النقاط الدنهجية والضمنية التي ور ت في ىذه الدراسة      
الجزائرية العمومية منها والخاصة ، ينبغ  عليها أن تولي ألعية كبيرة لتكنولوجيا الاتصال والدعلومات، التي لؽكنها أن تساير وتواكب  

يث أنّ كبرى الدؤسسات اإععاممية الدتتبعين ، حالمحلية ، لاستقطاب أكبر قدر من  كل الدستجدات والأحداث الدولية والوطنية و
للقت لذا صفحات عبر مواقع التواصل الاجتماع  لتسهيل عمل صحافييها من جهة وكذا نشر وبث كل التقارير والبرامج 
والدقالات الصحفية عبر ىذه الصفحات لجمع عد  كبير من الدشاىدات من جهة ألرى ، وىذا ما يكسبها شهرة وتحقيق 

، والفيس بوك ، والتيك توك ، وغيرىا من باليوتيو  اب مواقع التواصل الاجتماع  : كالغوغل، ومداليل مالية من أصح
 . الالكتًونية الشبكات
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