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العا��    م�خص: التعليم  لأساتذة  الابت�اري  السلوك  تنمية  ع��  التنظي�ي  التعلم  أثر  عن  الكشف  إ��  الدراسة  هذه  هدفت 

با�جامعات ا�جزائر�ة لضمان جودة التعليم من وجهة نظرهم. ولتحقيق أهداف الدراسة تم تطو�ر استبانة إلك��ونية موجهة  
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) من  ت�ونت  الأساتذة  من  اخت146لعينة  تم  أستاذا  خلصت  )  وقد  ا�جزائر.  جامعات  مختلف  من  عشوائية  بطر�قة  يارهم 

بدرجة  جاء  الأساتذة  نظر  وجهة  من  ا�جزائر�ة  با�جامعات  التنظي�ي  التعلم  ممارسة  مستوى  التالية:  النتائج  إ��  الدراسة 

اء بدرجة مرتفعة  )؛ يتم�� السلوك الابت�اري للأساتذة با�جامعات ا�جزائر�ة بمستوى عال ج2.71متوسطة بمتوسط حسا�ي (

) لأ�عاد التعلم التنظي�ي ع�� تنمية السلوك  0.05)؛ وجود أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (3.75بمتوسط حسا�ي (

الابت�اري للأساتذة با�جامعات ا�جزائر�ة ، حيث تجسد هذا التأث�� من خلال ثلاثة أ�عاد (ديناميكيات التعلم، تمك�ن الأفراد،  

 وجيا).تطبيق التكنول

 التعلم التنظي�ي، السلوك الابت�اري، جودة التعليم العا��، الأساتذة، ا�جامعات ا�جزائر�ة.  ال�لمات المفتاحية: 

Abstract: This study aimed to reveal the impact of organizational learning and the development 
of innovative behavior and higher education professors Algerian universities to ensure quality of 
education from their viewpoint. In order to achieve the objectives of the study were the 
development of the electronic identification of the teachers addressed the sample consisted of 
146 randomly selected professors from various universities in Algeria. The study concluded the 
following results: the level of the exercise of organizational learning and the Algerian 
universities from the point of view of the teachers came to a medium average my account (2.71); 
featuring innovative behavior Masters Algerian universities high level was high degree 
arithmetic average (3.75); the existence of a statistically significant impact at the level of 
significance (0.05) of the dimensions of organizational learning and the development of 
innovative behavior and professors in universities, where the Algerian reflect this impact through 
three dimensions (the dynamics of learning, the empowerment of individuals, the application of 
technology). 
Keywords: Organizational learning, Innovative behavior, Quality of higher education, 
Professors, Algerian universities. 

 

 
إن عمل المؤسسات �� بيئة تتم�� بالتغ�� السريع  مقدمة:  

معها،   والتكيف  التغ��ات  مواكبة  ضرورة  عل��ا  يفرض 

وهذا ما أج��ها ع�� إتباع أساليب وسياسات الهدف م��ا  

ا�حفاظ ع�� استمرار���ا وتحقيق ا�جودة �� أدا��ا والتم��  

المؤسسات   من  كغ��ها  ا�جامعة  و�عت��  عملها.  مجال   ��

يق ا�جودة �� أدا��ا وتقديم مخرجات �ساهم  �س�� لتحق

ا�جام��   والأستاذ  مؤسساتھ،  بمختلف  ا�جتمع  تنمية   ��

جودة   ضمان  عل��ا  يرتكز  ال�ي  الأساسية  الرك��ة  هو 

  �� بھ  يقوم  الذي  الفعال  للدول  نظرا  العا��  التعليم 

��جيع   خلال  من  وذلك  التعليمية،  ا�خدمة  تحس�ن 

والابت�ار الذي يرتكز أساسا    الأستاذ ا�جام�� ع�� الإبداع

ع�� الاهتمام بتنمية السلوك الابت�اري للأساتذة ودفعهم  

 للتكيف مع التغ��ات ال�ي تواجهها ا�جامعة. 

النوا��   لتنمية  أساسا  ��دف  التنظي�ي  التعلم  أن  و�ما 

وز�ادة   المعارف  إكسا��م  ع��  والعمل  للأفراد  السلوكية 

والاب الإبداعية  والقدرات  ��  المهارات  �ساهم  مما  ت�ار�ة، 

ع��   وا�حافظة  الأداء  وتحس�ن  العمل  مشا�ل  حل 

ع��   التعرف  �حاولة  الدراسة  هذه  جاء  فقد  ا�جودة، 

ا�جزائر�ة   با�جامعات  التنظي�ي  التعلم  ممارسة  مستوى 

وأثرها ع�� تنمية السلوك الابت�اري للأساتذة، أملا �� أن  

والاق��  التوصيات  من  مجموعة  تقديم   �� احات  �ساهم 

 ال�ي �عزز التعلم التنظي�ي با�جامعات ا�جزائر�ة. 
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الدراسة:  �سؤال    إش�الية  الدراسة  مش�لة  بلورة  يمكن 

التنظي�ي ع�� تنمية    رئيس مفاده: التعلم  تأث��  "ما مدى 

من   ائر�ة  ا�جز با�جامعات  للأساتذة  الابت�اري  السلوك 

؟" نظرهم  تم  وجهة  الرئيس،  السؤال  هذا  عن  وللإجابة 

 ئلة الفرعية التالية: طرح الأس

ما مستوى ممارسة التعلم التنظي�ي با�جامعات   .1

 ا�جزائر�ة من وجهة نظر الأساتذة ؟

للأساتذة  .2 الابت�اري  السلوك  مستوى  ما 

 با�جامعات ا�جزائر�ة من وجهة نظرهم؟ 

مستوى   .3 عند  معنو�ة  دلالة  ذو  أثر  يوجد  هل 

) لأ�عاد التعلم التنظي�ي ع�� تنمية  0.05دلالة (

با�جامعات   للأساتذة  الابت�اري  السلوك 

 ا�جزائر�ة؟ 

وأسئل��ا    الفرضيات:  الدراسة  مش�لة  من  انطلاقا 

�حة   اختبار  بحثنا  خلال  من  سنحاول  الفرعية، 

 الفرضية التالية: 

با�جامعات   التنظي�ي  التعلم  لأ�عاد  افر  تو هناك   "

السلوك   تنمية  ع��  أثرا  لها  �ان  وال�ي  ا�جزائر�ة 

للأسا ".الابت�اري  ثلاث  تذة  إ��  الفرضية  هذه  تجزئة  وتم 

 فرضيات فرعية ��: 

هناك توافر لأ�عاد التعلم التنظي�ي با�جامعات   .1

 ا�جزائر�ة من وجهة نظر الأساتذة.

�سلوك    .2 ا�جزائر�ة  با�جامعات  الأساتذة  يتم�� 

 ابت�اري عال من وجهة نظرهم.  

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة   .3

التعلم التنظي�ي ع�� تنمية  ) لأ�عاد 0.05(

السلوك الابت�اري للأساتذة با�جامعات  

 ا�جزائر�ة. 

ا��جاما مع أسئلة الدراسة �س�� هذه    أهداف الدراسة:

 الدراسة لتحقيق الأهداف التالية:

التعرف عن مستوى التعلم التنظي�ي والسلوك   -

من   ا�جزائر�ة  با�جامعات  للأساتذة  الابت�اري 

 وجهة نظرهم؛ 

-   �� التنظي�ي  التعلم  تأث��  مدى  عن  الكشف 

با�جامعات   للأساتذة  الابت�اري  السلوك  تنمية 

 ا�جزائر�ة؛ 

النتائج والتوصيات وال�ي   - ا�خروج بمجموعة من 

من شأ��ا حث ا�جامعات ا�جزائر�ة ع�� ضرورة  

لتحقيق   �اس��اتيجية  التنظي�ي  التعلم  اعتماد 

التحو   �� الفعال  لدورها  والابت�ار  ل  الإبداع 

با�جامعات ا�جزائر�ة إ�� جامعات متعلمة، وهذا  

جودة  ضمان  لأجل  ا�جزائر  إليھ  �س��  ما 

ظل    �� با�جتمع  والارتقاء  العا��  التعليم 

 �� العالمية  الساحة  �شهدها  ال�ي  التطورات 

 مختلف ا�جالات.  

المتبع:  للدراسة؛    المن�ج  النظري  با�جانب  يتعلق  فيما 

بوصف   �سمح  والذي  الوصفي  المن�ج  اعتماد  سيتم 

الظاهرة محل الدراسة نظر�ا وذلك بالاعتماد ع�� طر�قة  

البحث المكت�ي من خلال الرجوع إ�� أهم ما جاد بھ الأدب 

أما   الابت�اري،  والسلوك  التنظي�ي  التعلم  حول  النظري 

التطب با�جانب  يتعلق  المن�ج  فيما  اعتماد  سيتم  يقي؛ 

الظاهرة   بوصف  �سمح  والذي  التحلي��  الوصفي 

الباحثت�ن،   من  تدخل  دون  الواقع   ��  �� كما  المدروسة 

والذي لا يتوقف ع�� جمع المعلومات فقط و�نما تحليلها  

وتفس��ها للوصول إ�� أهم النتائج والتوصيات وال�ي نأمل  

 أن �ساهم �� تطو�ر الواقع وتحسينھ.  

 : الدراسة النظر�ةأولا

 . التعلم التنظي�ي: 1

التنظي�ي:  1.1 التعلم  �عر�ف   ." قدم  أ�سط Yukiلقد   "

�عر�ف للتعلم التنظي�ي ع�� أنھ " التعلم الذي يتم توف��ه 

" أما  المنظمات،  من  مجموعة  قبل  عرفھ  Khatriمن  فقد   "

اكتساب   مثل  التنظيمية  الإجراءات  من  مجموعة  بأنھ 

المعل توزيع  تؤثر  المعرفة،  ال�ي  والذاكرة  وتفس��ها،  ومات 

" أن التعلم  Dixon. وترى "1ع�� التطو�ر الايجا�ي للتنظيم

حيث   للمعلومات،  اكتساب  مجرد  من  أك��  التنظي�ي 

ترى   كما  المعلومات،  هذه  توجد  ال�ي  العملية  بأنھ  �عتقد 
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المنظمة   أعضاء  �عرف  ما  ليس  التنظي�ي  التعلم  أن 

ب ومعلومات  معارف  من  التوظيف  كمجموعة  إنھ  ل 

ع��   معان  إضفاء  أجل  من  الأفراد  لإم�انات  ا�جما�� 

الأشياء الموجودة من حولهم، و�ن �ان ذلك لا يل�� أهمية  

 . 2التعلم الفردي

المتعلمة:  2.1 المنظمة  �عر�ف  �عمل  .  ال�ي  المنظمة   ��

باستمرار ع�� ز�ادة قدر��ا وطاق��ا ع�� �شكيل المستقبل  

من   تحقيقھ   �� ترغب  بالتغي��  الذي  التنبؤ  خلال 

لمتطلباتھ والاستجابة  لھ  المنظمة  3والاستعداد  وتتم��   .

من   بمجموعة  المنظمات  من  غ��ها  عن  المتعلمة 

 :  4ا�خصائص و��

جميع    - ع��  �سلاسة  تمر  المعلومات  المتعلمة  المنظمة   ��

 المستو�ات الإدار�ة؛ 

ا�جماعات،  يتم التعلم ف��ا ع�� أر�ع مستو�ات: الأفراد،    -

 ا�جموعات و��ن المنظمات؛

للعامل�ن،    - يتم منحھ  الذي  التدر�ب المستمر والتفو�ض 

جماعية   مناقشات  و�جراء  الفرق  من  العديد  إ�شاء  مع 

 لتنمية معلوما��م وقدرا��م؛

المستقبل،    - حول  و�جماع  أفق  لد��ا  المتعلمة  المنظمة 

 وتحقيق النمو وتطو�ر المنظمة والعامل�ن؛

التأم��  المنظ   - التفك��  تنظيمية من  أنواع  المتعلمة ��  مة 

 والبص��ة حول الأفراد والتنظيم والإدارة. 

التنظي�ي:  3.1 التعلم  أ�عاد  أساسية  .  أ�عاد  ثلاثة  هناك 

 :5�ش�ل عملية التعلم التنظي�ي، وهذه الأ�عاد ��

 و�تضمن العناصر التالية: أ. البعد الاس��اتي��: 

إن ترابط علاقات  ضاء التنظيم:  الرؤ�ة المش��كة ب�ن أع   -

خطة   وضع  إ��  يؤدي  جهودهم  وتوحيد  المنظمة  أعضاء 

تؤدي   كما  المنشود،  المستقبل  إ��  للوصول  مش��كة  عمل 

الرؤ�ة المش��كة إ�� تزو�د العامل�ن بالطاقة اللازمة للتعلم  

 بما يتفق مع أهداف المنظمة وتوجها��ا المستقبلية؛ 

البيئية:   - التغ��ات  البيئية    متا�عة  التغ��ات  توقع 

بدائل   ووضع  معها،  للتكيف  خطط  لوضع  والاستعداد 

تأث�� العوامل البيئية وجعلها   مناسبة للتخفيف من حدة 

ع��   المنظمة  قدرة  يدعم  مما  التنظيم  لمص�حة  �عمل 

 التعلم؛

أي أنھ يجب أن ي�ون لدى التنظيم    اس��اتيجية التعلم: -

والابت� والتعلم  التدر�ب  �ساند  وا�حة  خطة  بصورة  ار 

التنظيم   أ�شطة  أحد  الاس��اتيجية  هذه  و�عت��  وواعية، 

 وأهم مصادر بناء الم��ة التنافسية وا�حافظة عل��ا. 

 ويشمل العناصر التالية: ب. البعد التنظي�ي: 

الفر�ق:   - خلال  من  الفر�ق    العمل  خلال  من  العمل 

الأف�ار   وتبادل  التنظيم  أعضاء  ب�ن  ا�حوار  ع��  ��جع 

جديدة  والمع أف�ار  توليد  ع��  والقدرة  والمهارات،  ارف 

 مبتكرة للتعامل مع المشكلات والاستجابة للتغ��ات؛

التنظيم:  - أعضاء  ب�ن  ونقلها  المعرفة  و�تضمن    إيجاد 

الأخطاء   من  التعلم  خلال  من  والمعارف  ا�خ��ة  اكتساب 

من   الاستفادة  إ��  بالإضافة  المعرفة،  وتبادل  السابقة، 

ع��   والتعرف  والمنافسة،  الناجحة  المنظمات  تجارب 

جميع   إ��  و�يصالها  ف��ا،  الإدار�ة  الممارسات  أفضل 

 العامل�ن للاستفادة م��ا. 

 ويشمل العناصر التالية: ج. البعد الثقا��:

السابقة:  - الأخطاء  من  ع��    التعلم  ال��ك��  فتجنب 

التعلم،   ع��  ��جع  عمل  بيئة  إيجاد  خلال  من  الفشل 

ووسيلة   فرصة  العمل  تنفيذ  عملية  أثناء  الأخطاء  و�عت�� 

 للتطو�ر والتعلم من تلك الأخطاء؛ 

للتعلم:   - القدرة ع�� اكتساب    البيئة المساندة  إ��  و�ش�� 

والعمل  الم وحفظها  وتنقيحها  ا�جديدة  والمعارف  علومات 

ال�ي   والتحديات  الفرص  مع  التعامل   �� استخدامها  ع�� 

للمنظمة   القائم  الوضع  ومراجعة  التنظيم،  تواجھ 

والعامل�ن   القادة  و��جيع  ف��ا،  المستخدمة  والممارسات 

  �� تحسينات  و�دخال  جديدة  وأف�ار  طرق  إيجاد  ع�� 

ا ونوع  العمل  وم�افأة  أساليب  وا�خدمات  لمنتجات 

 المبدع�ن؛
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للتعلم:  - ال�لية  ال�لية    ا�جودة  با�جودة  الاهتمام  إن 

التعلم   نحو  الأو��  ا�خطوة  �عت��  والتعلم  للتدر�ب 

 التنظي�ي. 

 . السلوك الابت�اري:2

الابت�اري:1.2 السلوك  �عر�ف  فقد    .  نجم"  عبود  "نجم 

ل إ�� ما  عرف الابت�ار ع�� أنھ "قدرة المؤسسة ع�� التوص

  �� المنافس�ن  من  وأسرع  أك��  قيمة  و�ضيق  جديد،  هو 

"6السوق  أما   .Prigozhim  ��غي� بأنھ  الابت�ار  فيعرف   "

جديدة   وعناصر  وآراء  أف�ار  تنفيذ   �� �ساهم  مس��دف 

 . 7ومستقرة �سبيا �� مختلف ا�جالات

التنظي�ي،   السلوك  من  جزء  هو  الابت�اري  السلوك  إن 

أسا  ع��  أسبقية  للواجبات  ويعت��  ال�امل  الفهم  س 

والمسؤوليات �� م�ان العمل وال�ي �سب��ا الدوافع الذاتية،  

�شاط   أنھ  السلوك  من  النموذج  لهذا  الأساسية  والم��ة 

لا   لذلك  العمل،  لأداء  عليھ  منصوصا  وليس  إضا��  ودور 

 .  8يمكن فرضھ ع�� الأفراد �ش�ل مباشر لي�ون مبتكر�ن

ث من  الابت�اري  السلوك  و��: و�تش�ل  مهمة  جوانب  لاث 

الفكرة   �عز�ز  جديدة)؛  فكرة  (تطو�ر  الفكرة  تحديث 

(إنتاج   الفكرة  تطبيق  ا�خار��)؛  الدعم  ع��  (ا�حصول 

 .9نموذج أو نموذج أو�� للفكرة)

الابت�اري:2.2 السلوك  أ�عاد  أ�عاد    .  الابت�ار  لعملية 

الفرد   سلوك  من خلال  تظهر  تجاهلها،  يمكن  لا  أساسية 

القرار   اتخاذ  منھ  �� موقف مش�ل يتطلب  خلال تواجده 

 :10وا�حل المناسب، وتتمثل هذه الأ�عاد فيما ي��

إنتاج أف�ار جديدة عن ما    أ. الأصالة: القدرة ع��  وتمثل 

والأ  والطرق  الأف�ار  من  ومألوف  معتاد  ساليب،  هو 

سرعة   تمثل  كذلك  النادرة،  الأف�ار   �� الأصلية  فالأف�ار 

 إنتاج تتوفر ف��ا شروط معينة �� موقف مع�ن؛ 

الفكر�ة:  الطلاقة  استدعاء    ب.  ع��  القدرة   �� وتتمثل 

ف��ة   خلال  مع�ن  لموقف  المناسبة  الأف�ار  من  عدد  أك�� 

هذه   الاستدعاء  ما قورنت عملية  إذا  �سبيا وذلك  قص��ة 

 اع الأخرى للتفك�� غ�� الابت�اري؛بالأنو 

التلقائية:   المرونة  إنتاج ج.  ع��  القدرة  إ��    و�ش�� 

التحول   و�م�انية  الاتجاهات   �� بالتنوع  تتسم  استجابات 

إ�� آخر مع استخدام مجموعة متعدد من الاس��اتيجيات  

 ومراعاة ا�حلول غ�� التقليدية النادرة ا�حدوث؛

البعيد: التدا��  ع��  القدرة  ع��    د.  القدرة   �� وتتمثل 

البعد عما تألفھ   إنتاج استجابات عميقة الأثر �عيدة �ل 

ا�جموعة ال�ي ينت�ي إل��ا المفكر فيصبح قادرا ع�� تجاوز  

ع��   القدرة  و��ن  المرنة  الأمور  ب�ن  المتسعة  الفجوات 

 الابت�ار والإبداع؛ 

ترتبط ا�حساسية للمشكلات    ه. ا�حساسية للمشكلات:

ع��   القوة  بالقدرة  ومواطن  النقائص  ع��  التعرف 

يتفاعل   ال�ي  ا�ختلفة  المواقف والموضوعات   �� والضعف 

 معها الفرد �� محيطھ. 

 . العلاقة ب�ن التعلم التنظي�ي والسلوك الابت�اري: 3

مستوى   وتحس�ن  ا�جودة  تحقيق  إ��  المنظمات  �س�� 

آليات   إيجاد  العامل�ن ع��  أدا��ا، لذلك لا بد من ��جيع 

الإبداع والابت�ار �� مختلف ا�جالات، وذلك من    لت�جيع

معها   والتكيف  ا�حيطة  البيئة  �غ��ات  مواكبة  أجل 

تواجهها   ال�ي  المشا�ل  بحل  لها  �سمح  ابت�اري  بأسلوب 

 وتحقيق ا�جودة.

" أن الاستعداد لتم�� الأفراد لا يكفي دوما  Frqnciscoو�رى "

لا بد من  للوصول إ�� حلول مبتكرة لمشا�ل المنظمات، بل  

قبل   من  و��جيعھ  رعايتھ  يتم  أن  المبتكر  التفك�� 

�عت��   الذي  الملائم  العمل  مناخ  بإيجاد  وذلك  المنظمة، 

والابت�ار الإبداع  القاعدة  11ضرور�ا  التعلم  ويعد   .

الأساسية للابت�ار، و�مكن للتعلم أن ي�ون ابت�ار�ا وهو ما  

فالتعلم   الابت�اري،  بالتقليد  دراكر"  "بي��  يحول  أسماه 

الابت�ار من �شاط متخصص وممارسة فردية للمبتكر إ��  

المنظمة ك�ل  �� العلاقة 12ممارسة سلوكية  إبراز  . و�مكن 

النقاط    �� الابت�اري  والسلوك  التنظي�ي  التعلم  ب�ن 

 :13التالية
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الثقة القدرة ع�� العمل    - التعلم التنظي�ي يكسب الفرد 

خ��ات تؤهلھ للارتقاء  دون الاعتماد ع�� الآخر�ن، و�كسبھ  

 وتحمل مسؤوليات أك��؛

 تدعيم اح��ام الفرد لنفسھ ولغ��ه؛ -

النوا��    - وتنمية  العملية  حياتھ   �� المرونة  الفرد  إكساب 

العمل   الصلاحية  إكسابھ  ع��  والعمل  لديھ،  السلوكية 

 ضمن ا�جموعة؛ 

التطورات ل�ل ما هو جديد    - �ساعد الأفراد ع�� مواكبة 

 بالتقنيات ا�حديثة لتأدية عملهم  ��دف إحاط��م 

 ثانيا: الدراسة الميدانية 

 إجراءات الدراسة:  -1

الدراسة:  1.1 وعينة  مجتمع  الدراسة  .  هذه  اس��دفت 

عينة من أساتذة التعليم العا�� با�جامعات ا�جزائر�ة ال�ي  

تم   حيث  الالك��ونية،  عناو���م  عل  ا�حصول  من  تمكنا 

حوا ع��  الك��و�ي  استبيان  (توزيع  اس��د  220��  أستاذ،   (

) الصا�ح  146م��ا  العينة  حجم  بذلك  لي�ون  استبانة،   (

 ) استبانة. 146للدراسة (

الدراسة:  2.1 أداة   .  �� الرئيسة  الدراسة  أداة  تمثلت 

الاستبيان والذي تم تصميمھ و�ناؤه وتطو�ره �عد الاطلاع  

العلاقة   ذات  السابقة  والدراسات  النظري  الأدب  ع�� 

وقس ا�جزء  بالموضوع.  يتعلق  أجزاء:  ثلاثة  إ��  الأداة  مت 

العمر،   (ا�جنس،  وتضم  ال�خصية  بالمتغ��ات  الأول 

بالمتغ��   يتعلق  الثا�ي  وا�جزء  وا�خ��ة)  العل�ي  المؤهل 

المستقل (التعلم التنظي�ي)؛ وا�جزء الثا�ي يتعلق بالمتغ��  

باستخدام   الأداة  صُممت  الابت�اري).  (السلوك  التا�ع 

  " امقياس  المقياس من    �خما��ي" ليكرت  ي��اوح    1بحيث 

أي من موافق تماما إ�� غ�� موافق تماما، وا�جدول    5إ��  

 ) يو�ح ذلك: 01رقم (

 ): درجات مقياس الدراسة 01جدول رقم ( 

التقدي 

 ر

غ��  

اف  مو

ق 

غ��  

اف  مو

 ق

محاي

 د

اف  مو

 ق

اف  مو

ق 

 تماما 

 تماما 

الدرج 

 ة

1 2 3 4 5 

الدراسة:  3.1 أداة  وثبات  صدق  أهم  .  من  الصدق  �عد 

الأداة   وت�ون  الأداة،   �� تتوافر  أن  ينب��  ال�ي  الشروط 

صادقة إذا قاست فعلا ما وضعت لقياسھ، إذا أن صدق  

الذي   للغرض  مناسبة  عبارا��ا  ت�ون  أن  �ع�ي  الأداة 

 وضعت من أجلھ. 

البنائي:   الصدق  أ�عاد أ.  من  �عد  �ل  ارتباط  مدى  يب�ن 

 �� مو�ح  هو  كما  للاستبانة،  ال�لية  بالدرجة  الدراسة 

 ). 03) وا�جدول رقم (02ا�جدول رقم (

): معامل ارتباط "ب��سون" ب�ن أ�عاد  02جدول رقم ( 

 التعلم التنظي�ي والدرجة ال�لية للمحور الأول 

ديناميك 

يات 

 التعلم 

تحول  

المنظ 

 مة

تمك�

ن  

الأفرا 

 د

إدارة  

المعرف 

 ة

تطبيق  

التكنول 

 وجيا 

مستو 

ى 

الدلال 

 ة

0.000 0.00

0 

0.00

0 

0.00

0 

0.000 

معام

ل  

الارتبا

ط  

"ب��س 

 ون"

0.768 *

* 

0.90

2** 

0.77

8** 

0.82

6** 

0.782 *

* 

(  المصدر:  برنامج  نتائج  ع��  اعتمادا  الباحثت�ن  إعداد   SPSSمن 

V23       (∗∗) 0.01معاملات ارتباط دالة عند مستوى دلالة( 

معامل ارتباط "ب��سون" ب�ن أ�عاد  ): 03جدول رقم ( 

 السلوك الابت�اري والدرجة ال�لية للمحور الثا�ي
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الأصا 

 لة

الطلا

قة 

الفكر 

 ية

المرونة  

التلقا 

 ئية

ا�حسا

سية  

للمشك 

 لات

روح  

ا�خاط 

رة 

وا�جاز 

 فة

مستو 

ى 

الدلال 

 ة

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

معامل  

الارتبا

ط  

"ب��سو 

 ن"

0.826

** 

0.670

** 

0.804

** 

0.870 *

* 

0.690

** 

(  المصدر:  برنامج  نتائج  ع��  اعتمادا  الباحثت�ن  إعداد   SPSSمن 

V23       (∗∗) 0.01معاملات ارتباط دالة عند مستوى دلالة( 

) رقم  ا�جدول�ن  من  و(02يت�ح  محاور  03)  جميع  أن   (

أداة الدراسة (أ�عاد التعلم التنظي�ي والسلوك الابت�اري)  

(تراوحت   ب�ن  ارتباطها  ب�ن  0.902و  0.690معاملات  أي   (

دلالة   مستوى  عند  إحصائيا  دالة  و��  جدا  وقو�ة  قو�ة 

) وهو ما يؤكد أن جميع محاور الدراسة صادقة لما  0.01(

 وضعت لقياسھ. 

للتأكد من ثبات أداة الدراسة تم    ثبات أداة الدراسة:   -ب

  " بمعادلة  ألفاالاستعانة  برنامكرونباخ  باستخدام  ج  " 

SPSS   ) كما  04وجاءت النتائج مو�حة �� ا�جدول رقم (

 ي��:

 ): قيم معاملات الثبات لأداة الدراسة 04جدول رقم ( 

محاور أداة  

 الدراسة

عدد  

 الفقرات 

عدد الفقرات  

ا�حذوفة معامل "  

 كرونباخ ألفا" 

الثبات الك�� �حور  

 التعلم التنظي�ي 

17 0.906 

الثبات الك�� �حور  

 الابت�اري السلوك  

17 0.850 

الثبات الك�� 

 للاستبانة 

34 0.903 

(  المصدر:  برنامج  نتائج  ع��  اعتمادا  الباحثت�ن  إعداد   SPSSمن 

V23    ( 

  ) أن قيم معاملات " كرونباخ 04يت�ح من ا�جدول رقم (

) و�� قيم مرتفعة و�لها  0.903و  0.850ألفا" تراوحت ب�ن (

%ما يدل أن الاستبيان ثابت  60أك�� من النسبة المقبولة  

للدراسة   صلاحيتھ  يؤكد  ما  الدراسة  لغرض  بھ  ويعتد 

 التطبيقية.  

�عد الان��اء من جمع  . أساليب المعا�جة الإحصائية:  5.1

الدر و  البيانات عينة  أفراد  استجابات  تمت  تفريغ  اسة، 

برنامج   باستخدام  إحصائيا  البيانات    ) SPSS V23(معا�جة 

النحو   ع��  الدراسة  لأسئلة  وفقا  المعا�جة  هذا  تمت  وقد 

صدق   من  للتأكد  "ب��سون"  الارتباط  معاملات  التا��: 

معادلة "كرونباخ ألفا" �حساب    البناء الداخ�� للاستبانة؛

لسؤال الأول  للإجابة ع�� ا معاملات الثبات لأداة الدراسة؛

  �� المتمثل  الوصفي  الإحصاء  استخدام  تم  والثا�ي 

للإجابة ع��    المتوسطات ا�حسابية والانحرافات المعيار�ة؛

المتمثل   الثالث تم استخدام الإحصاء الاستدلا��  السؤال 

 �� تحليل الانحدار المتعدد والتوزيع الطبي��.

 . الإجابة عن أسئلة الدراسة واختبار الفرضيات: 2

السؤال الأول:1.2 بالإجابة عن  المتعلقة  النتائج  ينص    . 

التعلم التنظي�ي   السؤال الأول ع��: "ما مستوى ممارسة 

ا�جزائر�ة من وجهة نظر الأساتذة   ". للإجابة  ؟با�جامعات 

ا�حسابية   المتوسطات  استخراج  تم  السؤال  هذا  ع�� 

التعلم   ممارسة  مستوى  لمعرفة  المعيار�ة  والانحرافات 

مو�حة  التنظي�ي   النتائج  وجاءت  ا�جزائر�ة.  با�جامعات 

 ).  05�� ا�جدول رقم (

افات  05جدول رقم (  ): المتوسطات ا�حسابية والانحر

المعيار�ة لأ�عاد التعلم التنظي�ي ع�� مستوى  

ائر�ة من وجهة نظر الأساتذة   ا�جامعات ا�جز
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أ�عاد 

التعلم  

 التنظي�ي

المتوس 

ط  

ا�حسا�

 ي

الانحرا 

ف  

 المعياري 

الرتب المستوى 

 ة

ديناميكيات 

 التعلم 

 1 متوسطة  0.81 2.83

تحول  

 المنظمة

 2 متوسطة  0.71 2.77

تمك�ن  

 الأفراد 

 4 متوسطة  0.80 2.67

إدارة  

 المعرفة 

 3 متوسطة  0.78 2.71

تطبيق  

التكنولوجي 

 ا

 5 متوسطة  0.86 2.49

متوسط  0.64 2.71 ا�حور ك�ل 

 ة

- 

(  المصدر:  برنامج  نتائج  ع��  اعتمادا  الباحثت�ن  إعداد   SPSSمن 

V23    ( 

) أن مستوى ممارسة التعلم  05تو�ح نتائج ا�جدول رقم (

الأساتذة   نظر  وجهة  من  ا�جزائر�ة  با�جامعات  التنظي�ي 

) حسا�ي  بمتوسط  متوسطة  بدرجة  وانحراف 2.71جاء   (

) مستوى  0.64معياري  أن  تفس��ه  يمكن  ما  وهذا   ،(

غ��  ممارسة   ا�جزائر�ة  با�جامعات  التنظي�ي  التعلم 

مقبول بدرجة عالية من طرف الأساتذة، إذ أن ممارسات  

إ��   �عد  تر��  لم  ا�جزائر�ة  ا�جامعات  تطبقها  ال�ي  التعلم 

الأ�عاد   احتياجا��م. وقد جاءت  وتلبية  تطلعا��م  مستوى 

 مرتبة �التا��:  

�عد "ديناميكيات التعلم" �� المرتبة الأو�� إذ بلغ  -

) ا�حسا�ي  درجة  2.83متوسطھ  و�انت   (

ضعف   ع��  يدل  مما  متوسطة،  ممارستھ 

�عتمدها   ال�ي  والاس��اتيجيات  الممارسات 

التحف��،   (التدر�ب،  التعلم  عملية   �� ا�جامعة 

تطو�ر    �� �ساهم  وال�ي  ا�جما��  العمل  فرق 

 مهارات الأفراد). 

- " بلغ �عد  إذ  الثانية  المرتبة   �� المنظمة"  تحول 

) ا�حسا�ي  درجة  2.77متوسطھ  و�انت   (

بوادر  وجود  ع��  يدل  مما  متوسطة،  ممارستھ 

خلال   من  وذلك  المتعلمة  المنظمة  نحو  للتحول 

ع��   �ساعد  لأساليب  ا�جامعات  �عض  ان��اج 

 التعلم.

بلغ  - إذ  الثالثة  المرتبة   �� المعرفة"  "إدارة  �عد 

ا�حس  (متوسطھ  درجة  2.71ا�ي  و�انت   (

ممارستھ متوسطة، مما يدل ع�� ضعف التعلم  

الأساتذة   ب�ن  المعرفة  وتبادل  ا�جما�� 

 والاستفادة من خ��ا��م ومعارفهم. 

بلغ  - إذ  الرا�عة  المرتبة   �� الأفراد"  "تمك�ن  �عد 

) ا�حسا�ي  درجة  2.67متوسطھ  و�انت   (

ممارستھ متوسطة، مما يدل ع�� أن ا�جامعة لا  

ا القرار  تمنح  واتخاذ  التصرف  حر�ة  لعامل�ن 

�ش�ل   إلا  المعلومات  من  ال�ا��  ا�حجم  وتوف�� 

 �س�ي. 

إذ   - الأخ��ة  المرتبة   �� التكنولوجيا"  "تطبيق  �عد 

) ا�حسا�ي  متوسطھ  درجة  2.67بلغ  و�انت   (

نظم   تواضع  ع��  يدل  مما  متوسطة،  ممارستھ 

ضرورة   �ستد��  مما  كفاء��ا،  وعدم  المعلومات 

ا�جامعا لتوف��  تزود  اللازمة  بالتكنولوجيا  ت 

 المعلومات الضرور�ة للأساتذة. 

وال�ي  محققة  ؛ يمكن القول أن الفرضية الأو��  مما سبق

با�جامعات   التنظي�ي  للتعلم  ممارسة  "هناك  ع��:  تنص 

رفض  و�التا��   ." الأساتذة  نظر  وجهة  من  ا�جزائر�ة 

ممارسة   توجد  لا  أنھ  ع��  تنص  ال�ي  البديلة  الفرضية 

 لم التنظي�ي با�جامعات ا�جزائر�ة.للتع

ينص    . النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثا�ي:2.2

الابت�اري   السلوك  مستوى  "ما  ع��:  الثا�ي  السؤال 

من وجهة نظرهم الثا�ي  ؟للأساتذة  السؤال  للإجابة عن   ."
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تم استخراج المتوسطات ا�حسابية والانحرافات المعيار�ة  

ا السلوك  مستوى  والنتائج  لمعرفة  للأساتذة.  لابت�اري 

 ).  06مو�حة �� ا�جدول رقم (

افات  06جدول رقم (  ): المتوسطات ا�حسابية والانحر

المعيار�ة لمستوى السلوك الابت�اري للأساتذة  

ائر�ة من وجهة نظرهم    با�جامعات ا�جز

أ�عاد 

السلوك  

 الابت�اري 

المتوسط  

 ا�حسا�ي

الانحراف  

 المعياري 

 الرتبة المستوى 

 4 مرتفعة 0.44 3.76 الأصالة

الطلاقة  

 الفكر�ة 

 5 مرتفعة 0.38 3.49

المرونة  

 التلقائية 

 2 مرتفعة 0.47 3.83

ا�حساسية  

 للمشكلات 

 3 مرتفعة 0.37 3.82

روح  

ا�خاطرة  

 وا�جازفة 

 1 مرتفعة 0.44 3.84

 - مرتفعة 0.32 3.75 ا�حور ك�ل 

(  المصدر:  برنامج  نتائج  ع��  اعتمادا  الباحثت�ن  إعداد   SPSSمن 

V23    ( 

) رقم  ا�جدول  نتائج  العينة  06�ش��  أفراد  إجابات  أن   (

مدى   فيما يخص  كب��  متباينة �ش�ل  تكن  لم  (الأساتذة) 

أن   النتائج  أشارت  وقد  لد��م،  الابت�اري  السلوك  توافر 

بدرج جاء  الابت�اري  السلوك  لتوافر  العام  ة  المستوى 

) حسا�ي  بمتوسط  معياري  3.75مرتفعة  وانحراف   (

�لها بدرجة مرتفعة وتراوحت  0.32( الأ�عاد  )، كما جاءت 

) ب�ن  ا�حسابية  الأ�عاد 3.49،3.84متوسطا��ا  وجاءت   ،(

 مرتبة �التا��: 

�عد "روح ا�خاطرة وا�جازفة" �� المرتبة الأو�� إذ   -

) ا�حسا�ي  متوسطھ  درجة  3.84بلغ  و�انت   (

عال عينة  توفره  أفراد  أن  ع��  يدل  مما  ية، 

فرصة   ويعت��ونھ  الفشل  ��ابون  لا  الدراسة 

 للتجديد والتطو�ر والتعلم. 

بلغ  - إذ  الثانية  المرتبة   �� التلقائية"  "المرونة  �عد 

) ا�حسا�ي  توفره 3.83متوسطھ  درجة  و�انت   (

الدراسة   عينة  أفراد  أن  ع��  يدل  مما  عالية، 

التغ مع  التكيف  ع��  القدرة  ال�ي  لد��م  ��ات 

آراء   يح��مون  أ��م  كما  با�جامعات،  تحدث 

 الآخر�ن ولا يتشبثون بآرا��م ويسعون للتجديد. 

�عد "ا�حساسية للمشكلات" �� المرتبة الثالثة إذ   -

) ا�حسا�ي  متوسطھ  درجة  3.82بلغ  و�انت   (

عينة   أفراد  أن  ع��  يدل  مما  عالية،  توفره 

المشكلات  توقع  ع��  القدرة  يمتل�ون  الدراسة 

 تحديدها وتوليد أف�ار سريعة �حلها. و 

�عد "الأصالة" �� المرتبة الرا�عة إذ بلغ متوسطھ    -

) و�انت درجة توفره عالية، مما  3.76ا�حسا�ي (

يحبون   لا  الدراسة  عينة  أفراد  أن  ع��  يدل 

 الروت�ن ويسعون للتجديد �� طر�قة عملهم. 

متوسطھ   - بلغ  إذ  أخ��ا  الفكر�ة"  "الطلاقة  �عد 

) و�انت درجة توفره عالية، مما  3.49ا�حسا�ي (

ف��م   تتوفر  الدراسة  عينة  أفراد  أن  ع��  يدل 

آرا��م   عن  التعب��  ع��  والقدرة  الطلاقة  صفة 

 وتوضيحها. 

وال�ي    محققة؛ يمكن القول أن الفرضية الثانية  مما سبق

تنص ع��: "يتم�� الأساتذة �سلوك ابت�اري عال من وجهة  

ع��   تنص  ال�ي  البديلة  الفرضية  و�التا�� رفض   ." نظرهم 

 أنھ يتم�� الأساتذة �سلوك ابت�اري متوسط أو ضعيف. 

: ينص  . النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثالث3.2

ستوى  السؤال ع��:" هل يوجد أثر ذو دلالة معنو�ة عند م

التنظي�ي ع�� تنمية السلوك  0.05دلالة ( التعلم  ) لأ�عاد 

ا�جزائر�ة با�جامعات  للأساتذة  ع��    ". ؟الابت�اري  للإجابة 
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المتعدد"  الانحدار  "تحليل  استخدام  تم  السؤال  هذا 

التعلم   لأ�عاد  تأث��  علاقة  وجود  مدى  عن  للكشف 

السلوك   تنمية  ع��  مستقلة)  (كمتغ��ات  التنظي�ي 

ا�جدول    الابت�اري   �� مو�حة  النتائج  وجاءت  للأساتذة، 

) المتعدد  08رقم  الانحدار  اختبار  �� تحليل  البدء  ). وقبل 

تم التأكد أولا من أن البيانات تتبع التوزيع الطبي��، وهو  

 ):07ما يو�حھ ا�جدول رقم (

): اختبار التوزيع الطبي�� لأداة الدراسة  07جدول رقم ( 

 سمرنوف) -(كو�جروف

جم  ح Zقيمة  

 العينة 

مستوى  

 SIGالدلالة 

أداة  

 الدراسة

1.084 146 0.191 

(  المصدر:  برنامج  نتائج  ع��  اعتمادا  الباحثت�ن  إعداد   SPSSمن 

V23 ( 

) رقم  ا�جدول  من  الدلالة  07يت�ح  مستوى  قيم  أن   (

(  SIGالإحصائية   لقيمة  مساو�ة  الدراسة  ) 0.191لأداة 

) الدلالة  مستوى  من  أك��  وهو  0.05و��  أن  )  يؤكد  ما 

 البيانات ا�خاصة بالأداة تتبع التوزيع الطبي��.

): تحليل الانحدار المتعدد لتأث�� التعلم  08جدول رقم ( 

التنظي�ي ع�� تنمية السلوك الابت�اري للأساتذة من  

 وجهة نظرهم

مجم 

وع  

المر� 

 عات 

در 

جة  

ا�ح 

 ر�ة

متو 

سط  

المر� 

 عات 

قي

مة 

 )F ( 

مس 

توى  

الد 

 لالة

معا

مل  

التح 

ديد  

 )2R( 

معا

مل  

الارت 

باط  

 )R ( 

الان 

حدا 

 ر

3.1

10 

5 0.6

22 

7.2

25 

0.0

00 

0.2

05 

0.4

53 

ا�خ 

 طأ

12.

051 

14

0 

0.0

86 

- - 

ا�ج 

 موع

15.

160 

14

5 

- - - 

(  المصدر:  برنامج  نتائج  ع��  اعتمادا  الباحثت�ن  إعداد   SPSSمن 

V23   ( 

) التعلم  08يت�ح من ا�جدول رقم  أثر لأ�عاد  أنھ يوجد   (

للأساتذة  الابت�اري  السلوك  تنمية  ع��  التنظي�ي 

) حيث  SIGبا�جامعات ا�جزائر�ة، وذلك بالنظر إ�� قيمة (

) الدلالة (0.000بلغت  أقل من مستوى  ) ف�ي  0.05) و�� 

التنظي�ي   التعلم  تطبيق  أن  ع��  يدل  ما  إحصائيا  دالة 

با�جامعات   للأساتذة  الابت�اري  السلوك  تنمية  ع��  يؤثر 

وللتعرف ع�� ما إذا �ان هناك تأث��ا لأحد أ�عاد    ا�جزائر�ة. 

فإن   الابت�اري؛  السلوك  تنمية  ع��  التنظي�ي  التعلم 

 ) يو�ح ذلك. 09ا�جدول رقم (

): الانحدار المتعدد لتأث�� أ�عاد التحول  09جدول رقم ( 

 التنظي�ي ع�� تنمية السلوك الابت�اري للأساتذة  

معاملات غ��    

 معلمية

المعام 

لات  

المعلم 

 ية

قيم

 tة 

مست 

وى 

الد 

 لالة

المتغ��ا 

ت  

المستقل 

 ة

المتغ� 

ر 

المعت 

 مد

B Std.E

rror 

قيمة 

Beta 

الثابت  

 )constant ( 

3.3

02 

0.10

8 

- 30.

713 

0.0

00 

دينامي

كيات  

 التعلم 

 

السل 

وك  

الابت� 

 اري 

0.0

96 

0.04

0 

0.24

1 

2.4

10 

0.0

17 

تحول  

المنظم 

 ة

0.4

7 

0.06

3 

0.10

3 

0.7

47 

0.4

56 

0.10.040.282.60.0تمك�ن  
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 09 -60 -9 4 -18 الأفراد 

إدارة  

 المعرفة 

0.0

48 

0.04

7 

0.11

7 

1.0

18 

0.3

10 

تطبيق  

التكنول 

 وجيا 

0.0

96 

0.03

9 

0.25

5 

2.4

56 

0.0

15 

(  المصدر:  برنامج  نتائج  ع��  اعتمادا  الباحثت�ن  إعداد   SPSSمن 

V23                        (∗ ) 0.05دالة عند مستوى دلالة( 

) التعلم  09يت�ح من ا�جدول رقم  أثر لأ�عاد  أنھ يوجد   (

للأساتذة  الابت�اري  السلوك  تنمية  ع��  التنظي�ي 

با�جامعات ا�جزائر�ة، وذلك بالنظر إ�� مستو�ات الدلالة  

) التوا��:  ع��  قيمها  �انت  (0.017وال�ي   ،(0.009  ،(

) ما �ع�ي أنھ  0.05) و�لها أقل من مستوى الدلالة (0.015(

تو  فإ��ا  لو  ا�جامعات  ��ذه  التنظي�ي  التعلم  أ�عاد  افرت 

تؤثر ع�� تنمية السلوك الابت�اري للأساتذة، فقط يلاحظ  

عدم تأث�� �عدي تحول المنظمة و�دارة المعرفة حيث بلغت  

) ع�� 0.310) و(0.456لهذين البعدين القيمة (  SIGقيمة  

أيضا   ذلك  و�ت�ح  الدلالة،  مستوى  من  أك��  التوا�� و�� 

و�� قيمة موجبة ودالة معنو�ا عند    Betaلال قيمة  من خ

). وهو ما يدل أن السلوك الابت�اري  0.05مستوى دلالة (

للأساتذة يتأثر بأ�عاد (ديناميكيات التعلم، تمك�ن الأفراد  

السلوك   مستوى  فإن  و�ذلك  التكنولوجيا،  وتطبيق 

الابت�اري للأساتذة الم�جل بمختلف ا�جامعات ا�جزائر�ة  

 التعلم التنظي�ي وكذلك إ�� عوامل أخرى.  �عزى إ��

وال�ي    محققة؛ يمكن القول أن الفرضية الثالثة  مما سبق

مستوى   عند  إحصائية  دلالة  ذو  أثر  يوجد  ع��:"  تنص 

التنظي�ي ع�� تنمية السلوك  0.05دلالة ( التعلم  ) لأ�عاد 

تجسد   حيث   ." ا�جزائر�ة  با�جامعات  للأساتذة  الابت�اري 

خ من  التأث��  التعلم،  هذا  (ديناميكيات  أ�عاد  ثلاثة  لال 

يتم  فإنھ  و�التا��  التكنولوجيا)،  تطبيق  الأفراد،  تمك�ن 

أثر   وجود  عدم  ع��  تنص  ال�ي  البديلة  الفرضية  رفض 

الابت�اري   السلوك  تنمية  ع��  التنظي�ي  التعلم  لأ�عاد 

 للأساتذة با�جامعات ا�جزائر�ة. 

 ثالثا: النتائج والاق��احات 

توصلت الدراسة ا�حالية إ�� جملة من النتائج    النتائج:.  1

 يمكن عرضها �� النقاط التالية: 

مستوى ممارسة التعلم التنظي�ي با�جامعات ا�جزائر�ة    -

بمتوسط   متوسطة  بدرجة  جاء  الأساتذة  نظر  وجهة  من 

 )؛ 0.64) وانحراف معياري (2.71حسا�ي (

ا�جزائر�ة    يتم�� السلوك الابت�اري للأساتذة با�جامعات   -

حسا�ي   بمتوسط  مرتفعة  بدرجة  جاء  عال  بمستوى 

 )؛0.32) وانحراف معياري (3.75(

) 0.05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة (  -

الابت�اري   السلوك  تنمية  ع��  التنظي�ي  التعلم  لأ�عاد 

للأساتذة با�جامعات ا�جزائر�ة ". حيث تجسد هذا التأث��  

(ديناميكيات التعلم، تمك�ن الأفراد،  من خلال ثلاثة أ�عاد  

 تطبيق التكنولوجيا)

الاق��احات:2 تقديم    .  يمكن  الدراسة  نتائج  ضوء   ��

 الاق��احات التالية: 

التعلم    - ممارسة  �عز�ز  ا�جزائر�ة  ا�جامعات  ع��  يجب 

التنظي�ي من أجل خلق بيئة تنظيمية �ساعد ع�� الإبداع  

 والابت�ار؛ 

�ع  - أن  ا�جامعات  ع��  خصائص  يجب  امتلاك  ع��  مل 

العا��  التعليم   �� ا�جودة  لتحقيق  المتعلمة  المنظمة 

 ومواكبة التغ��ات والتكيف معها؛

الاستفادة من التكنولوجيات ا�حديثة �� ممارسة التعلم    -

 التنظي�ي وتخز�ن المعارف والاستفادة م��ا؛ 

السلوك    - وترسيخ  لتدعيم  تحف��ي  نظام  وضع  ضرورة 

 �� لدى أساتذة التعليم العا��؛الابت�اري والإبدا 

 الهوامش والمراجع: 

1. Shahran Gilaninia, Mir Abdolhasan Askari Rankouh, 

Milad Abbas Poor Gildeh, Overview On The Importance 

of Organizational Learning and Learning Organization, 

Journal of Research and Development, Vol 1, No 2, 2013, p 

46. 
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ق:  
خ ن ت بم ن  كبا

 بمغةبسبث   بمغةبسبث 

للآبث بمثغمن  نلآ ت  رلآهب  بلإضبم

 أنجز أعمالي بأسلوب متجدد. الجامعة الأساتذة على التعلم حتى یطوروا من أنفسهم.تشجع 

 أعتمد على أفكار جدیدة في حل المشكلات التي تواجهني. توفر الجامعة للأساتذة التدریب الكافي للتعلم والحصول على المعلومات.

 ي.أقدم أفكار جدیدة في مجال عمل تستخدم أسالیب متنوعة للتعلم.

 اهتم بنجاح الأفكار والأسالیب الجدیدة في العمل. تكون فرق عمل تستفید في التعلم من بعضها البعض.

ت  ن ع نه م بم 
كت  ثخى  بمع

 أقترح حلولا سریعة لمواجهة مشاكلي. المناخ التنظیمي السائد في الجامعة یسمح بتحولها إلى منظمة متعلمة.

 لدي القدرة للتعبیر عن أفكاري. والنجاح فرصة حقیقیة للتعلم ووسیلة للتطویر.تعتبر الجامعة الفشل 

 أشجع المبادرات الفردیة والأفكار الابتكاریة. تعمل الجامعة على التحسین المستمر في جمیع كلیاتها.

نسىهت  التكیف مع متغیرات البیئة المحیطة بها. تعمل الجامعة  على   بم

ه بلإقسبر  للآ ن  أحترم آراء الآخرین مهما كانت مخالفة لآرائي. ث

 أعالج القضایا من زوایا وجوانب متعددة. تفوض إدارة الجامعة للأساتذة صلاحیات اتخاذ القرار.

 أفكر بطریقة متجددة وأبتعد عن التفكیر الروتیني. المبذولة.تحفز الجامعة وتشجع الأساتذة على مجهوداتهم 

اللازمة   المعلومات  لإیصال  الفعالة  الاتصال  وسائل  الجامعة  توفر 
 للأساتذة 


ث  ل نص  بمخشبشلآت مم

نغسقت   أحاول تحدید الخلل في أدائي للعمل. ئربست بم

 أسعى لحل مشاكل عملي بسرعة. جدیدة.تشجع الجامعة العمل الجماعي لنقل المعرفة وتولید أفكار 

 أطور بدائل عدیدة للتعامل مع المشكلات التي تواجهني. تشجع الجامعة الأساتذة على تقدیم معارف جدیدة.

نحبسقت  تخزن الجامعة خبرات ومعارف الأساتذة في قواعد البیانات. ذبعست ىسىح بم ن  بم

لهىمىحلآب  ق بمث  أتحمل الصعوبات التي تواجهني أثناء أداء عملي. ثعةلآ

 أحب العمل ضمن فریق لا یهاب المجازفة. تتوفر الجامعة على نظم معلومات ذات كفاءة عالیة.

المعلومات   على  للحصول  سریعة  وسائل  للأساتذة  الجامعة  تتیح 
 كالإنترنت.

 أملك الجرأة والشجاعة للقیام بأعمال إبداعیة.

 لا أخاف من الفشل وأعتبره سلم للنجاح.  الجامعة على أحدث التقنیات الالكترونیة التي تسمح بالتعلم.تتوفر 

 

 

 

 

 

 

 


