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  :صخلم

 ينــفلكملل ةــيولولأا تاــعلطتلل ةباجتــسلاا دــصق ةــيرادلإا تاءارــجلإا دــيقعت ىوتــسم نــم فــيفختلا في لــثمتي ايرــبك \دــتح موــيلا ةــيئابلجا ةرادلإا هــجاوت
pةـيرادلإا ةموظنلما ليوحتب بئارضلل ةماعلا ةيريدلما هتعبتا يذلا ةرصاعلما ةرادلإا بيلاسأ لضفأ نم ةينوتركللاا ةرادلإا بولسأ دعي ثيح ، ةبيرضل 
 .ا�ارادإ عيجم في ليلآا بسالحا ةزهجأ مادختسا ىلع دمتعت ةينوتركلا ةموظنم لىإ ةيديلقتلا ةيوديلا

 يسيئرلا اهمامتها سكعت ةيعون تاذ ةمدخ يننطاولما حنم في ةموكلحا ةيجيتاترسإ فادهأ ةيئابلجا ةرادلإا ةنرصع جم�رب تاحلاصإ دستج
 و تpوعص ةدع تهجاو ةيئابلجا ةرادلإا نأ لاإ ،لاصتلال ةديدلجا تايجولونكتلا ىلع ديازتم لكشب زيكترلا عم ،ا�امامتها ميمص في مهعضوب
 ،ةيجولونكتلا تاروطتلل بيجتست ةينوتركلا ةسسؤم نوكتل ةيربك دوهج لذب لىإ ا� ىدأ ام اذهو ،ةينوتركللاا ةرادلإا قيبطت ةيلمع ءانثأ ليقارع
 ةفصب بئارضلل ةماعلا ةيريدلما فيو ،ةماع ةفصب يرئازلجا ليالما عاطقلا في ةينوتركللاا ةرادلإا قيبطت في يربك ءطب ليجست في عقاولا هزبري ام وهو
 .ةقئافلا ةيانعلا اله تمدق ام اذإ ،يرئازلجا ليالما عاطقلا ةنرصعو روطت في مهاست ةينوتركللاا ةرادلإا نأ نم مغرلp ،ةصاخ
 بئارضلل ةماعلا ةيريدلما  ،ةيابلجا ،ةينوتركلا ةرادإ :ةيحاتفلما تاملكلا

 JEL: H29, M11 فينصت

Abstract:  
         Today, there is a major challenge in frontal administration to reduce the complexity of 

administrative procedures in order to meet the priority aspirations of taxpayers. E-governance is 
one of the best contemporary management methods followed by the General Directorate of 
Taxation by transforming the traditional manual administrative system into an electronic system 
based on the use of computers in all its departments.   
         The reforms of the Judaization programme reflect the Government's strategic objectives in 
providing citizens with a quality service that reflects its primary interest in putting them at the 
centre of its concerns, with an increasing focus on new communication technologies. However, in 
the process of implementing e-governance, the Government faced several difficulties and 
obstacles, leading to significant efforts to become an e-enterprise that responds to technological 
developments. 
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  :ةمدقم
 ةينوتركلا ةموظنم لىإ ةيوديلا ةيرادلإا ةموظنلما ليوحتب كلذو  ،ةرصاعلما ةرادلإا بيلاسأ لضفأ نم ةينوتركللاا ةرادلإا بولسأ دعي

 اهرابتعa ةينوتركللإا ةرادلإا ليعفت لىإ لودلا مظعم ىعست ثيح ،اZارادإ عيجم في ليلآا بسالحا ةزهجأ مادختسا ىلع دمتعت

 ةيفافشلا كلذب ققحتل ةنكمم ةفلكت لقmو ةبسانلما ةيرادلإا تارارقلا ذاتخا في ةعرس نم هب زاتتم الم كلذو ، ةثيدلحا ةرادلإا في اًديدج اًهاتجا
 .عمتsا مامأ
 ةثيدح ةيرادإ بيلاسأ دامتعاو ،تامولعلما ايجولونكت نم ةدافتسلااو ،لوحتلا اذه ةبكاوم ةلوامح لىإ تعراس لودلا نم اهيرغك رئازلجاو     

 تاكبشب ا� ةيرادلإا ماهلما طبرو ،تاسسؤلما ةنكيم للاخ نم كلذو ،ةيرادلإا ت~وتسلما ةفاك ىلع دحاو نآ في ةنورلماو ةقدلa مستت
 ةيبلت قيعت تيلا ةيطارقويربلا ىلع ءاضقلا ةلوامحو ،يرادلإا ءادلأا ةدوج تقولا تاذ فيو ،زانجلإا ةعرس قيقحتل ايًعس ليلآا بسالحا

 .ةيمومعلا قفارلما فرط نم يننطاولما تايجاح
  اهسفن  تدجوف  رئازــلجا  اهتفرـع تيلا ةيداصتقلاا تاحلاصلإa لياـلما عاطقلا في ماه فرط اهرابتعa ةيئابلجا  ةرادلإا ترث� دقل       

 ليهست دصق ةينوتركللإا ةرادلإا ثادحتسa بئارضلا يريست قرط ينستحو ريوطت لىإ ةفاضإ ،اهلكايه ةنرصعل ةيتجاترسإ  عضوب  ةبلاطم
 .ةبيرضلa ينفلكلماو ةيئابلجا ةرادلإا ينب ةيئابلجا تلاماعتلا

 :لياتلا يسيئرلا لؤاستلا حرط نكيم قبس ام ىلع ءانب و قلطنلما اذه نمو     

 ؟رئازلجا في بئارضلل ةماعلا ةيريدلما ةنرصعو ريوطت في ةينوتركللاا ةرادلإا ماظن قيبطت مهاس ىدم يأ لىإ

 :ةيلاتلا ةيعرفلا تلاؤاستلا ةيلاكشلإا هذه نع قثبنتو

 ؟ اZ~دتح يه امو ؟ ةيئابلجا ةرادلإا في اZاقيبطت يه امو ؟ ةينوتركللاا ةرادلإa دوصقلما ام -
 ؟  ةيئابلجا ةرادلإا في ةيمومعلا ةمدلخا  ريوطت في اهنم ارظتنم ناك ام ةينوتركللاا ةرادلإا تققح له -

  :ةساردلا تايضرف

 .بئارضلل ةماعلا ةيريدلمa بئارضلا ليصتح ةد~ز في ةينوتركللاا ةرادلإا قيبطت مهاس :لىولأا ةيضرفلا

 .يرئازلجا ليالما عاطقلا ةنرصعو روطت في مهاسي لا ةينوتركللاا ةرادلإا قيبطت نإ :ةيناثلا ةيضرفلا

 :يلي امك روامح لكش ىلع ماسقأ ةثلاث لىإ ةساردلا ميسقت تم ،ةساردلا ةيلاكشإ ىلع ةباجلإل انم ةلوامح فيو
 .ليالما عاطقلاو ،ةينوتركللاا ةرادلإل يميهافلما راطلإا  : لولأا رولمحا

 .بئارضلل ةماعلا ةيريدلما في ةينوتركللاا ةرادلإا  : نياثلا رولمحا
 .اZ~دتحو بئارضلل ةماعلا ةيريدلما في ةينوتركللاا ةرادلإا ةيلاعف نم دتح تيلا ليقارعلا  :ثلاثلا رولمحا

  : ةساردلا ةيهمأ
 ةعراسـتلما ةيتامولعلماو ،ةيمقرلا تاروطتلا لظ في اًحلم اًبلطم تحبصأ يـتلا ةـينوتركللإا ةرادلإا ةـيهمأ نـم اهتيهمأ ةساردلا هذه دمتست      
 طيسبت في تاسسؤلما و دارفلأا ىلع عفنلa دوعت تيلاو ،رئازلجا في ةينوتركللاا ةموكلحا عورشم ذيفنت لىإ لوصولا فد� ثيدلحا ¤رصع يـف

 .يرادلإا و ليالما داسفلا ةبسن ليلقتو ، ةيرادلإا تاءارجلإا
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  : ةساردلا فادهأ
 .اهمدختست تيلا تاينقتلاو تايللآاو ،ةينوتركللاا ةرادلإا تابلطتم ىلع فرعتلا -
  .ةينوتركللاا ةرادلإا بولسأ قيبطتب بئارضلل ةماعلا ةيريدلما مامتها ىدم ةفرعم -
 لىإ ةيديلقت تاسسؤم نم تاسسؤلما لوتح ةيلمع ليهستل لاعفلاو ديلجا رامثتسلاا نود لوتح تيلا ت~دحتلاو تاقوعلما مهأ ةفرعم -

 .ةينوتركلا تاسسؤم
 اهقيبطت ىوتسم زيزعتل ةبسانلما تاحترقلماو ،بئارضلل ةماعلا ةيريدلما في ةينوتركللاا ةرادلإا دامتعا ىدم لوح تايصوتب جورلخا -

 .اه~ازم نم عافتنلااو

 :ةساردلا ةلكيه و جهنم
 دنع يليلحتلا جهنلمa ةناعتسلاا لىإ اهدعب لقتننل ،ةساردلا ييرغتلم يرظنلا راطلإل قرطتلا دنع يفصولا جهنلمa ةناعتسلاا تتم       
  .امهنيب ةقلاعلا ةسارد

  :ةقباسلا تاساردلا

 ةسارد ةيمومعلا تامدلخا ةدوج ينستح في ةينوتركللاا ةرادلإا ةهماسم " ناونعب "فويعم لامك ، راهط رصh " ةسارد :لىولأا ةساردلا

 .2019 برمسيد 02 ددعلا 3 دلzا ،ةراجتلاو داصتقلال ءانم ةلمج ، "فلشلا عرف بئارضلل ةماعلا ةيريدلما :ةلاح
 ىلع ةساردلا طاقس¨ كلذو ةيمومعلا تامدلخا ةدوج ينستح في ةينوتركللاا ةرادلإا ةهماسم ىدم ىلع فرعتلا لىإ ةساردلا تفده

 تلصوتو ،SPSS جم¤رب لامعتسa جئاتنلا ليلتح تمو ةدرفم 46 تردق ةنيع ىلع ةرامتسا عيزوتب فلشلa بئارضلل ةماعلا ةيريدلما
 ةدوج داعبأ ىلع ةينوتركللاا ةرادلإل "فلشلا " بئارضلل ةماعلا ةيريدلما قيبطتل يونعم رثا دوجو :اههمأ ناك جئاتنلا نم ةعوممج لىإ ةساردلا

 ."فطاعتلا ،ةيسومللما ،ةباجتسلاا ،نامضلا ،ةيدامتعلاا " في ةلثمتلماو اZامدخ

 يفظوم ماهم ليهست في ةينوتركللاا ةرادلإا قيبطت رثأ " ناونعب "اضر نياوهز ،نيدلا يرخ ةزئاف فيصو " ةسارد :ةيناثلا ةساردلا

 .2020 ،01ددعلا 23دلzا ،ةيداصتقلاا مولعلا دهعم ةلمج ،-يداولا بئارضلل ةماعلا ةيريدلما ةلاح ةسارد – ةيبيرضلا ةرادلإا
 عقاو ىلع ءوضلا طيلست لىإ ةفاضلإa ،ةيبيرضلا ةرادلإا يفظوم ماهم ليهست في ةينوتركللاا ةرادلإا قيبطت رثأ ةفرعلم ةساردلا تفده

 ةرامتسا 40 ةنيع ىلع نايبتسا عيزوت تم دقو ،يداولا بئارضلا ةيريدم ىدل لاصتلااو تامولعلما ايجولونكت قيبطت في ةينوتركللاا ةرادلإا
 ةلودلا صيصتخ قيرط نع ةيلالما ةينازيلما تابلطتم يرفوتو قيبطت في عارسلإا ةرورض لىإ ةساردلا تلصوتو ،SPSS جم¤برب ليلحتلل ةلباق
 تصوأو ،ةيريدلما يفظوم ماهم ليهست في يرهوج يرث� نم اله الم لىوأ ةجردب ةيبيرضلا ةرادلإا جمارب ريوطت ليبس في رمثتست ةيلام غلابم
 لوصلحاو ةيرادلإا ماهلما ايرسيت نامضل ،ةيرئازلجا ةلودلل ةيلالما ةرازو تارادإ لحاصم ةفاك في ةينوتركللاا ةرادلإا ةموظنم ميمعت لىإ ةساردلا

 .تامدلخا لضفأو يضرلا ىلع

 ةرادلإا رود ينب ةيرظنلا ةقلاعلا ديدتح ثيح نم ةقباسلا تاساردلل دادتما ةساردلا هذه برتعت  :ةقباسلا تاساردل� ةيلالحا ةساردلا ةنراقم

 ةمدلخا ةدوج ينستح لياتلaو ةيئابلجا ةرادلإا يفظوم ماهم ليهستو ،ليالما عاطقلا ةنرصعو روطتل ةيساسلأا تابلطتم دحأك ةينوتركللاا
 ناك اله يقيبطتلا بنالجا ةقباسلا تاساردلا نأ ثيح نم ةقباسلا تاساردلا نع فلاتخلاا ةساردلا هذه للاخ انلواح اننأ يرغ ، ةمدقلما
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 ةيفيك في فلتخا اذكو  ،لكك بئارضلل ةماعلا ةيريدلما ىلع تزكر انتسارد امنيب ،لياوتلا ىلع يداولاو فلشلا ةيلاول بئارضلا ةيريدم في

 .اهليلتح ىلع لمعلاو تايئاصحلإا يرفوتب كلذو ،ةساردلل عباتلا يرغتلماو ةلقتسلما تايرغتلما ينب ةعمتمج تايرغتلما رثأ سايق

 :يرظنلا راطلإا .لاوأ

 ةينوتركللاا ةرادلإل يميهافلما راطلإا .1
 تامدلخا عاونأ دوجأو لضفأ يمدقت في تامظنلما ءادأ عيرست و ،ينسحتب هرود طبتراو ،اثيدح ةينوتركللإا ةرادلإا حلطصم زرب

 ةينوتركللاا ةرادلإا موهفم .1.1

 رظن تاهجو فلاتخElectronic Management a وأE-Management : ةينوتركللاا ةرادلإا فيراعت ددعتت و فلتتخ 
 نكيمو ، طاقنلا ضعب في قفتت اÍأ لاإ ، تنترنلاa ةرادلإاو ، قاروأ لاب ةرادإ اهيلع قلطي نم كانهف اهيلإ نومتني تيلا سرادلما و ينثحابلا

 )85 ةحفص ،2016  ،تحدم(: في ميهافلما ضعب ركذ
 فلتمخ مادختسa ،ةينوتركلإ ةعيبط تاذ تايلمع لىإ ةيقرولا ةعيبطلا تاذ ةيرادلإا تايلمعلا ةفاك ليوتح ةيلمع يه ةينوتركللإا ةرادلإا
  .ةرادلإا في ةينوتركللإا تاينقتلا

 اهيف لامعلأا ذيفنتل ةمظنلمa ةرادلإا لكايه ةفاك في تلااصتلااو تامولعلما ايجولونكت قيبطت ةيلمع اmÍ ةينوتركللإا ةرادلإا       

 لئاسرلاو ةينوتركللإا تاركفلماو ،ةلدلأاو ،نيوتركللإا ديبرلاو نيوتركللإا فيشرلأا (  :لثم ةينوتركللإا تاينقتلا فلتمخ مادختسa ،اينوتركلإ
 )85 ةحفص ،2016 ، ،تحدم( ..)...ةيتوصلا
 .ةنمقرلا اهلمح لحتل قاروأ لاب ةرادإ برتعت اÍأ يأ قارولأا مادختسا دعبتست ةينوتركللاا ةرادلإا نأ حضتي ينقباسلا ينفيرعتلا نم       

 ىضم تقو يأ نم رثكأ ليتم لامعلأا تاكبشو تنترنلاا ىلع دمتعت ةيتامولعم دراوم "اmÍ ةينوتركللاا ةرادلإا فرعي دوبع منج امأ       
 في ةيافك رثكلأاو ،اهفادهأ قيقتح في ةيلعاف رثكأ يركفلا فيرعلما تيامولعلما لالما سأر حبصأ يذلا دلحا لىإ ا� طبتري امو ،ءايشلأا ديرتج لىإ

 )12 ةحفص ،2004 ،دوبع( ."اهدراوم مادختسا
 يوديلا يرادلإا لمعلا ليوحتل تامولعلماو تلااصتلاا تاينقت ىلع دمتعت ةرصاعم ةرادإ اÍأ ىلع ةينوتركللاا ةرادلإا فيرعت نكيمو      

 .اهجراخ وأ ةسسؤلما لخاد ءاوس ةثيدلحا ةيمقرلا تاينقتلا ةطساوب ذفنت لامعأ لىإ
  :لياتلا لكشلa اهحيضوت نكيم تيلاو ةينوتركللاا ةرادلإا صئاصخ جاتنتسا نكيم  ةينوتركللاا ةرادلإل ةمدقلما فيراعتلا للاخ نم      
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 ةينوتركللاا ةرادلإا صئاصخ 01:مقر لكش
 
 

 
 
 
 

 
 

 ينثحابلا دادعإ نم :ردصلما

 ةينوتركللاا ةرادلإا قيبطت لىإ لوحتلا بابسأ .2.1
 نم دنج ثيح ،ةينوتركلا ةرادإ لىإ ةيقرولا ةرادلإا ليوحتب مامتهلاا داز لاصتلااو تامولعلما ايجولونكت تاقيبطت في يربكلا عسوتل ارظن
 )07ةحفص ،2016/2017 ،يواوز(  :يلي ام لوحتلا بابسأ

 دامتعلااو ايجولونكتلا مادختساو فيظوت ونح هجوتلا ؛ةسسؤم لكل ةبسنلa ةيسفانت ةزيم دوجو ةرورض و تاسسؤلما في ةسفانلما د~دزا -

 قيبطت لىإ لوصولا فد� ةفرعلما داصتقا لىإ لاقتنلاا ؛ةسسؤلما ىوتسم ىلع ت¤ايبلا ديحوت ةرورض ؛تارارقلا ذاتخا في تامولعلما ىلع
 .دراولما مادختسا ديشرت و ةمدلخا ىوتسم ينستح ؛يمقرلا داصتقلاا

 تابلطتم عم فيكتلاو ةباجتسلاا ةيمازلإ لىإ تدأ ،ةيجولونكتلاو ةيفاقثلا ،ةيعامتجلاا ،ةيداصتقلاا اهداعبأ لكب ةلموعلا راشتنا لىإ ةجيتن -
 بكرب قاحللا ةلود لك ىلع متيح تاعمتsاو تامظنلما نم يرثك في اهقيبطتو ةينوتركللإا ةرادلإا بيلاسأو موهفم راشتناف ،ةطيلمحا ةئيبلا

 .ةيتامولعلماو ةعرسلا رصع ةبكاوم نع فلختلاو ، ةلزعلا تلاامتحلا اًبنتج روطتلا

 ةينوتركللاا ةرادلإا قيبطت تابلطتم .2

 ةحفص ،2019 ،يميهارب و نيارقم( :ركذن تابلطتلما هذه ينب نمو ،ةينوتركللاا ةرادلإا عورشم ذيفنت ءانثأ تابلطتم ةدع ةاعارم بيج

33( 

 :ةينوتركللاا ةرادلإا عورشم نيبتو معدب ايلعلا ةرادلإا مازتلا .1.2
 في اساسأ لثمتت سيسأتلا ططخو ،تايجيتاترسا عضوب : متي كلذو ،تايمقرلا لماع ونح لوحتلا ةيلمعل يجيتاترسلاا طيطختلا ةرورض عم

 لعافت KلIJو  ،ةHسF.لا يف تام*لع.لا لقنو ،لصا*$لا <%مأت ىلع ةرداق ن*)ت تلاا5تلااو تام*لع.لا ا%ج*ل*()$ل ة%$#ت ةينب رفوت

 نم ايلعلا ةرادلإل دبلا امك .ةيرودلا ةنايصلا ةيلمع ليهستل ليومتلا نم بسانم ىوتسم T%ف*تو ،يجراSلا اهR%#مو اه(ئاOز عم ةHسF.لا

 .ينلماعتلما فيقثتو ت¤ايبلاو تامولعلما دعاوقو تاكبشلا ةرادإو رتويبمكلا ةزهجأ لامعتسا قرط ىلع ينفظولما ةفاك بيردت

 لمع اهيلع يفضتو ةينوتركللاا ةرادلإا لمع لهست تيلاو  :اهثيدتح وأ ةينوناقلا صوصنلا و تاعيرشتلا دوجو ةرورض .2.2

 .ةيقادصلما وأ ةيعورشلما
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 اهيف يننطاولما  عيجم ةكراشم ةرورضو اهنسامح زاربإ وأ ،ةينوتركللاا ةرادلإا مادختسا جيوترل :ةلماش ةيئاعد ةيقيوست ةطخ عضو .3.2

 عم لماعتلا ىلع رداق  بيعش خانم ةئيهتل عوضولما لوح شاقن تاقلح في يننطاولما لاخدإ و تارتمؤم وأ تاودن ةماقإ و ،اهعم لعافتلا و
 نم يربك ددعل لاsا حتف دصق ةلوقعم راعسm تنترنلاa ةمدلخا يدوزم نم هب سaلا ددع رفوت ةرورض عم ،ةينوتركللإا ةرادلإا موهفم

 .ةينوتركللاا ةرادلإا عم لعافتلل يننطاولما

 زكارلما عيجم نيوانعل ليلدك لماش عقوم ءاشنإ وأ اهمادختسا قرط ديحوتو  :ةيرادلإا وأ ةيموكلحا عقاولما لاكشأ ديحوت .4.2

 .دلابلا في ةيرادلإا ةيموكلحا

  اًفعض نيوتركللإا لمعلا لامج في نملأا فعض برتعي يذلاو ،ةينوتركللاا ةرادلإا في :تامولعلما نمأ ةياحمو نامض    .5.2

 .ةنضالحا ةئيبلاو اهيمدختسمو ةينوتركللإا ةمظنلأا نمض اهيرفوت بلطتي امم ةقثلل

  :ةينوتركللاا ةرادلإا رصانع .3

 )110 ةحفص ،2018 ،نسمح و سيعدلا(  : يهو ةيساسأ رصانع ةعبرأ ىلع ةينوتركللاا ةرادلإا دمتعت

 .هتاقحلمو هتاكبشو همظنو بوساحلل ةيدالما ت¤وكلما في لثمتيو :بوسالحا داتع

 ةرادإ مظن ،ةبسالمحا جمارب ،ت¤ايبلا دعاوق ،نيوتركللاا ديبرلا جمارب :لثم بوسالحا تاكبشو مظن نم نيهذلا قشلا نيعت يهو :تايمجبرلا
 .ةمجبرلا قيقدت تاودأو ،ةمجبرلا ةغل تاجمترم ،ةكبشلا

 ،تناترنلاا تاكبشل لياصتا جيسن برع ةدتملما ةينوتركللإا تلاصولا في لثمتتو Networks - :تاكبشلا

 .ةينوتركللإا اZرادلإو ةسسؤملل ةميقلا ةكبش لثتم تيلا تنترنلإا ةكبشو ،تناترسكلاا 

 .ةمظنلما في يركفلا لالما سأرو ،ةيفرعلما دراوملل نولللمحاو ،نوريدلماو ،ةيمقرلا تادايقلا نم نوكتيو :يرشبلا رصنعلا

  :رئازلجا في ليالما عاطقلا .4
 دنع 2021 ةنس للاخ مجلحا ثيح نم مالخا يلخادلا جتانلا لياجمإ ومنب ساقلما نيطولا يداصتقلاا طاشنلا عسوت رقتسا دقل

 عافترلاا ةدوع ىلع لدي ام وهو ،2016 ةنس %3.2 هيلع ناك امم ،2017 ةنس %1.3 و ،2018 ةنس %1.4 لبقم ،3.5%
 جتانلا لياجمإ ومنل بيسنلا فعضلا عجري يذلاو ،2017 ةنس ذنم هدهش يذلا ضافنخلااو دوكرلا دعب ىرخأ ةرم مالخا يلخادلا جتانلا

 يراجتلا نازيلما لجس امنيب ، (6.4-) لىإ ةنسلا كلت للاخ هطاشن عجارت جردني يذلا تاقورلمحا عاطق لىإ 2018 ةنس مالخا يلخادلا
 رايلم  (  14.41-) ب زجع لاجسم هيلع ناك امع 2021 ةنس نم برمسيد رخاوأ يكيرمأ رلاود رايلم  ) +1.6( ةبسنب ضئاف
 رعس غلب ينح في ، ةنس 2018 ةنس رلاود رايلم )6.95 (-لىإ زجعلا صلقتيل ، رلاود رايلم )7.46- (و ،2017 ةنس رلاود

 تلجس امنيب )2019 ،رئازلجا كنب يونسلا ريرقتلا(، 2021 برمسيد لىإ يفناج نم يكيرمأ رلاود/جد 135.1 طسوتلما فرصلا
 نم اذه لكو ، 01 مقر ه¤دأ لودلجا هنبي امك ةلصلمحا بئارضلا لياجمإ في ظوحلم روطتو برتعم ليصتح بئارضلل ةماعلا ةيريدلما كلذك
  :مقر ه¤دأ ينلكشلa حضوم وهو ،يمقرلا فيرعلما داصتقلاا في جامدنلااو ةبكاوم ةلوامحو نيطولا ليالما عاطقلا ريوطتو ةنرصع ءارج
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 جدرايلم :ةدحولا  (2018-2010) ةترفلا للاخ ةلصلمحا ةيداعلا ةيبيرضلا تاداريلإا ةليصح روطت 01 :مقر لودج
 ةليصلحا
 ةيبيرضلا

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

 بئارضلا
 ةرشابلما

559.41 686.41 862.40 822.78 882.06 1034.94 1110.33 1208.29 1204.06 

IRG  297.57 435.17 608.29 557.50 604.55 687.09 715.31 771.11 803.03 
IBS 255.05 245.87 248.13 258.29 269.85 335.19 380.38 419.95 385.27 

 قوقح
 ليجستلا

 عباطلاو

39.84 47.96 56.27 62.69 71.64 88.05 96.02 93.21 88.39 

 بئارض
 مقر ىلع
 لامعلأا

493.93 557.68 651.66 736.34 765.39 828.17 891.51 991.59 1092.88 

 غ بئارص
 ةرشابم

1.33 1.45 1.85 3.34 1.63 1.49 6.60 4.26 4.15 

 ةليصح
 كراملجا

183.56 222.19 337.57 398.55 369.66 410.20 387.34 364.56 322.47 

 ةليصح
 تاداريلاا

 ىرخلأا

12.66 9.10 9.29 10.11 11.85 115.14 24.18 41.43 24.77 

 ةليصح
 كلامأ
 ةلودلا

18.65 23.74 25.54 38.28 24.12 79.32 48.64 47.28 49.02 

 ةليصح
 ةيابلجا
 ةيداعلا

1309.37 1548.53 1944.57 2072.09 2126.35 2557.31 2564.62 2750.61 3785.74 

 7759.78 6692.29 6224.93 6136.90 5127.10 5067.82 4745.57 3777.40 3171.37 عوم]ا

 )443 ،2019،يقزراو(  :ردصلما

 غلب ثيح  بئارضلا ليصتح في 2018 ةنس ةياغ لىا 2010 ةنس نم ظوحلم روطت كانه نا ظحلان 01 :مقر لودلجا للاخ نم
 ةلجم لىا عجار كلذو %40.86 ةبسنب يا 2018 ةنس جد رايلم 7759.78 لىا لصيل 2010 ةنس جد رايلم 3171.37

 عافترا كانه ظحلات هنا لىا ةفاضلاa ، اهئادأ نم عفرلا لجا نم بئارضلل ةماعلا ةيريدلما لحاصل ةيلالما ةرازو ا� تماق تيلا تاحلاصلاا
 كلذو ،ةيداعلا ةيابلجا ليصتح في يربك عافترا لىا ةفاضلاa لامعلاا مقر بئارض IRG،  IBSk بئارض نم لك ليصتح في ظوحلم

 ، ةفاضلما ةميقلا ىلع مسرلa طبترلما قافنلاا مجح ةد~زو تاونسلا هذه للاخ دلابلا هتفرع يذلا يداصتقلاا شاعتنلاا ةلاح لىا دوعي
 ةماعلا ةيريدلما ةصاخو ليالما عاطقلا ةنرصعو ريوطت لىا امئاد ىعست ةيلالما ةرازو نأ لىا كلذك ةفاضلاa ، ةيرجلاا ةلتكلا مجح عافتراو
 ةيتامولعلماو ةنمقرلل ةماعلا ةيريدلما " ثادحتسa ةيلالما ةرازو تماق ثيح ، ةلودلا ةينازيم دادعا في ةيربكةيهما نم بئارضلل الم بئارضلل

  اهتمظنلأ نييبلا ليغشتلاو قسانتلا" نامض للاخ نم ةيلالما ةرازو لكايه ةنمقر ميمعت ىلع رهست تيلاو  "ةيداصتقلإا تامولعلما ةمظنأو

  )06ةدالما ،47 ددع ،ةيسمرلا ةديرلجا(  :في اهماهم مهأ لثمتتو ،."ةيتامولعملل ةديدج ةطخ راطإ في ةيتامولعلما   
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 .ةنمقرلا تايجولونكت لامعتسلا نيقتلا معدلا نامضب ،ةنمقرلل ةينطولا ةيجيتاترسلإا دادعإ في ةكراشلما -

 .ةيجولونكتلا تاروطتلا رخأ لاخد¨ ليالما عاطقلا ةنرصع ىلع رهسلاو ،تيامولعلما نملأل ةينطولا ةسايسلا دادعإ في ةهماسلما -
 ةيلالما ةرازول ةماعلا ت~ريدلما لك ا� ردابت تيلا ةنمقرلا لامعأ ىلع ةقداصلماو يرطاتلا -
 ةيجولونكتلا ةظقيلا نامض -
  ةيلالما ةرازو في ةينقتلا لكايلهاو ةينهلما لكايلها ينب قيسنتلا نامض -

 .ةيلالما عاطقل ملاعلإل ماظن عضو ىلع رهسلا -

 2018-2010) ةترفلا للاخ ةلصلمحا ةيداعلا ةيبيرضلا تاداريلإا ةليصح روطت  02 :مقر لكش
 
 
 

 
 
 
 

 01:مقر لودلجا تايطعم ىلع دامتعلاp ينثحابلا دادعإ نم :ردصلما
 

 2018-2010) ةترفلا للاخ بئارضلا عون بسح ةلصلمحا ةيداعلا ةيبيرضلا تاداريلإا ةليصح روطت 03 :مقر لكش
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 01:مقر لودلجا تايطعم ىلع دامتعلاp ينثحابلا دادعإ نم :ردصلما

 2018-2010) ةترفلا للاخ ةلصلمحا ةيداعلا ةيبيرضلا تاداريلإا ةليصح روطت

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

2018-2010 ةترفلا للاخ ةلصلمحا ةيداعلا ةيبيرضلا تاداريلإا ةليصح روطت

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018
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 يرئازلجا ليالما عاطقلا في ةينوتركللاا ةرادلإا :اين¡

 بئارضلل ةماعلا ةيريدلما فيرعت .1
 ،2007 ةنس برمفون 28  قفاولما 1428 ماع ةدعقلا يذ 18 في  خرّؤم 07- 364  مقر  يذيفنتلا موسرلما ىضتقبم اهئاشنإ تم

 عقوم( ةيسيئر ت~ريدم )08( نياثم نم نوكتتو  )05 ةحفص ،75ددع ،ةيسمرلا ةديرلجا(  ،ةيلالما  ةرازو في  ةيزكرلما ةرادلإا ميظنت نمضتي

 ةيئابلجا تايلمعلا ةيريدم ؛تاعزانلما  ةيريدم ؛ينيئابلجا ميظنتلاو  عيرشتلا  ةيريدم: )gov.dzwww.mfdgi. ،بئارضلل ةماعلا ةيريدلما
 ةيمومعلا تاقلاعلا ةيريدم ؛ميظنتلاو ليلآا ملاعلإا ةيريدم ؛ةيئابلجا قئöولاو ملاعلإا ةيريدم ؛تاقيقدتلاو ثابحلأا ةيريدم ؛ليصحتلاو
 .ةيلالماو لئاسولا ةرادإ ةيريدم ؛لاصتلااو

 :اهماهم .2
 )www.mfdgi.gov.dz ،بئارضلل ةماعلا ةيريدلما عقوم(: يليام اهنم ركذن ةديدع ماهبم ةفلكم بئارضلل ةماعلا ةيريدلما نإ

 ،بئارضلا ءاعو دادعلإ ةيرورضلا يربادتلا ذيفنت اذكو ، ةيميظنتلاو ةيعيرشتلا صوصنلا دادعإو حاترقاو ةسارد ىلع رهسلا :لىولأا ةمهلما

 عم ينيئابلجا برهتلاو شغلا ةحفاكلم ةيرورضلا يربادتلا ذيفنتب ديقتلاو ، ةيئابلجا هبشو ةيئابلجا موسرلاو قوقلحاو بئارضلا ليصتحو اهتيفصتو
 .ةيئابج هبش وأ ةيئابج ماكحأ ىلع يوتتح تيلا ةيلودلا تاقافتلااو ةيلودلا ةيئابلجا تايقافتلاا ةشقانمو يرضتح ىلع رهسلا

  ةبقارمو ليلتح تاودأ يرفوتو ،اهتعيبط تناك ~أ موسرلاو قوقلحاو بئارضلa ةقلعتلما ةيئاضقلاو ةيرادلإا تاعزانلمa لفكتلا : ةيناثلا ةمهلما

  ينفلكلما عم ةيئابلجا  لحاصلما  تاقلاع  ينستح قيرط نع  ةيئابلجا لحاصلما ةعانج تارشؤم اميسلا ،ةيئابلجا ةرادلإا لحاصم ةيدودرمو يريست
aةبيرضل. 

  :رئازلجا في ةيئابلجا تاحلاصلإا فادهأ .3
  الهدابتو تامولعلما عجم ىلع ةردقلاو ، ةيبيرضلا ةموظنلما ةنمقر ةيلمع عيرست ىلع ةيرئازلجا بئارضلا ةيريدمو ةيلالما ةرازو لمعت 

  :ةيلاتلا فادهلأا قيقتح لىإ يئابلجا حلاصلإا ىعسيو ،بييرضلا برهتلا زواجتل تايشتفلما فلتمخ ينب ةعرسب

 ،قيبطتلاو مهفلا ةبعصو ةدقعم دعت بئارض ةدع ءاغلإ قيرط نع طيسبتلا رهظي :يئابلجا ماظنل� ةلادعلاو ةطاسبلا قيقتح 1.3

 يرغ هتاءارجإ في ليهستلاو هطيسبت للاخ نم كلذو نيطولا يئابلجا ماظنلا ةعجاربم ةطاسبو حوضو رثكأ ىرخأ بئارضب اهضيوعتو
 في ديقعتلا زواتجو حاتفنلاا نامضب حمستس تيلاو اZرشa تيلا ةنمقرلا ةيلمع ءاÍ¨ ¤وهرم ىقبي فادهلأا هذه ديستج نأ
 .تاءارجلإا

 ملاعلإا ةزهجأو ت~انبلاك ةفلتخلما لئاسولa اهزيهتجو ةيئابلجا ةرادلإا يفظوم ليه� ةد~ز حمسي :ةيئابلجا ةرادلإا ءادأ ينستح 2.3
 دارفلأا ليخادم لممج ىلع قيقدلاو لماكلا علاطلاا لىإ اهتيدو درم عفرو ءادلأا ينستح ةيغب ،لخا ...لقن تارايس ،ليلآا

 )2017 توا 06 ،نيابعش( .ةفلتخلما تاطاشنلاو

 ( ةبيرضلa ينفلكملل هجوم ديدج يميظنت ططمخ ىلع ييجردتلا دامتعلاa  :اهلحاصم ةلكيه ةداع¢ ةيئابلجا ةرادلإا موقت .3.3

 ةلحرم زواتج تم دقف ،ديحولا يئابلجا روالمحا أدبم خيسرت عم اذهو ) بئارضلل ةيراولجا زكارلما ، بئارضلا زكارم ،تاسسؤلما ت~برك ةيريدم
 2000 نم رثكلأ ديحولا يئابلجا روالمحا 2006 ذنم لثتم تيلا تاسسؤلما ت~برك ةيريدم قلاطنا عم تاحلاصلإا هذه نم ةماه
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 ، ةيداصتقلاا تاروطتلا عم نسحلأا فيكتلa ةيئابلجا ةرادلإل حمسي امم يريستلا طانمأ ينستح في لكايلها هذه مهاستسو ،ةيربك ةسسؤم

 (RAPPORT, 2012 ,08) .عمتsا اهفرعي تيلا ةيجولونكتلاو ، ةيعامتجلاا

  :رئازلجا في ةيبيرضلا ةرادلإا ةنرصع عورشم .4
 ت~برك ةيريدم  في  لثمتت ةيجرالخا لحاصلما  ىوتسم ىلع  ةديدج لكايه  ءاشنإ  تم بئارضلل ةماعلا ةيريدلما ةنرصع راطإ في      
  لفكتت .ةبيرضلa  ينفلكلما  ةعيبط بسح تاضابقلاو تايشتفلما  عيمتج اهفده ،بئارـضلل ةيراولجا زكارلما و بئارضلا  زكارم ،تاكرشلا
 تايلآ مهأ نمو ،اله عضتخ  تيلا  ةيئابلجا  تائفلa ةقلعتلما تاعزانلما في ثحبلاو  ةباقرلاو يريستلا  في  لثـمتت  ةديدج ماـهبم  لكايلها  هذه

 :ركذن ةيئابلجا ةرادلإا ةنرصع في ةعبتلما

 نم تاسسؤلماو دارفلأا ينكتم  ،تنترنلاا مادختسا لدعم ةد~ز فد�  : بئارضلل ةماعلا ةيريدملل نيوتركلا عقوم ءاشنإ 1.4

 ينلمعتسلما مZ ةديدج تارقف لاخد¨ بئارضلل ةماعلا ةيريدملل نيوتركلا عقولما ءارثإ تم ،مهمZ تيلا ةيئابلجا تامولعلما ىلع لوصلحا
 قئöو دادعإ كلذك تمو ،.G ةلسلسلاو حيراصتلا تاعوبطم  ةيئابلجا ةمزرلا ليمتح ةيناكم¨ ةينوتركللاا ةمدلخا ينستحو ،دارفلأا  ينينهلماو

 .)  ةلئسأ ضرعم ،نيوتركللاا ديبرلا( نيوتركلا عقولما ىلع ةرفوتم روهمجلل ةهجوم ةيئابج

 لئلادلا " :ةيئابلجا قئöولا و ، ميسارلما و ينناوقلا عيجم ليمحتل بئارضلل ةماعلا ةيريدلما عقوم ىلع : ليمتح ةمدخ دوجو لىإ ةفاضلإ�

 ةروص في اينوتركلا  " بئارضلا تادجتسم ،ةيئابلجا تابيتكلا ، تارامتسلااو تلاsاو ت~رودلا ،ةيئابلجا ةيرابخلإا ت~رشنلا ،ةيئابلجا
 ينو)'كللاا عقولما لىإ تار~زلا ددع تردق ثيح ، ةبيرضلa ينفلكملل ةيئابلجا تامولعلما ةفاك يمدقتب عقولما حمسي ثيح ،PDF تافلم

 تاحفصلا ددع غلبو ، 2016 ةياغ ى/إ 4 266 182 ــب اGHرايز مت A@لا تاحفصلا ددع غلب و ،2016 ةنس ةياغ ى/إ 1 233 887 ـــــب

 ديفت ةميق تامولعم نم هيوتيح امو  ،نيوتركللاا عقولما ةيهمأ ىلع لدي ام وهو ، 2016 ةياغ لىإ 4 266 182 ــب اZر~ز تم تيلا
 .01: مقر لودلجا هحضوي ام وهو ،ةبيرضلa ينفلكلما

 2016 -2014 ربوتكأ  ةترفلا للاخ بئارضلل ةماعلا ةيريدملل نيوتركللاا عقولما لىإ تkزلا ددع  02:مقر لودج
 عومtا 2016 2015 2014ربوتكأ 31 لىإ ربوتكأ 14 نم 

 887 233 1 279 728 366 428 242 77 تارkزلا ددع
 182 266 4 234 346 2 471 596 1 477 323 اyرkز تم تيلا تاحفصلا ددع

 / https://www.mfdgi.gov.dz 2018  بئارضلل ةماعلا ةیریدملا تایئاصحإ :ردصلما
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 2016 -2014 ربوتكأ  ةترفلا للاخ بئارضلل ةماعلا ةيريدملل نيوتركللاا عقولما لىإ تkزلا ددع  04 :مقر لكش
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 02 :مقر لودلجا تايطعم ىلع دامتعلاp ينثحابلا دادعإ نم :ردصلما
 

  – دعب نع عفدلا و حيرصتلا ةباوب – ةيسمرلا ةينوتركللإا اهتباوب ةيلالما ةرازو تقلطأ 2.4

 www.jibayatic.dz  و ملاعلإا ايجولونكت ثدحأ عم ىشامتت ةيرصع تافصاوبم زيمتت ةديدج ةلبح بئارضلل ةماعلا ةيريدلم� 

 ةهج نم يننطاولماو ةيلالما ةرازو ينب ةقلاعلا ديطوتب حمست ةيعون تاذ ةيمومع ةمدخ قيقتح لىإ الهلاخ نم ةرازولا ىعست .لاصتلاا
 ةسلس ،ةعيرس ةفصب عاطقلa ةصالخا تامولعلما لىإ لوصولا نم ملاعلإا عاطق في ينينهملل حمستو.ىرخأ ةهج نم ينيداصتقلاا ينلماعتلماو
  )www.mfdgi.gov.dz ،بئارضلل ةماعلا ةيريدلما عقوم( .مادختسلاا ةلهسو
 ةيريدلم ينعضالخا ةبيرضلa ينفلكملل ةبسنلJIBAYA’TIC a    نيوتركللاا عفدلا و تنترنلاا برع دعب نع حيرصتلا ةينقت دامتعا ناكو
 ةيلالما نوناق ،ةيسمرلا ةديرلجا(  2018 يفناج نم ءادتبا يمازلإ ماظن وه دعب نع حيرصتلا ماظن (DGE ) تاسسؤلما ت~برك

  بئارضلا ةفاك ديدست مهتعاطتسa امك هب ديقتلا بيج ،) 27 ةحفص،2018
 رارقلإا جذونم مادختسا عضيخ .)DGE ، CDI ، CPI( ةديدلجا لكايلها بجوبم بئارضلا يعفادل ةيابلجا ةباوب تامدخ يمدقت متي
 .ةيبيرضلا موسرلا طيسبتو ليهست لىإ فدZ دعب نع تاءارجلإل ةبرتج لوأ ةباوبلا هذه لكشتو ،.ةقبسم ةيرايتخا ةيوضعل اذه بييرضلا
 .تنترنلإا ةكبش برع موسرلاو بئارضلا نع نلاعلإa حمسي

 NIF  " immatriculation Fiscale  " :يئابلجا فيرعتلا تاءارجإ ةنمقر 3.4

 بلط لاسرإ متي ثيح ، 2016 يام 08 خير+ نم ءادتبا يئابلجا فيرعتلا مقر ىلع لوصلحا ينيداصتقلاا ينلماعتلما ناكم¨ حبصأ دقل 

 فيرعتلا مقر حنم متيو ، ةيريدلما لىإ لقنتلا ةرورض نود تنترنلاا قيرط نع ةبيرضلa فلكملل بئارضلا ت~ريدم لىإ بييرضلا ليجستلا

 ،بئارضلل ةماعلا ةيريدلما عقوم(: ةيلاتلا تاوطلخا عابت¨ كلذو ،بلطلا عاديإ يلت تيلا ةعاس 48 نوضغ في يئابلجا

www.mfdgi.gov.dz(  نيوتركللاا  عقولما لىإ لوخدلا برع http://nif.mfdgi.gov.dz / 

 مت يتلا تاحفصلا ددع
 ىلإ ربوتكأ 14 نم ;اھترایز

 ;2014ربوتكأ 31
323 477 

 مت يتلا تاحفصلا ددع
 ;2015 ;اھترایز

1596471 

 مت يتلا تاحفصلا ددع
 ;2016 ;اھترایز

2346234 

 14 نم ;تارایزلا ددع
 31 ىلإ ربوتكأ

242 77 ;2014ربوتكأ  

 ;2015 ;تارایزلا ددع
428366 

 ;2016 ;تارایزلا ددع
728279 

2016 - 2014 ربوتكا ةترفلل بئارضلل ةماعلا ةيريدملل نيوتركللاا عقولما لىا تارkزلا ددع

 تارایزلا ددع اھترایز مت يتلا تاحفصلا ددع
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 ءلم ."بييرضلا ليجستلا بلط جذونم" طبار للاخ نم هبلط يمدقت بلطلا مدقلم نكيم ثيح :اينوتركلإ بلطلا ةئبعت لىولأا ةوطلخا -

 هظفح كنكيم يذلا كبلط مقر لميح كتشاش ىلع لاصيلإa رارقإ ضرع متي ،هتحص نم ققحتلاو لاخدلإا لامتكا درجبم .ةرامتسلاا
 .ةرشابم هتعابط وأ

 .ةمزلالا تامولعلما ءلم قيرط نع ، "كبلط عبتت" طبار نم هبلط ةلجاعم يرس ةعباتم بلطلا مدقلم نكيم : بلطلا ةعباتم :ةيناثلا ةوطلخا -

 نم هب ةصالخا بييرضلا ليجستلا ةداهش ةعابط بلطلا مدقلم نكيم :-يئابلجا ميقترلا-بييرضلا ليجستلا ةداهش ةعابط :ةثلاثلا ةوطلخا -

 .ةمزلالا تامولعلما ةئبعت قيرط نع ، "بييرضلا ليجستلا ةداهش ريرتح" طبارلا

 مقرلا اذه ناك اذإ ام و ،كتداهش ةحص نم ققحتلل : -يئابلجا ميقترلا -بييرضلا ليجستلا ةداهش ةحص نم ققحتلا :ةعبارلا ةوطلخا -
 عم )DGE وأ CDI وأ كب صالخا صحفلا( هيلع دمتعت يذلا ةرادلإا مسق لىإ باهذلا كيلع بيج  ،فقوم وأ طاشنلا ديق

 .)بييرضلا ليجستلا ةداهشو ملاتسلاا رارقإ( ينتقيثولا ينتاه
 مقر رشنب DGI موقتس ؛كتداهش ىلع هعيقوتو همتخ عضوب ةرادلإا مسق ريدم موقيسف ،ةحيحص كتامولعم عيجم تناك اذإ

  https://nif.mfdgi.gov.dz/nif.php.ةقداصلما عقوم ىلع كب صالخا يصخشلا فيرعتلا

 عيجم ةبيرضلa فلكلما لىإ لصت تىح نيوتركللاا ديبرلا و مسلاa عقولما لىإ لوخدلا قيرط نع :ةينوتركللإا ةلاسرلا في كاترشلاا .4.4
 .بئارضلل ةماعلا ةيريدلما لئاسر ب ةقلعتلما.لئاسرلا

 و ينيداصتقلاا ينلماعتلما ،يننطاولما فرصت تتح ةحاسلما هذه بئارضلل ةماعلا ةيريدم عضت :نطاولما تلااغشنلا ءاغصإ ةيلخ .5.4

 ديبرلا قيرط نع ةيئابلجا ةرادلإp لاصتلاا ةبيرضلp فلكملل نكيم امك ، ةينعلما لحاصلما راطخإ و ةيدام يرغ ةقيرطب تلااغشلإا نع غيلبتلل ، تارادلإ
  نيوتركللاا

contact_dgi@mf.gov.dz وأ doleances@mf.gov.dz 

 دقلو ،.ثيدحتلا جم¤رب ةلصاوم في ةماه ةلحرم ةيئابلجا ةرادلإا ىوتسم ىلع لاصتلاا و ملاعلإل ةثيدلحا تايجولونكتلا جاردإ برتعي   
 ثيح ،لاصتلااو ملاعلإل ةديدلجا ايجولونكتلا عاطق في رامثتسلاا للاخ نم ىعسلما اذله ةيلولأا لحارلما بئارضلل ةماعلا ةيريدلما تزاتجا

 MS( ةيدعاقلا ةيتامولعلما تاكبلحا و ليلآا ملاعلإا لامعتسا ةيفيك في ينيئابلجا ناوعلأا نيوكت لىإ لاوأ بئارضلل ةماعلا ةيريدلما تدمع
Office, Word, Excel(، نم ةيكبش ةموظنم  عضو ةلحرم دعب اميف اهتلتو ؛بسانلما ليلآا ملاعلإا داتعب لحاصلما لك زيهتج و 

 .ةيئابلجا لحاصلما في تنترنلإا لاخدإو ،تناترنلااو نيوتركللإا ديبرلا عون

 ام ءاشن¨ يئابلجا ةرادلإا موقتس ،ةلوهس لكب مZاسسؤم ءاشنإ ددلجا ةبيرضلa ينفلكملل نىستي تىح: يئابلجا يصولا ءاشنإ 6.4

 .ةديدلجا ةيئابلجا لحاصلما لك ىوتسم ىلع ةمهلما هذه ةيدأتب فلكم يئابلجا يصولa ىمسي
 تادجتسلمa ةبيرضلa ينفلكلما ملاعإ دصق ةيعمسلاو ةيرصبلا ملاعلإا لئاسو برع ةيملاعإ تلامبح مايقلا :لاصتلاا قرط ريوطت   7.4

 .ةديدلجا لحاصلما لك ةدئافل بئارضلل ةماعلا ةيريدلما لاصتا ةيجيتاترسإ ريوطت ةيئابلجا مZامازتلa ةقلعتلما كلت ةصاخ ةيئابلجا       
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 نم ةيئابلجا لحاصلما في روهملجا لابقتسا ينستحو ةيرادلإا تاءارجلإا طيسبت برتعي :ةيئابلجا لحاصلما في روهملجا لابقتسا ينستح 8.4

 ةماعلا تاقلاعلا ةيريدم هدوقت احومط امج¤رب عضوب بئارضلل ةماعلا ةيريدلما تماق ددصلا اذه في .ةيئابلجا ةرادلإا ت~ولوأ
  :لياتلا لودلجا هحضوي ام اذهو ،ينلمعتسملل ةمدقلما ةمدخلل رمتسلما ينسحتلا أدبم قيقتح لىإ ىمري ,لاصتلااو

 2014-2010 ةترفلا للاخ ةيئابلجا ةرادلإا يمدختسم لابقتسا تارم ددع 03:مقر لودج

 2010 2011 2012 2013 2014 

 1240922 1115179 1225139 1200428 930166 يصخشلا لابقتسلاا

 138291 89741 98387 96376 106780 فتالها برع لابقتسلاا

 16129 15478 12197 16430 19473 ةيباتكلا تلاسارلما

 1059 825 495 595 436 نيوتركللاا ديبرلا

 103 86 169 52 180 ةينهلما تايعملجا عم تاءاقل

 504 396 1 309 221 1 387 336 1 881 313 1 035 057 1 عومtا
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 2014-2010 ةترفلا للاخ ةيئابلجا ةرادلإا يمدختسم لابقتسا تارم ددع  05:مقر لكش

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 03 :مقر لودلجا تايطعم ىلع دامتعلاp ينثحابلا دادعإ نم :ردصلما

 ديبرلا مادختسا ةبسن نأ لاإ ،روهمجلل لابقتسا تاودأ نم ةعونتم ةليكشت مدختست ةيئابلجا ةرادلإا نأ ظحلان 02:مقر لودلجا للاخ نم

 قيبطت في ءيطبلا لوحتلا رسفي ام وهو ،ةيئابلجا ةرادلإا تلاابقتسا لياجملإ ةبسنلa  %1 ـــب تردق ادج ةليئض ةبسن دعت نيوتركللاا
 اهذاتخا بجاولا تاءارجلإا لثمتتو ، ةيباتكلا تلاسارلما اهيلتل ا� سaلا فتالها برع لابقتسلاا ةبسن نأ دنج ينح في ، ةينوتركللاا ةرادلإا
 (RAPPORT. DGI, 2011, 07)  :يلي اميف ةظحلالما صئاقنلا ةلجاعم لجا نم

2014-2010 ةترفلا للاخ ةيئابلجا ةرادلإا يمدختسم لابقتسا تارم ددع

 ةینھملا تایعمجلا عم تاءاقل ينورتكللاا دیربلا ةیباتكلا تلاسارملا فتاھلا ربع لابقتسلاا يصخشلا لابقتسلاا
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 قيرط نع دعب نع لاصتلااك لاصتلاا نم ىرخلأا تاونقلا للاغتسا و ،زيمتم نيوتركلا عقوم ةح+إ لجا نم  :دعب نع لاصتلاا ةيقرت -

 .ةبيرضلa ينفلكملل ةصصمخ ةيفتاه طوطخ ءاشنإ

 ملاعإ و لابقتسإ نامضل اهلكايه ىوتسم ىلع لابقتسا بتكم ءاشن¨ تاميلعت ةيدعاقلا لحاصلما تقلت  :لابقتسا بتكم ءاشنإ -

 .ينلمعتسلما

 ءانب ,ةمجبرب تاميلعت لابقتسلاا بتاكم ىوتسم ىلع ملاعلإاو لابقتسلاa ينفلكلما ينفظولما ىقلت : ديعاولمa لابقتسلاا ةقيرط حلاصإ -

 .قيقحتلا و ليصحتلا ،ءاعولa ينفلكلما ينلوؤسلما ةلباقلم ديعاوم ,لمعتسلما لك نم بلط ىلع
 .ةلوبقم ةينمز لاجأ في ةبيرضلa ينفلكلما ىلع درلا لجا نم تاميلعت لحاصلما تقلت :يننطاولما تابلط ىلع درلا ةدم راصتخا -

 زيزعت لىإ فدZ ةيليمكت تاءارجإ ثيدحتلا ةسايس بحاصت نأ بيج ، ةوجرلما فادهلأا قيقتح ضرغب :ةمدلخا ةيعون عجرم   .9.4

 ةيعونب اماتم ةطبترم  امئاد ةقلاعلا هذه ىقبتو ،ةرادلإا يلمعتسم ةيمست تتح اوحبصأ نيذلا ةبيرضلa ينفلكلما و ةيئابلجا ةرادلإا ينب ةقلاعلا
 ,RAPPORT, 2012)  : في ةيجيتاترسلإا هذه قيبطتل ةحترقلما رصانعلا مهأ حاضيإ نكيمو ،ةبيرضلa ينفلكملل ةمدقلما ةمدلخا

p07), 

 و لوخدلا تايفيك نع ةصالخا تامولعلما قاصلإ في ةلثمتلما تاءارجلإa لابقتسلاا ةفيظو يريست متي :لابقتسلاا ةفيظو يريست  -

 .لابقتسلاا ءاضف ةئيZ و ،لحاصلما لك في لابقتسلاا

 ةغيصب ةلماكلما ءاÍإ ،دعولمa لابقتسلاا حاترقا ،ةيولهa فيرعتلا ،يفتاه عزوم عضو في اساسأ لثمتي :يفتالها لابقتسلاa لفكتلا  -

 .ةقئلا و ةيصخش
 ةعباتم ينستح ،ديبرلا مهفو ةءارق ليهست ،ديبرلا ىلع فرعتلا دعاوق ماترحا بيج ،ةبوتكلما ةقلاعلا ينستح لجأ نم :ديبرلا ىلع درلا -

 .ديبرلا

     ناونعلاو "contact  "   ةحفصلا ىلع ةينوتركلإ لئاسر ثعب ةبيرضلa فلكملل نكيم : نيوتركللإا ديبرلا ىلع درلا   -
contact–dgi@ mf.gov.dz  اجلإا لك ىلع لوصلحا دصقaكلذ و ،ةبولطلما ت  aدرلا لجأ ،نيوتركلإ ديبرلا ىلع فرعتل 

 غلب ثيح.ةيليمكت تامولعم وأ ىرخأ لحاصم يأر بلطتي درلا عوضوم ناك اذإ ام ةلاح في ةينوتركللإا راظتنلاا ةلاسر لاسرإ ،م~أ 3
 .2013 ةنس لىولأا رهشلأا عستلا للاخ 550 دراولا نيوتركللاا ديبرلل لياجملإا ددعلا

 نع تامدلخا ةيعون عجرم ماترحإ عم ةنمضتلما ةبيرضلa ينفلكلما تاحاترقa لفكتلa اههمأ لثمتت : ةيئابلجا ةرادلإا ءاغصإ ةردق ريوطت -
 لجأ في راظتنلاا ةلاسر وأ نومضلما ىلع درلا( ةبيرضلa فلكملل در لاسرإ اذكو لابقتسلاا ناكم في تاحاترقلال قودنص عضو قيرط
 .ةيسارد م~أو  ،تايقتلم ميظنتو ،ةينهلما تاداتحلااو تايعملجا عم تاءاقللا لىإ ةفاضلإa ، موي  20  نورشع هاصقأ

 لودلجا هحضوي ام وهو ،ةبيرضلa ينفلكملل ةمدقلما ةمدلخا ةيعون في ينستح ةيئابلجا ةرادلإا تلجس ةيجيتاترسلإا هذه قيبطتل ةجيتنو

  :لياتلا
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 2015-2012 ةترفلا للاخ بئارضلا زكارمو تاسسؤلما تkبرك ةيريدبم قبطلما ةمدلخا ةيعون عجرم 04:مقر لودج
 2012 2013 2014 2015 

 %76.67 %97.06 %85.60 %53.29 انلحاصم لىإ لوخدلا فورظ ماترحا ةبسن

 %99.30 %99.50 %97.88 %90.58 ةبيرضل� ينفلكلم� لفكتلا ةبسن

 %73.03 %71.96 %72.32 %66.40 ةادؤلما ةمدلخا ةيعون ةبسن

 %63.33 %74.33 %75.46 %69.08 لاجلآا ماترحا ةبسن

 %68.64 %88.60 %65 %73.16 ةبيرضل� ينفلكملل ةصصخلما ءاغصلإا ةبسن

 %73.43 %80.59 %79.82 %72.21 ةمدلخا ةيعونل لياجملإا رشؤلما
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 2015-2012 ةترفلا للاخ بئارضلا زكارمو تاسسؤلما تkبرك ةيريدبم قبطلما ةمدلخا ةيعون عجرم 06 :مقر لكش
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 04 :مقر لودلجا تايطعم ىلع دامتعلاp ينثحابلا دادعإ نم :ردصلما

 لياجملإا رشؤلما ليجست تم ثيح رمتسم نستح في بئارضلل ةماعلا ةيريدلمa قبطلما ةمدلخا ةيعون عجرم نإ 03 مقر لودلجا للاخ نم
 ىلعأ كلذب لاجسم  %80.59و %79.82 لياوتلا ىلع 2014 و 2013 ةنس عفتيرل %72.21 ـــــب 2012 ةنس ةمدلخا ةيعونل
 ةرادإ لىإ ةيديلقت ةرادإ نم لوحتلا ونح يدحتلا عفرل امئاد ةيعاسلاو ةلوذبلما ةلودلا دوهج ىلع لدي ام اذه و ،2014 ةنس هل ةبسن

  نيطولا داصتقلاا ىلع عفنلa دوعي يذلا و بئارضلا ليصتح ةيلمع في ةعرس و ينستح لياتلa و ، ةبيرضلa فلكلما ءاضرلإ ىعست ةثيدح

  :بئارضلل ةماعلا ةيريدلما تامدخ ةيقرت ىلع ةينوتركللاا ةرادلإا قيبطت رثأ .5
 تامدلخاو ةرادلإا ءادأ ينسحتل ةنيثمو ةيقيقح اصرف رفوي بئارضلل ةماعلا ةيريدلما في لاصتلااو ملاعلإل ةثيدلحا ايجولونكتلا جامدإ نإ     

 ،بئارضلل ةماعلا ةيريدلما عقوم(  :يلي امك اهصيخلت نكيم و ،ةيتامولعلما ةموظنلما هذه نم ةرظتنلما جئاتنلا ددعتت ثيح ،يننطاوملل ةهجولما

www.mfdgi.gov.dz( 

 ةقلعتلما تاءارجلإا لكل عبتت نم ،ناوعلأا فرط نم ةذفنلما ماهلما مجح نم فيفختلa كلذو :ناوعلأا ىلع طغضلا ليلقت 1.5

  نع ةيدالما ةفصلا عزن تم ىرخأ ةهج نمو ، ةهج نم تاعزانلماو ةباقرلاو ليصحتلاو بئارضلا  ضرفب ةصالخا تايطعلما ةساردب
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 نم اذهو ،يئابلجا فللما يريست اذكو   ،ليصحتلاو ءاعولا سيس�و ،ةبيرضلa فلكلما  لابقتسا نم ءادتبا ةيئابلجا تايلمعلا لك

 لدابتلاو ،ةبقارلما تلايهأتلا للاخ نم  ةيتامولعلما ةموظنلما لىإ ناوعلأا لك جولو نكميس ام اذهو ،تايلمعلا هذه ةنمقر للاخ
 .ةددعتلما تاهجاولا ريوطت للاخ نم ةيتاسسؤلما ىرخلأا لحاصلما عمو لحاصلما ينب ام ت¤ايبلa ةقلعتلما تامولعملل عيرسلا

  ةعانج مييقتب  حمسي لوقعم تقو في  ةينايبلا لوادلجا  يمدقت نإ :رارقلا ذاتخلا تايطعلما و تhايبلا ليلتح ىلع ةدعاسلما 2.5

 تايطعم يمدقت متي ثيح ؛يطاشن عاطق لكل اعبتو بئارضلا عون بسح ليصحتلا ىوتسم ةعباتمو هجولأا عيجم نم لحاصلما
 ؛رارقلا ذاتخاو ،ليلحتلاو ،ةيفارشتسإ تاسارد زانجإ لجأ نم ةيقادصم تاذ ةزجوم

 .مهيلإ ةدنسلما ماهلمa مهمايق دنع تايقاطبلا لىإ ةبسالمحا- في  ينققحملل ليلآا جولولa حمسي ام وه و

 امهم شغلا رهاظم لك ةحفاكمو ،نيوناقلا يرغ و يزاولما داصتقلاا ةبراحبم متي كلذو :ةيئابلجا دراولما في لضفلأا مكحتلا 3.5

 ؛تاعوبطلما بلط نع ةتجانلا ةفلكلا في ضيفختلا اذكو ،اهعون ناك           

  ةيلمع ليهستو ،ةبيرضلa ينفلكملل ةيعازنلا ىواكشلا ةلجاعم في صيلقتلا قيرط نع : ينلماعتملل ةدوج تاذ تامدخ يمدقت   .4.5

  كلاذكو ،دعب نع حيرصتلا تاءارجإ جاردإ و ،ةبقارلما جولولا تاداهش للاخ نم يئابلجا م�اسح لىإ ةبيرضلa ينفلكلما جولو       
 .دعب نع عفدلا تاءارجإ جاردإ       

 ا¾½دتحو بئارضلل ةماعلا ةيريدلما في ةينوتركللاا ةرادلإا ةيلاعف نم دتح تيلا ليقارعلا :اثل¡

 :ةينوتركللاا ةرادلإا قيبطت قئاوع .1
 ةرادلإا قيبطت نم نكيم يذلاو ،بولطلما ىوتسلما لىإ ىقلت لم اجذونم بئارضلل ةماعلا ةيريدلما في لثمتلماو ليالما عاطقلا ةنرصع نإ            
 فقت تيلا ليقارعلا مهأ فينصت نكيمو ،رئازلجا في ليالما عاطقلا هجاوت تيلا تaوعصلاو لكاشلما ددعتل ةجيتن كلذو ، حاجنب ةينوتركللاا
 .ةينقت و ،ةيلامو ،ةيعيرشتو ،ةيرادإ ليقارع لىإ ةينوتركللاا ةرادلإل لاعفلاو لماشلاو ميلسلا قيبطتلا مامأ

 :ةيرادلإا ليقارعلا 1.1
 اههجاوت دقو ،ةرادلإا هذه ءاشنإ ةترف ةيادب للاخ ةصاخ نوكت تاقوعلماو ،ةيرادلإا لكاشلما نم ةعوممج  ةينوتركللاا ةرادلإا هجاوت      

 ليهستل اهضعب عم تارادلإا ينب لاصتلاا ةيلمع جمد مدع في لثمتتو ،ةسسؤملل ةيجرالخا ةئيبلا اهردصم نوكت دقو ،اZايح ةترف للاخ
 ةرادلإا بيلاسأو مظن فلاتخا ببسب كلذ دوعيو كونبلاو ةراجتلا ةيريدمو كراملجاو ةيئابلجا ةرادلإa لثمتي اميف ةصاخ ةبقارلما ةيلمع
 ةرادلإا قيبطت نم اهيلإ لصوتلما جئاتنلا مييقتو ،ينيتحو ،ةعباتم دوجو مدع ةجيتن ،دحاولا عاطقلا لخاد تىحو تارادلإا ينب قيسنتلا بايغو

 .ةينوتركللاا
 ،ةيلوؤسلما و ةرادلإا لىوتت تيلا ةيسسؤلما رطلأل راقتفلاا لىإ يدؤي صالخا عاطقلا لىإ ماعلا عاطقلا نم تاراهلماو لوقعلا ةرجه نإ       
aدوعي ام وهو. ةيطارقويربلاو ،يرادإ داسف دوجو لىإ ةفاضلإ aةحفص ،2013 ،فياك( .ةينوتركللاا ةرادلإا لىإ لوحتلا قيقتح ىلع بلسل 

309.310( 
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 :ةيعيرشتلا ليقارعلا 2.1
 بولطلما يميظنتلاو نيوناقلا راطلإا عضو في يرخأتلاو ،ةيئابلجا ةرادلإا يرستو مكتح تيلا ينناوقلاو تاعيرشتلا رارقتساو حوضو مدع نإ       
 نيوتركللإا لمعلا تاقيبطت بسانت ةينوناقو ةيعيرشت ةئيب دايجإ ةيلمع في بعص ةينوتركللاا ةرادلإل قيبطت ةيلمع يلأ اساسأ لكشي يذلاو

 عيقوتلا لثم ةينوتركللاا ةرادلإا قيبطتل ا� لومعلما ةمظنلأاو ينناوقلا ةمئلام مدعل كلذك ةجيتن ني%$بك دهجو تقو نم كلذ هبلطتي الم

 .ةعاسلا دلح اقبطي لم ناذللا يننوتركللإا قيدصتلاو
      aمجح نم  عفريو ،ةهج نم ةيئابلجا ةرادلإا يفظوم لمع بعصي امم ،اهذيفنت تاءارجإو ةيئابلجا ينناوقلا دقعت لىإ كلذك ةفاضلإ 
 )12 ةحفص ،2011 ،بيلش( .ىرخأ ةهج نم ةيئابلجا ةرادلإاو ينفلكلما ينب أشنت دق تيلا ةيئابلجا تاعزانلما

 :ةيلالما ليقارعلا 3.1
 دنج امك قيبطتلا ةيلمع تاقفن ليوتمو ةيطغتل مزلالا ليومتلا ىلع لوصلحا في ةغلa تaوعص  ةينوتركللاا ةرادلإا قيبطت ةيلمع هجاوت      

 تقولا يفف ،ةينوتركللاا تايلمعلا ذيفنتو قيبطتب ينينعلما ةدئافل نيوكتلا جمابرل ةصصخلما ةيلالما تادامتعلاا في ةيدودمح و يربك صقن
 هذه لك مادطصإ لىإ يرشي عقاولا نكل  ةينوتركللاا ةرادلإا قيبطت لىإ ةيديلقتلا ةرادلإا قيبطت نم لوحتلا ةيلمع ةرورض نع هيف نلعي يذلا

 بيساولحا ءانتقاو ةنايصلاو ىدلما ليوط ليومتلا في ديدش صقنو بايغ :في ةلثمتلماو ليالما عباطلا تاذ تاديقعتلa تاروصتلا
 ةسسؤم فرط نم قافتاو تلايهست دوجو مدعو ،تنترنلال ةيلماعلا ةكبشلا مادختسا ةفلكت عافترا و،.ةينقتلا ةيلاعلا ةلاقنلا فتاولهاو

 )309 ةحفص ،2013 ،فياك( .رئازلجا تلااصتا

  :ةينقتلا ليقارعلا 4.1
 و ،لاsا اذه في عيرسلا روطتلل ارظن ليلآا بسالحا جماربو ةزهجأ مداقت ةعرس و،تنترنلاا ةكبش لىإ لوصولا ةبوعصب ةصاخ قلعتت    
 ةميقلا ديلوتل تامولعلما دراوم للاغتسا ىلعو ، ةفرعلما داصتقا باكرب قاحللا ىلع ةردقلا مدعل ةجيتن ةيمقر ةوجف دوجو لىإ ىدأ ام وه

 ةيتحتلا ةينبلا فعضل ةجيتن ،تنترنلاا يمدختسم ددع في يربك ضافنخاو ،ةيتامولعلما راشتنا ةبسن ضافنخلا عجار كلذو ،ةفاضلما
 و لحاص(. ةيربكلا ةيباعيتسلاا اZردقو فياكلا لكشلa ةفلتخلما لاصتلاا لئاسو رفوت ةينوتركللاا ةرادلإا تاقيبطت بلطتت ذإ ،تلااصتلال

 )29 ةحفص ،2020 ،ديسلا

 ةينوتركللاا ةرادلإا قيبطت ت½دتح .2
 تامدخو ةديج تامدخ ونح مZاعلطتو يننطاولما تابلط ءاضرإ وهو هقيقتح لىإ  ةيرئازلجا ةلودلا ىعست يذلا فدلها نم اقلاطنا         
 ةينوتركللاا ةموكلحا ءادأ سايق في ةدحتلما مملأا رشؤم نأو اصوصخ رئازلجا اهتهجاو ةعونتم و ةيربك ت~دتح كانه نأ لاإ ،لضفأ ةيمقر
 ةئام ةبترلما 2018 فينصت في تلتحا ثيح ،تلااصتلااو تامولعلما ايجولونكت للاغتسا في ةيرئازلجا ةينطولا تاسسؤلما رخ� رهظأ
 ةيتحتلا ةينبلا فلتخو ،ةمدقلما ةينوتركللاا تامدلخا ىوتسم نيدت ببسب ،ايبرع )12( رشع ةيناثلا ةبترلماو ايلماع )130( نوثلاثو

  :ركذن اهتهجاو تيلا ت~دحتلا مهأ نمو ،ةيكلسلالاو ةيكلسلا تلااصتلال
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 :ةينقتلا و ةيلالما ت½دحتلا .1.2
 تارامثتسلاا بذج في مئلالما خانلما يرفوتو ،دراولما ةليصح ةد~زو ةيبيرضلا ةلادعلا قيقتح في نمكي بييرضلا ماظنلل لاعفلا رودلا نإ        
 ت~دحتلا هذه مهأ ينب نمو ،ةينوتركلا ةرادإ لىإ لوحتلاو ديلجا قيبطتلا نود لائاح فقت تيلا ليقارعلا و تaوعصلا ضعب كانه نأ لاإ،

   :ركذن ةينقتلا و ةيلالما
 .ةيلاعلا ةءافكلا تاذ تامولعلما ايجولونكت ناديم في ةيتامولعم تابربخ ةناعتسلااو ،ةيبيردت جمارب يمدقتل ةيلالما دراولما ةلق -
 دعت لم ةيمرلها ةيميظنتلا لكايلها كلذ في ابم ةيديلقتلا ةرادلإا دادتما نأ ذإ ،تامولعلما ايجولونكت مادختسa لامعلأا ةسدنه ةداعإ يدتح -

  )226 ةحفص ،2014 ةيليوج ،ينسح نب(  ةينوتركللاا ةمظنلما جذامنل ةمئلام
 تaوقع ددتح و ةينوتركللاا جمارب قاترخا مترتح ةينوناق تاعيرشت بايغ لثم ةينوناق رطأ قفو ةيممح ةينوتركلإ لمع ةئيب دوجو مدع -
 .اهيبكترلم ةعدار
 فلتمخ ىوتسم ىلع ةينوتركللاا ةيلالما تلاماعتلا ميمعت مغر ةئيطب ةيرتوب يرستو ،اهتيادب في لازت لا ةينوتركللاا ةيلالما تلاماعتلا -

 .ةرثعتم لازت لا ةبرجتلا هذه نأ لاإ ،ةيراجتلاو ةيلالما تاسسؤلما
 في ،بئارضلل ةماعلا ةيريدلما ا� تماق تيلا ةينقتلاو ةيرادلإا دوهلجا ترفسأ ثيح ،ةينوتركللاا ةرادلإل ةيتحتلا نيبلا زيهتج فيلاكت عافترا -

 ةماعلا ةيريدلما عقوم( .يئابج تيامولعم ماظن عضوو ءانتقا دصق Indra-sistemas   نيابسإ لماعتم فيظوت

 )www.mfdgi.gov.dz،بئارضلل

  :ةيرشبلاو ةيرادلإا ت½دحتلا  .2.2
        aلاإ  ،قاروأ نودب ةثيدح ةرادإ قيبطت لىإ الهوتحو تامولعلما ايجولونكتل الهلاغتسا في ادج ةرخأتم بتارلم رئازلجا للاتحا نم مغرل 
 دوجو لىإ كلذك عجري رخأتلا اذه ربرم لعلو  ،ليالما عاطقلا في ةنيابتمو ةطيسب تناك ولو ،تازانجلإا ضعب دوجو  راكنإ نكيم لا هنا

   :اهنم ركذن ةيرشبلاو ةيرادلإا ت~دحتلا ضعب
 .لهؤم يرشب دروم رقوي امم ،بيردتلل فياكلا تقولا يرفوت مدع عم يئاوشع لكشب متي ام سيلو بيردتلل سوردم جم¤رب دوجو ةرورض -
 .نيوتركللاا لوحتلا عم بواجتلا ليهستل عمتsا ىدل بيوساح و تيامولعم يعو سرغ -
 . اهعم فيكتلاو ،ةسسؤلمa   ةطيلمحا ةئيبلا في تادجتسلماو تايريغتلا لك بعوتست ةيرادإ ةنورم دوجو ةرورض -

 .ةينوتركللاا ةموكلحا عيراشم نم ةوجرلما ةميقلا هاتج عمتsا ةرظن حيحصت ةرورض -
 .ةينوتركللاا تامدلخa صالخا عاطقلا و نطاولما ةقث ىوتسم عفر -

  :تايضرفلا رابتخاو جئاتنلا ليلتح :اعبار

 ثيح ،بئارضلل ةماعلا ةيريدلم� بئارضلا ليصتح ةد½ز في ةينوتركللاا ةرادلإا قيبطت مهاس هن¿ اهدافم تيلاو لىولأا ةيضرفلا

 ةنس جد رايلم 3171.37 غلب ثيح  بئارضلا ليصتح في 2018 ةنس ةياغ لىا 2010 ةنس نم ظوحلم روطت كانه نا ينبت هنا
 ةرازو ا� تماق تيلا تاحلاصلاا ةلجم لىا عجار كلذو %40.86 ةبسنب يا 2018 ةنس جد رايلم 7759.78 لىا لصيل 2010

 بئارض نم لك ليصتح في ظوحلم عافترا كانه ظحلات هنا لىا ةفاضلاa ، اهئادأ نم عفرلا لجا نم بئارضلل ةماعلا ةيريدلما لحاصل ةيلالما
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IRG، IBS ، لامعلاا مقر بئارضلاو aةنرصعلا بولسا عابتا للاخ نم كلذو ،ةيداعلا ةيابلجا ليصتح في يربك عافترا لىا ةفاضلا 

 ةد~زو تامدلخا يريست في ةيئابلجا ةرادلاا يفظومو ، ةبيرضلa ينفلكلما ناسحتسا نم هاقلا امو ،ةيلالما ةرازو فرط نم ةينوتركللاا ةرادلااو

 ، راهط رصh " ةسارد ةسارد هيلا تلصوت ام وهو ،لىولاا ةيضرفلا ةحصو قدص ىلع دكؤي ام اذهو ،تلاماعتلا في ةيفافشلاو حاصفلاا

 ةد~ز ىلعو اZامدخ ةدوج داعبأ ىلع ةينوتركللاا ةرادلإل "فلشلا " بئارضلل ةماعلا ةيريدلما قيبطتل يونعم رثا دوجو فويعم لامك

 .بييرضلا ليصحتلا

ü نم هجاتنتسا تم ام نكلو ،يرئازلجا ليالما عاطقلا ةنرصعو روطت في مهاسي لا ةينوتركللاا ةرادلإا قيبطت نإ :ةيناثلا ةيضرفلا 

 لمح بئارضلل ةماعلا ةيريدلما ةصاخو يرئازلجا ليالما عاطقلا ةنرصعو ريوطت في يربك لكشب تهماس ةينوتركللاا ةرادلإا نأ ةساردلا
 :للاخ نم كلذو ةساردلا
 ? SK 279 728 بئارضلa ينفلكلما فرط نم عقولما تار~ز ددع غلب ثيح بئارضلل ةماعلا ةيريدملل نيوتركلا عقوم ءاشنإ -

 .2016 ةنس اZر~ز تم ةحفص 234 346 2 لباقم 2016

 . ةبيرضلa ينفلكملل ةبسنلJIBAYA’TIC a نيوتركللاا عفدلاو تنترنلاا برع دعب نع حيرصتلا ةينقت دامتعا -
 NIF  " immatriculation Fiscale  " :يئابلجا فيرعتلا تاءارجإ ةنمقر -

 لاسرإو  ،تلايايملااو ةيصخشلا تلاباقلما قيرط نع لاصتلاا قرط ريوطتو ،ةيئابلجا لحاصلما في روهملجا لابقتسا ينستح -
 ةينهلما تايعملجا عم تاءاقل ءارجإ لىإ ةفاضلإa ،فتالها قيرط نع ءاغصإ ةيلخ ءاشنإو ،دعب نع لئاسرلا

 ةنس ةمدلخا ةيعونل لياجملإا رشؤلما ليجست تم ثيح رمتسم نستح في بئارضلل ةماعلا ةيريدلمa قبطلما ةمدلخا ةيعون عجرم -

 هل ةبسن ىلعأ كلذب لاجسم  %80.59و %79.82 لياوتلا ىلع 2014 و 2013 ةنس عفتيرل %72.21 ـــــب 2012
 ةرادإ لىإ ةيديلقت ةرادإ نم لوحتلا ونح يدحتلا عفرل امئاد ةيعاسلاو ةلوذبلما ةلودلا دوهج ىلع لدي ام اذه و ،2014 ةنس
 داصتقلاا ىلع عفنلa دوعي يذلاو بئارضلا ليصتح ةيلمع في ةعرسو ينستح لياتلa و ، ةبيرضلa فلكلما ءاضرلإ ىعست ةثيدح

 .نيطولا
aو ةينوتركللاا ةرادلإا قيبطت في برتعمو ظوحلم روطت دوجو نم مغرلaوعصلاو ليقارعلا ضعب دوجو نم مغرلaنود لوتح تيلا ت 
 تلاماعتلا نأ و ،لاصتلااو تامولعلما ايجولونكت للاغتسا ىلع لمعلا ةيفيكب رملآا قلعت ام ةصاخو ةينوتركللاا ةرادلإل ديلجا قيبطتلا
 ةيلالما تاسسؤلما فلتمخ ىوتسم ىلع ةينوتركللاا ةيلالما تلاماعتلا ميمعت مغر ةئيطب ةيرتوب يرستو ،اهتيادب في لازت لا ةينوتركللاا ةيلالما

 روطت في مهاسي ةينوتركللاا ةرادلإا قيبطت نإ " :هن¿ ةلئاقلا ةليدبلا ةيضرفلا لوبقو ،ةيناثلا ةيضرفلا يفن نكيم هنا لاإ ،ةيراجتلاو

 ةرادلإا قيبطت ن� "اضر نياوهز ،نيدلا يرخ ةزئاف فيصو " ةسارد هيلإ تلصوت ام وهو ،"يرئازلجا ليالما عاطقلا ةنرصعو

 نع يداولا بئارضلل ةماعلا ةيريدلما ةصاخو ليالما عاطقلا ةنرصع ينستح لياتلaو ،ةيبيرضلا ةرادلإا يفظوم ماهم ليهست في ةينوتركللاا
 .ةبيرضلa ينفلكملل ةينوتركللاا ةمدلخا يرفوت قيرط
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  :ةتمالخا
 ةنراقم ةفلكت ةلقو ةعرسو ةقد نم هب زاتتم الم لماعلا هدهشي يذلا يربكلا يمقرلا لوحتلا عم امًازل ةينوتركللاا ةرادلإا تحبصأ دقل    
aنأ يرغ ،ةدوج تاذ ةماع تامدخ يمدقت و يرادلإا لمعلا ريوطتل ىعست يهف ،ىودج نود بتاكلما ا� سدكتت تناك تيلا تايقرول 

 لوتح تيلاو ،يريغتلا ةيلمع نع ةجمانلا تلاكشلماو تaوعصلا نم يرثكلa هجاوي لاز ام ةيرئازلجا تاسسؤلما في ةينوتركللإا ةرادلإا قيبطت
 دجوأ امم ،تلااsا ةفاك في  تاسسؤلما هذه هدشنت تيلا ءانبلاو ةيمنتلا في اهرودب مايقلاو ةيجولونكتلا رصعلا تايطعم نم ةدافتسلاا نود
 فيو لاsا اذه في ةئدتبم لازت لا ةيرئازلجا ةلودلا نلأ .ةينوتركللإا ةرادلإل اهقيبطت للاخ تاسسؤلما دوهج في حضاو نيابت دوجو في ةوجف

 :تيلآاك جئاتنلا نم ةعوممج لىإ ةساردلا تلصوت دقف كلذ نم اقلاطناو ،.ةرادإ لىإ ةيديلقت ةرادإ نم ةرادلإا ليوحتل اهقيرط
 ةيعون بسح ميظنت لىإ بئارضلا ةيعون بسح ةمظنم ةرادإ نم لاقتنلاا تم ةيميظنتلا ةيحانلا نم ةيئابلجا ةرادلإا ةنرصع راطإ في -

 زكارلما لىإ لاوصو  CDI  بئارضلا زكارم اهدعب تيأيل ،DGE تاسسؤلما ت~برك ةيريدم ءاشن¨ ةوطخ لوأ تناك دقلو ،نئaزلا
 .CPI    ةيراولجا

 .ينفلكلماو ةيئابلجا ةرادلإا ينب لصاوتلا معدي يئابلجا ماظنلا ةنرصع -
 بئارضلل ةماعلا ةيريدلمa بئارضلا ليصتح ةد~ز في ةينوتركللاا ةرادلإا قيبطت مهاس -

 يرئازلجا ليالما عاطقلا ةنرصعو روطت في مهاسي ةينوتركللاا ةرادلإا قيبطت نإ -
 ،بئارضلل ةماعلا ةيريدلما ا� تماق تيلا ةينقتلاو ةيرادلإا دوهلجا ترفسأ ثيح ، ةينوتركللاا ةرادلإل ةيتحتلا نيبلا زيهتج فيلاكت عافترا  -
 .يئابج تيامولعم ماظن عضوو ءانتقا دصق  Indra-sistemas   نيابسإ لماعتم فيظوت في

  :ـــــب ةساردلا يصوت و
 .ةفيظو لك تاجايتحا بسح ينفظولما لكل ةيبيردت ةيميلعت دراوم يرفوت -

 .ةرادلإل نيوتركللاا لوحتلا ةيلمع حانجلإ فلكلما ةقث بسكو امهنيب ةقلاعلا ينسحتل فلكلماو ةرادلإا ينب راولحا ةيقرت -
 .لمعلا تاجايتحا في روطتلا عم بسانتي ابمو رمتسم لكشب ةـمظنلأا ريوطتل ةصصختلما ةيرشبلا دراولماو ليالما معدلا يرفوت -
 رماولأل ةـمظنلأا ةباجتسا ةعرس نامضل لاصتلاا ةكبشب مامتهلااو ،ةـيلعفلا لـمعلا تاجايتحاو ةينوتركللإا ةمظنلأا تايلمع ينب ةمئاولما -
 .ةبولطلما

 .بييرضلا شغلا و بييرضلا برهتلا نم دلحاو ،تامولعلما لدابتل ةيتامولعم ةكبش ءاشنإو تارادلإا فلتخبم ةيبيرضلا ةرادلإا طبر -
  .تلاماعتلا ةفاك في ةبيرضلa ينفلكلما صتخ تيلا تامولعلماو ت¤ايبلا ةياحم جمارب يرقوت -
 .رمتسلما ريوطتلا لجأ نم ةينوتركللإا ةرادلإل ليولأا قيبطتلا دعب دوهلجا ةلصاوم ةرورض -

 :عجارلما
1. RAPPORT , La  lettre  de  la  DGI:   Amelioration De L'accueil Du Public Un Pari Pour Une Administration 

Modernealger  N°52 , 2011, عقوم نم ليمحتلا تم  www.mfdgi.gov.dz    
2. RAPPORT , La  lettre  de  la  DGI : Le Referentiel Qualite De Service Une Nouvelle Demarche Qualitealger , 

N°60:   2012   , قوم نم ليمحتلا تم   www.mfdgi.gov.dz    



 -بئارضلل ةماعلا ةيريدلما ةلاح ةسارد -رئازلجا في ليالما عاطقلا ةنرصع في اهرودو  ةينوتركللإا ةرادلإا
 يلعب ةزحم

 سرغ دبع ةكيلم

 

  | 92  :ص                                                                        "2023 :ةنسلا ،10 ددعلا "ةيداصتقلااو ةيلالما تاساردلل ثدلحا ةلمج

 في ةرادلاا ميظنت نمضتي  ،75 ددع ،2007 برمفون 28 قفاولما 1428 ماع ةدعقلا يذ 18 في خرؤم 07-364 مقر يذيفنتلا موسرلما ، 75 ددع ،ةيسمرلا ةيرئازلجا ةديرلجا .3
  ةيلالما ةرازو

 .2021 وينوي 15 ل قفاولما ةيداصتقلاا تامولعلما ةمظناو ةيتامولعلماو ةنمقرلل ةماعلا ةيريدلما ماهمو فيرعت نمضتت :06ةدالما ،47 ددعلا ،ةيرئازلجا ةيسمرلا ةديرلجا .4
 55 ةدالما ،2018 ةيلالما نوناق ، ةيرئازلجا ةيروهمجلل ةيسمرلا ةديرلجا .5
 رئازلجا كنب ،رئازجلل يدقنلاو يداصتقلاا روطتلا 2018 ،يونسلا ريرقتلا .6
 ةرادا مسق يرتسجام ةلاسر ،ةزغ ةيملاسلاا ةعمالجا ةراجتلا ةيلك ،2011 ،يميظنتلا ريوطتلا ىلع اهرثأو ةيملاسلاا ةعمالجا في ةينوتركللاا ةرادلاا عقاو ، بيلش باهولا دبع ةناجم .7

 لامعلاا
 مولع هاروتكد ةحورطا2016/2017-فيطسب ةيداصتقلاا تاسسؤلما ضعب ةلاح ةسارد - يركفلا لالما سأر ريوطت ىلع ةيرشبلا دراوملل ةينوتركللاا ةرادلاا يرث¥ ، ةصلاخ يواوز .8

 رئازلج ،ا 01فيطس سابع تاحرف ةعماج ،يريستلا مولعو ةيداصتقلاا مولعلا ةيلك يريستلا
 2014 ةيليوج ،عباسلا ددعلا ،ةيمنتلاو نملال ةيرئازلجا ةل²ا ،ةيرادلاا تامدلخا ءادا ينستح في ةينوتركللاا ةرادلاا رود ، ينسح نب ةميلس .9

 ينب ةينوتركللاا ةرادلاا لوح يملعلا ليودلا رتمؤلما نمض ةمدقم ةلخادم ،2017 توا 06يرئازلجا يئابلجا ماظنلا لمع زيزعت في ةينوتركللاا ةرادلاا رود ، نورخآ و ،يفطل نيابعش .10
 2017 ،ندرلأا ،06/08/2017 م¹أ ةيمتلحاو ،ةيمتلحاو عقاولا

 ةيمداكلاا تادايقلا رظن ةهجو نم -ةينميلا ةيروهملجÁ ءاعنص عمتمج ةيلك في ةينوتركللاا ةرادلاا قيبطت تابلطتم ، نسمح يلع ديعس رص½ ،سيعدلا مساق ةدبع ديعس يمركلا دبع .11
 نماثلا ددعلا ،ةيوبترلا مولعلاو ةيسفنلا تاساردلا في عمالجا ةلمج  ،2018 ،ينيرادلااو

 رشنلاو بيردتلل ةيبرعلا ةعوم² ،اةرهاقلا ،2016 ،ةينوتركللاا ةموكلحا ، تحدم دممح .12
  رشنلل نايملااو ملعلا راد ،2020 ،يمقرلا داصتقلاا ، ديسلا رباج ميهاربإ ، ،لحاص دايع دحما دوممح .13
 ندرلأا ،لىولأا ةعبطلا ،عيزوتلاو رشنلل بيرعلا عمت²ا ةبتكم ،2013فيرعلما داصتقلاا ، فياك فسوي ىفطصم .14
 عامتجا ملع في تاسارد ةلمج2019-ةقباس تاسارد لظ في ةيليلتح ةيؤر -ةينوتركللاا ةرادلاا قيبطت تابلطتمو يركفلا لالما سأر في رامثتسلاا ،ةانج يميهارب ،يشمالها نيارقم .15

  رئازلجا ،2019 ،13 ددع ،01دلمج تامظنلما
 19.54 ةعاسلا ىلع 14/02/2021 موي هيلع علطا www.mfdgi.gov.dzبئارضلل ةماعلا ةيريدلما عقوم .16
 عيزوتلاو رشنلل خيرلما راد ض¹رلا ،2004 ،تلاكشلماو فئاظولاو ةيجيتاترسلاا :ةينوتركللاا ةرادلاا ، دوبع منج .17
 ،03دل²ا ،ةراجتلاو داصتقلال ءانم ةلمج ،2019 ،بئارضلل ةماعلا ةيريدلما ةلاح ةسارد ةيمومعلا تامدلخا ينستح في ةينوتركللاا ةرادلاا ةهماسم ،فويعم لامك ،راهط رص½ .18

 02ددعلا
19. www.mfdgi.gov.dz20.25 ةعاسلا ىلع 14/02/2021 موي هيلع علطا بئارضلل ةماعلا ةيريدلما عقوم    
20. www.mfdgi.gov.dz19.54 ةعاسلا ىلع 15/02/2021موي هيلع علطا  بئارضلل ةماعلا ةيريدلما عقوم   

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


