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 :  ملخصال
الدرافقة الدقاولاتية بأبعادىا )الاستقبال والتوجيو، الاستشارات، التكوين، التدريب( في بناء القدرات التنافسية دور  ابرازىذه الدراسة الى  تهدف 

استمارة استبيان وزعت  الله، وقد استخدم الدنهج الوصفي التحليلي، في حين تم جمع الدعلومات بواسطةلحاملي الدشاريع بالحاضنة التكنولوجية بسيدي عبد 
وجود تأثير إيجابي للمرافقة الدقاولاتية في بناء القدرات توصلت الدراسة إلى  ،SPSSحامل مشروع بالحاضنة، وبعد التحليل باستخدام برنامج  97على 

وجيو في بناء القدرات التنافسية لحاملي الدشاريع التنافسية من خلال أبعادىا )الاستشارات، التكوين، التدريب(، في حين لا يوجد تأثير لبعد الاستقبال والت
 .بالحاضنة التكنولوجية

 الحاضنات، الدقاولاتية.الدرافقة، القدرات التنافسية،  :الكلمات المفتاح
 .  JEL: L26 ،M53،D02،D41 تصنيف 

Abstract :This study aims to highlight the role that entrepreneurial accompaniment plays in its 

dimensions (reception and guidance, consulting, training) in building the competitive capabilities of 

project holders in the technological incubator in Sidi Abdullah, and the descriptive analytical method was 

used while the information was collected through a questionnaire distributed to 97 owners A project in 

the incubator, and after analysis using the SPSS program, The study concluded that there is a positive 

effect of the company accompaniment in building competitive capabilities through its dimensions 

(consulting, training).While there is no effect of the reception and guidance dimension in building the 

competitiveness of project holders in the technology incubator in Sidi Abdullah. 

Key words: Accompaniment; Capacities of Competitiveness; Entrepreneurship; 

Incubators, 

JEL Classification Codes : L26 ،M53،D02،D41 
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 مقدمة: .1
العديغد مغن الغدول ن غرا لدسغافيتها في إحغداث تنميغة اقتصغادية  اقتصغادياتالأساسغية في بنغاء  القاعغدةتعتبر الدشاريع الصغيريرة والدتوسغطة 

وذلغ  مغن خغلال زيغادة معغدلات النمغو والحغد مغن بعغ  ال غواىر السغليبة في المجتمغع اغالفقر والبطالغة، ون غرا للعراقيغل الغ  تواجغو  ،واجتماعيغة
فغنن ىغذا  ،الدنافسة مغع بغاقي الدؤسسغات وقلغة الخغبرة والتلربغة لغدا أصغحا ا اشتدادومع ىذه الدشاريع خاصة في الدراحل الأولى من تأسيسها 

يصغعب مهمغة لصاحهغا ودخولذغغا ل،سغواق، ومغن ىنغا اهغغرت الدرافقغة الدقاولاتيغة اوسغغيلة لدسغاعدة أصغحال ىغذه الدشغغاريع والغ  تواغل عغغادة الى 
ي لحغغغاملي الدشغغغاريع مغغغن خغغغلال مغغغرافقتهغ ومسغغغاعدتهغ في  طغغغي بعغغغ  بحيغغغق تقغغغدم الغغغدعغ الدغغغادي و غغغير الدغغغاد ،الذيئغغغات الدخصصغغغة لغغغذل 

وتوجيو واستشغارات وتكغوين وتغدريب واغل مغا  استقبالمن لذغ عن طريق ما توفره  ،فترة الحضانة انتهاءالصعوبات ال  يواجهونها خاصة بعد 
عليغغو تتللغغغى و ، ة في اغغل الدنافسغغغة الخارجيغغة الشغغغديدةمغغن شغغأنو الدسغغغافية في  بنغغاء قغغغدرات ومهغغارات وخغغبرات وكغغغنهغ مغغن البقغغغاء والاسغغتمراري

لحففاملي المشففاريع بالحاضففنة التكنولوجيففة بسففيدي  التنافسففيةالمرافقففة المقاولاتيففة فففي بنففاء القففدرات  "كيففت تسففه  الاشغكالية التاليغغة:
 عبد الله؟" 
 تم صيا ة لرموعة من الأسئلة الفرعية اما يلي: ماسبقومن خلال 

 يؤثر بعد الاستقبال والتوجيو لحاملي الدشاريع المحتضنة في بناء القدرات التنافسية؟ ىل -
 يؤثر بعد الاستشارات لحاملي الدشاريع المحتضنة في بناء القدرات التنافسية؟ ىل -
 يؤثر بعد التكوين لحاملي الدشاريع المحتضنة في بناء القدرات التنافسية؟ ىل -
 لحاملي الدشاريع المحتضنة في بناء القدرات التنافسية؟ يؤثر بعد التدريب ىل -
للإجابغغة علغغى إشغغكالية الدراسغغة رأينغغا أنغغو لضتغغاج لقيغغاس أثغغر أبعغغاد الدرافقغغة الدقاولاتيغغة في بنغغاء القغغدرات التنافسغغية، لغغذل  تم فرضففية الدراسففة:  

 صيا ة الفرضية الرئيسية التالية:
فاقغغغل للمرافقغغغة الدقاولاتيغغغة في بنغغغاء القغغغدرات التنافسغغغية لحغغغاملي الدشغغغاريع بالحاضغغغنة  5و دلالغغغة احصغغغائية عنغغغد مسغغغتوا دلالغغغة ذ تغغغأثيريوجغغغد  -

 بدالله.التكنولوجية سيدي ع
 وال  ستنبثق عنها فرضيات جزئية سنفصل فيها في الجانب التطبيقي.

 تكمن أفيية الدراسة في: :الدراسةأىمية 
 .التعرف على بع  الدفاىيغ الدتعلقة بكل من الدرافقة الدقاولاتية والقدرات التنافسية -
الوقغغوف علغغى الغغدور الغغذي تلعبغغو عمليغغة الدرافقغغة في بنغغاء القغغدرات التنافسغغية لغغدا لحغغاملي الدشغغاريع المحتضغغنة علغغى مسغغتوا الحاضغغنة  -

 .عبد اللهالتكنولوجية بسيدي 
 منهج وأدوات الدراسة:

تم الاعتمغاد علغى الدغنهج الوصغفي والدغنهج التحليلغي لأنهمغا يتناسغبان مغع طبيعغة الدوضغوع، فغالدنهج الوصغفي تم تناولغو مغن سفة: منهج الدرا . أ
  تم خغغلال الدراسغغة الن ريغغة لدتيرغغيرات الدراسغغة ومغغا يتعلغغق  غغذه الدتيرغغيرات مغغن مفغغاىيغ، أمغغا الدغغنهج التحليلغغي فغغتغ تناولغغو في  ليغغل البيانغغات الغغ

 .تجميعها
 .المجمعة  ليل البياناتفي  SPSS-22برنامج ب والاستعانة البياناتستبيان اأداة لجمع الااستخدام  تم أدوات الدراسة: . ب

وقغد قمنغا عمغع ثغلاث  ،تهدف الدراسات السابقة الى تشكيل خلفية ن رية للباحق والدساعدة في إيجاد الفلغوة الدعرفيغة الدراسات السابقة:
 دراسات لذا علاقة بموضوع بحثنا وال  نعرضها اما يلي: 

ىغغذه الدراسغغة الى الوقغغوف علغغى أىغغغ الاسغغتراتيليات الدعتمغغدة متوسغغطيا في مرافقغغة الدؤسسغغات الصغغيريرة  تىغغدف: (2018)طلبغغة، دراسففففة  . أ
وااهغغرت الدراسغغة الديدانيغغة أن الاسغغتراتيلية العامغغة للمرافقغغة الدقاولاتيغغة في الجزائغغر . والدتوسغغطة باعتبغغار الجزائغغر جغغزءا مهمغغا ضغغمن ىغغذه الدنطقغغة

 .تؤثر بشكل فعال في إلصاح الدسار الدقاولاتي للمؤسسات الصيريرة والدتوسطة والدطبقة من قبل ىيئات الدرافقة لا



 لويزة بوشعير، فاتح مرزوق
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في الجزائر، وذلغ  مغن خغلال  ليغل لستلغف  تطرقت ىذه الدراسة الى  ليل مدا لصاعة برامج الدرافقة الدقاولاتية:(2017)بعيط،  دراسة . ب
الاحصغغائيات الدرتبطغغة بغغبرامج التمويغغل لكغغل مغغن الواالغغة الوطنيغغة لغغدعغ تشغغيريل الشغغبال، الواالغغة الوطنيغغة لتسغغيير القغغرض الدصغغيرر، الصغغندوق 

ؤسسغغات الصغغيريرة والدتوسغغطة، مغغن ت الدراسغغة الى الغغدور الإيجغغابي الغغذي تلعبغغو ىغغذه الذيئغغات في إنشغغاء الدالبطالغغة. وخلصغغالغغوطل للتغغأمين علغغى 
خلال تسخير لستلف وسائل السياسة العمومية وعلى رأسها ن ام التعليغ ووسائل الاعلام و فيز الفغاعلين الاقتصغاديين علغى الدسغاعدة علغى 

 إلصازىا.
حاولغغت ىغذه الدراسغة إبغراز الدغداخل الاسغغتراتيلية الحديثغة لغدعغ وتنميغة القغدرة التنافسغغية : (2017)بوعقيغل، مبغاراي، و سغعيد،  دراسفة . ت

ت نتغائج الدراسغة الى أن الدؤسسغات الصغيريرة والدتوسغطة. وخلصغمع الوقوف على برامج التأىيل ووسائل الدعغ الدوجهة للمؤسسات الصيريرة 
 .قدرتها على النمو والدزاحمة في الأسواق المحلية والدوليةعوقات وال   ول دون موالدتوسطة لاتزال تعاني من جملة 

 مميزات الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة:
 مسغافيةمن خلال ما سبق عرضو من دراسات سابقة يمكننا القول بأن ال الدراسات ال  تم التطرق اليها لم تعالج إشكالية بحثنا مغن حيغق 

الدقاولاتيغغغة التغغدريب( في بنغغغاء القغغدرات التنافسغغية ل،نشغغطة -التكغغوين-الاستشغغارات-بأبعادىغغا الأربغغع )الاسغغغتقبال والتوجيغغو الدرافقغغة الدقاولاتيغغة
 التكنولوجية بسيدي عبد الله. بالحاضنة

 ىيكل الدراسة:
 ر بة منا في الوصول الى أىداف البحق قمنا بتقسيغ ىذه الورقة البحثية الى لزوريين أساسيين:

 للمرافقة الدقاولاتية والقدرات التنافسية. الدفاىيميالإطار  الأول:المحور  -
التكنولوجيغغة  بالحاضغغنةمسغغافية الدرافقغغة الدقاولاتيغغة في بنغغاء القغغدرات التنافسغغية لحغغاملي الدشغغاريع  كيفيغغةل يدانيغغةالدراسغغة الد المحففور النففا ي: -

 بسيدي عبد الله.
 درات التنافسية:.الإطار المفاىيمي للمرافقة المقاولاتية والق2

 في ىغغذا المحغغور سغغنحاول التعغغرف علغغى متيرغغيرات الدراسغغة ن ريغغا بغغالتطرق إلى مفهغغوم الدرافقغغة الدقاولاتيغغة وأبعادىغغا، امغغا سغغنتعرف علغغى القغغدرات
 ط  ا من مصطلحات. ما يرتبالتنافسية وال 

 . المرافقة المقاولاتية:1.2
 المرافقة المقاولاتية: م. مفهو 1.1.2

دي يعتغغبر مفهغغغوم الدرافقغغة الدقاولاتيغغغة مغغن الدفغغغاىيغ الدسغغتحدثة، والغغغ  تانسغغب عغغغادة الى الذيئغغات الغغغ  تقغغدم الغغغدعغ سغغواء اغغغان ماديغغا أو  غغغير مغغغا
بيريغغة مسغغاعدة أصغغحا ا في  طغغي الدراحغغل  ،لأصغغحال الأفكغغار وحغغاملي الدشغغاريع الصغغيريرة والدتوسغغطة خاصغغة تلغغ  الغغ  ىغغي في طغغور الالصغغاز

ة الناشغئة بالدشغاريع الصغيريرة والدتوسغطة خاصغ ضللنهغو تعرف الدرافقة الدقاولاتية على أنها: عمليغة ديناميكيغة  مشاريعهغ، حيقحياة الأولى من 
   من برامج الدعغ. منها، من خلال العديد من الدساعدات الدالية والخدمات الفنية و يرىا

لاسغتقبال، الاعغلام، التكغوين والغدعغ اللوجيسغ ، والدتابعغة للمشغاريع الجديغدة، اما عرفت أيضا على أنها جملة الخغدمات الدتمثلغة أساسغا في ا
 .(873، صفحة 2017)فوزي و لزبول ،  ال  تقدمها ىيئات متخصصة

الغغغ  وغغغر بمرحلغغغة التأسغغغيس أو منهغغا و  خاصغغغة الصغغغيريرة وترقيغغة الدشغغغاريععمليغغغة ديناميكيغغغة لتنميغغغة الى  وفي تعريغغف أوسغغغع تشغغغير الدرافقغغغة الدقاولاتيغغة
الدسغغاعدات الداليغة والفنيغغة  مغن خغلال ( وذلغغ Start-up Période)، حغ  تغغتمكن مغن الاسغغتمرار وتجغاوز مرحلغة بدايغغة النشغاط الإنشغاء

   .(10صفحة ، 2001)أبو قحف، السيد، ماضي، و رسمية، و يرىا من برامج الدرافقة 
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 وأسغاليب التسغغييرفالدرافقغة الدقاولاتيغة ىغي تلغ  الخغغدمات الغ  تسغعى مغن خلالذغا الذيئغات الداعمغغة إلى تنميغة وتطغوير الخغبرات والدعغارف  عليغوو 
تسغهيل عمليغة  الاستشغارات...بيررضالتغدريب، من خلال لستلف الوسائل والاجغراءات الدتاحغة االغدورات التكوينيغة،  ،عالدشاريلدا حاملي 

 انطلاق ىذه الدشاريع ومساعدتها على ولوج الأسواق والاستمرار فيها.
 المرافقة المقاولاتية د. أبعا2.1.2

 تتمثل الأبعاد الأساسية للمرافقة الدقاولاتية في الاتي:
ريع مغغغغن حيغغغق بعغغغغ  الدتيرغغغغيرات ثغغغغل أول عنصغغغر في الدرافقغغغغة الدقاولاتيغغغة، إذ يسغغغغمح بغغغالتعرف علغغغغى حغغغغاملي الدشغغغايمو  الاسفففتقبال والتوجيففففو: . أ

 .إلى التعرف على طبيعة الدشاريع أو الأفكار ال  يحملونها ويطمحون إلى تجسيدىا بالإضافة ،الشخصية االسن والتكوين الجامعي
 .ويتغ تقديمها في جميع الجوانب ال  تهغ حاملي الدشاريع سواء القانونية أو التسييرية أو التقنية ...الخ الاستشارات: . ب
عغغن طريغغغق ، الى وضغغع أخغغر أحسغغن عيعغغرف التكغغوين علغغى أنغغو جملغغة الأنشغغطة البيدا وجيغغة الغغ  تهغغدف الى الانتقغغال مغغن وضغغ التكففوين: . ت

، صغغغغفحة 2018)فتحغغغي و ةمنغغغة،  معغغغارفهغإاسغغغال الفغغغرد أو الجماعغغغة لرموعغغغة مغغغغن الدهغغغارات والقغغغدرات والأفكغغغار الغغغ  تسغغغغاىغ في تنميغغغة 
106). 

يتوافغغق مغغع طبيعغغة العمغغل، إذ يعغغرف  والقغغدرات بمغغايمثغغل التغغدريب عنصغغرا ىامغغا في عمليغغة الدرافقغغة اونغغو يسغغمح بتنميغغة الدهغغارات  التففدريب: . ث
الدن مغة والدخططغة الغ  يغتغ مغن خلالذغا تيريغير سغلوك ومعغارف ودافعيغة الدغوافين مغن أجغل  سغين التوافغق بغين  الطغرق تلغ  :التغدريب علغى أنغو

 .(68، صفحة seid ،2018، و khaled ،Aouni) ئصهغ وقدراتهغ وبين متطلباتهغ الوايفيةخصا
 القدرات التنافسية لحاملي المشاريع. 2.2

 ،والديغغزة التنافسغغية والدنافسغغةقبغغل التطغغرق الى مفهغغوم القغغدرات التنافسغغية لابغغد مغغن تعريغغف بعغغ  الدصغغطلحات الدرتبطغغة  غغذا الدفهغغوم االتنافسغغية 
 وال  نراىا ضرورية من أجل فهغ أعمق لدفهوم القدرات التنافسية.

 التنافسية:  ت. تعري1.2.2
وبغين حزمغة متكاملغة  ،إن مفهوم التنافسية ىو الاخر ليس معرفا بشكل واضح إذ يتراوح ىذا الدفهوم بين الترايز على تنافسية السعر والتلغارة

من مة التعاون الاقتصادية والتنمية: علغى أنهغا مقغدرة الدؤسسغة علغى إنتغاج سغلع وخغدمات  قتصادية والاجتماعية حيق تعرفهامن الأنشطة الا
( Michael Porter)بغوتر بينمغا عرفهغا مايكغل ، (5، صغفحة 2003)عغدنان،  تؤىلهغا الى مواجهغة الدزاحمغة الخارجيغة لبغاقي الدؤسسغات

، صغفحة 2018)منغير و ر،،  ذل  العنصر الحرج الذي يقدم فرصة جوىرية لكغي  قغق الدؤسسغة ربحيغة دائمغة مقارنغة بمنافسغيها :على أنها
4). 

 ،الغ  تغدرس عنغدىا التنافسغية مغن الدسغتوا الجزئغي إلى الدسغتوا الكلغي بغاختلاف الدسغتوياتوىناك من يربط الاختلاف في تعريغف التنافسغية 
، 2014)أرسغلان و ناديغة،  وسغنعرض أىغغ مسغتويات التنافسغية امغا يلغي ،بحيق المغا انتقلنغا الى مسغتوا أعلغى المغا صغار الدفهغوم أ غل

 :(90صفحة 
وتشغير التنافسغية عنغد ىغذا الدسغتوا إلى أنهغا القغدرة علغى إنتغاج سغلع وخغدمات ذات  على مسفتو  المشفروأ أو المسسسفة: التنافسية . أ

 .وبأسعار مقبولة وفي الوقت الدناسب مقارنة مع الدنافسين، نوعية جيدة
والغغ  تؤىلهغغغا الى  ،في ىغغذا الدسغغغتوا تشغغير التنافسغغغية إلى مقغغدرة الدؤسسغغغة علغغى  قيغغغق قيمغغة مضغغغافة التنافسففية علفففى مسففتو  الق فففاأ:   . ب

 معين.التفوق عن ن يراتها في قطاع اقتصادي 
ويرتبط ىنا مفهوم التنافسية بمقغدرة الدولغة علغى  قيغق معغدلات قغو متقدمغة ودائمغة في دخغل الفغرد  التنافسية على المستو  الوطني: . ت

 مقارنة مع الدول الأخرا.ما الحقيقي مقارنة مع الناتج المحلي الحقيقي، اما يرتبط ىذا الدفهوم بأداء الأنشطة الاقتصادية لدولة 
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ىغغغو القيمغغة الغغغ  يمكغغن للمؤسسغغغة أن تنشغغغئها  :اسغغغي للميغغزة التنافسغغغية امغغا عرفهغغغا بغغورتر إن الدبغغدأ الأسالميفففزة التنافسفففية:  ت. تعريفف2.2.2
وربغط شغرط  قيغق القيمغة الغ  ، (28، صغفحة 2011)حغيرش، لزبائنها فضلا عن التكاليف الغ  تتحملهغا مغن أجغل إنشغاء ىغذه القيمغة 

 عليها.توفرىا الدؤسسة لزبائنها الاخذ بعين الاعتبار التكاليف الدترتبة 
وتعتغغبر السغغيطرة علغغى ىغغذه العوامغغل الغغثلاث مغغن بغغين الدميغغزات الأساسغغية الغغ  تتميغغز  غغا الدؤسسغغة، وللحصغغول علغغى ىغغذا التميغغز لابغغد مغغن تغغوفر 

 .ىدف التميز طاقات أو قدرات لدا الدؤسسة تقودىا لضو
 . تعريت القدرات التنافسية لحاملي المشاريع:3.2.2

الاسغتعداد الغذي يمكغن حغاملي الدشغاريع مغن إنشغاء ميغزة تنافسغية تجعغل مغنهغ قغادرين علغى المحاف غة علغى  :لىإالقغدرات التنافسغية  يشير مفهوم
وقغغد يأخغغذ ىغغذا الاسغغتعداد عغغدة أشغغكال االدهغغارات والدرونغغة والقغغدرة علغغى ، (182صغغفحة ، 2017)اغغافي، مكغغانتهغ السغغوقية وتعزيزيهغغا 
 التحكغ في التكاليف و يرىا.

القغغدرات التنافسغغية بمثابغغة عامغغل الحسغغغ في  ديغغد مغغدا لصغغاح مؤسسغغة مغغا، فهغغي تعغغبر عغغن أحغغد جوانغغب التفغغوق لأصغغحال الدشغغاريع  وتعتغغبر
 وذل  بقدرتهغ على إيجاد فرص أو ميزات تنافسية في الوقت الدناسب. 

 . معايير قياس القدرات التنافسية لحاملي المشاريع:4.2.2
والغغ  تعتغغبر ىغغي الأخغغرا بمثابغغة لزغغددات أو معغغايير يغغتغ بواسغغطتها قيغغاس مغغغدا  ،ية بنغغاء علغغى عغغدة عوامغغلتكتسغغب الدؤسسغغة قغغدراتها التنافسغغ

 :(183، صفحة 2017)اافي،  يلي فيماالدؤسسة لقدرات تؤىلها للحصول على مكانة تنافسية لشيزة وال  نوردىا  ااتسال
مغغغن خغغغلال قغغغدرتها في المحاف غغغة علغغغى  تلعغغغب مكانغغغة الدؤسسغغغة في السغغغوق دورا مهمغغغا لتحديغغغد ويغغغز الدؤسسغغغة وذلغغغ  الموقفففع ففففي السفففوق: . أ

 .التموقع، عن طريق وييز منلاتها أو إيجاد طرق عمل جديدة أو تقد، خدمات متفردة دون إفيال عامل التكلفة والجودة في الأداء
 .تعل مدا قدرة الدؤسسة على الاستلابة للتيريرات ال   دث في لزيطها المرو ة: . ب
والغغ  تم  ،يعغغبر الأداء الجيغغد للعمغغل عغغن الدهغغارات الدكتسغغبة جغغراء عمليغغة التعلغغيغ والتكغغوين والتغغدريب الدسغغتمر معرفففة طريقففة أداء العمففل: . ت

بشغغكل دوري ومسغغتمر، والأداء الجيغغد يجعغغل مغغن منتلغغات الدؤسسغغة  نيغغة الغغ  تن مهغغا الدؤسسغغةيااتسغغا ا عغغن طريغغق الغغدورات التدريبيغغة والتكو 
 .ذات جودة عالية وكنها من الوصول الى مكانة تنافسية متميزة

إن مفهوم الجودة لا يقتصر على جودة الدنتوجات والخدمات فقط بل يتعدا الى طرق العمل، حيغق ربغط الكثغير مغن الدفكغرين  الجودة: . ث
 .ملة الخصائ  ال  تتمتع  ا الدنتلات والخدمات وال  تكون قادرة على إشباع ر بات الزبائنالاقتصاديين مفهوم الجودة ع

يشغغير مفهغغوم الخدمغغة الى لرموعغغة الدنتلغغات  غغير الدلموسغغة والغغ  يغغتغ تغغداولذا مباشغغرة مغغن الدنغغتج الى الدسغغتفيد مغغن ىغغذه الخدمغغة،  الخدمففة: . ج
 .والذدف ىو إرضاء الزبائن

التكاليف من الدعايير الحساسة، ففي بع  الأحيان تكون التكاليف مستقلة عن متيريرات أخغرا وبغذل  تصغبح  يعتبر معيار التكاليت: . ح
بمتيرغيرات أخغرا  ارتباطهغاأي  ،التكغاليف اسغتقلاليةفي أحيان أخغرا تعغل عغدم  السوق، لكنعملية تدنيتها سببا في  قيق مكانة تنافسية في 
 لسوق وجل عائد مقبول من الأرباح. مثل الجودة  دف جعل السلع جذابة في ا

 والشكل التالي يوضح لستلف سبل  قيق القدرة التنافسية لحاملي الدشاريع:
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 .عناصر  قيق القدرة التنافسية: 1 شكل رق 
 
 
 
 
 
 
 

، جامعة العربي بن 02د،الادارية، العدو  ، لرلة الدراسات الدالية والمحاسبية-دراسة  ليلية-، القدرة التنافسية الدستدامة في الجزائر(2018)منير و ر،،  المصدر:
 .4مهيدي أم البواقي، الجزائر، ص،

بالحاضففنة التكنولوجيففة فففي بنففاء القففدرات التنافسففية لحففاملي المشففاريع  مسففاىمة المرافقففة المقاولاتيففة كيفيففةل ميدا يففة.الدراسففة ال3
 بسيدي عبدالله:

الحاضغغنة بة لحغغاملي الدشغغاريع التنافسغغيالذغغدف الرئيسغغي مغغن ىغغذه الدراسغغة ىغغو إبغغراز الغغدور الغغذي تلعبغغو الدرافقغغة الدقاولاتيغغة في بنغغاء القغغدرات إن 
 .وقياس أثر ذل  التكنولوجية بسيدي عبد الله

 والغغغ  تم إنشغغغابىا بموجغغغب الدرسغغغوم عبغغغد اللهوغغغت الدراسغغغة علغغغى مسغغغتوا الحاضغغغنة التكنولوجيغغغة بسغغغيدي دراسفففة: لل يمكفففا الاطفففار ال. 1.3
مغغن عمليغغة الحضغغانة والدرافقغغة للمشغغاريع الصغغيريرة والدتوسغغطة الى إنشغغاء ن غغام  وىغغي تهغغدف، 2004الدغغؤرخ في مغغارس  91-04التنفيغغذي رقغغغ 

 .(NATP, 2019)لنشاط الاقتصادي بيئي يسمح بتطوير وازدىار ا
 الدراسة: ت و موذج. عينة وأدوا2.3

قمنغغغا باسغغتهداف حغغغاملي الدشغغاريع الدتواجغغغدين علغغى مسغغغتوا الحاضغغغنة  ىغغي عينغغغة قصغغدية، حيغغغقبالنسغغغبة لعينغغة الدراسغغغة  عينففة الدراسفففة: -أ
: الدشغغغاريع الدؤىلغغغة للاحتضغغغان، طريغغغق اسغغغتبيان الكغغغتروني، موجغغغو الى الفئغغات الغغغثلاثعغغن  97عغغغددىغ التكنولوجيغغة بسغغغيدي عبغغغد الله والبغغغال  
 .01/01/2020و 01/11/2019بين فترة  استمارة الكترونية 40تجميع حيق تم  الدشاريع المحتضنة ومابعد الاحتضان،

التنافسغية   وبنغاء القغدراتلاختبار الفرضغيات ارتأينغا بنغاء قغوذج تصغوري للعلاقغة بغين الدرافقغة الدقاولاتيغة امتيرغير مسغتقل  موذج الدراسة:  -ب
 امتيرير تابع، واان النموذج االتالي:

 ج الدراسغةقوذ : 2الشكل رق 
 المتغير التابع                                   المتغير المستقل     

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 بناء على دراسات سابقة. : من إعداد الباحثينالمصدر

 التوقيت
 السعر

 المرونة المقدرة

 الجودة التميز

 التنافسية

المرافقة المقاولاتية لحاملي 
 المشاريع

 
بناء القدرات التنافسية 

 لحاملي المشاريع
 

 

 الاستقبال والتوجيو 
 

 التكفففوين
 

 التدريب
 

 الإستشارات
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بناء على ما تم الاطلاع عليو في الجانب الن غري والدراسغات السغابقة تم تصغميغ اسغتمارة اسغتبيان الكترونيغة، أرسغلت  الدراسة: أدوات -ج
نشير إلى أن استمارة الاستبيان قسمت الى لزوريين رئيسيين يشغكلان متيرغيرات  ا،الى حاملي الدشاريع بالحاضنة التكنولوجية بسيدي الكتروني

 الدراسة وذل  اما يلي:
، (X3)، التكغغوين(X2، الاستشغغارات)(X1)الدتيرغغير الدسغغتقل ويتكغغون مغغن الاسغغتقبال والتوجيغغو ويمثغغل المقاولاتيففة:محففور المرافقففة  -

 .(X4)التدريب
 (.Y)تابعالويمثل الدتيرير  :محور القدرات التنافسية -

نسغخة  (SPSSالإحصغائية للعلغوم الاجتماعيغة )اما تم استخدام برنغامج الحزمغة ،  وتم تصميغ استمارة الاستبيان وفقا لسلغ ليكرت الخماسي
 .في  ليل البيانات 22

 . التحليل الاحصائي:3.3
 والنبات لأداة الدراسة: ق. الصد1.3.3

الاسغغغغتعانة بملموعغغغة مغغغن المحكمغغغين في عمليغغغغة  كغغغيغ الاسغغغتبيان، وتم أخغغغغذ الدلاح غغغات الدقترحغغغة بعغغغغين  تم صفففدق أداة الدراسفففة: - أ
 ن النهائي.الاعتبار في إعداد الاستبيا

 خ في قياس مدا ثبات الاستبيان واانت النتائج اما يلي:ارونبا تم استخدام اختبار الفا   :أداة الدراسةثبات  - ب
 )الفا ارونباخ(الثبات  اختبار: 1الجدول رق  

 الفا كرو باخ عدد العبارات المتغيرات
 0.72 22 الدتيرير الدستقل: الدرافقة الدقاولاتية

 0.862 13 التابع: القدرات التنافسية الدتيرير
 0.825 35 الثبات الكلي

 .22نسخة SPSS باستخدام برنامج ينمن إعداد الباحث المصدر:
( وىغغي نسغغبة مقبولغغة يمكغغن الاعتمغغاد عليهغغا في 0.862و 0.72يمكغغن القغغول بغغأن قيمغغة الفغغا ارونبغغاخ تغغتراوح بغغين ) 1مغغن خغغلال الجغغدول رقغغغ

المغغغا اانغغت أداة الدراسغغغة تتميغغغز   1وقريبغغة مغغغن  0.6الفاارونبغغاخ المغغغا اانغغغت أاغغبر مغغغن القيمغغغة الدعياريغغة والدقغغغدرة بغغغغ اغغغون أن قيمغغغة   ،دراسغغتنا
نغو امغا أ،و عبارات الاسغتبيان بغنفس الطريقغة أوىذا يعل أن افراد العينة فهموا بنود .(Sekaran & Bougie, 2016, p. 311)بالثبات 

 إذا أعيد توزيع استمارة الاستبيان في نفس ال روف سنتحصل على نفس الاجابات.
 . إختبار طبيعة التوزيع:2.3.3

لغغ  لكغي يتسغل لنغغا  ديغد الأدوات الغ  نسغغتخدمها في  ليغل البيانغات لا بغغد مغن معرفغغة طبيعغة التوزيغع الغغذي يتبعغو أفغراد العينغغة الددروسغة، وذ
 اانغتو.(Marcelo, 2012, p. 37)الذي يسغاعدنا في  ديغد طبيعغة التوزيغع Kolmogorov - Smirnovباستخدام اختبار 

 نتائج الاختبار اما يلي:
 (Kolmogorov-Smirnov)ر التوزيع الطبيعي: إختبا2 الجدول رق 

 

بعد المرافقة 

 المقاولاتية

N 40 

Paramètres normauxa,b Moyenne 3,6596 

Ecart type ,441 

Différences les plus 

extrêmes 

Absolue ,144 

Positif ,150 
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Négatif -,85 

Statistiques de test ,144 

Sig. asymptotique (bilatérale) ,052 

a. La distribution du test est Normale. 

b. Calculée à partir des données. 

c. Correction de signification de Lilliefors. 

 .22نسخة SPSS باستخدام برنامج ينمن إعداد الباحث المصدر:
 

   SIG>0.05.يمكن القول بأن عينة الدراسة تتبع التوزيع الطبيعي لأن   2 من خلال الجدول رقغ
 أفراد العينة: اتجاىات. تحليل فقرات المحاور وتحديد 3.3.3
حيغغق سغغنعرض الدتوسغغطات الحسغغابية لكغغل  ،يسغغاعدنا في معرفغغة إتجغغاه أفغغراد العينغة ومغغدا إرتبغغاط العبغغارات بالبعغغد الغغذي يحتويهغا التحليغغلىغذا 

 عبارة والضرافها الدعياري عن الدتوسط الحسابي وفقا لكل بعد من الابعاد اما يلي:
 لأربعة(:محور المرافقة المقاولاتية )المتغير المستقل بأبعاده ا .3.3.31

 .أفراد العينة لضو بعد الاستقبال والتوجيو اتجاىات: 3 الجدول رق 
المتوسففففففففففففففففففففففففففففف   عبارات الاستبيان

 الحسابي
الا حفففففففففففرا  

 المعياري
 النتيجة

باسغغغغتقبال جيغغغغد في بدايغغغغة واثنغغغغاء لشارسغغغغة   ضغغغغون
 .نشاطكغ

موافغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغق  8230, 4,20
 بشدة

منشغغورات متعلقغغة بالحاضغغنة واىغغدافها قبغغل  تسغغلمتغ
 7300, 3,93 .نشاطكغبداية 

 موافق

معلومات جيدة حول حدود لصغاح مشغروعكغ  تلقيتغ
 .قبل اطلاقو

 موافق 5520, 3,45

والتوجيغغغو داخغغغل الحاضغغغنة أزال لغغغديكغ  الاسغغغتقبال
 6720, 3,60 .اليرموض في بع  جوانب مشروعكغ

 موافق

 موافق 6200, 4,03 .تشليع أفكاراغ من طرف الدستقبلين يتغ
 موافق 4330, 3.845 .الاستقبفففال والتوجيففففوبعد 

 22نسخة  SPSS باستخدام برنامج ينمن إعداد الباحث المصدر:
ومعغغدل  1امغغا أن الالضغغراف الدعيغغاري لم يتلغغاوز   ،الى أن الاتجغغاه العغغام لأفغغراد العينغغة الددروسغغة يتلغغو لضغغو الدوافقغغة 3 تشغغير نتغغائج الجغغدول رقغغغ

وىغغغذا يعغغغل أن افغغغراد العينغغغة يعتغغغبرون أن بعغغغد ،والغغغ  يقابلهغغغا في تصغغغنيف ليكغغغرت موافغغغق  3.845عبغغغارات بعغغغد الاسغغغتقبال والتوجيغغغو يسغغغاوي 
قغدرات تنافسغية مغن خغلال التعغرف الاستقبال والتوجيو يساىغ بشكل ابير في التعرف على الدور الذي يمكن أن تلعبو الحاضنة في إاسا غ 

 وال  تتمثل أساسا في دعغ ومرافقة حاملي الدشاريع. ،على الحاضنة والدهام ال  تؤديها
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 .ت أفراد العينة لضو بعد الاستشاراتاتجاىا :4لجدول رق ا
المتوسففففففففففف   عبارات الاستبيان

 الحسابي
الا حففففففرا  

 المعياري
 النتيجة

مشغغغكل يغغغتغ تغغغدخل حالغغغة تعغغغرض مشغغغروعكغ لأي  في
 .والخبراء في الوقت الدناسب الدرافقين

 موافق 4960, 3,40

لكغغغغ الحاضغغغنة الاستشغغغارات القانونيغغغة والداليغغغة  تقغغغدم
 5540, 3,53 .الحاجة والمحاسبية والتسويقية.. حسب

 موافق

إشغغغغغغعاراغ حغغغغغول الغغغغغغبرامج التكوينيغغغغغة والأيغغغغغغام  يغغغغغتغ
 .التحسيسية ال  تن مها الحاضنة

موافغغغغغغغغغغغغغغغغغق  5520, 4,45
 بشدة

استشغغغغارتكغ في تن غغغغيغ وعقغغغغد أيغغغغام  سيسغغغغية  تغغغغتغ
 6870, 3,70 .ودورات تكوينية حسب التخص 

 موافق

الدرافقغغغون بشغغغكل مسغغغتمر علغغغى الابغغغغداع  يشغغغلعكغ
 .والابتكار والدبادرة

 موافق 6070, 3,88

 لزايد 8590, 2,67 .مرافقتكغ في الحصول على براءة الاختراع تتغ

 موافق 3050, 3.845 الاستشففاراتبعد 
 .22نسخة  SPSS باستخدام برنامج ينمن إعداد الباحث المصدر:

والغ  يقابلهغا في  3.845ومعغدل إتجاىغات عبغارات أفغراد العينغة يسغاوي ، 1نلاحظ أن الالضغراف الدعيغاري أقغل مغن  4من خلال الجدول رقغ
يسغهغ في رفغع اللغبس عغن بعغ   احتياجغاتهغ بمغادرجة موافغق، لشغا يعغل أن حغاملي الدشغاريع يتحصغلون علغى استشغارات وفغق  تصنيف ليكرت

والغ  يقابلهغا في سغلغ ليكغرت نتيلغة لزايغد ويفهغغ منهغا  2.67الدشاال ال  تعترضهغ،  غير أنغو تم ملاح غة أن قيمغة العبغارة الأخغيرة تسغاوي 
 وبالتالي فنجابتهغ منطقية. على براءة اختراع بعد صلواأن  البية الدبحوثين لم يتح

 : إتجاىات أفراد العينة لضو بعد التكوين5 الجدول رق 
الا حرا   المتوس  عبارات الاستبيان

 المعياري
 النتيجة

 موافق 6200, 3,78 .دورات تكوينية بشكل دوري ومن غ تتلقون
المحتضغغنة أثنغغاء مشغغاراة الدعغغارف والدكاسغغب مغغع بقيغغة الدؤسسغغات  يغغتغ

 .التحسيسية الت اىرات والأيام
3,85 ,6620 

 موافق

 موافق 7160, 3,73 .والخبرات الدشرفة على التدريب ذات افاءة عالية الطاقات
إشغغغعاراغ بغغغالبرامج التكوينيغغغة والأيغغغام التحسيسغغغية الغغغ  تن مهغغغا  يغغغتغ

 5940, 4,43 .الحاضنة
موافغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغق 

 بشدة
 موافق 4960, 3,40 .اافيةتكوين اانت  لخصصة لالد الددة
 موافق 3060, 3,835 التكوينبعد 

 .22نسخة  SPSS باستخدام برنامج ينمن إعداد الباحث المصدر:
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والغغ  تغغغتراوح نتيلتهغغغا بغغغين موافغغغق وموافغغغق  4.43-3.40أن إجابغغغات الدبحغغغوثين تتمراغغغز بغغغين  لصغغغد 5 الجغغغدول رقغغغيتضغغح مغغغن خغغغلال نتغغغائج 
الغ  يتلقونهغا بالحاضغنة  وينالدشغاريع راضغون عغن عمليغة التكغ أن حغامليلشغا يعغل  العمغوم،في حين اان الالضغراف الدعيغاري مقبغول علغى  ،بشدة

 لديهغ.التكنولوجية وال  تساىغ بشكل ابير في الرفع من مهاراتهغ وتنمية الدعارف 
 أفراد العينة لضو بعد التدريب. اتجاىات: 6الجدول رق 

الا حففففرا   المتوس  الاستبيان عبارات
 المعياري

 النتيجة

من عقد دورات تدريبية في لرال تكنولوجيغا الدعلومغات  تستفيدون
 TIC. 3,83 ,6360 والاتصال

 موافق

 موافق 5990, 3,48 .دورات تدريبية في لرال  صصكغ تلقيتغ
 موافق 5990, 3,53 .تدريبات ومتابعة بعد إنشاء مؤسستكغ تتلقون
 موافق 5060, 3,48 .التدريبية تتلاءم مع احتياجات  البرامج
الغغغبرامج التدريبيغغغة للحاضغغغنة التكنولوجيغغغة في لرغغغال  مغغغن اسغغغتفدتم

 .التحكغ في التكاليف
3,45 ,5040 

 موافق

برامج التدريبية للحاضنة التكنولوجية في لرال دراسغة  من استفدتم
 5060, 3,53 .السوق

 موافق

 موافق 0.306 3.604 .التدريببعد 
 .22نسخة  SPSS باستخدام برنامج ينمن إعداد الباحث المصدر:

ن عمليغة التغدريب الغ  أموافق والالضراف الدعيغاري متوسغط، لشغا يعغل  اانت بدرجةأن إجابة الدبحوثين الها   6نلاحظ من خلال الجدول رقغ
 الدشاريع على مستوا الحاضنة تلقى استحسانا لديهغ اونها تشكل عاملا ايجابيا لتطوير قدراتهغ. ايح ى  ا حاملو 

 .محور بناء القدرات التنافسية لحاملي المشاريع )المتغير التابع(.3.3.32
 إتجاىات أفراد العينة لضو لزور القدرات التنافسية.: 7الجدول رق 

 الا حففففرا  المتوس  عبارات الاستبيان
 المعياري

 النتيجة

سغغغغغغاىغ الاسغغغغغغغتقبال والتوجيغغغغغغو الجيغغغغغغغد في تكغغغغغغوين علاقغغغغغغغات 
جديغغغغدة مغغغغع لستلغغغغف الدؤسسغغغغات وبغغغغاقي الذيئغغغغات الداعمغغغغة 

 لحاملي الدشاريع.
3,7 0,608 

 موافق

 موافق 0,791 3,3 .ساىغ التوجيو الجيد في حصولكغ على براءة الاختراع
 سغغغغغغغافيت الاستشغغغغغغغارة في بغغغغغغغروز أفكغغغغغغغار ابداعيغغغغغغغة ومشغغغغغغغاريع

 .مبتكرة
 موافق 0,897 3,63

سغغغغغافيت الاستشغغغغغارات الدقدمغغغغغة في التقليغغغغغل مغغغغغن تكغغغغغاليف 
 0,783 3,95 .الانطلاق

 موافق

سغغافيت الاستشغغارات الدقدمغغة مغغن طغغرف الدغغرافقين في الحغغد 
 .من العراقيل ال  واجهت مؤسستكغ

 موافق 0,506 3,73

 موافق 0,464 3,8سغغغغاىغ التكغغغغوين في تطغغغغوير مهغغغغارتكغ ومعغغغغارفكغ في تسغغغغيير 
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 .مؤسستكغ
سغافيت الغغدورات التدريبيغغة والتكوينيغة في  سغغين أداء الدغغورد 

 .البشري للمؤسسة وتنمية الدهارات الفردية
 موافق 0,712 3,58

 موافق 0,533 3,65 ساىغ التكوين في تن يغ أفضل لدؤسستكغ
والغغغدورات التدريبيغغغة في تنميغغغة  سغغغافيت الدلتقيغغغات والنغغغدوات

 0,591 3,9 .ومشاراة الدعارف مع لستلف الدؤسسات وحاملي الدشاريع
 موافق

 موافق 0,591 3,6 .ساىغ التدريب في تفادي العديد من الأخطاء
 موافق 0,749 3,45 .ساىغ التدريب في جعل ن امكغ الانتاجي أاثر مرونة

 موافق 1,057 3,6 .موقع الاحتضان مناسب لإقامة الدشروع
 موافق 0,823 3,7 .البيئة الداخلية للحاضنة مشلعة على التنافس

 موافق 4410, 3,6596 .بناء القدرات التنافسية
 .22نسخة  SPSS باستخدام برنامج ينمن إعداد الباحث المصدر:

ل مغغا قبغغباسغغتثناء العبغغارة  ،1موافغغق والالضغغراف الدعيغغاري أقغغل مغغن  اانغغت بدرجغغةأن إجابغغة الدبحغغوثين الهغغا   7نلاحغغظ مغغن خغغلال الجغغدول رقغغغ 
وىغغو مغغا جعغغل الضرافهغغا الدعيغغاري أاغغبر مغغن  ،الأخغغيرة والغغ  تشغغير الى مغغدا مناسغغبة موقغغع الاحتضغغان لإقامغغة الدشغغروع فكانغغت الإجابغغة متشغغتتة

لشغا  3.65الحسابي لبناء القدرات التنافسية بلغ   الدتوسط اوتشتتها، بينمالواحد ويعتبر ىذا التلاوز منطقي ن را لتضارل إجابات الدبحوثين 
 يعل أن ال الأبعاد السابقة لذا دور في بناء القدرات التنافسية.

 وتحليل النتائج:ختبار الفرضيات ا.4.3
 من الفرضية الرئيسية استطعنا وضع الفرضيات الجزئية التالية:

 الفرضية الجزئية الأولى:
H0 يوجغغد تغغأثير معنغغوي ذو دلالغغة إحصغغائية لبعغغد الاسغغتقبال والتوجيغغو لحغغاملي الدشغغاريع المحتضغغنة في بنغغاء القغغدرات التنافسغغية عنغغد مسغغتوا : لا

 فأقل. α=0.05معنوية 
 : H1 د مسغغتوا يوجغغد تغغأثير معنغوي ذو دلالغغة إحصغغائية لبعغغد الاسغغتقبال والتوجيغغو لحغغاملي الدشغاريع المحتضغغنة في بنغغاء القغغدرات التنافسغغية عنغغ

 .فأقل α=0.05معنوية 
  الفرضية الجزئية النا ية:

H0:  لا يوجغد تغأثير معنغغوي ذو دلالغة إحصغائية لبعغغد الاستشغارات الدقدمغغة لحغاملي الدشغاريع المحتضغغنة في بنغاء القغدرات التنافسغغية عنغد مسغغتوا
 .فأقل α=0.05معنوية 
: H1  يوجغد تغغأثير معنغوي ذو دلالغغة إحصغائية لبعغغد الاستشغغارات الدقدمغة لحغغاملي الدشغاريع المحتضغغنة في بنغاء القغغدرات التنافسغية عنغغد مسغغتوا
 .فأقل α=0.05معنوية 

  الفرضية الجزئية النالنة:
H0:  لا يوجد تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية لبعد التكغوين الدقغدم لحغاملي الدشغاريع المحتضغنة في بنغاء القغدرات التنافسغية عنغد مسغتوا معنويغة

α=0.05 فأقل. 
: H1  يوجغد تغأثير معنغوي ذو دلالغة إحصغائية لبعغد التكغوين الدقغدم لحغاملي الدشغاريع المحتضغنة في بنغاء القغدرات التنافسغية عنغد مسغتوا معنويغة

α=0.05 فأقل. 
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  الفرضية الجزئية الرابعة:
H0:  لا يوجد تأثير معنوي ذو دلالة إحصائية لبعد التدريب الدقدم لحغاملي الدشغاريع المحتضغنة في بنغاء القغدرات التنافسغية عنغد مسغتوا معنويغة

α=0.05 فأقل. 
: H1  ا معنويغة يوجد تأثير معنوي ذو دلالة إحصغائية لبعغد التغدريب الدقغدم لحغاملي الدشغاريع المحتضغنة في بنغاء القغدرات التنافسغية عنغد مسغتو

α=0.05 .فأقل 
 الدتعدد واانت النتائج ملخصة في الجدول التالي:  الالضدار الخطي استخدمنا دالةلاختبار الفرضيات و 

 .: نتائج دالة الالضدار الخطي الدتعدد8 جدول رق 

Modèle 

Coefficients non 
standardisés 

Coefficients 
standardisés 

t Sig. B Ecart standard Bêta 
 (Constante) 1,231 ,949  1,296 ,203 
الاسغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغغتقبال 

 X1والتوجيو
,330 ,176 ,324 1,874 0,069 

 X2 ,555 ,208 ,385 2,673 0,011الاستشارات
 X3 ,702 ,220 ,453 3,196 0,003التكوين
 X4 -,868 ,235 -,603 -3,700 0,001التدريب

 a. Variable dépendante :  التنافسيةالقدرات  
 .22نسخة  SPSS باستخدام برنامج ينمن إعداد الباحث المصدر:

نلاحغظ عغغدم وجغود تغأثير لبعغد الاسغتقبال والتوجيغو في بنغغاء  8ن خغلال نتغغائج الاختبغار الدوضغحة في الجغدول رقغغمغ الجزئيفة الأولفى:الفرضفية 
وعليغغو فنننغغا نقبغغل الفرضغغية الصغغفرية ، 0.05أي أاغغبر مغغن مسغغتوا الدعنويغغة  Sig=0.069وذلغغ  لأن  ،القغغدرات التنافسغغية لحغغاملي الدشغغاريع

H0  ونرف  الفرضية البديلةH1  وجغود تغأثير لبعغد الاسغتقبال والتوجيغو في بنغاء القغدرات التنافسغية عنغد مسغتوا معنويغة عغدم ال  تن  على
α=0.05 .فأقل 

نلاحظ وجود تأثير ذو دلالة إحصغائية لبعغد الاستشغارات في  8 الدوضحة في الجدول رقغن خلال نتائج الاختبار م الجزئية النا ية:الفرضية 
وعليغو فنننغا نقبغل الفرضغية البديلغة ، 0.05أي أقل من مستوا الدعنويغة  SIG=0.011وذل  لأن  ،بناء القدرات التنافسية لحاملي الدشاريع

H1  ات التنافسية عند مستوا معنوية ال  تن  على وجود تأثير لبعد الاستشارات في بناء القدرα=0.05 فأقل. 
نلاحظ وجود تأثير ذو دلالة إحصائية لبعغد التكغوين في بنغاء  8 من خلال نتائج الاختبار الدوضحة في الجدول رقغ النالنة: الجزئيةالفرضية 

 H1عليغو فنننغا نقبغل الفرضغية البديلغة و ، 0.05مستوا الدعنويغة من أي أقل  SIG=0.003وذل  لأن  ،القدرات التنافسية لحاملي الدشاريع
 فأقل.  α=0.05ال  تن  على وجود تأثير لبعد التكوين في بناء القدرات التنافسية عند مستوا معنوية 

نلاحغغغظ وجغغغود تغغغأثير ذو دلالغغغة إحصغغغائية لبعغغغد التغغغدريب في بنغغغاء  9 ن خغغغلال نتغغغائج الاختبغغغار الدوضغغحة في الجغغغدول رقغغغغمغغغ الرابعفففة:الفرضفففية 
 H1وعليغو فنننغا نقبغل الفرضغية البديلغة ، 0.05أي أقل من مسغتوا الدعنويغة  SIG=0.001وذل  لأن  ،التنافسية لحاملي الدشاريعالقدرات 

 فأقل.  α=0.05ال  تن  على وجود تأثير لبعد التدريب في بناء القدرات التنافسية عند مستوا معنوية 
 . مناقشة النتائج:2.4.3

ت لشغغغا سغغغبق يمكغغغن القغغغول بغغغان الدرافقغغغة الدقاولاتيغغغة لحغغغاملي الدشغغغاريع بالحاضغغغنة التكنولوجيغغغة بسغغغيدي عبغغغدالله تغغغؤثر بأبعادىغغغا الغغغثلاث الاستشغغغارا
والتكغغوين والتغغدريب في بنغغاء القغغدرات التنافسغغية، لشغغا يعغغل أن الابعغغاد السغغالفة الغغذار تسغغاىغ في عمليغغة البنغغاء مغغن خغغلال إاسغغال أصغغحال 

خبرات ومهارات ومعارف وأفكار إبداعيغة جديغدة تغؤىلهغ الى القغدرة علغى مواجهغة التحغديات الغ  تواجغو مشغاريعهغ الدسغتقبلية، في  الدشاريع
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أشغارت  حين لا يؤثر الاستقبال والتوجيو في عملية البناء لشا يعل عدم وجود إرتباط بين التوجيو والاستقبال وبنغاء القغدرات التنافسغية وىغو مغا
 يمكن صيا ة معادلة الالضدار الدتعدد اما يلي: 8وعليو وبناء على بيانات الجدول رقغ  ر،لة الاختبااليو نتي

Y=1.231+0.33X1+0.555X2+0.702X3-0.868X4 
 الخاتمة..4

الدقاولاتيغة وذلغ   لقغد حاولنغا مغن خغلال ىغذه الدراسغة تنغاول أحغد الغدعائغ الأساسغية لحغاملي الدشغاريع الصغيريرة والدتوسغطة والدتمثلغة في الدرافقغة
مغغن خغغغلال تسغغغليط الضغغوء علغغغى بعغغغ  الدفغغغاىيغ الدتعلقغغة  غغغا والغغغدور الغغغذي تلعبغغو في بنغغغاء القغغغدرات التنافسغغغية لحغغاملي الدشغغغاريع علغغغى مسغغغتوا 
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