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Abstract  :  

The study dealt with the integration between achievement cost and the value chain and its 

role in supporting competitive advantage. The study aimed to demonstrate the impact of 

integration between achievement cost and the value chain on quality, flexibility and creativity 

in products. To solve the problem of the study, the following was hypothesis: A statistically 

significant relationship was found between the integration between achievement cost and the 

value chain and quality. Flexibility and creativity in products. The historical, deductive, 

inductive and descriptive analysis method and the Statistical Analysis Program for the the 

statistical package for social analysis (SPSS) were used for statistical analysis and treatment. 

The study concluded the following: Integration between the cost of achievement and the value 

chain contributes to determining the best specifications that meet the needs and desires of 

customers. The study recommended the following: Working to determine the specifications 

that meet the needs and desires of customers by taking advantage of the policy of integration 

between the cost of achievement and the value chain. 
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��NOH�>6إدارة�وإزا
��ا�?±Pوا���KT
 ا

�أو��=�7ء� -3 �������ء ��Kارات G��7<و� �درا�� >��أ o�� ����

Èدارة�ا� �g����� ��ت
����Y2B
<� NOH� ?H��V� �6�

��2ن،��IÊ��9إ�y��NOH ت�و��
��Fا�Y2B
<

ارد�ا�7F?ة.Fت�و�?رات�ا���fدة���p�) زل��
 �م)2015،�ا


~ا��Vا����
	��ME;:�9	���78ز:�:
ً
��7
ة�>�UVW�IJ�>¤6:�را�
  �19���g��aFز�H?د���oاpFا��vو�79ط�ا

1- ?\
�
� r�¢B���
�ا p�KFا� �>2�aن NOH� ���19ز �:�;<� oH� �g��aFا� ?H��V� :r�¢B���
�ا ��

�ا ة�>2�aن

�7
د.

ق����o`ل�إزا
��ا�
�>2�aن�\��IJ���Àا
ُ
�uvوأ��vد������)U6?ا�±Pا�IÌ�³�
 �م)2016،�و�ا

2- � 
�}�ا
�7���v?.���6أ¬���;�
��oHا�6�Hد����g��aا
ً
،�و�ا
��IÌ�³اP±6?ا�V�)U��?�ا
�NOH�E2�YZا
�:�ءات�¿��?ا

 �م)2016

 
ً
�5
  ;?d�:�:l}��/0�>|3@��ا�hت�ا�������E���A=�uا����
	���78�MEز:��

1- ������� IJ� Nو�¦� �g<KFا� >�av� ���1vأن ��ThFة،�و
�ا ���;
��G���V¦ر�cح�ا Nدي�إ�£v�19ز��� Î��C� G���V

.K�¦�IJ�{�
�;�

Èدارة،�v�����IJذ
|�>�GQÏ�ª�:lاplFون��ª�:l<�UV�v�GLا��g�h
 ا
�:��`ت�=�

2- ��6���.��=�L�{�
�<��NOHأ¬���>;���Vو�>��T 

اد�اK­�gFة�®v���H�����>;�:��اFا�ا?H�{�
�;�
 �Kd��Hا


\�?�ا
�ي��KL��v=���`ف����9��b�pج.( -3

اد�اK­�gFة��K��H�IÇا
�;�:��ا�Y2��FاFا��:�;<��QÐ
 م)�2011،�ا
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ً

	���78ز:��د�����
�>3E�	اد��:�آ��
Fع�¦ول:�ا
�
9
2Hن�ا�Nإ��{�
�;�

����Kd��Hاg<�NOH�19ز����g��a�7
م�<

�،�:�;�

�}�ا
 ��T<�وا¤6�F����Kd��H�IÑ�g=ا�;<�:U��¤

ع�ا�
  م)2018،��اI���±Pو��ا
U��g�T(اK­�gFة،�وا

�=�
ً
�±ÓK����19ز� �و�@ �أ��س NOH� >��T 
�ا {�
�;<� �و>
زع ،Y2�7
�ا �اF?ى NOH� ��=�L� ?�ُVو��H�gFا� 
\?ات
�ا ��6

:UVÔ
�
ً
�7Bو�>��T 

�}�ا�;<�o��b��F�9~��ا�?v?a<�Gو���،�z��=�K�و�  


\?ة.× ���Kا
����g×  إ���6���I��6و�@���19ز=�����6ا�gF��ت��
�>��T 

�@�ا�IJ��:� �Fا
  ا

���6���oو�@���19ز=��� -�b��F�9~��ا
b��Fا	إ�19ز	و�@	�6��

	إ�I��6	���6	و�@	إ�19ز	ا�1��Fت
� ×100% 

- �>��T 

�}�ا�;<�I��6�
�}�=�إ�;<�I��6���oإ�b��F��6و�@���19ز.× �9~��ا���o��b��F�9~��ا 

�rt
����79ط������ق�ا�>����

ن������1و�Cد�IJ��Bا;<��t\�y7B�>��T 
إذا�>���a>;�:����19ز��IJإ�fر�و�@�ا

.�����9�����6�
  م)2018،��اI���±Pو��ا
�Y2��>®�V)U��g�Tا

 
ً
���ا�3�4	:��� 	�5��� 
a9�م� :�������� NOH� 
���Kف� ���£6�
� IOا�?
�ا >��a�
�=� ©6�V� rt
�ا �7�K®
�ا ��¬�=� K�Vف

�.����B����oH��z77a<�rt

�E26ة�ا���6�aFوا���
�±Pدر�ا��Fوا���×?
��:�;�

ك�ا���GzBض�K�¿���×د£<�rt
¦�T®��ا

 ،�م)�19�،2020ة(
ً
�uvأو��وأ�b��Fا�GHود�،��
� 
�T�¦�o®��ا
6TV�rt<�ا
��G�6،����9ج�ا��H
61��IÇ���¬�=ف�K�V

)�.�6�7
�����o6���C��:�<�G�v������V¼��������ا?�IOH،2019(م  

 
ً
�A
�g:	3�4ا��	�5��اف��cأ�:�:��Ä���6�7
�C¦�o?اف�
������ا�?v?�

|�ا��C  

1- �����

رد�ovإ��Nا
o[�cp.�=�ا
�NOH�E2�YZز��دة���¶±���<�¦Kfاف�اFا�o�����;
 �ycKأ�T®��ا
������ا

2- .���£Fدا�<�ا��®T�¦�>��;<���Kf�oHت���?¨Pا�Gv?7<أو���e�ug
 إ��9ج����6ت���oا

3- �b[��9� NOH� 
ل�±Pا� �7a<� ���B��<� G��� >�`��K�
®<� Nإ�� �v£دي ��H���
�ا �����
�ا o6�� >6�
�ا إن

  م)�d�،2018رة(��ا�o6����YZTFا
������ا
;���.إ��6���G���V���Kf�oH���=�1vاF£���ت�

 
ً
��
~ا��V���5	�ا�3�4	:;���:�:UV¦�IJ��6�7
¤6<��pا���v�����ا�< 

1- .��F��

ق�اaF����وا�
���ا
����IJ����Bا 
�����G�H?<�I?ر́�cو�،�Th6�
�U:�
�;�

�}�اF2ن�ا�a< 

2- �.�6�7
�إ��Nا
ً
�أو�����

ً
��[p��{�u<�̂ �rt
 v£دي�>a��<�أ�T®��ا
��6�7إ��Nا
�T�¦�oH�{T®��ا

3- .�6�7

ا]?����o�����ا�
 م)9�،2015
ر (�ا
�ª�:l<�NOH�E2�YZا
�;�:�،�وإ�1vد�Kfق�
�2�aن�ا

 
ً

��:�:����F]����5	�ا�3�4	���E:ا��
  >�a<����7<�E26��<�������ا
P�=��6�7¨��]¾�ا

1- �b��6�
� �vد������ 
دةQPا�Kv?7�
� �=�ر��م �و������9 ،� b��Fا��:�;<�Kd��Hب���a=� 
���7م� :���6H� �7�Kf

.�a�±Ù
����lا
K7ار��NOHا>�lذ�ا
K7ارات�ا�?H��V�rt
 ا
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2- �

ن�واcp�
�b��Fا�����n� ��
�:Kق�=2ن��
ً
�7Bو�b��F7?ر�����6ا<� :b��F2ن�����6ا�a�
��Kا
�ي�B?v���´�?ف�

±P�7=<�ا����Hل�
��،�)�.�:�;<�>��=��c
�®Fا��®T�¦�Y2B
 م)�d�،2018رة>

  

��E��^:إ	ا�3�4�	�5���	L�mأ�:�����~[K
��6�7�H�o?د��T�¦�o®��ا
  دا��6HوUV^���IÇ:�و�>�;
ن�������ا

1-��:	����̀ �	L�m`�،�b��6�
61
T�¦��H®��ا
�rt>£دي�إ��Nا
 ��T<�ا�Fدي���IJ�>¤6�<وIÇو���:UV^�  

م̀�وا
�o�pl.  . أ ��̂ �=��®g<KFل�ا
d¦و�{�
�;�
�?ادات�ا
?ا����:�وT�¦�>6TV®��وا� 

����1ت�;­�IJ��z.  . ب�Nت�إ�`�?Fا�>�
a�=�����Fا��®T�¦�>6TVت�(���9ج):�و���6�
 ا

�?ادات�ج.�� b��6�

ز��Úا�Fدي��
 اP¨�ر���:�وT�¦�>��>6TV®��اg<KF®��¿�6���ت�ا


��  . د� 

ق.ا�gF��ت�وا�

ث�اacو�bو�YZ
 :�و6TV<�أ�T®��ا
?��v�Hوا

��ت�
?��6���GHاb��F.  . ه?��Gv?7�=��®g<KFا��®T�¦�IJ�>¤6�<ت:�و��?¨Pا 

2-��:	3Eا��ا�	L�m`�:UVW�>6TVو������¦��®T�Á�=��7م�
  T�¦�IJ�>¤6��B®��ا
�GH?<�rtوz�V<�ا


دة.  . أQPا��gا�K��،y�®l�

�6£���:�ا������¦���hg
 �ا

�  . ب �و>®
��Kا�zFرات �ا
�?ر�� ����l?ام، �ا
���2ن، o6u�<� rt
�ا �®T�Á�=� ����<� :��KT³
�ا 
اردFا� �وIÇإدارة

 >����<���YÜH�����ا
���6�7;<�وT�¦�G�H?<�NOH�>6�V®��¦������و¦�T®��ا
?ا�IJ��6H\?�ذا´��.


ث�>®
��Kا�b��Fو�>�6�6  . جag=�����Fا��®T�¦�o6u�v�:IÊ


���

��Kا®�

ب.��ا��±Pا�b�
�K=�Kا®< 

ت̂�  . د ��ت،�آ?��،��

اد�أو�
اء���9@����CاؤKب�­
�®Fت�ا`�?Fا�NOHل�
�±Pو��:��ا�Nإ��Y2TV�:ت�vYZTFا


��­Kاء.(�\�IJط��T��>��GH?<���¬Á�>;���6���������YÜH��:��

 م)2012،�و����و>����<��Cه�ا

�Agإ���E:�:�	�5@�A?ة�ا�C<م�ا��a9
  


�6£����إ��9ج����Gو������BوK�Vف�b�hvي��

رد�ا�E26�FاF����7أو�ا�
اE2Fة�ا
����gH�IÇ���¬�=����Bرة��oHا�zFرة�أو�ا

`6��

ن �B��Fا� Gz
� ��?7v� �6H� ?�p<� �UßK(�.ء� ���،�م)2017، 
́�� 
��7ط� ���£Fا� �ا���`ل �أ¬�� NOH� @BKH� �uvأ

�{��l<���a=�،�����d�¨Pا��®T�¦أداء��IJ����ا�?

ن�>z6�����.���À®T�Á��z7�7aا�B��F���7ا=���®��n�^)و��دمآ

  م)��2022،�وأ�Kون

	gRg��:��E:�	�5@�A?ة�ا�C<اف�ا��cأ��:UV��IJ�>¤6�<  


ق� -1�
����6�����Bن�=�7ء�ا�ThFة��IJا�NOHق�
:�
��2ن����z،�و������g�f���6.�و�وا���F��7اL����  

2- �?v?��r�¢B��<�1ل��
ل�dو�?v?1�
  .و����QàVا�ThFة���NOH=�;�ر�وا

3- .��
��Fوا��vد�Fة�ا�ThFاف�ا?C���7أa<�)ت��g
 ���م)gH�،2017?�ا

	�  v?a<�o�6v?�أ���6CاE2Fة�ا
����UV�v��6�B����B:�أ�3c	�ا�>Cة�ا�?�5@�A	���E::��أر�

1- ��dا
�
رة�و����7�cأ\?ث.�®����ت��?v?ة�و?��Nل�إ�
d
�
�K�
®�

ث�ا
�����6واa=  
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���ا�6��Fت�¦�Kى.� -2�>����
  ا
��agا
?ا]�oH�Gا��Fدر�اv?QP?ة�
���E26و>®
��Kأ��
���ا

3- �.�6��6�
 �.م)2021،�إ=KاG�Cو��­��K (�ا�NOH���B�aFا�Kz�Fا
��م�

  

	53���:��E:�	�5@�A?ة�ا�C<د�ا���  ��IJ�>¤6�<�:UVأ�

1- �
�(�ا �:�;Cost
�ا >¤6<� (�J� ���H� ���6�Hد �ا�6��Fت Iãg<� rt
�ا ���B���
�ا �¦¿��د �أ\? �u:l�Fا� �:�;�I

v� �وا
�ي 
اق�¦� �دا�< ��B��Fا�
ً
������ �أ�< �=����ر ��´�1���� Gv?7<و� �إ��9ج IJ� �6��Fا� ��9�;��إ ?�1

����;
�ا �:�;�
�ا >��a<� IJ� �6�7
�ا ������ �l��V?م �6��Fا� �وأن ،�H���
�ا �:9� IJ� ��2ن��
�ا =�2�B��Fن

��ت�=��<�¦���ر�
��Fا�Gv?7<���Kf�oH��zf�Th
��7a<�I���
�cوª:l�Fا�K��
�E2ة�ا.� 

2- � :� 
دةQPاQualityف�K�V��n� rt
�ا ¾[��¨Pا� ��¬�=� 
دةQPا��Fا� IJ� �CKB
<� ���o�pم� 
نcp�
� �ا7F?م Ue��Ä
�ا b

���6
`��l?ام[̀ Fدة�وا?aFت�ا�:dا
6�
��7=�®Fا���\.  

�1=��
���Y2ات��GQÏ�IJو��b�pا�1��Fت،��flexibilityاKFو��9:�� -3����NOH��6��Fو��9=�¬����?رة�اKFا�Nر�إ��Tn

�¢B��<� ح̀ �� �اKFو�9 �v?�V<�وأن NOH� �� �و�?ر́ �?v?ة� ����1ت� Gv?7<� o6u�<� ��¬
;
� �¦�6Hل ��6��Fت r

o[�cp
��ت�ور�gqت�ا�±P��=�1و�����HK�¿���
�±P�1ت�ا��Fا. 

4- ��:�G��� 
��´����:ا
 �����6C�ov?�g=���H�YÜ�n�Gا�6�HدDelivery��vا
����Gv?7<�NOH��6��Fرة�ا?��Nإ��Y2TVو


�@�اaF?د�أي�

ن،أو��?��´����IJاcp
���HKا
 ����G:�و>�6¤<�=7?رة�ا�V�NOH��6��F���IJ��Gو�@�f���ا

�اE2Fة� ��7a�
��?ر�� �=�¤6=� 
ن;v� �اaF?د @�

�ا IJ� G��� 
�ا �وأن �ا2�B��Fن o��YÜأ�� �HK�¿� ��´�1���

���?�H��d������B���
7
ما<�.?v?��b����Gv?7�=��6��Fا�)G���  م)2010،

	?����E:�	�5@�A?ة�ا�C<وط�ا����:�<:�UVW�IJ�>¤6�  

��1ل�ا
�Thط.� -1�IJ���7g���7أ�a<2ن،��و�B��Fا�NOHق�
:�
  ا

2- �.�����������
ن��a?ودة�=:YZة�ز;<�̀ B�،o�p
  ��6ن�ا��K6ار��YÜH���Àا

3- �.�Cؤ��

�2�B��6ن،���B��ر�H���7<�G���C?،�و�����H����Gإ��c
�d����)�Te�Hو��Gl6�
  م)2019،=

	�R�  ا�3�4	�ودور��9��/0��cا�?:����.ا�?:�
��	�=>ن�أ���ب�;:�9	�ا����
	���78�MEز�و���5	��ا�

:>

a9�م�ا�?:��:fأو  

��z
�6Hل�`��o��ª�g
���¿���zuا���HK:
�<��NOHأ��9ا
���م�ا
�ي�>�;��<����B¦��6�9ا�;�
��ت�ا
���K�nف���9م�

��
��Fا� ?�

�>�Kار�و> �g v� ��a=� ،� ��B����� �إ��9ج�=�
رة {�
�;<� ª:�� Nإ�� �v£دي �6cو� �ا
���م، o��Yíأ�� o�� � ت

.�z
ز̀�2ن� 

�@�واzQP?�ا
��oH>7��<�ا
ً
`uB��:��lFت�ا�zQP���ز̀ 
��ت�ا
��Fا)
gv�­�،2019(م�  

 
ً
��7�g:	3�4ا��	�5����78ز��	ن�;:�9<=�M
�>
  :�@�ا���ا�?:�

�Âîنو���¤\�g�

�>2�aن�أداء��C��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
�6H�o����ا������¦��B��Fا]?�وا
:
أن�ا

:UVW�IJ�>¤6�<�?[ا
B�o�
|�H?د���Cو��،��acK
  ا
��KTت����o`ل�>2�aن�ا
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�<�=2ن��Cه�¦دوات�(�>;�:����19ز� -1�;�

ب�ا
�®���gا
:Kدي�وا
�rtو��o�6vا�H���1<�o��(�6�7
������ا

G�Ä�
;<�وا\?��Kz�<�?��، ق.و
�

ا�}��ا
����IJ����BاFا�GHد  

2- ���®T�¦���61<دة��Hإ���Kf�oHت���?¨P�1ت�أو�ا��F�19ز�اÈ
�Kا\<��{��lF����;

�}�ا�;<�IJ�G�a�
ا

���و>v?a?�و�@���19ز�.?l��F��6�7ا
 \���ا


ارد -3Fا�ª�¿�̂ن 6
ارد��
�>¤�
�?رة�.�H��n?�إدارات�ا
��KTت��NOHا��7`ل�¦�=�G� <  

 
ً
�|��g�::�	�5@�A?ة�ا�C<ا��DE0/�د�	ا�3�4�	�5����7ز�وd�	9�:;�ME�	
  دور�ا�?:�
<�=>ن�ا����

�:�UV����Ä��<�=2ن�ا�oH��g��aF>;�:����19ز�و������ا
�NOH�>6�n��6�7د�GHاE2Fة�ا
�������B¿�?ة�Kfق��;�
  ان�ا

�H?م�� -1 ت̂ �±P� �z�
ا��IÇ� �uvوا� �اY2��Fة 
��Kوف� ��
��:=� �=�1���� NOH� �ا
7?رة ��IOHا¬�� {d
<� اKFو�9:

����9ج� GQÏ�Y2��
� �ÚK�� ��1��6�� �uvا� �اKFو�9 >6�Vو� ,����واP¨�ر �ا
?ا���� ���6Hل �=~{�ت IJ� ?���
ا

Fا�b�p��Y2��VوV��9وKFا،�b��F�1ت�وا��Fا�¾��l<�1ت�و����o��YÜ���IOH���KT
¿��د�ا��6zFو���rð�V=����ا


��Kا�1��Fت�ا
�7]��6و>2�aن�®<�NOH���KT

ب,���oH�`uB?رة�ا�®Fا�@�


�IJ��Hا�������1ت��Gv?7<

�Y2�V� NOH� ��KT
�ا ��?رة �اKFو�9 rð�Vو� �ا
�6`ء, �ور�gqت ��ت�\� rs�<� �?v?ة� ����1ت� Gv?7��� ��´���6H

ð�n��6cا�ر�Cى�وKا]��ا�Kf�Nت�إ����6�

�Y2Bار��ßا�

ن���avج�إ��Y2��V�Nا
�6���ت�cp
�Bت����6�
�Y2��V�rاداء�ا

:IÇت��g�®��  


�.�  - أ?������1ت��?v?ة�او��Gv?7<�IOHت����6�
�Kو��9اb��F:�و��IÇ?رة�ا  

��oا�1��Fت.�  - ب�b�p��Kو��9اb�pF:�و��rð�V?رة�ا
�6���ت�«��9ج� 


ي���Tط����9ج�
��Gv?7ا�QÏم��Kو��9اGQñP:�و��rð�V?رة�ا
�6���ت��IOHا
�����IJ�Y2- ج����IJاو��b<��

ي�ا���

��l�:��م�ا�1��Fت.  

�Kو��9ا
 ���G:�و�Y2TVا���I?رة�ا
�6���ت��Y2��V�IOHاو��ت��V���Gا�1��Fت.�-د�  

2- �=�� ���6H� �ا�<��v?اع: o�� ��KT
�ا IJ� �ا�F?ا��� �®T��� o�� �H?د �=2ن �وا�TFر�� 
����ون� �>��aج ?اع


�Kضا��l?ام�و>2gن�� ������9����6H���

رات�ا
��6�H�=����7د�ا��®�
>��Gv?7�������B;�ر�اv?QP?ة�وا

���7a<ض�K�
��C��~�a<ة�او�?v?�
����KT,�او�>���Ä��aاو�>�6H�G�6����ا��9ج���g�h
�?v?ة�=����او��?

�ا� �z���6
�و�
�وا �ا
�7gء IJ� ��KT
�ا �و��YÜ��Ú=اC?اف ��B��Fا� IOH� �ا
��Yí?رة 
ر��� o�� 
��g�h?اع�=� ���z

���?7��IJ�©gdوا����H�E2�YZ
��oا
Kuوري�ا�©gd7?�ا�B�,7?ة������Y2ه�و��}~=���
ا<�rt
���6QPاF£���ت�ا

��oا�6��Fت��?v?�
>�z7�7a,�و
7?�ازدادت�أ��IJ����6C<�ازد�vد���
ة�ا���B��F=2ن��إ�C�N?اف�ا
�Iò�V�rtا

��®�Kا
pوال ��1�
�و �:��lFا� �ا
�H�®7ت IJ� �و>®
��Kا�6��Fت �ا� �Tف 
C� rð7�
�ا ��v?اع �=�ن ?�
�و� ,

��BK�Fا�K�
®�
�>�?Fا�YÜ��Vة�?v?QP�1ت�ا��Fا�K�
��ت)�او�ا
�6���ت��T ��Bف�و>®?¨Pاو�ا����
ا�1��Fت�(ا

����À6ا��7�g®<�Iت�>�1ر���.K<ة�و?v?QP�6?(�ا±Pا?gH�،2018(م 

3- �=��6�zFا���F��

\?ات������د��vا

ر�اzدة:�ادي��
QPز��دة�ا�Iا����
� 
��ت�وا?¨Pوا���h��
ت̂�ا �16

�K�9��z��1´�����oو���
دة���z?د�¿���³اl9:�ض����B��Fة�اK[2ن�ان�دا\�IJ� 
ق,�
­?ة�ا�IJ���B��Fا

�p�p�V�>�Áدة�
QP2ن�ور��=��ا�a�
��Y2gة���9�IOHم����9ج�وK=�IOHا��bا 
̂�9̂:�ق�أ � �����B��6د�� ,o[�cp
ا

�±Pوا�r�¢B���

�}�اFا.G�´��
���´��Gو\�<���g�<ل�`��o��G�ó^وو�o[�cp
(�u9ل�و�d:�ء،�
ل��IOHر���ا

2019� ���6�Cم�م) o�� ?=̂ � I���
�=� �و ��H���
�ا �ا
��KTت �=2ن �اP±�دة ��B��F�=� �اKd��Fة 
اق���E26�<

��oا�<�ا­�gع�ا\�����ت�و��®��gت��|

دة���yaا�6�Cم�ا
��KTت�ا
������HوذQPا�@agd�B� 
دة,QP�=
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ا��v?a<��zت�ا
g~{��و �À�F��2ن�و�ار���G�óا��K6����oار�وا
�7gء�و���Ä�6<�rt

����7aاE2Fة�ا
�������Bا�

���.) K��Hمو���qم)2019،�در�  

�¤\�g
����Kv��gي�ا�NOHن=��ء����ª:ادارة���IJ�Y2gدور����
��6�7
�<�=2ن����g��a>;�:����19ز�و������ا�;�
ان�ا

���,��IJا�6��Fت���

�}��دار���ا�;�

�}�ا
 ��T����,�وا�;�

اد�اK­�gFة�,�واFا�{�
�;<�ª:ل��`��o��{�
�;�
ا

� ��acK
�ا �وز��دة G���V� Iا�� �v£دي I���
�cو� 
اء�
�\?�ا IOH� ����و���9 ���?¨P�7ء,�اg
�وا ��B��Fا�NOH� �6��Fا� و�?رة

�,��?7Fت�ا��?¨P�1ت�وا��Fا�IJدة�
QPاع��وا?vو��9و�KFا���d���Y2B
<�o�����B���
���6ا�IOH�>6�n��9د�GHاE2Fة�ا

��ت�و��®��gت��±P��=�1و����Y2���
�=�����H�6ل�H��G
�H�IJ�
6�
\����IOH��1vأي���Thة�>�K?�ا
��1ح�وا
�7gء�وا

`6�
��ت�=��<�>;�:��و�z?�وو�@��o�6.ا?¨P�1ت�وا��Fا�o�  ء�

 
ً
��
~ا��Vا�?:�
<�=>ن�;:�9	���7dز�و���5	�ا�3�4	�:�:رأ�  

�Âîنو���¤\�g�
�:UV¦���Ä���vاp���6�7
��H?ة�
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
  أن�ا

��ت�� -1
��Fا�KB
<�rt
��ت��دار���ا
��Fا�G�9ل�`��o���za��
H��n?�اxThFت��IJا=Kاز��£­Kات��داء�ا�I��Fو>

ز̀���وا�IJ�?�:Fا>�lذ�ا
K7ارات�ا
�­K?ة�. 
  ا


ف�H�����و � -2�

���T<�ادارة�ا
�;�:��وا�GzB
�Kا������pا�Iا�����
  .��ق�و�2�a<�GL�oن�ا>�lذ�ا
K7ارات��

3- ��� G�7<�y®¨Pا� �و�� ��?¨Pاو�ا� b��Fا� �:�;<� �و���س ?v?a<� IJ� ��دارة ?H��n� �6Hودا� �ر]~��� Iا�� �®T�

.�{�
�;�
  وا
�IOH��=��Kا

4- �.��C?\

���g��a>;�:����19ز����g®<�?�H��9ج���IJة�?�:Fا�Y2q����
اد����9Fام�ا?lا�����;T���QP���  

5- ��{�
�;<�ª�:l<�I2ن�ا��
z:F2ن�ا=�>��;�

����Iد�GHا
7?رة�ا
���v.����B£دي�ا�cت�و��?¨P�1ت�وا��Fا 

  ;���<�ا�
���7ت�وا�?
�ر�ا���h�9تا���ر�ا�|���:�


�?�k3وA�E	�ا��را�	:�:
ً
fن��أو�B�|
�cو�،�\�g
���6�:Kدات�ا
��KCة�ا
v�rt?ر���zا����6�1ا
?را���K�nف�=���9

��zBا?Cرا���وأ?
�T;���ا�NOH�ًء��cرا��.�و?

ع��T;���ا�
��GC�ov�
�KB¦���6اد�أو�¦­��ء�ا�
Cرا���?
���6�1ا


دان.�
�=�Iô���
��oا
7®�ع�ا����H�o�
ن�;�vف�?�À�F��6�1اFن�ا�B  

>6­ �6�1� ag
��v̀ا �H�K���������2ن�=��9����K������6و��
�����v̂ر،�وا 
��2ن�=����K������6ر�=��
��ا

�GCد?H�õ
�g
��v̂ا
��<��=�ª،�وا 
=(170)��:UVw��  

)�D1 �ول�ر�	A��5
	�ا�?��=	�ا�m�7ت�و��
  )�;A}���ا�

G�K
  ����1=�  ا
��gن  ا


�2g�1��6ن 1��Hز
F�9ت�ا�g ع���
61�  120 

61
ع�  2��zH��  �9�g ��  120ت�ا
�G<�rtإر


K<�Gد  3�rt
  �9�g ��  0ت�ا

7
دة  4:F�9ت�ا��g
  �9�g ��  0ت��Y2qا
��P±�������³ا

5  >��a��
��±P��
  H  120?د��� �9�gت�ا

6  �=�1�����g��  100%  

  م.2023��oوا���ا
?را���ا�F?ا���9ا
�g\¤�نا�F?ر:�إH?اد�

:�أدوات�ا��را�	�و
�ا^<
ً
��7�g�:�a3�3F;  

� �ا��l?م �ا
��rtا
�g\¤�نو�? r¼��
�ا �ag
�ا �أدوات �أ��� o�� �Cر�g�H�=� �ا
�9��gت �6��و 
�?را��� ���داة �9�g ��

�z�6�� �Kvاد rt
�ا �ا
�9��gت ���gfو� �ا
?را�� ��Cا ��Kوف ���
ً
��T6<و� ��±�Fا� �ا
?را��ت �أC?اف �7a<��jk�Fا� NOHو

�ا
?را��، IJ� �g�Fا�� ?6�Hنوا�¤\�g

ث��اag
�ا �ا
?را�� 
ع�
6=� ���
�ا �ذات ���اKFا NOH� �9�g ��� �إH?اد ?�H
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���[?gFر´���ا
d�IJ��9�g ���G���H�@�KH�ov�

ع�ا
?را���وآراء�ا26�aFن�ا�
�وا
?را��ت�ا
��=��7ا
�rt> ��ول�

�ا
?ر  IJ� �اl��F?م �ا��7Fس 
ل\� G�óآرا� o�� �و���:�دة �ا
?را�� ��1ل� IJ� �ا2��lFن ª�¿� ��=�7��و��7�Kfو ا��

�gH� �q��dرا��?
�أC?اف�ا ������� v� �6=� �ر>� ،� �در��ت��ا
�g\¤�نو�?�ا��l?م @Hووز� r�÷�6¨Pا� 
��Kت� ���7س

�o�
اT¿��B?ة.1إ�5��Nا��7Fس�(v�̂ 
ا��Bأو�v�̂ 
ا��Bأو��v�a?�أو�vة�أو�?T¿��Bا
vأذا���ن����
ث�agFا�Kz�v���a=�(  

  

�.  

:��Sق�أداة�ا��را�	:
ً
�|��g  

K7Bة��K7B�oات��� ��9�g �< ا��Vق �?ى ا
?ا���V� IOق =�?ق Internal Validity�?�7vا��ا�d �/O{�5ق -1

���o`ل��|

`� ��9�gوذ�IOا�?
���ا�1Fل�ا
�ي�>�r¼�hإ
���ا
:K7ة،�و�?����@�ا
��a=��¤\�gب����Vق�ا

��;
ت̂��� ��9�gوا
?ر���ا �1��<��ر>�gط�=2ن��<�K7Bة��K7B�oات����
��16ل�9:��.\��ب���  

)�D2 �ول�ر�(��N¢̀و �	�h�9رات�ا��
�
<�dر;
�ط����
  

 Pearson Correlation Sig. (2-tailed) ا
��gرات�


اد�اK­�gFةFا���:�;<�ª�:l<�IJ��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
 �GC��n. .521** .000ا

�IJ��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�

اد�اK­�gFةH��n?�اFام�ا?lا���IJر�?z
 000. **526. .>7��<�ا


KTاء����6ت�����±Pدون�ا�y7B��c
�®Fاء����6ت�اK­�IJ�?�:v��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
ا

o�pl�
<���o>;�:��ا�7v��6����Bإ��. 

.600** .000 

�
�;<��gا�K��IJ�?H��n��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�

اد�اK­�gFةاFا�o±ú�{. .637** .000 


اد�أ�<���NOHل�
�±Pا�oH�b<��
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
��6�7إ��N>7��<�ا
��uع�ا�;�
v£دى�ا


دة�. 

.563** .000 


اد�اK­�gFةFا��:�;<�yg��NOH��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
 H��n. .612** .000?�ا

�<�=2ن�;�
6
اد�اP¨�م��GC��nا�
م̀� 
�}�ا��Fو
��و����;<�ª�:l<�IJ�����:����19ز�و��000. **608. .>; 

��:�;�
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
�g�H·=��6�7ر��Cا�;�

اد�اK­�gFة����o`ل�اFا��:�;<�ª:l�<

 ..اY2��Fة

.613** .000 

  م.2023��oوا���ا
?را���ا�F?ا���9ا
�g\¤�نا�F?ر:�إH?اد�

)� �اQP?ول o�� Âî�19ز�2/3و���� �:�;<� �=2ن >��;�
�(ا ���;
�ا ���وا
?ر �ا
��gرة ���در �=2ن ��ر>�gط �`ت���� G��� �أن (


اد�اK­�gFة��IJا
��KTت�ا
���YZ<�(��Hاوح����=2ن�(Fا��:�;<�ª:��6�7و�
0.521)�
���gرة�ا
Kا¿���و(0.637و������ا�(

���gودا
��إ
��G����z��6�
���gرة�¦و�N،�و��

ى�د^����?�H�
ً
���V��oق�0.01\��]�����
�H���
د�در���rð�n��6و

��oا
�?ق�
��gرات�ا
��7س.���
�H���
�:�g�¿����Kر>���n��6����در�IOا�?
 ا

)�D)3 �ول�ر��	ا�|��7�	�h�9رات�ا��
�
<�dر;
�ط����
  

 Pearson Correlation Sig. (2-tailed) ا
��gرات�


��9Èج���ز̀ 
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
T�¦�?v?a<�NOH��6�7®��وا
�6���ت�ا�;�
 n . .662** .000�6<�ا

�o�
�KBأ���YÜ?ر�v��6��>��T 
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
�IJ�?H��n��6�7و����®�yا�;�
ا

�����T 
 .ا
®����ا

.532** .000 

�<�=2ن�>;�:����19ز�و�������;�
��6
�b��6ا���{�u<�̂ �rt
 000. **644. .ا
v��6�7£دى�إ��Nإ
��ء�¦�T®��ا


7?ر��=������T 

�}�ا�;�
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
��6�7إ��ª�:l<�Nا�;�
v£دى�ا

����Fا. 

.540** .000 


�Y2Bأ���YÜ?ر�<�o6u<�>��TV�y®و�����IJ��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
 �GC��n.590** .000ا
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��?l��Fا����®
��oا. 

��6�������T 

��T®��ا��fر���Gر��IJ��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
H��n?�ا

�����T 

�}�ا�;�
 .�ª:��IJ�GC��nا

.580** .000 

�����T 

�}�ا�;�

�IJ�KBا
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
���7a<�NOH��6�7ا�;�
 H��n. .581** .000?�ا


�}�ا
 ��T����=�?ر����;�
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
�ª:��NOH��6�7ا�;�
�GC��nا

>6�
 .ا
��6ل��NOHا
�:�ءة��IJا

.494** .000 

  م.2023��oوا���ا
?را���ا�F?ا���9ا
�g\¤�نا�F?ر:�إH?اد�

)� �اQP?ول o�� Âî3/3و��� ���وا
?ر �ا
��gرة ���در �=2ن ��ر>�gط �`ت���� G��� �أن ���19ز�) �:�;<� �=2ن >��;�
�(ا ���;
ا

)� �=2ن ��� �>YZاوح (��H���
�ا �ا
��KTت IJ� �����T 
�ا �:�;�
�ا ª:و�� �6�7
�ا �و(0.662و����� Nو�¦� 
���gرة� (0.494�(

��

ى�د^����?�H�
ً
���gودا
��إ\��]��
��G����z��6����V��oق�0.01
���gرة�¦�Y2ة،�و���
�H���
د�در���rð�n��6و

 K:�
�IOا�?
��oا
�?ق�
��gرات�ا
��7س.ا���
�H��� ����¿��gر>���n��6����در

)�D)4 �ول�ر��	ا�|��|�	�h�9رات�ا��
�
<�dر;
�ط����
  

 Pearson Correlation Sig. (2-tailed) ا
��gرات�

��ت�دا�<�?¨Pا�NOH��=��K
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
�IJ��6�7ا�;�
H��n?�ا

z���oا��l?ا�?���
 .���IJأKqاض�ا
�6<ا
���KTوا

.520** .000 

��:��

����زات�ا��ª:��NOH��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
 n. .504** .000�6<�ا

�K:�
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
�7:9�ª:��IJ��6�7ت�ا�;�
�GC��nا


ر��ت��Fوا. 

.641** .000 

��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�

رق��v�o£دى�ا
إ��7:9�ª�:l<�Nت���H�gfا

>dا
�

�YZو��IJ�Uا��?vYÜ
 .�`ل�ا��l?ام�ا

.552** .000 

�ª:��IJ�?�:<ت���
����Y2B
<�IJ��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
H��n?�ا


�}��دار���;�
 .ا

.566** .000 


�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
�NOH��6�7إ�7vف�­Kاء�ا�;�
��7رات�اv?QP?ة�n�6<�ا


�}��دار���;�
 .و���:�ء�=�«�1vر��ª:¨Pا

.591** .000 

��ت�>:�?�K­�IJاء�¦�pzة�
����KB
v��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
ا

y7B���KT
���zا��a<�rt
 .واF�?ات�ا

.622** .000 

IJ��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
�����GC��nا��
��ت�ا?¨Pا�{�
�;<�ª:�

>6�
 .و����H�6ت�أ��Lء�ا

.576** .000 

  م.2023��oوا���ا
?را���ا�F?ا���9ا
�g\¤�نا�F?ر:�إH?اد�

)� �اQP?ول o�� Âî�19ز�4/3و���� �:�;<� �=2ن >��;�
�(ا ���;
�ا ���وا
?ر �ا
��gرة ���در �=2ن ��ر>�gط �`ت���� G��� �أن (

)� �=2ن ��� �>YZاوح (.��H���
�ا �ا
��KTت IJ� ����
�ا ��دار�� {�
�;�
�ا ª:و�� �6�7
�ا �ا
��¿���0.622و����� 
���gرة� (


 0.504و(����?�H�
ً
���gودا
��إ\��]��
��G����z��6�
���gرة�ا
¤���9،�و�(��

���0.01ى�د^�H���
د�در���rð�n��6و

��oا
�?ق�
��gرات�ا
��7س.���
�H���
�:�g�¿����Kر>���n��6����در�IOا�?
���V��oق�ا  


�ت�d���q?ن� -2gReliability���Úز

�>�Gإ�Hدة�>
��1� �
�gü=�?�7vت��� ��9�gأن��C�U®�Vه��� 9��9�g:��ا

�Kة�>9��a:��ا
�Kوف�وا�o��Yí��9أ��g ���IJار�K7����rð�n��9�g ت����gLى�أن�Kرة�أ��g�¿وط،�أو�KT


�����.�و�?������
�>�Gإ�Hدة�>
زKB¦�NOH��z�Úاد��`ل�YZBة�ز
��6�B�Y2g��>;T¿��CY2�Vم�?H��9و�g ���b[��9

��7a<ن�¤\�g
�<�أ
:���Kو�g9خ��ا�����9���o`ل��g ت����gL�o�� Cronbach's Alpha Coefficient  


�7	�)5(�ر�D �ول�¥�dت��
gخ����4س��

<�أ���¨�و7��
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�:
�<�أ��� ا�aFور  H?د�ا
��gرات 

0.762 8 ��H���

دة�ا�1��Fت��IJا
��KTت�ا��<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
��6�7و�;�
 ا

0.754 8 ��H���
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
��6�7و�Kو��9ا�1��Fت��IJا
��KTت�ا�;�
 ا

0.801 8 ��H���
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
��6�7و�=?اع��IJا�1��Fت��IJا
��KTت�ا�;�
 ا

  م.2023��oوا���ا
?را���ا�F?ا���9ا
�g\¤�نا�F?ر:�إH?اد�

)� Gر�� �اQP?ول Â½
v5/3أن�� �اQP?ول o�� Âîو��� ������³ن �ا
?را�� �Áداة �ا
¤�gت >���F� ����Vق �7�Kf� b[��9� (

�<�أ
:���Kو �����6��@��=�IO�

ا�®��ا
�g\��إذا��g90.93خ�ا=��66�F��9ا�g ��� �>?ل��NOHأنَّ
ً
�?ا���
�H��6���IÇ

�B·ن� I���
�cو� �أو�ا
�Kv?7ات، b[���
�ا �:9� U®���� ��¬·B� �Kات� �H?ة �¦KBاد o�� �H
61�� NOHأو�� �KBد NOH� @7gf

��=�L���¬�=��z:dو�o�6vرا���?

��7س�ا��9�QPا�7F ا� ��9�gا��±P�d���¬اه.����������������������������������أي�أ
��
ً
�g9����~7<�̂ 
د�و  

)D6 �ول�ر�(�l}ق�ا�©ا�Fا�:  

�>����

 ا
�?ق

H?د�

 ا
��gرات

 ا�aFور 

�?�H`���ذات�د^
��إ\��]��� 8 0.873
<��H���

دة�ا�1��Fت��IJا
��KTت�ا��<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
��6�7و�;�
ا  

�?�H`���ذات�د^
��إ\��]��� 8 0.868
<��H���
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
��6�7و�Kو��9ا�1��Fت��IJا
��KTت�ا�;�
ا  

�?�H`���ذات�د^
��إ\��]��� 8 0.895
<��H���
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
��6�7و�=?اع��IJا�1��Fت��IJا
��KTت�ا�;�
ا  

  م.2023ا
?را���ا�F?ا��9��oوا����ا
�g\¤�نا�F?ر:�إH?اد�

��A	�ا��را�	:��	�F\ª�7ت�ا���
:�;���<�ا�
ً
��  را�

1- :l3��
?¬>��ا�?»F]�ا�  

)�D7 �ول�ر�l���  )�ا�?�ز±�kا�?°�اري�ا���u¯5H®@�اج�A�E	�ا��را�	�^�­5
?¬>��ا�?»F]�ا�

r¼��

�� ا
��Kارات� ا
��l¾�ا}Fا��g�h
 ا

�g��a� 58 48.3% 

��³��a���ت�
����G�9 8 6.7% 

 %23.3 28 إدارة�¦�6Hل

 %19.2 23 �����د

 %2.5 3 أ�Kى 

I��6�� 120 100% 

  م.2023��oوا���ا
?را���ا�F?ا���9ا
�g\¤�نا�F?ر:�إH?اد�

� �أن �>2gن ��\� r¼��
�ا ¾�l�
����Y2ا� ��\� �ا
?را�� ���H� �أKBاد �Úز
<� ه̀ Hأ� �اQP?ول Â½
v48.3%��I��6��إ o�

�6�~=�،"�g��a�"�r¼��
��oإ��I��6أKBاد�����Hا
?را���>��Gz��l%23.3و�?�أن� أKBاد�����Hا
?را���>�Gz��lا

�����د"،����6“��oإ��I��6أKBاد�����Hا
?را���>�Gz��lا
��¼��r%19.2ا
��¼�r"إدارة�أ�6Hل"،��IJ\2ن�و�?�أن�

�و�?�أن���oإ��I��6أKBاد�����Hا
?را���>z��l %6.7و�?�أن�
َ
��ت����³��a"،�وأ�Y2ا
����G�9"�r¼��
��G2.5%ا

��oإ��I��6أKBاد�����Hا
?را�����oأ�±�ب�ا
����lت�¦�Kى.  

2- :l3��
?¬>��ا�c²<�ا�  

)�D8 �ول�ر�l3��  )�ا�?�ز±�kا�?°�اري�ا���u¯5H®@�اج�A�E	�ا��را�	�^�­5
?¬>��ا�c²<�ا�

r¼��

�� ا
��Kارات� اC£F<�ا}Fا��g�h
 ا

>�rð7د=�
م  16 13.3% 


ر�
س
�;= 72 60.0% 




	�ا�����ت���

���	�و�	��
�JFCA���/د��04ا������ �2024 �ان/�01ا�

 84 

EISSN: 2830-8425,ISSN2773-3793    

I��Hم�
 %10.0 12 د=�

Y2����� 15 12.5% 

 %4.2 5 د��
راه

/¢�3 8 120 100% 

  م.2023��oوا���ا
?را���ا�F?ا���9ا
�g\¤�نا�F?ر:�إH?اد�

ه̀�>
ز��ÚأKBاد�����Hا
?را���\�������Y2اC£F<�ا
��¼2g<���\�rن�أن� Hول�أ?QP2ن�اgv60%�����Hاد�KBأ�I��6���oإ

�r¼��

ر�
س"،�=~���6و�?�أن�“ا
?را����£C��Gzا
��oإ��I��6أKBاد�����Hا
?را����£C��Gzا
��¼�r"د=�
م��13.3%=;�

���Y2"�و�“%���oإ��I��6أKBاد�����Hا
?را����£C��Gzا
��¼rð7<12.5�r"،����6و�?�أن���10% �����Hاد�KBأ�I��6���oإ

�"د= r¼��
�ا Gz�C£�� �ا
?را�� �أن ?��و
ً
�أ�Y2ا �و "I��H� 
م�4.2%��r¼��
�ا Gz�C£�� �ا
?را�� ���H� �أKBاد I��6��إ o�

  "د��
راه".

3- :l9�³�ا�35´�ا���<¬?
  

)�D9 �ول�ر�l9�³�ا�35´�ا���<¬?
  )�ا�?�ز±�kا�?°�اري�ا���u¯5H®@�اج�A�E	�ا��را�	�^�­5

U:��


�� ا
��Kارات� ا�F¼��ا}Fا��g�h
 ا

���a� 38 31.7% 

���Kا�IOدا�  19 15.8% 

I����Kv?� 7 5.8% 

G����~[20.8 25 ر% 

�?�Kvإدارة 11.7% 14 

 %14.2 17 أ�Kى 

/¢�3 8 120 100.0% 

  م.2023��oوا���ا
?را���ا�F?ا���9ا
�g\¤�نا�F?ر:�إH?اد�


��:2g<���\�Uن�أن�
ه̀�>
ز��ÚأKBاد�����Hا
?را���\�������Y2ا�F¼��ا Hول�أ?QPا�Â½
v31.7%�����Hاد�KBأ�o�

��oإ��I��6أKBاد��15.8%��oإ��I��6أKBاد�����Hا
?را���"ر]~����G"،�و��%20.8ا
?را���"����a"،����6و�?�أن�

��oإ��I��6أKBاد�����Hا
?را����%11.7"أ�Kى"،�=~���6و�?�أن������H14.2%ا
?را���"�Kا���دا�IO"،�=~���6و�?�أن�

��و
ً
�?�Kvإدارة"،�وأ�Y2ا"�U:��

���I".�%5.8?�أن����GC�6ا�Kv?���oإ��I��6أKBاد�����Hا
?را���"  


?¬>���A�ات�ا�µ\oة: -4  

)�Dة�10 �ول�ر��µ\oات�ا�A���<¬?
  )�ا�?�ز±�kا�?°�اري�ا���u¯5H®@�اج�A�E	�ا��را�	�^�­5

5
	�ا�¶�Y	 ا�?°�ارات� ��
ات�اYÜ¨Pة�Hا� 

�o�
ات�5أ�<���  21 17.5% 

����10وأ�<� 5  30 25.0% 

10 �o�����15وأ�<�  18 15.0% 

15 ����20وأ�<�  13 10.8% 

20 Yí��B���� 38 31.7% 

/¢�3 8 120 100.0% 

  م.2023��oوا���ا
?را���ا�F?ا���9ا
�g\¤�نا�F?ر:�إH?اد�


ات�اYÜ¨Pة�\���>2gن�أن����Y2���ه̀�>
ز��ÚأKBاد�����Hا
?را���\��� Hول�أ?QPا�Â½
v31.7%اد��KBأ�I��6���oإ

�o��Yíأ��G� ÝÜات��
���G%���25،�=~���6و�?�أن������H20ا
?را����� ÝÜات��
��oإ��I��6أKBاد�����Hا
?را�����

��17.5%
ات،�=~���6و�?�أن����10
ات�و�أ�<��YZ<5��oاوح����=2ن���G� ÝÜات��
��oإ��I��6أKBاد�����Hا
?را�����
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�o��YZ<�Gاوح����=2ن����15%
ات،�=~���6و�?�أن��7<5<� ÝÜات��

ات�وأ�<�10��oإ��I��6أKBاد�����Hا
?را�������

�o��و�?�أن��15
ً
�YZ<�Gاوح����=2ن��%���10.8،�وأ�Y2ا ÝÜات��
15��oإ��I��6أKBاد�����Hا
?را���������� �o�وا�<�

20�.���  

  

  

  


�رات�ا���h�9ت:E�>���;�:
ً
�5
��  

)�D11�­5 �ول�ر�Hا�?°�ارات�وا��(�	Y�¶ا��N¢و`�	�h�9رات�ا��
�  

�v�a? أوا�B أواT¿��B?ة ا
��gرات� �B̂�أوا ��B̂�أوا

 ¿T?ة

�IJ��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
�GC��nا

�rs�<�rt

اd:�ت�اFا�>uBأ�?v?a<ت��ور�gqت��ا\���

o[�cp
 .ا

 2 3 15 45 55 ك

% 45.8% 37.5% 12.5% 2.5% 1.7% 

�<�=2ن�;�
>;�:����19ز�و������ا
n��NOH��6�7�6<�ا

�Kا\<�إ��9ج��o����\K��>;

ى���19ز�����?v?a<

 .ا�1��Fت

 2 2 15 55 46 ك

% 38.3% 45.8% 12.5% 1.7% 1.7% 

�Kv?7<�IJ��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
H��n?�ا


��:���أB;�ر��?v?ة�
�2�aن����9ج����
�Fا�{�
�;�
 .ا

 1 6 14 55 44 ك

% 36.7% 45.8% 11.7% 5.0% 0.8% 

�K��6�7>�7ر�
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�

�KBاv

r�¢B���

�}�اFا�GHدة�ود
QPا�oH���=ر��. 

 4 3 18 58 37 ك

% 30.8% 48.3% 15.0% 2.5% 3.3% 

NOH��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
�n�6<�ا


اd:�ت�اaF?دة�
��1��6تFا�oHت��BاKa9��{T�. 

 2 5 16 49 47 ك

% 39.5% 41.2% 13.4% 4.2% 1.7% 

�>��7<�o���6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
�o�6vُا


دة�ا�1��Fت��U�?<ن��T¿6`ء��
 .H?د�­;�وى�ا

 0 7 23 57 33 ك

% 27.5% 47.5% 19.2% 5.8% 0.0% 

�>��;�
=2ن�>;�:����19ز�و������ا
H��n�NOH��6�7?�ا

G�´را�z��K�
��2ن�و>®��
 .>?ر���ا

 0 5 26 47 42 ك

% 35.0% 39.2% 21.7% 4.2% 0.0% 

�E26<�N��6�7إ�
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
v£دى�ا

��
�Hدة�
� .ا
���KT=�1��6ت�ذات�

 4 2 16 56 42 ك

% 35.0% 46.7% 13.3% 1.7% 3.3% 

  م.2023��oوا���ا
?را���ا�F?ا���9ا
�g\¤�نا�F?ر:�إH?اد�

)�Dرات�12 �ول�ر��
���	Y�¶�­5ا�H)�ا�?°�ارات�وا�	ا�|��7�	�h�9ا�  

أوا��B ا
��gرات�

 ¿T?ة

�Bأوا ?v�a� �B̂�أوا ��B̂�أوا

 ¿T?ة

�<�=2ن�;�
>;�:����19ز�و������ا
H��n��NOH��6�7?�ا


ب�®Fا�@�


�IJ��Hا�������1ت��Gv?7<. 

 1 2 17 42 58 ك

% 48.3% 35.0% 14.2% 1.7% 0.8% 

�?H��n��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
ا

�@�

�cو��z6�
��IJ���´�1���ا
��KTت�KH�NOHض�

����Fا. 

 1 4 18 53 44 ك

% 36.7% 44.2% 15.0% 3.3% 0.8% 

�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
�o�6vُ��6�7ا
��KTت��;�
ا

�o��YÜأ���HK�¿ة�?v?QPاق�ا
�¦�Nل�إ�
�?
��oا

 0 3 23 52 42 ك

% 35.0% 43.3% 19.2% 2.5% 0.0% 
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 .ا2�B��Fن

���d����6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�

�KBاv

�{��و>7��<�و�@��:Fت�ا�g�®
�ا���9ر ا
�<�IJ��HK����gا


ن cp
 .ا

 5 9 24 50 32 ك

% 26.7% 41.7% 20.0% 7.5% 4.2% 

�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
�IJ��6�7إ��9ج��;�
�GC��nا

��
�H��9وK�����1ت�ذات�. 

 0 9 18 52 41 ك

% 34.2% 43.3% 15.0% 7.5% 0.0% 

�y®¨P1�<�اv��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
ا

����g

ا���zا
��Y2ات�ا��IJ��9K� .وا
�����ت�

 3 7 26 43 41 ك

% 34.2% 35.8% 21.7% 5.8% 2.5% 

�IJ��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
�GC��nا


ا���zا
��KTت�
®��gت�اEZFاv?ة�� .=���K6ار

 1 13 19 50 37 ك

% 30.8% 41.7% 15.8% 10.8% 0.8% 

�N��6�7إ�
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
v£دى�ا

�=�1������B�;
��ا\�����ت
ً
��2ن����ا
��KTت���6���Fا

����Fن�ا�;Fوا��@�

�و�IJا
ً
�H
9. 

 0 10 23 50 37 ك

% 30.8% 41.7% 19.2% 8.3% 0.0% 

  م.2023��oوا���ا
?را���ا�F?ا���9ا
�g\¤�نا�F?ر:�إH?اد�

)�Dرات�13 �ول�ر��
���	Y�¶�­5ا�H)�ا�?°�ارات�وا�	ا�|��|�	�h�9ا�  

أوا��B ا
��gرات�

 ¿T?ة

�Bأوا ?v�a� �̂

�Bأوا 

��B̂�أوا

 ¿T?ة

�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
�IJ��6�7إ��l?ام�;�
�H��n?�ا


رة���9��IJج®�Fا����


���
 .ا

 1 3 16 47 53 ك

% 44.2% 39.2% 13.3% 2.5% 0.8% 

���QàV�NOH��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
n�6<�ا

K6����>;T¿�K�
®�
 .ا
��KTت���NOH=?اع�وا

 1 3 12 53 51 ك

% 42.5% 44.2% 10.0% 2.5% 0.8% 

�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
�NOH��6�7إ��À9ج��;�
H��n?�ا

>6�
����1´���وأ��
���ا�IJاع�?=�������. 

 2 5 19 50 44 ك

% 36.7% 41.7% 15.8% 4.2% 1.7% 

�GHد�IJ��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
�GC��nا

 .¦B;�ر�اv?QP?ة

 1 6 16 62 35 ك

% 29.2% 51.7% 13.3% 5.0% 0.8% 

�NOHت���KT
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
��Qàn��6�7ا�;�
ا


ق�اv?QP?ة�
����1´���=��ء�NOH�ًدرا��ت�ا�K�
®< . 

 2 3 23 47 45 ك

% 37.5% 39.2% 19.2% 2.5% 1.7% 

�Gv?7<�IJ��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
H��n?�ا

Y2v��Fت�وا�:dا
6�
��7=�®�����1ت�. 

 3 4 26 45 42 ك

% 35.0% 37.5% 21.7% 3.3% 2.5% 

��ت�
�����6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�

�KBاv

�z�?7<�rt
����1´���ا�IJاع�?=��NOHت���KT
 .H��V?�ا

 2 8 23 45 42 ك

% 35.0% 37.5% 19.2% 6.7% 1.7% 

�<�=2ن�;�
>;�:����19ز�و������ا
��6�7ا
��KTت��H��n?�ا

�?�QPا�G�6��

�}�ا
��y�®lوا�;�
�����F7?ر�ا
v?a<�NOH?�ا


��1��6ت. 

 3 2 18 53 44 ك

% 36.7% 44.2% 15.0% 1.7% 2.5% 

 م.2023��oوا���ا
?را���ا�F?ا���9ا
�g\¤�نا�F?ر:�إH?اد�

)�D)14 �ول�ر���	ري،�و��3���
�رات�ا��h�9	�`و¢/ و
5?�ى�ا��A�Y	�Tا�?��·�ا�l��5noو7d��اف�ا��� 


�y  ا
��gرة�Fاف�  اKa9�

  اF���ري 

��6��T  ى�
���

���
��Fا 

�~<YZ

ا�7B  اFا���  در

��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
�GC��nا

�rs�<�rt

اd:�ت�اFا�>uBأ�?v?a<�IJت���ا\���


اT¿��B?ة  1  15.245  886. 4.23�  
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.o[�cp
  ور�gqت�ا

��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
n�6<�ا

�Kا\<��o����\K��>;

ى���19ز�����?v?a<�NOH

  إ��9ج�ا�1��Fت.

4.18  .837  15.382  2  ��Bا
�  

�<�=2ن�;�
>;�:����19ز�و������ا
H��n���6�7?�ا


��:���أB;�ر��?v?ة�����
�Fا�{�
�;�
�Kv?7<�IJا


�2�aن����9ج.  

4.13  .865  14.240  3  �Bا
�  

��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
n�6<�ا


اd:�ت�اaF?دة�Fا�oHت��BاKa9��{T��NOH


��1��6ت.  

4.13  .916  13.403 0.000 4  �Bا
�  

�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
v��6�7£دى��;�
ا

.��
�Hدة�
�  إ��E26<�Nا
���KT=�1��6ت�ذات�

4.08  .922  12.871 0.000 5  �Bا
�  

��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
H��n?�ا

.G�´را�z��K�
��2ن�و>®��
  �NOH>?ر���ا

4.05  .858  13.398 0.000 6  �Bا
�  

�<�=2ن�;�

�KBاv���6�7
>;�:����19ز�و������ا

.r�¢B���

�}�اFا�GHدة�ود
QPا�oH���=ر���K�7ر�<  

4.01  .930  11.873  7  �Bا
�  

��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
�o�6vُا


دة���U�?<ن��T¿6`ء��
�7<�o��H�>?د�­;�وى�ا

 ا�1��Fت.�

3.97  .840  12.614 0.000 8  �Bا
�  


��yا
��م�F0.000  22.217  54032. 4.0958  ا  �Bا
�  

 م.2023��oوا���ا
?را���ا�F?ا���9ا
�g\¤�نا�F?ر:�إH?اد�

�Uß��±Pا�y�

ه̀�أن�����6ا Hول�أ?QPل�ا`��o��Âî�v���`H�?�

��gرات�ا
:����K¦و��Nا
�NOH�¾�<�rtأ�9:�"�>


دة�ا�1��Fت�ذات�د^
��إ\��]���=2ن��IJا
��KTت�ا
���K<�?��"���Hاو\@�=2ن��"�>;�:����19ز�و������ا
��6�7و

)4.23��o�
���=15.254��T��@و���g�����6ر�ل� )5��Fى�ا
���
���0.000و^?

ى�ا����o��0.05�rð�n��6و�IÇأ�<��

�o[�cp

اd:�ت�ا
<�rt��rsا\�����ت�ور�gqت�اFا�>uBأ�?v?a<�IJ��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
"��GC��nا

�?ا�“���:<K����
د�در�

�|
،�و�Y2TÚذ
ً

��yا�IÇ�Uß��±Pدا
��ا\��]��
��o\�������6ا�Nو�¦��g<KF�=ءت����rt
وا

���Hاد�KBأ�>g��o�
ا�C�NOH��7Bه�ا
:K7ات�Fا�o�  ا
?را��.�

��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
��ءت�ا
:K7ة�"��GC��nا�Uß��±Pا�y�

و�IJاY2�¦��g<KFة���o\�������6ا


ر��ت���Fوا�K:�

���gرة�“�7:9�ª:��IJت�ا�Uß��±Pا�y�

�T وc���g�����6���@ر )5�3.97��o(\���=��@�����6ا

12.614��o�
���أ�<���Fى�ا
���،��و0.05�IÇو
ً

ا�C�NOH��7Bه�دا
��إ\��]��Fا�o����:<K����
د�در�

�|
و�Y2TÚذ

  ا
:K7ات��g��o<�أKBاد�����Hا
?را��.

)�õـــــــــــ�ر��;ـــــــــــ<��ـــــــــــ?�=

�a6ـــــــــــ�Ußـــــــــــ��±Pا�yـــــــــــ�

̀\ـــــــــــ
�أن�ا vـــــــــــ�م�H�>;ـــــــــــTß4.09و��oـــــــــــ��Tوc��ـــــــــــ@���6ـــــــــــ�����gـــــــــــ�ر�)5

22.217��oـــــــ�
�ـــــــ��أ�ـــــــ<���Fى�ا
 �0.05و��ـــــــ�
ً
�ـــــــ
د�در�ـــــــ��وÇـــــــ�Iدا
ـــــــ��إ\�ـــــــ�]��


ا7Bـــــــ���وTÚـــــــ�Y2ذ
ـــــــ|�Fا�oـــــــ��K>:�ـــــــ��

 �C�NOHه�ا
:K7ات��g��o<�أKBاد�����Hا
?را��.

)�D)15 �ول�ر���	ري،�و��3���
�رات�ا��h�9	�ا�|��7	و
5?�ى��Tا�?��·�ا�l��5noو7d��اف�ا��� 


�y  ا
��gرة�Fاف�  اKa9�

  اF���ري 

��6��T  ى�
���

���
��Fا 

�~<YZ

ا�7B  اFا���  در
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�<�=2ن�;�
>;�:����19ز�و������ا
H��n���6�7?�ا


ب.�®Fا�@�


�IJ��Hا�������1ت��Gv?7<�NOH  


اT¿��B?ة  1 0.000 16.898  832. 4.28�  

�?H��n��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
ا

�@�

�cو��z6�
��IJ���´�1���ا
��KTت�KH�NOHض�

.����Fا  

4.13  .846  14.571 0.000 2  ��Bا
�  

�<�=2ن�>;�:��;�
��19ز�و������ا
��o�6vُ��6�7ا

��HK�¿ة�?v?QPاق�ا
�¦�Nل�إ�
�?
ا
��KTت���oا

��oا2�B��Fن.�YÜأ�  

4.11  .797  15.233 0.000 3  �Bا
�  

��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
�GC��nا

.��
�H��9وK�  �IJإ��9ج�����1ت�ذات�

4.04  .893  12.785 0.000 4  �Bا
�  

�N��6�7إ�
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
v£دى�ا

�=�1������B�;
��2ن����ا
��KTت��ا\�����ت���Fا

�.����Fن�ا�;Fوا��@�

�و�IJا
ً
�H
9�

ً
�6� 

3.95  .915  11.369 0.000 5  �Bا
�  

�<�=2ن�;�
>;�:����19ز�و������ا
1v��6�7�<��ا


ا���zا
��Y2ات���IJ��9K�ا�y®¨Pوا
�����ت�

.����g
  ا

3.93  1.010  10.120 0.000 6  �Bا
�  

��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
�GC��nا


ا���zا
��KTت�
®��gت�اEZFاv?ة���IJارK6���=.  

3.91  .987  10.079 0.000 7  �Bا
�  

��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�

�KBاv

�{��و>7��<��:Fت�ا�g�®
�����dا
�<�IJ��HK����gا


ن.��ا���9ر و�@�cp
  ا

3.79  1.052  8.241 0.000 8  �Bا
�  


��yا
��م�F0.000  19.991  55768. 4.0177  ا  �Bا
�  

 م.2023��oوا���ا
?را���ا�F?ا���9ا
�g\¤�نا�F?ر:�إH?اد�

Âî�v��Uß��±Pا�y�

ه̀�أن�����6ا Hول�أ?QPل�ا`��o����`H�?�

��gرات�ا
:����K¦و��Nا
�NOH�¾�<�rtأ�9:�"�>

"�>;�:����19ز�و������ا
��6�7و�Kو��9ا�1��Fت��IJا
��KTت�ا
���K<�?��"���Hاو\@�=2ن��ذات�د^
��إ\��]���=2ن

)4.28��o�
ى�ا=16.898��F��T��@و���g�����6ر�ل� )5����0.000
��و���
^?

ى�ا����o��0.05�rð�n��6و�IÇأ�<��

� 
ب�®Fا� @�

�ا IJ� �H
���� ����1ت� Gv?7<� NOH� �6�7
�ا ���19ز�و����� �:�;<� �=2ن >��;�
�ا ?H��n� ��ءت�“"� rt
وا

��7Bا
Fا�o��?ا����:<K����
د�در�

�|
،�و�Y2TÚذ
ً

��yا�IÇ�Uß��±Pدا
��ا\��]��
��o\�������6ا�Nو�¦��g<KF�=

  �C�NOHه�ا
:K7ات��g��o<�أKBاد�����Hا
?را��.

Fا�IJ��6�7و
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�

�KBاv�"ة�K7:
��ءت�ا�Uß��±Pا�y�

Y2�¦��g<Kة���o\�������6ا

�{��و>7��<�و�@��:Fت�ا�g�®

ن��ا���9ر �����dا
�<�IJ��HK����gاcp

���gرة�“ا�Uß��±Pا�y�

\���=��@�����6ا

)3.79��o�
���أ�T�8.241 وc���g�����6���@ر )5��Fى�ا
����0.05<���oو��،
ً

د�و�IÇدا
��إ\��]���

�|
و�Y2TÚذ


ا�C�NOH��7Bه�ا
:K7ات��g��o<�أKBاد�����Hا
?را��.Fا�o����:<K����  در

)� õ�=� ?�� >;�� 
رa6�
� Uß��±Pا� y�

�ا �أن 
\̀ v� ��Hم >;Tß4.01و�� o������gر�)5 �6��� @��cوT�19.991�

�o�
���أ�<���Fى�ا
��� �0.05و
ً

ا�C�NOH��7Bه�ا
:K7ات�و��Y2TÚو�IÇدا
��إ\��]��Fا�o����:<K����
د�در�

�|
ذ

�g��o<�أKBاد�����Hا
?را��. 

)�D16 �ول�ر��	ري،�و��3��� ��h�9	�ا�|��|	 و
5?�ى�ا��A�Y	�T)�ا�?��·�ا�l��5noو7d��اف�ا�


�رة�در 	�  ا���;�­
5?�ى�  3��T	�7d��اف�  ا�?��·  ا�
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  ا��ا@4	 ا��A�Y	�  ا����ري 

��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
n�6<�ا

�>;T¿�K�
®�
���QàV�NOHا
��KTت���NOH=?اع�وا

.K6���  

4.25  .802  17.078 0.000 1  ��Bا
�

  ¿T?ة

��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
H��n?�ا

�IJام?l��9ج.�ا����IJرة�
®�Fا����


���
  ا

4.23 .837  16.132 0.000 2  �Bا
��

  ¿T?ة

��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
H��n?�ا

�{�
�;�
�����F7?ر�ا
ا
��KTت�v?a<�NOH?�ا


��1��6ت.���?�QPا�G�6��
  ا
��y�®lوا

4.11  .896  13.546 0.000 3  �Bا
�  

�<�=2ن�;�
>;�:����19ز�و������ا
H��n���6�7?�ا

���
����1´���وأ���IJج��������=?اع���À9ا�NOH

.>6�
  ا

4.08  .918  12.825 0.000 4  �Bا
�  

��Qàn��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
ا

����1´���=��ء�NOH�ًدرا��ت��K�
®<�NOHت���KT
ا


ق�اv?QP?ة�.�
 ا

4.08  .904  13.133 0.000 5  �Bا
�  

��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
�GC��nا

  �IJدB¦�GH;�ر�اv?QP?ة.

4.03  .840  13.484 0.000 6  �Bا
�  

��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
H��n?�ا

.Y2v��Fت�وا�:dا
6�
��7=�®�����1ت��Gv?7<�IJ  

3.99  .966  11.248 0.000 7  �Bا
�  

�<�=2ن�;�

�KBاv���6�7
>;�:����19ز�و������ا

���´�1����IJاع�?=��NOHت���KT
��ت�H��V?�ا
���

.�z�?7<�rt
  ا

3.98  .983  10.868 0.000 8  �Bا
�  


��yا
��م�F0.000  20.696  57892. 4.0938  ا  �Bا
�  

 م.2023��oوا���ا
?را���ا�F?ا���9ا
�g\¤�نا�F?ر:�إH?اد�

Âî�v��Uß��±Pا�y�

ه̀�أن�����6ا Hول�أ?QPل�ا`��o����`H�?�

��gرات�ا
:����K¦و��Nا
�NOH�¾�<�rtأ�9:�"�>

"�>;�:����19ز�و������ا
��6�7و�Kو��9ا�1��Fت��IJا
��KTت�ا
���K<�?��"���Hاو\@�=2ن��ذات�د^
��إ\��]���=2ن

)4.24��o�
ى�=17.78��T��@و���g�����6ر�ل� )5���
��و��F�0.000ا���
^?

ى�ا����o��0.05�rð�n��6و�IÇأ�<���"

�K6���� >;T¿�K�
®�
�وا ��=?اع NOH� �ا
��KTت ��QàV� NOH� �6�7
�ا ���19ز�و����� �:�;<� �=2ن >��;�
�ا >6�n“�rt
وا

��?ا����:<K����
د�در�

�|
،�و�Y2TÚذ
ً

��yا�IÇ�Uß��±Pدا
��ا\��]��
��o\�������6ا�Nو�¦��g<KF�=ءت����o


ا�C�NOH��7Bه�ا
:K7ات��g��o<�أKBاد�����Hا
?را��.Fا  

��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�

�KBاv�"ة�K7:
��ءت�ا�Uß��±Pا�y�

و�IJاY2�¦��g<KFة���o\�������6ا


ن�cp
�{��و>7��<�و�@�ا���9ر�ا�:Fت�ا�g�®

�����d��“gا
�<�IJ��HK����gا�Uß��±Pا�y�

�رة�\���=��@�����6ا

)3.98��o�
���أ�<��T�10.868�o وc���g�����6���@ر )5��Fى�ا
���،��0.05و
ً

د�و�IÇدا
��إ\��]���

�|
و�Y2TÚذ


ا�C�NOH��7Bه�ا
:K7ات��g��o<�أKBاد�����Hا
?را��.Fا�o����:<K����  در

)�õـــــــــــ�ر��;ـــــــــــ<��ـــــــــــ?�=

�a6ـــــــــــ�Ußـــــــــــ��±Pا�yـــــــــــ�

̀\ـــــــــــ
�أن�ا vـــــــــــ�م�H�>;ـــــــــــTß4.09و��oـــــــــــ��Tوc��ـــــــــــ@���6ـــــــــــ�����gـــــــــــ�ر�)5

20.696��oـــــــ�
�ـــــــ��أ�ـــــــ<���Fى�ا
 �0.05و��ـــــــ�
ً

ا7Bـــــــ���وÇـــــــ�Iدا
ـــــــ��إ\�ـــــــ�]��Fا�oـــــــ��ـــــــ
د�در�ـــــــ���K>:�ـــــــ��

وTÚـــــــ�Y2ذ
ـــــــ|�

  �C�NOHه�ا
:K7ات��g��o<�أKBاد�����Hا
?را��.

  ا���ر�ا��ا�k:�ا��º��?Aوا�?���Sت:
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º��?Aا��:
ً
fأو  

o��:��
��
  �`ل���fر�ا
��Kي�و>a��<�=���9ت�ا
?را���ا�F?ا���9>
d<�ا
�g\¤�ن�إ��Nا
���]�bا


اd:�ت�ا
<�rt��rsا\�����ت�ور�gqت�1Fا�>uBأ�?v?a<�IJ��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
.��GC��nا

o[�cp
�Kا\<�إ��9ج�ا�1��Fت.�،ا�o����\K��>;

ى���19ز�����?v?a<  

2��n�.�
����
�Fا�{�
�;�
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
�Kv?7<�IJ��6�7ا�;�
�:���أB;�ر��?v?ة�
�2�aن�H?�ا


�}�ا
���r�¢B.و>
��9���Y2BجFا�GHدة�ود
QPا�oH���=ر���K�7ر�<  


ب.3�®Fا�@�


�IJ��Hا�������1ت��Gv?7<�NOH��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
  .�H��n?�ا

4�;�

�@�ا����F..�ا
�cو��z6�
��IJ���´�1����<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
H��n��6�7?�ا
��KTت�KH�NOHض�  


اق�5�¦�Nل�إ�
�?
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
�o�6v��6�7ا
��KTت���oا�;�
��o.�ا�YÜأ���HK�¿ة�?v?QPا

  ?B¦�GH;�ر�اv?QP?ة.،�و�ا2�B��Fن

�<�=2ن�>;�:��6�;�
�.�v£دى�ا
ً
��2ن����ا
��KTت���6���Fت�ا���1=��
;���Bا\�������N��6�7إ�
��19ز�و������ا

����Fا�@�

�و�IJا
ً
�H

رة���9��IJج.،�وH��Ú?��و9®�Fا����


���
  �IJا��l?ام�ا

7.K6����>;T¿�K�
®�
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا
���QàV�NOH��6�7ا
��KTت���NOH=?اع�وا�;�
  .�n�6<�ا

8.>6�
����1´���وأ��
���ا�IJج��������=?اع���À9ا�NOH��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�
  .�H��n?�ا

:�ا�?���Sت
ً
��7�g  

¤\�g

���rاvرا���?

d<�ا
����ا<�rt

ء�ا
���]�bا��NOHن��:UVw�=  

1o�̂��:�دة� �=�o[�cp

اd:�ت�ا
<�rt��rsا\�����ت�ور�gqت�اFا�?v?a<�NOH�>6�
�<�=2ن�>;�:���.��ا�;�
������ا

.�6�7
  ��19ز�و������ا

�Kا\<�2�o����\K��>;

ى���19ز�����?v?a�
.��\��ا
��KTت��NOHا��l?ام�������ا
��6�7و>;�:����19ز�

  ���9ج.

3;Bأ���:��
����
�Fا�{�
�;�
�����=2ن�������ا
��6�7و>;�:����19ز��Kv?7<�IJا�;�
�ر�.�����:�دة���oا
�`���ا

�?v?ة�
�2�aن����9ج.  


دة�4��NOH��=��K
��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�

م�اz:��rðg =���H���
����ا
��KTت�ا
<��.

.r�¢B���

�}�اFا�GHود�����Fا�@�

  ا�1��Fت�و>�IJ��z6v?7ا

5�IJ�1ت���F:����19ز�«��9ج�ا���6�7و>;

��Uß�����ا��
ُ

�ا��l?ام�أa9�1ه�<���.�����Fا���Àو���z6�
�

��oا2�B��Fن.�YÜأ���HK�¿ة�?v?QPاق�ا
���Nل�إ�
�?
  وا

�1=��
;���Bا\�����ت�ا
�6`ء�6��`
��6�7
�<�=2ن�>;�:����19ز�و������ا�;�

م�اz:��rðg =�6م��Cز��دة����.

.����Fا�@�

��IJا
ً
�H
�و9

ً
�6�  

7<�Uß
��
ُ

��Kا�1��Fت�.���NOH�Iãghvا
��KTت�ا
������Hا��l?ام�أ®<�IJة�?H��6�
��6�7
;�:����19ز�و������ا


رة.®������1ت��NOHل�
�±Pة�واK6���
رة��=  

�����=2ن�>;�:����19ز�و������8�;�

�`���ا�=�Yí�6م�ا��C����H���

?B¦�GH;�ر�اv?QP?ة��NOHا
��KTت�ا��.

.�6�7
  ا

9 
QP�=���H���
�1´��..���uB¦�o<�ان�´���Gإدارة�ا
��KTت�ا����IJو��9و�=?اع�KFدة�وا  

10�.���B���
�����=2ن�>;�:����19ز�و������ا
��6�7ود�GHاE2Fة�ا�;<���`Hء���=�GzFا�o����.  

�:
ً
�|��g:	 �̂�4
�MYو�AE�  
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�xTh6ت� -1����B���

�@�اaF?د�ودوره��IJد�GHاE2Fة�ا

ازن�و���9ج��IJا�F2ن�=®����¦داء�ا=�>��;�
ا

.��H���
 ا

2- .��H���

���KTت�ا�r�¢B���

�}�اFا�GHد�IJ�����T

دة�اQPدور�إدارة�ا  

:k در�وا��ا�Fا�  

 
ً
fأو:	��
�io<�ا���ا���: 

1- �،��÷
6�\�،��÷

���7دور�ا��BK�Fم،�2017¦�2ن�\�6� 

ن�����7a<�IJاcp
���ا���`�
=·�6�Hد�إ�YZا>����1ا

،���B���

م�ا
 ����Y2اE2Fة�ا�H�1ر���و�

م������د��vوا��
�K��¿��Ku���?6aة،�����ا�������.K[اpQPا 

2- �،?�6±Pا�?gH،?�6±Pا�?gH�@�Bم،2018أ���ر��pFا�Kd��H�KLأ���B���

��NOH�U7اE2Fة�ا� 
،������¦�6Hل�،�bا

�،yق�¦و�KT
����ا�� ¦ردن.

��و����، -3 
از��Kو����،=2012� �م، 
اردFا� �c�7ر�����£Fا� IJ� ���B���
�ا 
�E26ة� >�?6�� �وا
�:�ءات ا
?ا����

،Y2�� 

م�ا�H�1ر���و�

م������د��vوا��
�����®�}������د��vاpQPا]��K،������ا��.K[اpQPا�، 

4- � ��19ة،�19ة، �\6?ادة o=2020،م�� ،���£6�
� ���B��<� �E2ة� ��7a<� IJ� �ا
�:�ءات �إدارة 
م�دور��
�ا ����


م�ا
 ��Y2،������د��vوا
��1ر���و �H�،G9�������Úر�=�o=�?�6±Pا�?gH������.K[اpQPا 

5- �،IOH�،IOHة�p6±Pا�?gHاء�KCم،�2019ز��z�
Fت�ا���6�
ا����6ل�>�rt�7ا
�z?���اEZFا����وا
;�:���NOHأ��س�ا

�<�2�a<�IJن�����6اb��F،�������دارة�و�����د،�;��
�@��·�fر�
�����cK`ء�=��� ،�ا
�Kاق.

6- � 9
ر،� 9
ر،���?� ?6a�� ?
�>����7aم،��2015 IJ� �6�7
�ا ������ �أ��
ب �=���l?ام ��دارة �g��aFا� دور

،��H���
����ا
pر��ء،������ا
?را��ت�ا
�����ا
z?اف���YZا>����1
���KTت�ا�� ¦ردن.،�

7- � ،��QÐ
�ا
QÐ��،ا �ا
��BKH�p�pت ?gH2011،ء��م
�� IJ�19ز��� oH� �g��aFا� >�?�� ��g®<� ��9�;��إ �?ى

،�¤v?±Pا���h��
���،�B��®2ن.����1?ات�=~{��ا̀ �������QP�1رة،�ا�
 �����ا

�6a?�أ\gH�?6?�ا
��gت،�gH?�ا
��gت،��� -8�ov?
�����H�6ودور�IJ��Cد�GHم،�pH2017ا����
ا�oH��g��aFا�F£و

�B���

دان����
�xTh6ت�ا
��1ر���IJاE2Fة�ا�
����ا
���2ن،�،������ا
?را��ت�ا
����،�ا��
دان.�
 ا

9- � �ا
��زل،ا
��زل، NOH� �7
د(�م،2015���ف
�ا ��K�9� �=2ن >��;�
�¦�Toc��®Tا �أ��س NOH� {�
�;�
�ا )و��9م

)ABC�������\��،��،����������د،��)،وأKLه��IJر��Bر���ac¦���م����9��
ر��.�� 


،�أ\6?،�� - 10gv�­�،?6\أ�?���rðqY2��EZ���،
gv�­���÷
��<�=2ن�أ��
ب�ا
�;�:���NOHم،�92013
ر�ا
�Tم��;�
ا

U:��;�

دان�������ا
?را��ت�ا
��1ر��،�أ��س�ا
�Thط�وا�19��oH��g��aFز�ز��دة��:�ءة�ا
��7س�ا�
����ا��

�،���


���

م�وا���

دان.�
 ا

11 - ��،
gv�­�،
gv�­���÷
��<�=2ن�أ��
�Ußا
�;�:��ا��B?�À�Fوا�19��oH��g��aFز�ودوره�م،�92019
ر�ا
�Tم��;�
ا

� ،Iô���
�ا �ا
7®�ع IJ� �:�;�
�ا NOH� �=��K
�ا IJ����
�ا �ا
?را��ت ����،��،���


���
�وا 
م���
� 
دان�
�ا �����


دان.�
 ا

� 
ً
��7�g	�3��  :�ا��ور�Yت�وا��Rت�ا�


���dرة�dرة،�� - 12�Q°ي�?zFم،�2018،�ا�����ذج��

دة69QPا�{�
�1����،ا
YZ�����6�7ا>����1
?�GHإدارة�>;�

����ا
g���،�ا
�?د��QP��vث������د�a=¦18�،�356–�355ص�ص�. 
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13 - � ،IÌ�³�
�ا {��� ��Kو\�م�H� ،� U6?ا�±Pا� �\�2ن ����ء ،IÌ�³�
�ا ،U6?ا�±P�19ز�2016ا�� oH� �g��aFا� م،


م������د��vو�دار��،�ا
�?د��
�1���ا�،����B���
،�ص�ص�22،�ا1F�?�92ودور�IJ��Cد�GHو>���7aاE2Fة�ا

538 –�539.� 

�K،�در�qم،�� - 14�H�،م�qدر���÷
��KC���،K��H�?6a��Gم،�2018ر�`H����;<،I¡�<اYZداء���Á�=دة�
QPا�{�
����1Fا

�?�1Fدارة،�اÈ
���cK�
 .�193–�192ص�ص�،�4،�ا
�?د�38ا

�  م،���2020 ا���در ��ادي، ر���ة 
�اوي،��ادي، 
�واي،  - 15����ا%'&�ام %#$#! ا���"!  � 
  .718 – 698 ص ص، ا��2د ا�0�1�، 14
*#! ا/��ث ا-',�د+! وادار+!، ا�"*#�  ا�"�(ة ا�')� $�!،

16 - �G�CاK=إ� ،K��­� ،� ،G�CاK=الله�ا?gH� ?
��� ،K��­� 
دgH� ��­2021ي �>���7aم، IJ� ����T
�ا 
دةQPا� �إدارة دور


ث�ا
�®��7�g،�ا
�?د�¦ول،�ag�
�1���ا����د�vت�¦�6Hل��،�� .296صاE2Fة�ا
�������Bا��F?ا

17 - �،N���±Pا�،U��g�T

���ا
U��g�T،�أ\6?���IOH�?6aاN���±P،��اv�G�CاK=إ�ÂP�d2018�19ز����g��a�م،�دوور�

������� ��1�� 9~�
ى،� IJ� ��g®
�ا ��تp���Fوا� �¦دو�� �H���
� ����
�ا ��KT
�ا IJ� {�
�;�
�ا ���9م >��:<� IJ

�?�1Fا�،�vم��دار���و�����د
���

ك��K�8د?�
 .�520– �510،�ص�ص2،�ا

18 - nY2B� ،K�=أ� �آدم، ��7B?ة، ،Î�،ÎnY2B� ���®�ن ،K�=أ� ?6a�� �آدم U:®��� �gH?ا
��p�pآدم، o�\�p�p�
�ا ?gH

� ��7B?ة، NOH� �أ\6? ©<�:
�2022ا �1���م،� ،���ا��F?ا ���B���
�ا �اE2Fة ��7a<� NOH� �ا
��Kدي ��
� 
أ�KLا

�?�1Fة،�اKd��Fا��v�1ر���و�����د�
 .�54ص،�ا
�?د�¦ول،�8ا
?را��ت�ا

19 - � ،UßK�� ،UßK�� G��±Pا� ?gH2017� �ا
�����Bم، �اE2Fة ��7a<� IJ� ��KT³
�ا 
اردFا� IJ�6ر�¤ ���KLأ����ا��F?ا �

،�v6£���������د�
��?�1Fد������دي،�ا?�
 .�281ص،�ا
�?د�ا
¤��U،�8درا��ت�ا

20 - � ،G���� ،G���� 
دة�� ?���2010� �ا
������B،م، �>���7aاE2Fة IJ� �CKLوأ�E2z1�
�ا ������ �1����إ�YZا>���1ت

�?�1Fا�،�vم��دار���و�����د
���
 .�49–�48ص��ص،�ا
�?د�ا
¤��U،�12ا
�7د����

21 - ،�Te�H�،Gl6�
=���،Gl6�

��KاE2Fة�م،�2019���gح�gH�،�Te�H?�ا
:��ح�=®<�IJ���1�<اYZ�����7�
دور�ا

�v6£���������د�
����B���
 .33 ص،�ا
�?د�¦ول،��6�1���ا
?را��ت������د�v،�ا1F�?�‘�،ا

 
ً
�|��g:	�3��  :�ا�²;�3ات�ا�

22 - �،?���،Iò�cK

ر���?،�ا�����¼���،Iò�cK
�6a?�ا�NOH�?6a��o�ا����6ل��،م�29��/11��/2018– 28اF?ة�


?�GHاE2Fة��>��;��
اd:�ت�وا
�;�:��ا�f·���B?�À�Fر�Fأ��س�ا�NOH��:�;�
و����eا���K6<£F،ا
����rt�7<���Bا

r���l�

�®�،�ا
Kا¿��
;����ا
������7دار���ا
��¼�rا
����ا
�����7ا�QPاد.،�ا?�¿ 

  


