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 الملخص: -

لتي تواجهها الجامعة الجزائرية في تحقيق تهدف هذه الدراسة إلى البحث في التحديات ا

المواطنة الرقمية لدى الطلبة الجامعيين في ظل العصر الرقمي، من خلال أحدث ما توصلت إليه 

بعض الدراسات السابقة التي تطرقت إلى مفاهيم الدراسة ومن خلال أيضا إبراز مفهوم العصر 

وأبعادها، وواقع الجامعة الجزائرية في الرقمي وأهميته، وخصائصه، ومفهوم المواطنة الرقمية 

العصر الرقمي وتطورها رقميا، والتحديات التي تواجهها في تحقيق المواطنة الرقمية لدى فئة 

 الطلبة الجامعيين.

وقد خلصت الدراسة إلى جملة من المقترحات أهمها إمكانية نشر ثقافة المواطنة الرقمية 

اج مقياس يدرس المواطنة الرقمية في جل التخصصات لدى الطلبة الجامعيين الجزائريين بإدر 

الجامعية، والعمل على تطوير البنية التحتية الرقمية للجامعات والتحديث المستمر للمنصات 

  الرقمية وتوظيف أكفاء والتعاقد مع شركات متخصصة لتطوير الأرضيات الرقمية.

الجامعة  عاد المواطنة الرقمية،أب العصر الرقمي، المواطنة الرقمية، الكلمات المفتاحية:-

 .الجزائرية، الطلبة الجامعيين
Abstract:  

This study aims to investigate the challenges faced by the University 

of Algeria in achieving digital citizenship. s concepts and also the concept 

and relevance of the digital age, its characteristics, the concept of digital 

citizenship and its dimensions, and the realities of the Algerian University in 

the digital age and its digital development and the challenges it faces in 

achieving digital citizenship. 
 السعيد منصور  * المؤلف المرسل:
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The study concluded, to which was the possibility of spreading the 

culture of digital citizenship among Algerian university students by 

including a scale that taught digital citizenship in most university 

disciplines, working to develop the universities' digital infrastructure, 

constantly updating digital platforms, recruiting competents and 

contracting with specialized companies to develop digital flooring. 

Keywords:  Digital age, digital citizenship, dimensions of digital citizenship, 

University of Algeria, university students. 

 مقدمة:

ساهمت الثورة الرقمية في تغيير الحياة الاجتماعية للبشرية بشكل جذري، وسهلت 

التواصل بين الأفراد، وتيسر الوصول إلى المعلومات بشكل أسرع، وازدهرت اقتصادات ونظم 

فادة تكنولوجيات ومؤسسات كانت سباقة إلى تبني إدراج المعلوماتية في شتى القطاعات بغية الاست

الإعلام والاتصال، ومع توافر الحواسيب واللوحات الإلكترونية والهواتف الذكية أصبحنا نعيش 

 عصرا رقميا تدار جل أنشطته بهذه الوسائل. 

ولقد غزى التحول الرقمي جميع القطاعات، ومن بينها قطاع التعليم العالي والبحث العلمي 

ا من خلال الاستفادة من التقنيات التكنولوجية الحديثة حيث سعت الجامعات إلى رقمنة نفسه

وتوفير المعلومات للطلبة والباحثين في أي مكان وفي أي وقت مع سرعة وسهولة الوصول إليها 

فطفت على السطح البوابات الجامعية والمنصات والمكتبات الرقمية، والمجلات الإلكترونية 

 وأرضيات التسجيل الرقمية...

فيه أن استخدام أي نشاط مجتمعي تحدده ضوابط اجتماعية وأخلاقية ومما لا شك 

وسياسية تعرف بالمواطنة، كما أن استخدام التكنولوجيا أيضا له إيجابيات وسلبيات في العصر 

الرقمي، ويتجلى من خلالها مفهوم المواطنة الرقمية، هذه الأخيرة تقع على عاتق الجامعة والأوساط 

 قافة استخدام جديدة للمواطن وللطالب الجامعي على وجه الخصوص.الطلابية في نشرها كث

 وفي هذا السياق نطرح الإشكالية التالية: 

ما هي التحديات التي تواجه الجامعة الجزائرية في تحقيق المواطنة الرقمية لدى -    

 الطلبة الجامعيين في ظل العصر الرقمي؟ 

 : والتي تندرج تحتها التساؤلات التالية أيضا

 ما هو العصر الرقمي؟ وما أهميته؟ وما هي خصائصه؟ -    

 ما هو مفهوم المواطنة وماهي أبعادها؟ -    
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ما هو واقع الجامعة الجزائرية في ظل العصر الرقمي؟ وماهي التحديات التي تواجهها  -   

 لنشر المواطنة الرقمية في الوسط الطلابي؟

ذه الدراسة النظرية سنقوم باستعراض أحدث وللإجابة على هذه التساؤلات من خلال ه

الدراسات التي تطرقت إلى مفاهيم الدراسة، ثم معالجة محاور الدراسة المتمثلة في محور العصر 

الرقمي، ومحور المواطنة الرقمية، ثم محور واقع الجامعة الجزائرية في العصر الرقمي، وصولا إلى 

 مقترحات الدراسة.

 :الدراسات السابقة -2

(: أشةةةةارت هةةةةذه الدراسةةةةة أن قةةةةيم المواطنةةةةة الرقميةةةةة تسةةةةاعد 2112دراسةةةةة ى سةةةةرى السةةةةيد،  -

الطةةةلال علةةةى اسةةةتخدام التكنولوجيةةةا المتنوعةةةة بشةةةكل مناسةةةب، فحةةةي طريقةةةة لةةةتعلمهم فهةةةم حقةةةوقهم 

وواجباتهم الرقمية، وإدراك فوائةد ومخةاطر الإنترنةت وشةبكات التواصةل الاجتمةاتي والتفاعةل الةذكي 

المجتمع الرقمي والوتي بالآثار الأخلاقية ومراقبةة أفعةالهم وسةلوكياتهم وملاحظتهةا خةلال والأخلاقي في 

 استخدام الأنترنت.

(: هةةةةةةدفت الدراسةةةةةةةة إلةةةةةةةى التعةةةةةةرف علةةةةةةةى مسةةةةةةةتوى المواطنةةةةةةةة 2112دراسةةةةةةة ىشةةةةةةةعث المصةةةةةةةري،  -

الرقميةةة لةةةدى عينةةةة مةةةن طلبةةة جامعةةةة فلسةةةطين مةةةن وجهةةة نظةةةرهم وأوصةةةت الدراسةةةة بضةةةرورة إدراج 

 نة الرقمية كميثاق أساس ي ضمن ميثاق المتطلبات الجامعية.المواط

(: هةةةةةدفت الدراسةةةةةة إلةةةةةى أن الجامعةةةةةة هةةةةةي إحةةةةةدى أهةةةةةم 2112دراسةةةةةة ىاليوسةةةةةف أبةةةةةو المجةةةةةد،  -

المؤسسةةةةات التعليميةةةةة التةةةةي ينةةةةاط بهةةةةا مسةةةةؤوليات وأدوار بالغةةةةة الأهميةةةةة فةةةةي إعةةةةداد وتكةةةةوين المواطنةةةةة 

المجتمةع وضةةرورة توعيةةة المجتمةع الجةةامعي ب هميةةة  عقليةا وجسةةديا وخلقيةةا وتؤهلةه لقيةةادة مؤسسةةات

 توظيف شبكات التواصل الاجتماتي في تعزيز أبعاد المواطنة الرقمية.

(: تهدف الدراسةة إلةى تحليةل واقةع الةدور الةذي تمارسةه 2112دراسة ىمحمد فكري صادق،  -

عاصةةرة والتعةةرف علةةى الجامعةة فةةي تحقيةةق أبعةةاد المواطنةةة الرقميةةة لةةدى طلابهةةا فةةي ضةةوء التحةةديات الم

مفهةةوم المواطنةةة الرقميةةة وأبعادهةةا، والكشةةف عةةن التحةةديات المعاصةةرة التةةي تواجههةةا، بالإضةةافة إلةةى 

وضةع تصةةور مقتةرح لهةةذا الةدور، وتوصةةلت الدراسةةة إلةى تعزيةةز أبعةاد المواطنةةة الرقميةة ك ولويةةة وطنيةةة 

لعمليةةةةةة التعليميةةةةةة لمواجهةةةةةة مةةةةةن خةةةةةلال تةةةةةدريمهم علةةةةةى الاسةةةةةتخدام الأمثةةةةةل للتكنولوجيةةةةةا الرقميةةةةةة فةةةةةي ا

 التحديات العالمية المعاصرة.

(: هةةدفت إلةةى التعةةرف علةةى درجةةة الةةوتي لمفهةةوم المواطنةةة 2121دراسةةة ىربةةم أحمةةد العمةةري،  -

الرقميةةةة لةةةدى طلبةةةة الجامعةةةات الأردنيةةةة وعلاقتهةةةا بمحاورهةةةا، وتوصةةةلت الدراسةةةة إلةةةى أن درجةةةة الةةةوتي 
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لطلبةةةةةة، كمةةةةةا نوهةةةةةت إلةةةةةى ضةةةةةرورة توعيةةةةةة الطلبةةةةةة بمبةةةةةاد  بمفهةةةةةوم المواطنةةةةةة الرقميةةةةةة مرتفعةةةةةة لةةةةةدى ا

الاحترام التي تحمي من مخاطر الوقوع في عقوبات الجرائم الإلكترونية، نتيجة عدم التقييد بمعايير 

 السلوك الرقمي والقوانين الرقمية والوصول الرقمي.

علةةةى (: هةةةدفت الدراسةةةة إلةةةى تسةةةليط الضةةةوء 2121دراسةةةة ىعبةةةد الحلةةةيم سةةةعيد، و خةةةرون،  -

التعليم الرقمي في الجامعة الجزائرية وإمكانية تحقيق الثقافة الرقمية فةي إطةار تنميةة قةيم المواطنةة 

الرقميةةةةة لةةةةدى شةةةةريحة الطلبةةةةة الجةةةةامعيين، وتوصةةةةلت الدراسةةةةة إلةةةةى أن هنةةةةاك إمكانيةةةةة للتوجةةةةه نحةةةةو 

ثقةةةةافتهم  التعلةةةةيم الرقمةةةةي فةةةةي الجامعةةةةة الجزائريةةةةة لةةةةدى الطلبةةةةة، رغةةةةم أن الدراسةةةةة بينةةةةت أن مسةةةةتوى 

متوسط من حيث المعارف والمهارات الرقميةة لكنهةا عاليةة مةن ناحيةة الاتجاهةات الرقميةة، كمةا بينةت 

الدراسةةةةةةة أن هنةةةةةةاك دور للتعلةةةةةةيم الرقمةةةةةةةي فةةةةةةي الجامعةةةةةةة الجزائريةةةةةةة لتمكةةةةةةةين الثقافةةةةةةة الرقميةةةةةةة ك حةةةةةةةد 

 متطلبات المواطنة الرقمية. 

 :العصر الرقمي -2

 :العصر الرقميمفهوم  -2-2

العصةةةر الرقمةةةي مفهومةةةا جديةةةدا بةةةرز علةةةى إثةةةر التطةةةورات المتسةةةارعة فةةةي التكنولوجيةةةةات  عتبةةةر 

الحديثةة، ومةةا توصةلت إليةةه حركةة المعلوماتيةةة أو مةا  عةةرف بثةورة المعلومةةات الناتجةة عةةن الاسةةتخدام 

المكثةةةةف لشةةةةبكة الويةةةةب العالميةةةةة، واسةةةةتعمال الوسةةةةائل التقنيةةةةة الحديثةةةةة فةةةةي مختلةةةةف منةةةةا ي الحيةةةةاة 

، وقةةد تعةةددت تعريفةةةات العصةةر الرقمةةي، ولةةةم يحةةن بتعريةةف موحةةةد بةةين البةةاحثين وهةةةذا الاجتماعيةةة

راجةةةع لاخةةةتلاف وجهةةةات النظةةةر والمنطلقةةةات الفكريةةةة لكةةةل باحةةةث مةةةن جهةةةة وحداثةةةة المفهةةةوم مةةةن جهةةةة 

 أخرى، وعليه سنحاول عرض عدة تعريفات لتوضيحه ب كبر قدر ممكن.

لى تحويل المعلومةات والمعةارف والبيانةات ( ب نه القدرة ع111 ص ،2112 عرفه ىسيد خليل، 

والأشةةةةكال والصةةةةور إلةةةةى الصةةةةورة الرقميةةةةة، بحيةةةةث يةةةةتم نقلهةةةةا خةةةةلال شةةةةبكة الأنترنةةةةت فةةةةي صةةةةورة تقنيةةةةة 

 إلكترونيا وتخزينها.

ةذي يمكةن لألةة أن تقةوم بالتخاطةب وتنفيةذ الأوامةر بةدل 
ي
والعصر الرقمي هةو ااك العصةر ال

نيةةا فةةي اسةةتخدام الآلةةة، لكةةن لةةو توسةةعنا أك ةةر الإنسةةان، وبالتةةالي فحةةي تعمةةل بةةدلا منةة ه، وهةةذه حةةدود د 

عقةةدة التةةي تحتةةاج إلةةى عقةةول بارعةةة لحةةل المسةةائل، والةةك بتحويلهةةا إلةةى 
 
سةةنجد الكثيةةر مةةن العمليةةات الم

، فقةةةةةط انتظةةةةةار إعطةةةةةاء أمةةةةةر للتنفيةةةةةذ.. ىسةةةةةلطان،  وحةةةةةدات ورمةةةةةوز يمكةةةةةن للحاسةةةةةول فهمهةةةةةا فةةةةةي ثةةةةةوانس

 (2121 ن، صو خرو 
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( إلةى أنةةه الةك العصةر الةذي  عتمةد بشةةكل 612-212 ، صي، وبةدوي، و خةرونويشةير ىفةوز     

أساسةةةةة ي علةةةةةى المعلومةةةةةات ومعالجتهةةةةةا وتبادلهةةةةةا بةةةةةين أفةةةةةراد المجتمةةةةةع، علةةةةةى أن يكةةةةةون الأفةةةةةراد متسةةةةةلحين 

بالمعرفةةةةة والمعلومةةةةات لتحقيةةةةق النهضةةةةة المنشةةةةودة ومواكبةةةةة النمةةةةو المعرفةةةةي المت ايةةةةد وسةةةةرعة التواصةةةةل 

 درة على التعامل مع المتغيرات والتحديات المصاحبة للعصر الرقمي.ودقة التفاصيل، والق

والعصةةةةةةةةر الرقمةةةةةةةةي ىعصةةةةةةةةر المعلومةةةةةةةةات(  عةةةةةةةةرف ب نةةةةةةةةه جميةةةةةةةةع الأنشةةةةةةةةطة والمةةةةةةةةوارد والتةةةةةةةةدابير     

والممارسات المرتبطة بالمعلومات إنتاجا ونشةرا وتنظيمةا واسةتثمارا، ويشةمل انتةاج المعلومةات أنشةطة 

نوع مجالاتها كمةا  شةمل أيضةا الجهةود الإبداعيةة والتة ليف الموجهةة البحث على اختلاف مناهجها وت

 (22 ، ص1222لخدمة الأهداف التعليمية والتثقيفية. ىمكاوي حسن، 

( ب نةةةةةه المجتمةةةةةع الةةةةةذي يقةةةةةوم أساسةةةةةا علةةةةةى نشةةةةةر 2 ، ص2111، كمةةةةةا  عرفةةةةةه ىمكةةةةةاوي محمةةةةةود  

عةةي، ويقصةةد بةةه أيضةةا المجتمةةع المعرفةةة وإنتاجهةةا وتوظيفهةةا بكفةةاءة فةةي جميةةع مجةةالات النشةةاط المجتم

الةةةةذي  عتمةةةةةد فةةةةةي تطةةةةةوره بصةةةةةورة أساسةةةةةية علةةةةى المعلومةةةةةات وشةةةةةبكات الاتصةةةةةال والحواسةةةةةيب، أي أنةةةةةه 

  عتمد على ما  سميه بالتقنية الفكرية.

ومةةن خةةلال مةةةا سةةبق مةةن تعريفةةةات يمكةةن إجمةةال الملخةةةل العةةام لمفهةةوم العصةةةر الرقمةةي ب نةةةه 

عتماد الأساس ي علةى المعلومةات والةك مةن خةلال توظيةف العصر الذي تقوم أنشطته وممارساته بالا 

الوسةةةةائل التكنولوجيةةةةةة الحديثةةةةةة مةةةةةن حواسةةةةةيب ولوحةةةةةات إلكترونيةةةةةة وهواتةةةةةف اكيةةةةةة يةةةةةتم فيهةةةةةا نشةةةةةر 

 .ومعالجة وتخزين البيانات والمعلومات في مختلف المجالات الحياتية

 :العصر الرقميأهمية  -2-1

 يكتس ي العصر الرقمي أهمية بالغة من خلال: 

الةةدور المهةةم الةةذي يلعبةةه فةةي جميةةع منةةا ي الحيةةاة فبواسةةطته يةةتم إنجةةاز المهةةام فةةي أسةةرع وقةةت 

ممكةةن، وتةةوفير الوقةةت والجهةةد مةةن خةةلال الرقمنةةة فةةي كةةل ظةة يء، كمةةا أدى إلةةى ظهةةور مجتمعةةات قةةادرة 

علةةةةى مواكبةةةةة المجتمعةةةةات المتقدمةةةةة والاسةةةةتفادة مةةةةن امكانياتهةةةةا فةةةةي الحيةةةةاة العةةةةام وفةةةةي مجةةةةال التعلةةةةيم 

ضةةا، والعصةةر الةةرقم جعةةل العةةالم قريةةة كونيةةة صةةغيرة  سةةتطيع جميةةع أفةةراده الاتصةةال فيمةةا بيةةنهم أي

وسهولة الوصول إلى المعلومات وتداولها دون تكلفة أو مشقة، والانتشةار الواسةع للمعةارف فةي جميةع 

 (211-121 ، ص2112أنحاء العالم. ىأوما ي، و خرون، 

يةة فةي المجتمةع حيةث تحةول هةذا الأخيةر إلةى مجتمةع  شكل العصر الرقمي داعما أساسيا للتنم

، 2112معرفةةي يملةةةك المعلومةةةة والفةةرص الإلكترونيةةةة، وتعزيةةةز المخةةزون الثقةةةافي والحضةةةاري. ىالسةةةيد، 

 (121 ص
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بفضةةةةل ظهةةةةور العصةةةةةر الرقمةةةةي زادت قةةةةةدرة الأفةةةةراد علةةةةةى تنميةةةةة وتطةةةةةوير معةةةةارفهم وخبةةةةةراتهم   

لوجيةة الحديثةة والتقنيةات الرقميةة، وتتهةي أهميةة ومهاراتهم، من خةلال اسةتخدام الوسةائل التكنو 

العصةةةةةر الرقمةةةةةي مةةةةةن خةةةةةلال قةةةةةدرة الأفةةةةةراد علةةةةةى اسةةةةةتخدام أدوات الاتصةةةةةال والشةةةةةبكات للوصةةةةةول إلةةةةةى 

 (11 ، ص2112المعلومات وإدارتها وتقييمها وإنتاجها للعمل في مجتمع المعرفة. ىفرغلي ضا ي، 

 ي الحياة الاجتماعية، شكل نقطة تحول وإجمالا فللعصر الرقمي أهمية كبيرة في جميع منا

لةةةدى الأفةةةةراد فةةةةي سةةةةهولة الوصةةةول إلةةةةى المعلومةةةةات سةةةةواء مةةةةا تعلةةةق بمعلومةةةةات غيةةةةرهم والمعرفةةةةة العامةةةةة 

المتداولة بين الجميع، أو معلوماتهم وبياناتهم الخاصة، حيث أصبح في ظل هذا العصر الوصول إلى 

د وبطاقةةةةات الهويةةةةة، واسةةةةتعمال البطاقةةةةات كشةةةةهادات المةةةةيلا  Personal dataالبيانةةةةات الةخصةةةةية 

 .المصرفية، والتجارة الإلكترونية...

 :العصر الرقميخصائص  -2-3

يتميةةةة  العصةةةةر الرقمةةةةةي بطفةةةةرة هائلةةةةةة فةةةةي المعلومةةةةات والمعةةةةةارف والتكنولوجيةةةةا وتطةةةةةور كبيةةةةر فةةةةةي 

خةةةلال التقنيةةةات الحديثةةةة وسةةةهول الوصةةةول إلةةةى أي معلومةةةات أو خبةةةرات يريةةةد الأفةةةراد معرفتهةةةا، ومةةةن 

 (12 ، ص2111التعريفات للعصر الرقمي يمكن ايجاز خصائصه فيما يلي: ىعبد الهادي، 

اسةةتخدام المعلومةةات كمةةورد اقتصةةادي حيةةث تعمةةل المؤسسةةات والشةةركات علةةى اسةةتخدام  -

المعلومةةات والانتفةةاع بهةةا فةةي زيةةادة كفاءتهةةا، وفةةي تنميةةة التجديةةد والابتكةةار، وفةةي زيةةادة فعاليتهةةا ووضةةعها 

فسةةة ي، مةةةن خةةةلال تحسةةةين نوعيةةةة البضةةةاقع والخةةةدمات التةةةي تقةةةدمها، وهنةةةاك اتجةةةاه مت ايةةةد نحةةةو التنا

 انشاء شركات معلومات تضيف كميات كبيرة من القيمة ومن ثم تحسين الاقتصاد الكلي للدولة.

استخدام المعلومات بين الجمهور العام، فالناس  ستخدمون المعلومات بشكل مكثةف فةي  -

، وهةةةم  سةةةتخدمون المعلومةةةات أيضةةةا كمةةةواطنين لممارسةةةة حقةةةوقهم وواجبةةةاتهم أنشةةةطتهم كمسةةةتهلكين

 فضلا عن انشاء نظم المعلومات التي توسع من اتاحة التعليم والثقافة لكل شرائح المجتمع.

ةةةةان الاقتصةةةةةاديون  - ظهةةةةةور قطةةةةةاع المعلومةةةةةات كقطةةةةةاع مهةةةةةم مةةةةةن قطاعةةةةةات الاقتصةةةةةاد، فةةةةةإاا كة

ت هةةةي الزراعةةةةة والصةةةةناعة والخةةةةدمات، فةةةةإن علمةةةةاء اعةةةةاثلاثةةةةة قطيقسةةةمون النشةةةةاط الاقتصةةةةادي إلةةةةى 

 الاقتصاد والمعلومات منذ التسعينات أضافوا إليها قطاعا رابعا هو قطاع المعلومات.

( فللعصر الرقمي سمات أخرى تتمثل فةي تنةامي النشةر 112-112 ، ص2112وحسب ىمازن، 

ونقلهةةةةةةا بواسةةةةةةطة الحواسةةةةةةيب الإلكترونةةةةةةي، حيةةةةةةث  عةةةةةةرف النشةةةةةةر الإلكترونةةةةةةي ب نةةةةةةه إنتةةةةةةاج المعلومةةةةةةات 

والاتصالات عن بعد، كما أدى العصر الرقمي أيضا إلى الزيادة في الاختراعات والاكتشافات العلمية 
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وتةداولها بةةين جميةةع المهتمةين، غيةةر أن العصةةر الرقمةةي أيضةا سةةاهم فةةي تنةامي ظةةاهرة الاغتةةرال وعةةزوف 

 الأفراد عن المشاركة الإيجابية في المجتمع.

 سبق يمكن استخلاص أهم خصائل العصر الرقمي فيما يلي: وت سيسا لما 

 التراكمية والانتشار وسهولة تبادل المعلومات وإنتاجها ونشرها بين الأفراد. -

 استخدام المعلومات كمورد اقتصادي مهم وبروز قطاع جديد  سمى بقطاع المعلومات. -

ف والأخبةار عةن طريةق الاتصةالات تنامي ظاهرة النشر الإلكتروني وتبادل المعلومةات والمعةار  -

 عن بعد.

 مساهمة العصر الرقمي في زيادة الاختراعات والاكتشافات العلمية وإبرازها. -

ةالاغترال  - بالإضةةافة إلةةى الخصةةائل الإيجابيةةة للعصةةر الرقمةةي فهةةو لا يخلةةو مةةن السةةلبيات كة

 .والاستخدام الس يء للتقنيات الحديثة

 :المواطنة الرقمية وأبعادها -1

 :مفهوم المواطنة الرقمية -1-2

  مواطنةةةةةون  بصةةةةةفتنا مسةةةةةتخدمين 
 
مثلمةةةةةا نحةةةةةن مواطنةةةةةون فةةةةةي العةةةةةالم الحقيقةةةةةي، فإننةةةةةا أيضةةةةةا

 Digitalللعةةةةالم الرقمةةةةي، لةةةةذا سةةةةنحاول فةةةةي هةةةةذا العنصةةةةر التعةةةةرف علةةةةى مفهةةةةوم المواطنةةةةة الرقميةةةةة 

Citizenship .والمفاهيم المرتبطة 

د التواصةةل المسةةؤول والمناسةةب مةةع التكنولوجيةةا. والمواطنةةة الرقميةةة  عرفهةةا بريةةدي ب نةةه قواعةة

( بينمةةةا  عرفهةةةا دوتيةةةرر ب ةهةةةا مجموعةةةة الضةةةوابط والمعةةةايير اللازمةةةة فةةةي الاسةةةتخدام Preddy,2004,p4ى

 (Dotteret, 2016, p56الأمثل للتكنولوجيا. ى

( المواطنةةةة الرقميةةةة أيضةةةا ب ةهةةةا مجموعةةةة مةةةن 1 ، ص2112وفةةةي اات السةةةياق تعةةةرف ىعةةةوض، 

والضةةةةوابط والمعةةةةايير والأعةةةةةراف والأفكةةةةار والمبةةةةاد  المتبعةةةةة فةةةةةي الاسةةةةتخدام الأمثةةةةل والقةةةةةويم  القواعةةةةد

للتكنولوجيةةا، والتةةي يحتاجهةةا المواطنةةون صةةغارا وكبةةارا مةةن أجةةل المسةةاهمة فةةي رقةةي الةةوطن، باختصةةار 

مةل هي توجيه وحماية، توجيةه نحةو منةافع التقنيةات الحديثةة وحمايةة مةن أخطارهةا وبالتةالي هةي التعا

 الذكي مع التكنولوجيا. 

والمواطنةةةةةةةةةةة الرقميةةةةةةةةةةة حسةةةةةةةةةةب الموسةةةةةةةةةةوعة الاجتماعيةةةةةةةةةةة هةةةةةةةةةةي قواعةةةةةةةةةةد السةةةةةةةةةةلوك المعتمةةةةةةةةةةدة فةةةةةةةةةةي 

اسةةةةةةتخدامات التكنولوجيةةةةةةا المتعةةةةةةددة مثةةةةةةل اسةةةةةةتخدامها مةةةةةةن أجةةةةةةل التبةةةةةةادل الالكترونةةةةةةي للمعلومةةةةةةات 

ب ةهةةةةا  والمشةةةةاركة الالكترونيةةةةة، وشةةةةراء وبيةةةةع البضةةةةاقع عةةةةن طريةةةةق الانترنةةةةت، وغيةةةةر الةةةةك وتعةةةةرف أيضةةةةا
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القةةةةدرة علةةةةى المشةةةةاركة فةةةةي المجتمةةةةع عبةةةةر شةةةةبكة الانترنةةةةت كمةةةةا أن المةةةةواطن الرقمةةةةي هةةةةو المةةةةواطن الةةةةذي 

 ( 12 ، ص2112 ستخدم الانترنت بشكل منتظم وفعال. ىالمغاوري، 

وعرفتهةةةا هنةةةد سةةةمعان ب ةهةةةا مجموعةةةة المعةةةايير والمبةةةاد  والأسةةةاليب التةةةي يجةةةب علةةةى الفةةةةرد أن 

غيةةةةةةره باسةةةةةةتخدام الأدوات والوسةةةةةةائط الرقميةةةةةةة: مثةةةةةةل البريةةةةةةد الالكترونةةةةةةي  يمتلكهةةةةةةا أثنةةةةةةاء تفاعلةةةةةةه مةةةةةةع

، 2112المةةدونات الالكترونيةةة، شةةبكات المعلومةةات كالفيسةةبوك والتةةويتر والةةواتا وغيرهةةا. ىسةةمعان، 

 (122 ص

إن مفهةةةةةةوم المواطنةةةةةةة الرقميةةةةةةة لةةةةةةه علاقةةةةةةة قويةةةةةةة بمنظومةةةةةةة التعلةةةةةةيم، لأةهةةةةةةا كفيلةةةةةةة بمسةةةةةةاعدة 

ومةةةا وأوليةةةاء الأمةةةور لفهةةةم مةةةا يجةةةب علةةةى الطةةةلال معرفتةةةه مةةةن أجةةةل اسةةةتخدام المعلمةةةين والتربةةةويين عم

التكنولوجيا بشكل مناسب والمواطنة الرقمية هي أك ر من مجةرد كوةهةا أداة تعليميةة، بةل هةي وسةيلة 

لإعداد الطلال للانخراط الكامل في المجتمع والمشاركة الفاعلة في خدمةة مصةالي الةوطن عمومةا وفةي 

 (2111خصوصا. ىالقايد، المجال الرقمي 

ومةةةن خةةةلال جملةةةة التعريفةةةات السةةةابقة يمكةةةن القةةةول بةةة ن المواطنةةةة الرقميةةةة هةةةي الاسةةةتخدام 

المةةةةةةةةةنظم والةةةةةةةةةواتي للوسةةةةةةةةةائل التكنولوجيةةةةةةةةةة الحديثةةةةةةةةةة، والتواصةةةةةةةةةل المنضةةةةةةةةةبط مةةةةةةةةةع الأفةةةةةةةةةراد والهيئةةةةةةةةةات 

بطريقةةةةة والمؤسسةةةةات، ويمكةةةةن النظةةةةر إليهةةةةا ب ةهةةةةا إعةةةةداد الطةةةةلال لاسةةةةتخدام تكنولوجيةةةةا الحاسةةةةول، 

فعالة ومناسبة، من خلال تنميةة معةارف الطةلال ببةراما معالجةة النصةوص، والجةداول الالكترونيةة 

 ومختلف البراما والوسائط التعليمية.

 :أبعاد المواطنة الرقمية -1-1

لمفهةوم المواطنةة الرقميةة عديةةد المفةاهيم المرتبطةة والتةي ت خةةذ أبعةادا مختلفةة تحةدد الحقةةوق 

 وليات، وتفهم في سياق المواطنة الرقمية واستخدام المواطن للرقمية ومنها:والواجبات والمسؤ 

الوصول الرقمي: نقطة الانطلاق في المواطنة الرقمية هي العدل علةى تةوفير الحقةوق الرقميةة 

المتسةةةةاوية ودعةةةةم الوصةةةةول الالكترونةةةةي، ولتحقيةةةةق المسةةةةاواة الرقميةةةةة لابةةةةد مةةةةن تةةةةوفير البنيةةةةة التحتيةةةةة 

يةع المسةتخدمين، وهةذا  عنةي أن المواطنةة الرقميةة تنطلةق مةن ضةرورة تحقيةق مبةدأ بالتساوي بين جم

المشةةةةةةاركة الرقميةةةةةةة الكاملةةةةةةة والمتكافئةةةةةةة أو حةةةةةةق الوصةةةةةةول الرقمةةةةةةي ىالاتاحةةةةةةة الرقميةةةةةةة( لجميةةةةةةع أفةةةةةةراد 

 (112 ، ص2111المجتمع دون تميي . ىالجزار، هاله، 

التجارة الرقمية: البيةع والشةراء عبةر الويةب أصةبح واقعةا وفةي تزايةد مسةتمر، ومةن ثةم لابةد مةن 

تحقيةق الةةوتي بالضةوابط والقواعةةد التةةي يجةب علةةى الفةرد التحلةةي بهةةا فةي المجتمةةع الرقمةي والالتةة ام بهةةا 

لرقميةة مةن حتى يصبح مواطنا صالحا، والمواطنة الرقمية تثقةف الفةرد بالقضةايا المتعلقةة بالتجةارة ا
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حيةةةث القةةةةوانين واللةةةوائح المتعلقةةةةة باسةةةتخدام التكنولةةةةوني، ولاسةةةيما الأمةةةةن والأمةةةان أو تلةةةةك المتعلقةةةةة 

 (1 ، ص2111بقوانين الدولة. ىادعيا، خلف، 

الاتصةةةالات الرقميةةةة: ويقصةةةد بهةةةا التبةةةادل الالكترونةةةي للمعلومةةةات والةةةذي  عتمةةةد علةةةى المرسةةةل 

ت نةةةةوعين مةةةن الاتصةةةةال: متةةة امن وغيةةةةر متةةة امن، والمواطنةةةةة والمسةةةتقبل، والاتصةةةةال الرقمةةةي ينةةةةدرج تحةةة

الرقميةةةةةةة تهةةةةةةتم بةةةةةة ن يمتلةةةةةةك الفةةةةةةرد القةةةةةةدرة علةةةةةةى اتخةةةةةةاا القةةةةةةرار السةةةةةةليم أمةةةةةةام العيةةةةةةدي مةةةةةةن خيةةةةةةارات 

 (62 ، ص2111الاتصالات الرقمية المتاحة، وأن يكون على وتي بكيفية استخدامها. ىالمسلماني، 

قةةةةةةةوم علةةةةةةةى تثقيةةةةةةةف الأفةةةةةةةراد وتعلةةةةةةةيمهم رقميةةةةةةةا لمةةةةةةةا محةةةةةةةو الأميةةةةةةةة الرقميةةةةةةةة: المواطنةةةةةةةة الرقميةةةةةةةة ت

يحتاجونةةةةه مةةةةن التكنولوجيةةةةا، واسةةةةتخداماتها بالشةةةةكل المناسةةةةب والاسةةةةتفادة مةةةةن ايجابياتهةةةةا وتجنةةةةب 

سةةةةلبياتها، وكةةةةذا اكتسةةةةال مهةةةةارات محةةةةو الأميةةةةة المعلوماتيةةةةة، وبالتةةةةالي يمكةةةةن القةةةةول بةةةة ن محةةةةو الأميةةةةة 

يمكةن الأفةراد مةن اسةتخدام التكنولوجيةا الرقميةة  الرقمية  عنةي الوصةول إلةى مسةتوى تعليمةي وثقةافي

 (22 ، ص2112والاستفادة منها وتوظيفها في خدمة أنفسهم ومجتمعهم. ىالملاح، 

القةةوانين الرقميةةة: القةةانون الرقمةةي  عةةالي أربةةع قضةةايا أساسةةية هةةي ىحقةةوق النشةةر والتةة ليف 

القةةةةوانين الرقميةةةةة وينشةةةةرها  الخصوصةةةةية، القضةةةةايا الأخلاقيةةةةة، القرصةةةةنة( والمةةةةواطن الرقمةةةةي يحتةةةةرم

ويةةةجع غيةةره علةةى الالتةة ام بهةةا، وبالتةةالي فالمواطنةةةة الرقميةةة تتطلةةب الالتةة ام بقةةوانين المجتمةةع الرقمةةةي 

 (11 ، ص2111ىالأسمري، 

الحقةةةوق والمسةةةئوليات الرقميةةةة: الحريةةةات التةةةي يتمتةةةع بهةةةا الجميةةةع فةةةي العةةةالم الرقمةةةي، كمةةةا أن 

دسةةةةتورها، فةةةةإن المةةةةواطن الرقمةةةةي أيضةةةةا يتمتةةةةع بةةةةالحقوق مثةةةةل  الدولةةةةة حةةةةددت لمواطنيهةةةةا حقةةةةوقهم فةةةةي

الخصوصية وحرية التعبير وغيرها، ولابد من فهم الحقوق بالشكل الصحيح في ظل العصر الرقمي. 

 (22 ، ص2112ىالملاح، 

الصةةحة والسةةلامة الرقميةةة: الصةةحة النفسةةية والبدنيةةة فةةي عةةالم التكنولوجيةةا الرقميةةة مهمةةة 

التكنولوجيا بشةكل غيةر سةليم مشةاكل بدنيةة ونفسةية تةؤثر علةى الفةرد، وهةذا حيث يرافق استخدام 

ما أدى إلى ظهور علم ىالأرجونوميكا( أو هندسة العوامل البشةرية والةذي  عنةى بالملائمةة الفي يائيةة 

 ، ص2111والنفسةةية بةةين الآلات ب شةةكالها والبشةةر الةةذين يتعةةاملون معهةةا ويسةةتخدموةها. ىادعةةيا، 

1) 

مةةةةةي: لا يخلةةةةةو أي مجتمةةةةةع مةةةةةن أخةةةةةخاص يمارسةةةةةون أعمةةةةةالا مخالفةةةةةة للقةةةةةانون مثةةةةةل الأمةةةةةن الرق

السةةةةةةرقة والتشةةةةةةويه، وبالتةةةةةةالي لابةةةةةةد مةةةةةةن اتخةةةةةةاا التةةةةةةدابير اللازمةةةةةةة بهةةةةةةذا الخصةةةةةةوص لضةةةةةةمان الوقايةةةةةةة 
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والحمايةةةةةةةةة والأمةةةةةةةةان لقفةةةةةةةةراد، والأمةةةةةةةةن الرقمةةةةةةةةي  عنةةةةةةةةي اتخةةةةةةةةاا الاحتياطةةةةةةةةات اللازمةةةةةةةةة لضةةةةةةةةمان السةةةةةةةةلامة 

 (21 ، ص2111سلماني، الةخصية وأمن الشبكة. ىالم

وحسةةب الةةدكتورة نشةةوى محمةةد أبةةو ي ةةي فةةإن بعةةض الدراسةةات تؤكةةد علةةى أن أبعةةاد المواطنةةة 

 (121، 2121 ، صالرقمية تدخل ضمن ثلاث مجلات رئيسية على النحو التالي: ىمحمد أبو ي ي

 يمثل أبعاد المواطنة الرقمية :(2)الشكل 

 
 ما سبق.من إعداد الباحثين استنادا على المصدر: 

اقع-3  :الجامعة الجزائرية في ظل العصر الرقمي و

 :الجامعة الجزائرية رقميا تطور -3-2

 عةةةةةد التحةةةةةول الرقمةةةةةي أحةةةةةد أهةةةةةم إفةةةةةرازات تكنولوجيةةةةةا المعلومةةةةةات، التةةةةةي غةةةةةزت منةةةةةا ي الحيةةةةةاة 

البشرية ومنذ ظهور بوادره أصبح توجهةا تبنتةه الةدول المتقدمةة وجسةدته فةي جميةع قطاعاتهةا لاسةيما 

التعلةةةةيم العةةةةالي والبحةةةةث العلمةةةةي، وتوالةةةةت بعةةةةد الةةةةك العديةةةةد مةةةةن تجةةةةارل التحةةةةول الرقمةةةةي فةةةةي  قطةةةةاع

( وفةةةةةي هةةةةةذا 122-122 ، ص2121البلةةةةةدان الناميةةةةةة ومةةةةةن بينهةةةةةا الدولةةةةةة الجزائريةةةةةة، ىبوطرفةةةةةة، عقةةةةةابي، 

 السياق سوف ن تي على تبيان نش ة وتطور هذا التحول الرقمي على الجامعة الجزائرية.

التعليم العالي والبحث العلمي في الجزائر كانت نتاجا للتحولات التكنولوجية إن نش ة رقمنة 

الراميةةة إلةةى التحةةول الرقمةةي مةةن خةةلال تطبيةةق تكنولوجيةةا الاتصةةال والمعلومةةات والعمةةل علةةى تجسةةيد 

الإدارة الإلكترونيةةةةةةةةةة فةةةةةةةةةةي الجامعةةةةةةةةةةة الجزائريةةةةةةةةةةة، ويمكةةةةةةةةةةن الانطةةةةةةةةةةلاق مةةةةةةةةةةن مشةةةةةةةةةةروع اللجنةةةةةةةةةةة الأوروبيةةةةةةةةةةة 

 Avicenneيهةةةدف إلةةةى دعةةةم مبةةةادرة الجامعةةةة الافتراضةةةية والارتقةةةاء بمسةةةتوى جامعةةةات البحةةةر    الةةذي

الأبةةيض المتوسةةط عةةن طريةةق خلةةق روابةةط شةةبكية فيمةةا بينهةةا، تةةؤدي إلةةى تطةةور نظةةم التعلةةيم بواسةةطة 

 (122، 2121 ، صالتكنولوجيا.  ىبوطرفة، عقابي

كترونيةةة فةةي جةةل قطاعاتهةةا  وتبعةةا لتوجةةه الحكومةةة الجزائريةةة نحةةو تجسةةيد مفهةةوم الإدارة الإل

كان لزاما على مختلف الوزارات في الدولة ومةن بينهةا وزارة التعلةيم العةالي والبحةث العلمةي العمةل علةى 

( خاصةةةةةة وأن التحةةةةةول الرقمةةةةةي أصةةةةةبح  ليةةةةةة فعالةةةةةة 2111، 112صةةةةةنع بيئةةةةةة رقميةةةةةة  ىقةةةةةرار وزاري رقةةةةةم
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يم التعلةةةةةةةيم الإلكترونةةةةةةةي وضةةةةةةةرورية للنهةةةةةةةوض بةةةةةةةالتعليم العةةةةةةةالي وعصةةةةةةةرنته فةةةةةةةي ظةةةةةةةل توجةةةةةةةه نحةةةةةةةو مفةةةةةةةاه

والجامعات الافتراضية، وكل المسارات الجديدة التي سطرت ونفذت من قبل الدول المتقدمة، والتي 

عملةةةةةةت الجزائةةةةةةر علةةةةةةى تجسةةةةةةيدها داخةةةةةةل جامعاتهةةةةةةا حيةةةةةةث أصةةةةةةدرت الةةةةةةوزارة تعليمةةةةةةة ىالتعليمةةةةةةة رقةةةةةةم 

SG/20/56 ،2112ات مةةةةن خةةةةلال ( تؤكةةةةد علةةةةى ضةةةةرورة اسةةةةتعمال وسةةةةائل الرقمنةةةةة فةةةةي تسةةةةيير الجامعةةةة

إجراءات بسيطة كعدم استخدام الفةاكا واسةتبداله بالبريةد الالكترونةي وكةذلك تحويةل النشةريات 

والدوريات إلى صيغة رقمية للتقليل من تكاليف الطباعةة، والاطةلاع عليهةا مةن خةلال البوابةة الرقميةة 

 .Ceristلمركز البحث والتطوير 

بةةةةةةةة اسةةةةةةةتراتيجية الجزائةةةةةةةر الإلكترونيةةةةةةةة ، اسةةةةةةةتراتيجية سةةةةةةةميت 2112ووضةةةةةةعت الجزائةةةةةةةر سةةةةةةةنة  

، ورد فيهةةةا أن الةةةدول المتطةةةورة تسةةةطر لنفسةةةها سياسةةةات اسةةةتباقية لتطةةةوير الاقتصةةةاد الرقمةةةةي 2116

وهةةذا عةةن طريةةق دعةةم قةةوي لقطةةاع تكنولوجيةةات الاعةةلام والاتصةةال، وانةةدرجت اسةةتراتيجية الجزائةةر 

فةةةةة الجزائةةةةري مةةةةن جهةةةةة، وتعزيةةةةز أداء الإلكترونيةةةةة ضةةةةمن الرؤيةةةةة الراميةةةةة لبةةةةروز مجتمةةةةع العلةةةةم والمعر 

الاقتصةةاد الةةوطني والشةةركات والإدارة وتسةةعى إلةةى تحسةةين قةةدرات التعلةةيم والبحةةث والابتكةةار وإنشةةاء 

كوكبات صناعية في مجال تكنولوجيا الإعلام والاتصال ورفع جاابية البلد وتحسين حياة المواطنين 

الاتصةةال مةةن جهةةة أخةةرى، حيةةث حةةددت مةةن خةةلال تةةةجيع نشةةر واسةةتخدام تكنولوجيةةات الاعةةلام و 

الاسةةتراتيجية خمةةا مؤشةةرات لقيةةةاس التقةةدم وتقيةةيم الوضةةع الرقمةةةي وهةةي ىمؤشةةر الجةةدري الرقمةةةي 

مؤشةةةةر النفةةةةاا الرقمةةةةي، مؤشةةةةر التحضةةةةر الإلكترونةةةةي، مؤشةةةةر نشةةةةر تكنولوجيةةةةات الإعةةةةلام والاتصةةةةال 

 ( 222 ، ص2121مؤشر التحضير فيما يتعلق بالحكومة(. ىأحميداتو، 

مواكبةةةةةةةةة التكنولوجيةةةةةةةةات الحديثةةةةةةةةة عمةةةةةةةةد رؤسةةةةةةةةاء الجامعةةةةةةةةات إلةةةةةةةةى إصةةةةةةةةدار مقةةةةةةةةةررات  وقصةةةةةةةةد

( تقضةةةةةةة ي بإنشةةةةةةةاء لجةةةةةةةان قيةةةةةةةادة محليةةةةةةةة لرقمنةةةةةةةة المؤسسةةةةةةةات الجامعيةةةةةةةة التةةةةةةةي 2112/ج.ق/12ىمقةةةةةةةرر 

يرأسةةوةها، وكةةذلك دعةةم مجةةةال التعلةةيم والبحةةث والتكةةةوين عةةن طريةةق المنصةةةة الرقميةةة التةةي سةةةمحت 

تةةةوفر المعلومةةةات فةةةي أي وقةةةت وفةةةي أي مكةةةان وبسةةةرعة ودقةةةة بإنشةةةاء فضةةةاء اتصةةةال مسةةةتقل، وأتاحةةةت 

 2121متناهيةةة، وفةةي اات المنحنةةى حةةدد المشةةروع التمهيةةدي للقةةانون التةةوجيحي للتعلةةيم العةةالي لسةةنة 

الإطار القانوني المقترح والذي  سمح لمؤسسات التعليم العالي بتطوير استخداماتها الرقميةة فةي جةل 

ة باعتبارهةةةةةا عنصةةةةةرا فعةةةةةالا فةةةةةي تعلةةةةةيم وتكةةةةةوين الطلبةةةةةة الجةةةةةامعيين.  الوظةةةةةائف الإداريةةةةةة والبيداغوجيةةةةة

 ( 166 ، ص2121ىبوطرفة، عقابي، 

ةةةةةان متةةةةةة خرا مقارنةةةةةةة بالجامعةةةةةةات  ورغةةةةةةم أن التحةةةةةةاق الجامعةةةةةةات الجزائريةةةةةةة بعصةةةةةةر الرقمنةةةةةةة كة

الغربيةة وحتةى الجامعةةات الشةرقية، إلا أن تطةور اسةةتعمالها للوسةائل الرقميةة بةةات ملحوظةا، لاسةةيما 
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، ويتجلةةةةةةى الةةةةةةك مةةةةةةن خةةةةةةةلال التواصةةةةةةل البيةةةةةةداغوني الرقمةةةةةةي، والمقةةةةةةةررات 12-ل جائحةةةةةةة كوفيةةةةةةةدفةةةةةةي ظةةةةةة

الدراسةةية عةةن بعةةد ونشةةر الاسةةتبيانات والملتقيةةات الوطنيةةة والدوليةةة عةةن بعةةد فةةي ظةةل الجائحةةة، كمةةا 

وفةةةةةرت الةةةةةةوزارة الوصةةةةةةية عديةةةةةةد المنصةةةةةةات الرقميةةةةةةة، وأتاحةةةةةت فةةةةةةرص متسةةةةةةاوية فةةةةةةي التسةةةةةةجيل الرقمةةةةةةي 

ية أو المشةاركة فةي المسةابقات، سةواء لقسةاتذة أو الطلبةة، ممةا سةاهم فةي رفةع روح للتسجيلات الدراسة

المواطنةةة الرقميةةة فةةي القطةةاع، ولكةةن تبقةةم الجامعةةة الجزائريةةة تواجةةه الكثيةةر مةةن التحةةديات لتحقيةةق 

 .الك وهذا ما سيتم التطرق إليه في العنصر اللاحق

 :لرقمية للطلبة الجامعيينتحديات الجامعة الجزائرية لتحقيق المواطنة ا -3-1

إن مواكبة العصر الرقمي للجامعة الجزائرية من أجل تحقيةق مواطنةة رقميةة فعالةة للطلبةة 

الجامعيين يتطلب إمكانيات بشرية ومادية ولوجستية في مجال تكنولوجيةات الاتصةال والمعلومةات، 

 وسط جملة من التحديات تواجه قطاع التعليم العالي والبحث العلمي.

أهةةةةةةم الوظةةةةةةائف التةةةةةةي ارتبطةةةةةةت بالجامعةةةةةةة هةةةةةةي إعةةةةةةداد الإمكانيةةةةةةات البشةةةةةةرية التةةةةةةي تتمتةةةةةةع  ومةةةةةةن

بالمهةةةةةةارات العلميةةةةةةة والتقنيةةةةةةة والمهنيةةةةةةة والإداريةةةةةةة اات المسةةةةةةتوى العةةةةةةالي، وتهيئتهةةةةةةا وتةةةةةةدريمها للعمةةةةةةل فةةةةةةي 

القطاعات المختلفة والك عن طريق تزويةدها بالمعةارف والمهةارات والاتجاهةات والقةيم اللازمةة للعمةل 

المستهدف، وبما يمكنها من التعةا ش مةع العصةر الرقمةي، وكةذا العمةل علةى تطةوير وسةائلها محليةا مةع 

التركيةةة  علةةةى العلةةةوم وتطبيقاتهةةةا المختلفةةةة، وبالتةةةالي ضةةةمان وجةةةود قاعةةةدة دائمةةةة مةةةن المةةةوارد البشةةةرية 

وكةةذا  ورصةةيد مسةةتمر مةةن رأس المةةال البشةةري المؤهةةل للقيةةام بمختلةةف النشةةاطات الفكريةةة والعمليةةة

 (112 ، ص1221تقديم الاستشارة والمساهمة في القيام بمهمات القيادة. ىالكواري، 

وحتةةةى تةةةناي الجامعةةةة الجزائريةةةة فةةةي تحقيةةةق مواطنةةةة رقميةةةة فعالةةةة لةةةدى الطلبةةةة الجةةةامعيين، 

يجب أن تعمل على الحفاظ على هوية المجتمع من جهة، وهوية الطالب من جهة أخرى، كما تسةعى 

لةةةةوث التكنولةةةةوني والثقةةةةافي الةةةةذي يواجةةةةه الجامعةةةةات لتحقيةةةةق مواطنةةةةة رقميةةةةة تربويةةةةة إلةةةةى مواجهةةةةة الت

قيميةةةةةةة للجةةةةةةامعيين، تتحلةةةةةةى بالمتطلبةةةةةةات القانونيةةةةةةة الانضةةةةةةباطية، مةةةةةةع ضةةةةةةرورة حيةةةةةةازة الجامعةةةةةةة علةةةةةةى 

المتطلبةةةةةةةات القياديةةةةةةةة والإداريةةةةةةةةة للمسةةةةةةةاهم فةةةةةةةي نشةةةةةةةةر ثقافةةةةةةةة المواطنةةةةةةةة الرقميةةةةةةةةة، دون إغفةةةةةةةال تةةةةةةةةوفير 

 جية والتعليمية من طرف الوصاية.المتطلبات التكنولو 

ونقصد بالمتطلبات القانونيةة الانضةباطية ضةرورة تمكةين الطالةب الجةامعي مةن فهةم الحةدود 

والمسؤوليات والحقوق والواجبات الذي يجب أن يتحلى بها حتى لا يقع في المحظور أثناء اسةتخدامه 

 الرقمية المذكورة سالفا.  للتكنولوجيا، ويكون مواطنا صالحا تنطبق عليه أبعاد المواطنة
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أمةةةةا فيمةةةةا يخةةةةل المتطلبةةةةات القياديةةةةة والإداريةةةةة للجامعةةةةة الجزائريةةةةة فنعنةةةةي بهةةةةا تةةةةوفير المةةةةوارد 

البشرية المكونة خصيصا لمواكبةة العصةر الرقمةي والمتسةلحة بترسةانة الإبةداع والإتقةان فةي اسةتخدام 

 وإدارة التقنيات الحديثة.

بةةة الجةةامعيين والقطةةاع ككةةل لابةةد مةةن تةةوفير المتطلبةةات وحتةةى تتحقةةق المواطنةةة الرقميةةة للطل

التكنولوجيةةة والتعليميةةة بتةةوفير البنيةةة التحتيةةة للجميةةع وإتاحةةة الوصةةول الرقمةةي والمسةةاواة الرقميةةة 

 مع ضرورة تحقيق مبدأ المشاركة الرقمية الكاملة والمتكافئة أو حق الوصول الرقمي.

عةةات الجزائريةةة عديةةد التحةةديات التكنولوجيةةة وكغيرهةةا مةةن الجامعةةات العربيةةة تواجةةه الجام

، ص 2121والتعليميةةةةة للمسةةةةاهم فةةةةي تحقيةةةةق مواطنةةةةة رقميةةةةة شةةةةاملة لعةةةةل أبرزهةةةةا: ىمحمةةةةد أبةةةةو ي ةةةةي، 

121-121) 

 توفير شبكة انترنت عالية الكفاءة، وأجهزة وتقنيات رقمية حديثة. -

ينهةةا وبةةين الجامعةةات بنةةاء مواقةةع إلكترونيةةة بمواصةةفات حديثةةة لكةةل جامعةةة تةةدفق المعرفةةة ب -

 الأخرى.

 وضع خطة للتدريب داخل الجامعات لتنمية مهارات استخدام الأجهزة التكنولوجية. -

ربةةط الجامعةةة بمراكةةز التطةةور التكنولةةوني والجامعةةات الأخةةرى لإثةةراء الخبةةرات وتعزيةةز قةةيم  -

 وأخلاقيات ونشر ثقافة المواطنة الرقمية.

 :خاتمة - 4

تخلاص جملة من الاقتراحات والتوصيات من خلال هذه ت سيسا لما سبق يمكن اس

الدراسة النظرية التي رمت إلى تقص ي تحديات الجامعة الجزائرية لتحقيق المواطنة الرقمية لدى 

 الطلبة الجامعيين في ظل العصر الرقمي، وهذه الاقتراحات نجملها فيما يلي: 

يين الجزائريين بإدراج مقياس يمكن نشر ثقافة المواطنة الرقمية لدى الطلبة الجامع -

يدرس المواطنة الرقمية في جل التخصصات الجامعية على اعتبار أن جميع الطلبة سواء في 

أبحاثهم، أو في اتصالاتهم الإدارية والبيداغوجية  ستخدمون التكنولوجيا ويستفيدون من 

 خدماتها السريعة والآنية والمتاحة للجميع.

لتحتية الرقمية للجامعات والتحديث المستمر للمنصات العمل على تطوير البنية ا -

الرقمية وتوظيف أكفاء والتعاقد مع شركات متخصصة في مجال تكنولوجيات الإعلام والاتصال 

 لتطوير الأرضيات الرقمية.
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تنظيم دورات تدريبية للطلبة تساعدهم على الاستخدام الأمثل للتقنيات التكنولوجية  -

 رف ومهارات حماية الخصوصية وحماية بياناتهم من القرصنة على النت.الحديثة، وتعليمهم معا

 نشر لوائح قوانين وضوابط الاستخدام الآمن للتكنولوجيا على مستوى المعاهد والكليات. -

تسطير برناما وطني ووضع خطة وطنية وقوافل لنشر ثقافة المواطنة الرقمية في  -

 الأوساط الطلابية.
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