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 ملخص:

ت في مداولتها الإلاسبت  هخٍمذ هزه الىسكت البدثُتا خىٌ مىلىع مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

لُا و ببعدُمىلىحُا، و دساظت ماالافترالُالفماءاث   ٌعخمل داخلها مً جفاعلاث  ت العُبراهُت بمبرً

ت مع الخىشق لأهم دًىامُاث بحخماعُت، و  ً باالإلام الأوٌ على مفهىم مجمىعاث الىلاػ الباسٍ مشهضٍ

ت داة مجمىعاث الىلالى جىلُذ اظدُعاب ؤوهزا ؤهىاعها. هما عملذ الىسكت ع  خفاثفها ػ الباسٍ

ُت الفف  و ، للىظاثي الؤعلامُت والاجفالُت الجذًذة داة خفمُم االإجهجي والؤحشاجي لهزه الأ لذ في خفىـ

. و في الأخير جم الخىشق لأهم االإضاًا والحذود التي ًيبغي ؤن ًيىن الباخث على بولاع الافتراض يداخل الشهذ 

 داة.اظخخذامه لهزه الأ بها في 

ت مجم، بدث الىىعيت، الالافترالُالفماءاث  الكلمات االإفتاحية:  ت.الافترالُىعاث الىلاػ الباسٍ
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Abstract :  

This  research paper  is about focus groups in its  attempt to  approach virtual 

spaces  empirically  and epistemologically; in order to study the social 

interactions  that  operate  within them. we Focused primarily on the concept of 

focus groups discussingtheir most important characteristics as well as their 

types. The paper also tries to clarify the understanding of the focus groups for 

new media and communication; as well as the specificity of the methodological 

and procedural designof this tool within the virtual spaces.In the end we 

discussed about the most important advantages and limits that the researcher 

should be aware of when using this tool. 

Keywords: Virtual spaces - qualitative research - Virtual focus groups. 

 

 : ملدمة

اث و مفاهُم و الافتراض يخشج مً جدذ عباءة المجخمع  داجُت عذًذة، فللذ ؤعاد ؤ ؤوش مىهجُت و هٍشٍ

هزا المجخمع وهزه البِئت الىٍش  في العذًذ مً االإفاهُم واالإشحعُاث االإىهجُت االإاظعت للبدث العلمي في 

التي راع ـُتها بؽيل ٌعخذعي  مً بين االإفاهُم دواث، والافترالُت ظىاءَ مً هاخُت االإىهج ؤو الأ البِئت 

ت التي جضخف هدى بلىسة مجمىعت مً  Virtual Focus Groups  الؤهدباه مفهىم مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

ت. ختى حعُذ بهخاج بواسها الؤحشاجي الافترالُجىبُلها في الفماءاث الؤحشاءاث االإىهجُت الفاسمت في 

بخفىؿ االإٍاهش الؤحخماعُت  واالإعشفي الزي جخىخاه والىٍشي الزي ًاهلها لخدلُم الفهم الؤبعخمىلىجي

خىكف االإخإمل في دسوب عمل وهىان خلُلت حعظخىلذتها جىىىلىحُاث الؤعلام والؤجفاٌ الجذًذة. التي ا

ع لم جخىاهب مع ظشعخه الأدواث واالإىههزه الأ  جُاث التي جيؽؼل داة ماداها ؤن الىاكع ٌعير على هدى ظشَ

ىلعم هزه الىسكت بلى وجدلُلا لفهم هزا الجاهب ج ت،الافترالُالفماءاث الخاـت ببذساظت الٍىاهش 

ت كشاءة في االإفهىم والخفاثق و مجها جم عىىهت العىفش  الأوٌ . ؤسبعت عىاـش هزا بالمجمىعاث الباسٍ

ت وظااٌ االإلاثمت للفماءاث  اثمجمىعبالأهىاع، و عىىن المحىس الثاوي  ، ؤما تالافترالُالىلاػ الباسٍ



ت الافترالُت مان                                                                       هدى فهم ببعدُمىلىجي بحشاجي  - مجمىعاث الىلاػ الباسٍ  د. خفُان هشٍ

 

739 
 

ت في البِئت  العىفش الثالث فلذ جم الخىشق فُه بلى ُت الؤحشاثُت لمجمىعاث الىلاػ الباسٍ الخفىـ

  ت.الافترالُفي البِئت  الإيزاث وخذود بظخخذام هزه المجمىعاث، و في الأخير  حعشلىا تالافترالُ

ت ومىهجُت  خىٌ  حاولتإحي هزه االإعاهمت لمبىاءا على ماجلذم ج ت هٍشٍ عاث الىلاػ مجمى جلذًم سئٍ

ت في واكعُتها وإفترالُتها، وهزا معشفت الؤحشاءاث االإىهجُت اللاصمت ل  ظخخذامها في دساظت ٌىاهش الباسٍ

ىُفي ت ورلً بؼُت حصجُع الباخثين في علىم الؤعلام والؤجفاٌ هدى البدث الالافترالُالفماءاث 

 مً هىا فةن ؤهذاف الىسكت جخدذد فُما ًلي: . والافتراض ي

  ت، و رلً مً خلاٌ عشك االإلفىد بها، خفاثفها الخعشك الإفهىم آداة مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

ىل بلى   .الافتراض يوهزا ؤهىاعها بهىلاكا مً الىاكع وـ

 .ت  العمل على بزشاء هلاػ مجهجي خىٌ بفترالُت مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

 ت الىلاػ مجمىعاث لعمل االإُذاهُت للإحشاءاث مجهجي جدلُل جلذًم  خىت عشك خلاٌ مً الباسٍ

 الفماء دساظاث على الؤظلاه عملُت مع الىاكع مً بهىلاكا االإُذاهُت البُاهاث وجدلُل العمل

 .الافتراض ي

  ت الىلاػ مجمىعاث بظخخذاماث خذود و الإضاًا الخىشق  لحذود عشك مع الافترالُت، البِئت في الباسٍ

 .ظخخذاماتهاا

  :الأهىاع و  االإفهىم والخصائصمجمىعات الىلاش البؤرية كراءة  في  .1

ماهُت  علىم الؤعلام والؤجفاٌ عً خخلفذ جفىساث الباخثين في العىظُىلىحُا وا جىىعذ و

ت وإ خها، االإلفىد بها،داة مً آدواث البدث الىىعي مىضحين في رلً المجمىعاث الباسٍ خفاثفها جاسٍ

وسكخىا فملىا  ختراما للخلفُت االإعشفُت الإىلىع ا ًميزها عً وشق البدث الىىعي الأخشي. و وهزا  ؤهم ما

 ت.  الافترالُا كبل الؼىؿ في ـبؼته داة هىلاق مً الؤظخخذام الىبُ ي ل  الؤ 

ت في البدث الؤحخماعي  ظىت بذؤ ا  .R سوبشث ميرجىن و ٌعذ  1492ظخخذام مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

Merton  ت وؤوٌ مً ا لت اللىاعذ الأولى للإحش ولع  ظخخذم مفىلح المجمىعاث الباسٍ اءاث االإىهجُت لىشٍ

مل في البذاًاث إفاالإخخماعي. داة مشث بفتراث كىة و سوىد في البدث الؤحداة، بل ؤن هزه الأ عمل هزه الأ 
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ت ًشاها ؤنها واهذ جخم  ملابلاث ػير ملىىت حؽىبها العؽىاثُت في هالأولى لعمل مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

ت باالإعنى الؤحشاجي و الخفمُم و الخىفُز فلم جى ً جشقى للخخىُي المحىم الزي ًجعل مجها مجمىعت باسٍ

ً صاد ااالإجهجي الذكُم. بل ؤهه و مع بذاًت ا هخمام الباخثين في مخخلف لدععُيُاث مً اللشن العؽشٍ

ىٌ بلى بُاهاث علمُت خلُلالؤوعاهُت و الؤحخماعُت بهزه الأ  المجالث ُت داة بعذما ؤزبدذ هجاعتها في الىـ

 خىٌ االإىلىع مدل الذساظت، وهزا كذستها على جىفير دسحت عالُت مً الفذق  و االإىلىعُت العلمُت.  

ت في مىظىعت البدث الىُفي بإنها: ؼيل مً ؤؼياٌ االإلابلاث  حعشف مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

ى بُاهاث الىُفُت، ٌعخخذمها  الباخث الزي ًذًش مىاكؽت الجماعت لخىلُذ بُاهاث هُفُت والحفىٌ عل

ت هى االعىفش االإم هامت للبدث الزي ًلىم به و لت المجمىعاث الباسٍ ظخخذام مىاكؽاث االإبدىزين  يز لىشٍ

مً االإلابلاث الجماعُت والتي جشهض على فىشة  اهما عشفذ بيىنها هىع  .1وإظلىب مً ؤظالُب حمع البُاهاث

خبراث وججاسب في االإىلىع  و سثِعُت ؤو  مىلىع مدذد، و جخيىن عادة هزه المجمىعاث مً ؤفشاد رو 

ت ؤظلىب عفشي حذا مً وشق البدث  Morgan مىسحان.  هما ًاهذ  0االإذسوط على ؤن المجمىعاث الباسٍ

هخماماث الخاـت، وهي جخممً بحشاءاث مىهجُت مدذدة حعخخذم لذساظت المجمىعاث راث الا  الىىعي

ل بلى خلاثم  تهذف بلى بزاسة الؤهخماماث و االإُىٌ االإؽترهت لذي ؤعماء المجمىعت الىاخذة بهذف الخىـ

ت  7معُىت هي عباسة  Focus Groups. مً خلاٌ العشك العابم جاهذ الباخثت ؤن مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

لت مً وشق البدث الع لمي، راث ـبؼت هُفُت هىعُت، تهذف بالأظاط للحفىٌ على بُاهاث عً وشٍ

م الىؽف عً الخفىساث و الؤجفاكاث االإؽترهت بين ؤعماء  هُفُت عً مىلىع مدذد معبلا عً وشٍ

خللت هلاؼُت عً مىلىع فشدا  جخم دعىتهم للإؼتران في  10 - 20المجمىعت، ًتراوح عذد ؤفشادها بين 

عامت، ًلىد هزه االإىاكؽاث معير  ٌعمل على حعُير هزه الجلعاث عادة ما ظخخلاؿ هخاثج مدذد بؼُت ا

باليعبت للملاسبت  او رلً باليعبت للملاسبت الفشهيىفىهُت  و مىحه  اًيىن فحها الىلاػ خش 

هما لبذ ؤن ًلتزم معير هزه الجلعاث بعذم الخديز  ؤو فشك سؤًه و ًدعم بدصجُع  .الؤهجلىظاهعىهُت

واهذ بًجابُت ؤو ظلبُت . و جميزث هزه المجمىعاث بجملت مً  الؤدلء بأسائهم ظىاءَ ؽاسهين على االإ

لت مً وشق البدث، راث االخفاثق جم  كخباظها مً االإفاهُم العابلت و ًمىً جلخُفها في الخالي: وشٍ

ث عذد مدذود وبُعت هىعُت هُفُت، معلىماتها ؤو بُاهاتها هُفُت، راث مىلىع وهذف مدذد معبلا، را
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هخماماث مؽترهت، راث دلُل ؤظئلت مفاغ معبلا وفلا لأهذاف البدث، ا مً االإؽاسهين، مؽاسوىها روو 

 مفممت وفلا لخىىاث مىهجُت مدىمت ، هما ل بذ ؤن جذاس  في حى هادت.  

 الىىع الأول كام العذًذ مً الباخثين بخفيُف هزه المجمىعاث على الأهترهذ بلى هىعين، ًخم في 

ُف االإؽاسهي ت االإؽاسهين ًخم بظخخذام مىكع جىٌ خ و وكذ معُىين و لممان ظشٍ ن للمعاهمت في جاسٍ

ىشح الىظُي على المجمىعت  بلىترووي مدمي بيلمت ظش ؤو بخذمت بشمجُاث جيىن مخعذدة االإعخجىبين، وٍ

ت  ت ؤو ػير فىسٍ ؤظئلت و ًخم حصجُع الؤحاباث على خىاظُبهم الصخفُت، و ٌعخىُعىن بسظاٌ سظاثل فىسٍ

فِعخخذم فُه الياميراث والفُذًى   الىىع الثاويىظُي ملترخين ؤظئلت حذًذة ؤزىاء جلذم الجلعت.  ؤما لل

لت على سبي االإؽاسهين ببعمهم البعن باظخخذام بشمجُاث خاـت  االإخذفم، خُث حعمل هزه الىشٍ

ؤن ٌؽاهذ  Moderator  االإعيرحعمذ بةدخاٌ ؤحىبت االإؽاسهين في هفغ وكذ وشح الأظئلت خُث ٌعخىُع 

 ُا في هزه المجمىعاث و ؤن ًشاكب اهخمامهم باالإىلىع .االإؽاسهين فعل

ؤن هزا الىىع ًمىً بعخباسه مجمىعاث هلاػ   R.x.Weissmanًشي العذًذ مً الباخثين ؤمثاٌ 

ت ،بل ؤن هىان زلت ؤخشي جشي ؤن هزا الىىع هى وسخت مدذزت مً مجمىعاث الذسدؼت على الأهترهذ 9باسٍ

فهاالتي ظبم  ن كذ ًخدذزىن دفعت واخذة ن لًضاٌ مدذودا  هما ؤن االإؽاسهيفدعبهم جفاعل االإؽاسهي ،وـ

ذ مً ـعىبت عمل االإعير   Wimmer, Domminickفىفها ول مً في حمع االإعلىماث و جدلُلها. وٍ مما ًضٍ

الضكل الأول  بلى ؼيلين ًخم في، "Mass media research :An introduction" في هخابهما االإعىىن ب

ُف االإؽاسهين في جاس  شوف اٍخ ووكذ معُىين ٌعمل االإيعم على الؤجفاق خىٌ جىٌ خخُاسهما بما ًخىافم وٌ

فُيىن عبر بظخخذام الياميراث والفُذًى االإخذفم بما ٌعمذ الضكل الثاوي الأعماء االإؽاسهين، ؤما 

بًشاده مً ؤؼياٌ جدخمً  هىلاكا مما ظبمب .6لفٍُتالللباخث بدسجُل االإعىُاث اللفٍُت وػير 

ت عبر الأبيُت  م بينت الافترالُمجمىعاث الىلاػ الباسٍ مً خلاٌ الجذوٌ  هزه الأؼياٌ  خاولىا  الخفشٍ

                 االإىالي:
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 ًمثل الفروق بين كل هىع من أهىاع مجمىعات الىلاش. : 11جدول ركم 

 .6االإصدر: من إعداد الباحثة إستىادا للمرجع التالي

 

  فتراضية مجمىعات الىلاش البؤرية : اهلاصات مىهجية حىل   .2

عخذها ؤنها في ػالب ؤدواث البدث العلمي التي ا بمخخلف ؼبياتها جىىٍش ؤظالُب و ؤجاخذ الأهترهذ

ت هما هى الحاٌ مع مجمىعاث الىلاػ الافترالُالأخُان حعذًلاث على االإىهجُاث الخللُذًت الإلاثمت البِئت 

ت.  لت لخلذًم االإضٍظخخذام هزه الأ فلذ حعضص االباسٍ لُت هىشٍ ذ مً داة لذي ؼشواث الأبدار الدعىٍ

ظخخذام فشك ا هخمام العذًذ مً الباخثين، والإعلىماث وهى ماحعلها آهزان مدي االخذماث في ظىق ا

ت  ُت بظدُعابها للىظُي الؽبيي ت هلاؼاث واظعت خىٌ ـلاخالافترالُمجمىعاث الىلاػ الباسٍ

هخاثجه، خُث جشي فئت واظعت مً الباخثين ؤن مجمىعاث  Validityمخه لها و هزا مىزىكُت وصحت وملاء

ت بفمل مىدعباتها االإىهجُت ًمىً بكدامها في ملاسبت ٌىاهش وؤوعاق الىاكع الىلاػ   الافتراض يالباسٍ

 Disadvantages   العيىب Advantagesاالإيزات  هىع المجمىعات

مجمىعات الىلاش البؤرية 

اكعية.  الى

 مدفضاث حعذًت.

 مؽاسهت الأعماء خلف اليىالِغ.

 مىبهاث ػير لفٍُت.

 الخفىير الجماعي.

 اعملؤكل 

 ظخخذام الخىىىلىحُا.بمدذودًت 

 .ؤكل جمثُلا حؼشافُا

مجمىعات الىلاش البؤرية 

 ة االإكتىبة.الافتراضي

مخخلفت بخفمُماث حؼىي في الىاكع مىاكف 

 مخخلفت و جفاعلاث ودًىامىُاث مخخلفت.

 الؤفخلاس  بلى لؼت الجعذ.

 االإؽاسن ًذًش وكخه بىفعه.

 ـعىبت الؤظخجابت في الىكذ الفعلي.

مجمىعات الىلاش البؤرية 

 ة االإسىعة االإرئية.الافتراضي

ت.  مىالُع وؤهذاف ظشٍ

 سحع ـذي مذسوط للؼاًت.

 االإخعذدة.بظخخذام مىثف للىظاثي 

 حؼىُت حؼشافُت واظعت.

جدذًاث بؼشان االإؽترهين في الفماء 

 .الافتراض ي

ؤكل مشوهت في الخلُذ مع معىُاث دلُل 

  المجمىعت.

 ػُاب لؼت الجعذ
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ا برا ماجم جف عُلها بؽيل بحشاجي و معشفي ملاثم . و في هزا العُاق حعخبر دساظت ول مً العُبراوي خفىـ

K.Stewart and M.Williams  ت مً الذساظاث االإشحعُت التي ؤزبدذ ؤن مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

و جلتها .  7االإىخىبتبخخىث على ؤخىاء بحشاثُت و مىهجُت ؤكل مً هٍيرتها   االإسمىعة واالإرئيةت  الافترالُ

تي ؤوضحذ ؤن مجمىعاث ال   J.Frechtling,and B.A.Vivary و  ,S.J.Schneider,J.kerwin  دساظت

ت التي 0ت حعمذ بمشوهت و فاعلُت ؤهبرالافترالُالىلاػ  . هما ؤن ؤهم ماًميز  مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

ىٌ بلى الأفشاد في الأماهً االإؽدخت والبعُذة  Vehiculeحعخمذ على الأهترهذ هدامل  لها اللذسة على الىـ

Distant Location  جمىعاث  خُث ٌعهل خاـت برا وان الباخث لًيخمي حؼشافُا للمؽاسهين في هزه الم

ىٌ بلى الأفشاد في ٌل الىاكع  ذ  Virtual Reality الافتراض يالىـ و ماًدُده مً خُاساث مً مذوهاث وبشٍ

بلىترووي وجشاظل فىسي...الخ.  ومً هاخُت الخيلفت فخعخبر هزه الأخيرة بكخفادًت ملاسهت بىٍيرتها في الفماء 

 Geographicallyُاهاث بر ليهم الدؽدذ الجؼشافي الىاك ي، خُث حعذ ؤكل جيلفت في الحفىٌ على الب

dispersed  خُث ؤن مجمىعاث الىلاػ الخللُذًت ػالبا ماجيىن جيالُفها باهمت هٍشا لجملت الؤحشاءاث

ت بلى التي ل بذ للباخث ؤن ٌؼىحها االخىٍُمُت  هىلاكا مً جيالُف هشاء ملش علذ هزه المجمىعاث الباسٍ

 مؽاسهين هاهًُ عً وبع الذعىاث و وحباث الؤظتراخت، جىفير  مزهشاث و ؤكلام لل

ت و لزلً ًادي ا ت بلى الخؼلب على هزه االإؽيلت مً الافترالُظخخذام مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

ع  و ا خلاٌ اللماء على الحاحت لخيالُف ظدبذالها بالىظُي الؤلىترووي. و جىفش االإيان و الىباعت و الخىصَ

  Added content optionsهزه المجمىعاث مً الىاخُت الخلىُت والفىُت على خُاساث المحخىي الؤلافُت 

ذ ؤظئلت مجمىعاث  والتي جدُده البرمجُاث االإفممت لعمل هزه المجمىعاث والتي جىفش خُاساث حؽمل جضوٍ

ت  تت بملفاث ملخالافترالُالىلاػ الباسٍ و ظىداوٌ ملاسبت هزه . ُمُذًا ؤو ـىس ؤو ملاوع ـىجُت و بفشٍ

 .ت مً خلاٌ الأهىاع التي جم الخىشق لها ظابلاالافترالُ

لت ت بفترالُت وىنها االأولى ؤو الىىع الأوٌ ل ًمىً  ًجادٌ البعن ؤن الىشٍ عخباسها مجمىعاث باسٍ

ت الخف مجمىعاث دسدؼت على  بظمن على هزا الىىع واعل بين االإؽاسهين و ًىلم الىثيرجفخلش لعماع و سئٍ

ت حؼىي في الىاكع مىاكف مخخلفت  الأهترهذ، بل ؤهه و في الحلُلت هزه الفُؼت مً المجمىعاث الباسٍ

هما ؤن بخفمُماث مخخلفت و جفاعلاث ودًىامىُاث مخخلفت مما ًجعل معإلت حعمُم الىخاثج ؤمشا ـعبا 
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ًذًش وكخه هى مً  العذًذ مً الؤؼيالث لأن االإؽاسن ًفبذ ظخجابت في الىكذ الفعلي جىشحمعإلت الا 

، في خين ًشي آخشون ؤن هزا الىىع ًمىً بعخباسه مجمىعاث مشهضة لأن الخإخير الضمني في الشد و بىفعه

وبُعت الؤجفاٌ الىخابي هي عباسة عً ؤظلىب مخخلف في الخعبير ل ػير ، بل ؤن االإعير هىا ل ًملً هفغ 

ظخجابت هما ًفعب علُه العُىشة على ش له في خالت جضامً الخللي مع الا الفلاخُاث التي جخىافاالإىاسد و 

عاوي مً كلت ااالإؽاسهين ىٌ بلى عذد مدذود مً االإلترخاث و ـعىب، وَ ىٌ بلى هخمامهم وبالخالي الىـ ت الىـ

 ؤهذافه.

ي ًذلي بها االإؽاسوىن في و عً  الخىاب االإىخج في هزه االإىاكؽاث ًيبغي الىٍش  بلى االإعلىماث الت

ظخخذام ًلىم الأشخاؿ االإهخمىن باالإىلىع باالمجمىعت و التي كذ جيىن لأػشالهم الخاـت و بزلً 

ً ؤو بكىا ، عهم ؤو فشك مىكفهم ؤو وحهت هٍشهممىكعهم في المجمىعت للخإزير  على آساء االإؽاسهين الآخشٍ

الحفىٌ على معلىماث خاسحُت، و علُه ًشي هما ؤن االإؽاسهين ؤزىاء ففلهم عً المجمىعت بةميانهم 

العذًذ مً الباخثين ؤن الخىاب و الىلاػ االإىخج داخل هزه الفماءاث ل ٌعىغ واكع المجمىعاث 

ذ مً العمم و الخفاـُل االإىثفت. علاوة على رلً فةن  االإشحعُت االإؽاسهت لأهه هلاػ عادة ما ًبنى عمذا بمضٍ

ه لأهثر مً مشة كبل بسظاله مما ٌعخلضم الىلذ الزاحي ل فياس، حؼُير االإؽاسهين عادة ما ًلشئون ماًىخبىه

تزام باللشاءة و الؤحابت على الفىس. فاالإعىُاث ....الخ، و رلً هٍشا لعذم وحىد الاليلماث و االإفاهُم .

ت المحفل علحها عادة ما جيىن ؤهثر  عللاهُت جإملُت و خىُمت خُث ؤن ججىب الأخىاء الؤملاثُت ؤو الىدىٍ

ت الخىاب االإىخج  ت الخعبيراث االإعخخذمت مً ؼإنها بخذار الفاسق فمبي الىفغ ًللل مً عفىٍ وعفىٍ

عادة ماجيىن  داخل هزه المجمىعاث و علُه فةن الىخاثج ظخعىي مىٍىس االإؽاسن الأهثر عللاهُت و التي

 بعُذة عً الىاكع.

ُف  الفعبعخباساث مً دعب ما ًشاه الىثيرون و بالىٍش بلى ول هزه الا وب المجمىعاث الؼير جىـ

ت خلُلُت.متزامىت عبر الأهتره الزي ٌعخخذم فُه  الصىف الثاويؤما عً  ذ على ؤنها مجمىعاث باسٍ

لى مبذؤ جضامً وشح الياميراث و الفُذًى  االإخذفم  فهي جخجاوص  الؤؼيالث االإزوىسة آهفا فهي حعخمذ ع

شجي و االإىىىق و االإىخىب في راث الحين، بل ؤن هزه ظخجابت فهي حعخمذ على الخىاـل االإالأظئلت مع الا 

لت  جىشح في  ؼخؼالها عذة سهاهاث مً ؤهمها ـعىبت جدذًذ عملُت الخفاعل فشدود االإؽاسهين في هزا االىشٍ
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مما ًادي بلى جىهً هخاثج ػالبا ما جيىن  Face to Faceالىىع جيىن ؤكفش  مً سدود المجمىعاث وحها لىحه 

ذون هزا الىشح هما ؤن معير الجلعاث في هزا الىىع    .ؤكل حىدة بل ؤن هىان العذًذ مً الباخثين ل ًاٍ

ظخمشاس  هما ًمىىه حصجُع االإؽاسهت بؽيل ؤهبر اٌعخىُع ؤن ًمبي و ًدذد االإىالُع و ًدذر حىاهبها ب

رلً  جمىعت وفي الخدىم في ؤعماء الم في هزه االإشخلت دوس هبير  خُث ًيىن للمعير  ،لذي االإؽاسهين

ذ الباخث ؤن ٌعشفه ؤو ما لخىحُه االإىلىع خىٌ ما ًخذم مىلىعه و هى ما جزهب بلُه االإلاسبت  ًشٍ

  الأهجلىظاهعىهُت.

ؤن الحاحت بلى هخابت الؤحاباث   C.Underhill and M.G.Olmstedو ًشي باخثىن آخشون ؤمثاٌ 

الشثِس ي هى الىظُي و لِغ المجمىعت جادي بلى دًىامُىُاث العااٌ و الجىاب خُث ًيىن االإشحع 

ت ، وهدُجت لزلً فةن هزه الخلىُت ًشونها حؽبه بلى خذ هبير  االإىكف الزي ًلىم فُه الىظُي بةحشاء 4الباسٍ

خخفاس  هىان بمياهُت فلذان ً بؽيل معخلل. باملابلاث مع العذًذ مً الأشخاؿ في وكذ واخذ و لى

ت و االإخمثلت في ؤع ماء المجمىعت و الخفاعل الزي جدذزه، مع العلم ؤن اليلماث و ؤظاط المجمىعت الباسٍ

الؤًماءاث البعُىت مً ؼإنها ؤن جفط ي بلى معلىماث ؤهثر  بىثير  مً الىظُي االإىخىب فؼالبا ما جمىً مً 

ت و الشظىمُت لخىلُذ االإعلىمت ؤهثر  لىجها  حعىغ االإؽاعش التي ًلشس االإؽاسوىن  بظخخذام الشمىص الخعبيرً

بىعي فلي. و بحمال بن المجمىعاث التي حعدىذ بلى بظخخذام الفىث و الفىسة في الىكذ الفعلي  هللها

ت في احؽبه بلى خذ ه فترالُتها لأنها حعمذ بخفاعل جىاـلي ؤهبر  لمً اللُىد بير  مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

و ًىمً الؤخخلاف بُجها وبين  .الخلىُت لإعذاداث الأهترهذ التي حعذ وظُلت مً وظاثل الؤجفاٌ الفىحي االإشجي

الآخشون ٌعخمعىن و ىفاث الىلامُت ففشد واخذ ًخدذر و المجمىعاث الأخشي عبر الأهترهذ هى مشاعاة االإىع

ت بذل مً مجمىعت مً الخذخلاث االإعضولت عً بعمها  هزا ًىلذ جفاعلاث ودًىامىُاث بالمجمىعت الباسٍ

 و ًيىن جىفُزها مهمت مؽترهت في مجمىعاث ـؼيرة،ها في وكذ واخذ خىٌ مىالُع مخخلفت جخم مىاكؽت

 ججاه.في مجمىعت واخذة و ٌعملىن في راث الا ًيىن فحها حمُع االإؽاسهين ؤعماء  

ت االإتزامىت التي حعخخذم الفىث و الفىسة   علاوة على ما ظبم ًمىً اللىٌ ؤن المجمىعاث الباسٍ

ظىت جخمدىس خىٌ مهمت واخذة وىٌ ججعل مً االإمىً بعخباس ؤن الأعماء ٌؽيلىن مجمىعت مخما

  ،الجلعاث بدُث مً الفعب جىافش هزا الؽإن في الأهىاع الأخشي ) الؼير متزامىت وهزا ػشف الذسدؼت(
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ظدىادا لىبُعت جخخلف الفاثذة مً هخاثجها ا خُث جادي هزه الأخيرة بلى دًىامُىُاث و جفاعلاث مخخلفت و

هم ببعاوت بالشػم مً ؤن هزا هزا الىىع ل ٌؼير االإؽاسوىن آساءي االإؽىلاث االإعالجت. و ججذس الؤؼاسة ؤهه ف

ؤن هلاهما يهخم وهى بُجهما  امؽترو  االأوٌ بل ؤن هىان ؼِئ الىىع ًخعاسك في العذًذ مً زىاًاه مع الىىع

 بالإهىباعاث الأولى والأفياس العمُلت بذل مً الآساء التي ًخم بوؽائها و حعذًلها في خمم المجمىعت.

  :ةالافتراضيالخصىصية الؤجرائية لمجمىعات الىلاش البؤرية في البيئة  .3

ت في العلىم الؤوعاهُت وبذؤ ا الؤحخماعُت، عىذما ؼشع علماء  ظخخذام مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

ظخخذم مفىلح المجمىعاث ت في حمع البُاهاث. و وان ؤوٌ مً اهخلاد الأظالُب الخللُذًالاحخماع في ا

ت عالم الؤ  و ًاهذ ميرجىن الزي ولع اللىاعذ الأولى  .1492ظىت   R .Merton سوبشث ميرجىن حخماع الباسٍ

ت لت مجمىعاث الىلاػ الباسٍ لت مشث بفتراث ا للإحشاءاث االإىهجُت لىشٍ ظخمشاس على ؤن هزه الىشٍ

خ البدىر الؤوعاهُت والؤحخما ؤلن ماًير  داة هم ول مً عُت، وؤن الشواد في جىبُم هزه الأ وإهلىاع في جاسٍ

ً 12وبىٌ لصاسفُلذ هخمام العلماء و الباخثين بالجماعت صاد ا، و مع بذاًاث الدععُيُاث مً اللشن العؽشٍ

ىٌ بلى البُاهاث الحلُلُت خىٌ الٍىاهش االإشاد دساظتها وكذستها على  ت بعذ ؤن ؤزبدذ حذاستها بالىـ الباسٍ

ظخخذامها في حمع البُاهاث الىُفُت و مداولت مً الفذق و االإىلىعُت العلمُت و اجىفير دسحت عالُت 

ش بشامج جدلُل البُاهاث ب ت. اظخخذام الحاظب الآلي و اجىىٍ  ظخخذام الخىمُم في ظُاق الجماعت الباسٍ

ت في الفماءاث ٍخمع او  مجمىعت مً  بلىت الافترالُظخخذام مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

 ًمىً بحمالها في الىلاه الخالُت: الأهترهذ و لتزام بها لإحشائهاعلى ؼبىتالؤحشاءاث لبذ مً الا

  .Mural ;Jam Board ;Web Exلبذ مً جدذًذ مىفت آمىت للخىاـل و هزهش مجها مىفت : أولا -

ب االإىفت مفُذا حذا  :ثاهيا - ب االإىفت خُث ٌعذ ججشٍ س حىدة الفىث                  خخبال على الباخث ؤن ًلتزم بخجشٍ

هممام للمجمىعت، الحفىٌ على مىافلت الؤهممام، هخذابير الا ت )الافترالُإحشاءاث مجمىعاث الترهيز و 

حسجُل المجمىعاث،بخخباس الىٍام الأظاس ي على ول مً الهاجف و الىمبُىجش ( و رلً بؼُت الخعشف على 

 الىاحهاث المخخلفت للمؽاسهين، 
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لت آمىت لدسجُل مجمىعاث الترهيز  البذ مً  ثالثا: - ت فمع الحاحت االإتزاًذة لإحشاء الافترالُخخُاس وشٍ

ُت  ت خىىة ؤظاظُت لحماًت خفىـ مجمىعاث الترهيز  بفترالُا ٌعذ الدسجُل الآمً للمجمىعاث الباسٍ

عخخذم العذًذ مً الباخثين في هزا الىىع مدشن ؤ كشاؿ ؤمً فىس االإؽاسهين لأكص ى دسحاث الأمان وَ

  الؤهتهاء مً اوعلاد هزه المجمىعاث.

ُف الأ رابعا:  - دواث فعىذ حمع عىذ عملُت حمع البُاهاث لبذ مً جدذًث هزه البُاهاث و العمل على جىٌ

ل االإثاٌ لبذ البُاهاث بفترالُا كذ ًلضم حعذًل بشوجىوىلث المجمىعاث االإشهضة االإىحىدة معبلا على ظبُ

و جلذًم جدذًثاث بلافُت لىمارج  الافتراض يالىٍام الأظاس ي كتراخاث خىٌ مً جممين هفاثذ و ا

لعمل على ؤهه لبذ مً الؤهممام مبىشا الإعشفت الأخىاء و ام الخدلم مً ؤمان البُاهاث، هما االإىافلت و كىاث

جب دكُلت كبل البذء، و هزا خث االإؽاسهين على  16-12هممام الىلب مً االإؽاسهين الا  بـلاخها، وٍ

فمل بظخخذام ظماعاث الأرن و هزا الىلب مً االإؽاسهين الؤهممام للمؽ اسهت مً ميان خاؿ وهادت وٍ

 ًى كفذ جدعين دًىامُىُت المجمىعت.جفعُل خاـُت الفُذ

هممام جىىعُا لإحشاء هزه الثىاء على االإؽاسهين للبىلهم الا لبذ داثما وفي بذاًت ول حلعت   خامسا: -

فترالُت ًىسد فحها االإؽاسن بظمه و ًلش فحها ادفل على مىافلت الىلاؼاث بفترالُا،  وعلى الباخث ؤن ً

ت لبذ ؤول مً الخإهذ مً ؤن و   ىعاث.كبىله بالإهممام لهزه المجم لخجىُذ مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

ىٌ بلى حهاص )هاجف،همبُىجش، همبُىجش لىحي( مضود بةمياهُاث لظلىُت و علُه لبذ  االإؽاسهين ًمىجهم الىـ

ىٌ بلى حهاص به ا ؤن ًىٍش في كذسةعلى الباخث  جفاٌ لظليي مع الخفىير في البذاثل االإؽاسن في الىـ

لجعل االإؽاسهين  Google Formsالمحخملت زاهُا ل بذ ؤن ًخم جدبع االإؽاسهين و رلً مً خلاٌ بظخخذام 

هخمامه و جىافشه على الؽشوه ًلىم ت و بمجشد جإهُذ االإؽاسن االافترالٌُؽتروىن في مجمىعاث الترهيز 

فُت  ً معلىماث حعشٍ في حذوٌ   Personally Identifiable Information(Pii)للصخفُتالباخث بخخضٍ

 مدمي بيلمت مشوس. Excelبُاهاث 

م سادسا:  - ؤزىاء علذ الجلعاث ًجب الحفاً على الخىٍُم و ًيىن رلً مً خلاٌ بسظاٌ دعىاث جلىٍ

ت، فشدًت بلى االإؽاسهين  و رلً كفذ خثهم على جإهُذ جىفشهم و خمىسهم ليافت حلعاث المجمىعت الباسٍ

ذ الؤلىترووي و الىفىؿ وهزا االإياالإاث خُث لبذ مً  هما لبذ مً ؤن ًلىم الباخث بجذولت سظاثل البرً



 651 - 731، ؿ 0(، العذد : 0201) 1ذ : جلالم                                           مجلت سكمىت للذساظاث ا بعلامُت والاجفالُت                         

748 
 

لُىم ججىُذ حذوٌ صمني وإسظاٌ جزهيراث مخىشسة بلى االإؽاسهين خىٌ مجمىعاث الترهيز اللادمت، فلابذ في ا

وعلاد الجلعت جزهير االإؽاسهين بزلً، هما ؤهه لبذ للباخث ؤن ٌعمل على ججهيز ؤو ـباح ا العابم

ت برا ؤلغى  مؽاسهين بذًلين و ًيىن رلً بىلع كاثمت للمىاوبين الزًً ًمىجهم الؤهممام للمجمىعت الباسٍ

ت كبل بحشائها ؤي مؽاسن في اللحٍت الأخيرة بؼتراهه، و هزا بن وان مً االإمىً جىفير مى  اد المجمىعت الباسٍ

و  الافتراض يخخباس الىٍام دي في ػشفت صووم مثلا و رلً كفذ او رلً مً خلاٌ بلخلاء االإؽاسهين بؽيل فش 

هزا كىاعذ المجمىعت ) على ظبُل االإثاٌ هخم الفىث ؤزىاء جدذر مؽاسن آخش، لشوسة جىفش الفىسة ؤزىاء 

ت مً ؼإهه بوؽاء العلاكحخماع الزي هزا الا . الخدذر...الخ( اث و حعل ٌعلذ كبل الجلعاث الباسٍ

هىه العذًذ مً الباخثين ؤن بكامت علاكاث مع و  االإؽاسهين ؤهثر ساخت و اظخعذادا للإهممام بلى المحادزت.

خعشف هخمام مً ؼإنها ؤن جمىً الباخث مً بخالث حماعُت والاالإىٍماث راث العلاكت باالإىلىع مدل الا 

هخمام اهم ؤعماء في مجمىعت مجخمعُت في راث و مام لهزه المجمىعاث مهاالإخدمعين للا  على االإؽاسهين

 . لبدثمىلىع ا

ت بالشػم مً الدؽابه في الذًىامُىُت الؤحشاثُت  و ًبلى ليل همي مً لمجمىعاث الىلاػ الباسٍ

ت بخخلافاجه التي جميزه  عً بلُت الأهماه الأخشي، خُث جخخلف  Idiosyncrasiesالمجمىعاث الباسٍ

ت  ت الخللُذًت الىلاظُىُت على معخىي الافترالُمجمىعاث الىلاػ الباسٍ ت عً مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

ش    Planningالخخىُي  ع  Developmentوالخىىٍ  Dataو هزا جدلُل االإعىُاث   Distributionو الخىصَ

analysis. 

ت  : Planning على مستىي التخطيط.  ت عادة مدفىسة في الافترالُجيىن مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

ظخخذام على الأفشاد الزًً لهم بمياهُت و بالخالي جيىن مىدفشة الا  ت ؤي بِئت الأهترهذالافترالُالبِئت 

ت فلي، لشوسة الؤلتزام مً كبل االإؽاسهين الافترالُالؤجفاٌ بؽبىت الأهترهذ و على ؤعماء المجمىعاث 

بفترالُا ليافت الجلعاث االإخفم علحها معبلا و المحذدة المحاوس لأن ؤي بخلاٌ بالحمىس مً كبل بالحمىس 

االإؽاسهين  ًادي بلى  عذم مفذاكُت هخاثج البدث وفي العذًذ مً الأخُان ًمىش الباخث بلى بظدبذاٌ فشد 

على الباخث الأخز في خعباهه مً العُىت وبالخالي بعادة وافت الخىىاث التي جم الؤالإام بها ظابلا، هما ًجب 

ُت و ومإهتهم بزلً. ت بُاهاث االإؽاسهين وخلهم في الخفىـ  ظشٍ
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مً المجمىعاث خُاساث ؤوظع وميزاث ؤهثر جىىعا ًدُذ هزا الىىع  :Devlopmentعلى مستىي التطىير  . 

اث في ؼشح وةسفاق الأظئلت بفىس وفُذًىهاث جىلُدت و بالخالي جىىع الذعاثم ٌعهل مً دوس معير الجلع

 الأظئلت االإللاة على االإؽاسهين. 

ت: Distribution على مستىي التىزيع.  ظتراجُجُت مخخلفت لخدذًذ ا جخىلب مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

وػير ممثلت   تذًخُث جيىن العُىت في هزه المجمىعت كف  Target populationمجخمع البدث االإعتهذف

لي  .للمجخمع اـلأ

ت : Data analysis االإعطياتمستىي ثحليل .  على  تالافترالًُخىفش هزا الىىع مً المجمىعاث الباسٍ

بمياهُاث ػير مدذودة في الخعامل مع البُاهاث المحفل علحها خُث جخخفش على الباخث الجهذ والىكذ 

ت الخللُذًت.    وحعمذ بخجاوص العذًذ مً الأخىاء الؽاجعت في مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

ت الافترالُؤهه وبفمل الفماءاث   Mf.moloney & Othersو في هزا العُاق ًشي ول مً 

ىٌ بلحهم عبر كىىاث  ىٌ بلى المجمىعاث والأفشاد الزًً ٌعخدُل الىـ ٌعخفُذ الباخث مً بمياهُت الىـ

ا برا وان جىادهم لمً الفماء العِبيري ل ػير  . 11بجفالُت ؤخشي خفىـ

اللىٌ ؤن الفماء العِبيري ًدُذ الخىاـل بين الأفشاد الزًً كذ ًترددون لمً هزا االإىخى ًمىً 

ظبُل االإثاٌ كذ ًتردد بعن الأفشاد الزًً لهم فعلى  .Face to face interaction في الخفاعل وحها لىحه

ؤفياس  زلافُت ل جدٍى بؽعبُت في الخعبير عً ؤهفعهم بؽيل علني مما ٌؽعشهم بالتهمِؾ و الؤكفاء 

ىٌ بلى هالء وبال خالي ًخجىبىن الخعبير عً هزه الأفياس في الفماء العمىمي الىاك ي  وػالبا ماًمىً الىـ

الأفشاد والجماعاث عبر ؼبىت الأهترهذ بإعذاد ؤهبر مما ًمىً جدلُله بةظخخذام ؤظالُب البدث وحها 

عُا بلى الخىحه هدى الفماء لىحه. وبالخالي ًمىً الؤعتراف ؤن ؼبىت الأهترهذ مىىذ الأفشاد االإهمؽين واك

همىفت خالىت لهم  بالشػم مً بمياهُت وحىدهم لمً معافاث حؼشافُت مخباعذة. و ًلعم  الافتراض ي

ت   Dillman  & Redline الباخثين    Visualلؼت الأدواث الشكمُت الؤلىتروهُت بلى ؤسبع فئاث، اللؼت البفشٍ

language ت و  لؼت الشظىم  و Numeric language و اللؼت الشكمُت   Symbolic language اللؼت الشمضٍ

12Graphic language. 
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ت  ت ٌعخبر الؤواس العام الزي ًدخمً ميىهاث هزه الافترالُو في مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

لزلً ًيبغي بًلاء ؤهمُت خاـت لجىدة    Textualو هزا الىص ي   Visualالمجمىعاث هى الؤواس البفشي 

  الفىث والفىسة و هزا ؼيل الخي و االإازشاث الخىلُدُت الأخشي. 

ت عبر  الأبيُت   ت فُلعمها الافترالُو باليعبت لأهىاع  االإؽاسهين في مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

duffy.Me  بلى ـىفين سثِعُينOptimizers  وSatisficers   خُث حعمل الفئت الأولى على ججىُذ وامل وكتها

وحهذها و آسائها و ؤفياسها لإزشاء الىلاػ و بفادة الباخث و حعهُل مهامه، في خين ماجيىن الفئت الثاهُت 

مثبىت ػير مخعاوهت و معشكلت لعير ؤؼؼاٌ هزه المجمىعاث وفي العذًذ مً الأخُان ماًمىش الباخث بلى 

لا ىعت هٍشا لعذم بلتزامهم و هى ما ًجعله ًشحع بخىىاث وان كذ بهخهى مجها ظاببظدبذاٌ ؤعماء مً المجم

ؼإنها ؤن جدفض  حملت مً المحفضاث مً Isabel Griffith & others كترخذو ججاوصها . و في راث العُاق ب

ت واالإؽاسهين على الا  د بىاكاث التي مً بُجها: العمل على بعذا هخشاه والخفاعل في مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

هذاًا بلىتروهُت هدافض فُعمل الباخث كبلُا على جدبع معلىماث مففلت عً ول مؽاسن مشجبت خعب 

خم خفٍها على مدشن ؤكشاؿ آمً فخىٍُم هزه االإعلىماث  ت الخاـت بهم وٍ خ ووكذ المجمىعت الباسٍ جاسٍ

عها بعذٌ فىس الؤهتهاء مً االإؽاسهت لمً   .عاثهزه المجمى ٌعاعذ على بعذاد الحىافض لُخم جىصَ

هما ؤهه مً الجُذ ؤن ٌعمل الباخث على ؼشاء بىاكاث الىعام هٍشا لأهه مً االإعخاد جلذًم الىعام 

م بدُث في مجمىعاث الترهيز  الخللُذًت فمً االإعخدعً جلذًم بىاكاث هذاًا لخذمت جىـُل الىعا

لىمىن بىلبها. و ٌ ًمىً للمؽاسهين ؤن ًخخاسوا علم الباخث االإؽاسهين ؤن ول هزه الىحبت االإفملت لذيهم وٍ

 .17الؤمخُاصاث ظُدفلىن علحها فىس الؤهتهاء مً الجلعاث مباؼشة

 ة بين إًجابيات الؤستخدام و حدوده: الافتراضيمجمىعات الىلاش البؤرية  .4

حخماعُت في مداولت دساظت الحيز  الجذًذ و االإخمثل في ٌل بهخشاه العلىم الؤوعاهُت و الا في 

دواث التي مً ؼإنها ؤن حعمل على ة و جإهُل الأ ت بمخخلف ٌىاهشها وان ل بذ مً ؤحشؤالافترالُالفماءاث 

ت التي ٌعير  دساظت ما ٌعخمل داخل هزه الفماءاث و مً بين هزه الىظاثل ؤداة مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

ؤدواث البدث العلمي  داة هؼيرها مًاظت هزه الفماءاث، بل ؤن هزه الأ الؤجفاق خىٌ مفعىلُت ؤدائها في دس 
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ت و الافترالُلها ما لها مً ميزاث و علحها ما علحها مً خذود جلع علحها في دساظت مىالُع هزه الفماءاث 

ذه مً خلاٌ هزه الجضثُت.   هى ما ظىداوٌ سـ

هى  بمياهُت بؼشان االإؽاسهين عً بعذ ت الافترالُهزه المجمىعاث في ـبؼتها  ًميز  ؤهم مابن 

ت الخللُذًت لأنها جللل على  حؼشافُا، هما حعذ هزه المجمىعاث ؤكل جيلفت مً مجمىعاث الترهيز  الباسٍ

الباخث جيالُف الخجهيز و الؤعذاد هخإحير  ميان بوعلاد الجلعاث و  هزا جيالُف الخىلل باليعبت الإعير 

ت جذفع بلى الافترالُت و هزا المجخمعاث الافترالُوبُعت البِئت الجلعاث على ظبُل االإثاٌ، هما ؤن 

ل مىىلُت الذًىامُىُت والخفاعلُت التي حصجع عادة االإؽاسهين في هزه المجمىعاث على الخعبير عً آسائهم بي

دُت و هى ما ًمىً ا هما ؤن االإؽاسهين لمً هزه . ظخجابت االإثلىعخباسه جفاعلا مدفضا كفذ الا و ؤسٍ

بل ؤنها الشػم مً ؤنها كفيرة وبعُىت ب  Commentsث ًذلىن بإهبر عذد ممىً مً الخعلُلاث المجمىعا

عذم مً المجمىعاث ًفمل االإؽاسوىن في هزا الؽيل  و على جلً االإلذمت في الىبُعت الىاكعُت. معبرة

ً لمً الم تهم و رلً بؼُت الخللُل مً مخاوش الخثبُي مً كبل االإؽاسهين الآخشٍ  جمىعتالىؽف عً هىٍ

ت و هى ماٌعخبره الىثيرون على ؤهه ميزة و عُب مً عُىب هزه الآداة في راث الحين هما ًلشس العذًذ ، الباسٍ

لت ؤن  K.Stewar ; M.williams ؤمثاٌمً الباخثين  ىٌ بلى االإؽاسهين جممً هزه الىشٍ اللذسة على الىـ

االإؽاسهت لمً هزه المجمىعاث عادة هما ؤن ، 19 الزًً ًفعب ججىُذهم في الىاكع هشواد الأعماٌ مثلا

دت وظهلت الإً ًخلً بظخخذام جلىُاث  جىىىلىحُاث الؤعلام و الؤجفاٌ الجذًذة،  وبُعت ماجيىن مشٍ

جيىن ؤهثر جىاصها مً خُث عذد الخعلُلاث التي ًذلي بها الأعماء االإؽاسوىن لمً هزه عادة ما االإؽاسهت 

   المجمىعاث.

ت عبر الأهترهذ لذيها بمياهُاث هبيرة لجمع  ؤنمما ظبم ًمىً اللىٌ  مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

هخشاه في مجمىعاث اسهين الزًً لِغ لهم في الا بُاهاث عالُت الجىدة في فترة صمىُت كفيرة وعبُا مً االإؽ

ىٌ بلى الأفشاد  ت في ـبؼتها الىلاظُىُت الخللُذًت، فهي على هزا الىدى جدُذ مىهجُت الىـ الىلاػ الباسٍ

لزًً ًفعب ججىُذهم في الىاكع و لهشػب في المجادلت خىٌ معإلت بخلاٌ الثاهُت مدل الأولى و لىً في ا

ت في العلىم الافترالُ  داة الىىعُت في ـبؼتهاد مياهت و بظخخذاماث هزه الأ راث الحين هخىكع ؤن جضدا

التي وحب على الباخث و اة لهزه الأد الحذود الأظاظُتؤما عً الؤوعاهُت والؤحخماعُت بمخخلف فشوعها. 
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. فُماًلي:  فُمىً جلخُفها داة ؤن ًيىن على دساًت بها ليي ًخجىب الىكىع فحها ظخخذام هزه الأ االإلذم على ا

ت  ت مما ًلص ي الافترالُجمىً مً حعُين معخخذمي الأهترهذ فلي وإعماء في مجمىعاث الىلاػ الباسٍ

ُين جىىىلىحُا مما ل ًخىلهم االإؽاسهت لمً هزه ؤم لهم معلىماث مهمت خىٌ االإىلىع ولىً اؤفشاد

 المجمىعاث، 

عادة ما ًيىن معذٌ و  مىاحهت ـعىباث جلىُت في الخفاعل هفلذان الؤجفاٌ عبر ؼبىت الأهترهذ، .

 جفاٌ مىخفن في هزه المجمىعاث.الحمىس والا

 .ػُاب الؤؼاساث الؼير لفٍُت التي حعاهم معلىماتها في بزشاء الىلاػ و الخدلُل بؽيل هبير .

 جفاٌ البفشي مع االإؽاسهين.جللُق دوس االإعير بؽيل ملفذ للاهدباه و رلً هدُجت لىلق الا .

 .تالافترالُدًىامُىُاث المجمىعت ؤهثر  مدذودًت في العُاكاث مىالُع الىلاػ و  .

ت بُاهاث االإؽاسن للخىش هٍشا ل ثير مً الأخُان ظجخعشك في ه . فاك معخىي العُىشة على هخشٍ

ؤمً االإعلىماث في هزا الؽيل مدذود خُث ل ٌعخىُع االإعير  الخدلم مما برا وان االإؽاسوىن  االإؽاسهين.

 .في الذسدؼت هم راث الصخق الزي ًلىم بخلذًم االإعلىماث خاـت في الؽيل االإىخىب

على جىفير وسخت مً الجلعت بمجشد بهتهائها و هى ماًخلم بؼيالث لذي الباخث باليعبت  لشوسة الترهيز. 

 ملابل جىفير وسخ مً هزه الجلعاث. للمىاكع التي حعخمذ على الذفع

شي الىثير مً الباخثين ؤمثاٌ . خخلافاث الثلافُت للمؽاسهين ؤن الا  Fe.Fox ,M.Morris,N.Rumsey  وٍ

االإؽاسهين و االإعير  ًازش على الخفاعل و الخىاـل لأن الخىاحذ بىبُعت الحاٌ مع ؤشخاؿ فُما بُجهم و بين 

ؤهبر  في االإعلىماث االإذلى بها، هما ؤن  ال ججمعهم زلافت واخذة ًادي بلى كذس هبير  مً الخثبُي و جدىم

ؽاسهين في الىثير مً الأفياس كذ ل ًفشح بها بعبب عذم الُلين بؽإن هُفُت جفعيرها مً كبل االإ

وفي مثل هزه الحالث ل بذ للمعير ؤن ًيىن ملما بثلافت االإؽاسهين  ،16المجمىعت و هزا مً كبل االإعير

خلاف الثلافي للذسة على كُادتهم،هما ؤن هزا الاخبالمجمىعاث ختى ٌعهل له رلً هُفُت الخعامل معهم و ا
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اثج و التي ًفعب على الباخث اللُام بها برا ًمع الباخث في سهاهاث هبيرة في مشخلت جفعير  و جدلُل الىخ

 سجام زلافي بِىه و بين االإؽاسهين.ووان هىان  جباعذ وعذم ا

ًلش العذًذ مً الباخثين بإن معإلت عذم جىفش عىفش الخىاحذ الحس ي الجعماوي ليل مً االإؽاسهين  .

هي هىعها )ؼاؼت هاجف، ؼاؼت خاظىب(  جفاٌ ؤًا وانواالإعير لمً ػشفت واخذة ًجعل مً ؼاؼت الا

ظخعذادا لإبذاء ا ًجعل العذًذ مً االإؽاسهين ؤكل االمخىٌ الىخُذ بعشك حعلُلاث االإؽاسهين و هى م

هم الؤًجابُت و العلبُت خىٌ االإىلىع  مدل الىلاػ و هى ما حؽشح دوافعهم و آساءحعلُلاث مففلت 

  ًمىعهم مً الترهيز  ولُا خىٌ االإىلىع.

هي مماسباث واضحت للبِئت  الأدبُاث العابلتبن ول هزه االإيزاث و الحذود االإىضحت في 

ت وبعمها ٌعذ بذيهُا للؼاًت، وعلُه ًمىً اللىٌ ؤن الأهترهذ فخدذ بمياهُاث حذًذة لمجمىعاث الافترالُ

ً حؼشافُا و االإىففلين حعذًا ؤـبذ  ت لأن الأشخاؿ االإبعثرً ء عبر الشهذ بةميانهم الللاالىلاػ الباسٍ

 و هى ما وان ًفعب جىافشه في ٌل بِئت ػير مخفلت بؽبىت الأهترهذ . الافتراض ي

 :ةصل خال

ف بمجمىعاث  بن الهذف الأظاس ي مً هزا البدث هى مداولت جلذًم معالجت مىٍمت للخعشٍ

ت  ت مىت في مخخلف حىاهبها، وجلذًم الؤحشاءاث االإىهجُت لمجمىعاث الىلاػ الافترالُالىلاػ الباسٍ ز الباسٍ

لت مً وشق البدث الىىعي اللحٍت التي ًلشس فحها الباخث ا  الافتراض يظخخذام هزه المجمىعاث هىشٍ

لت في بدىر علىم الؤوعاهُت والؤحخماعُت على اورلً بؼُت حصجُع الباخثين في ال ظخخذام هزه الىشٍ

لع فحها الباخث عىذ ت، ولم ٌؼفل هزا البدث عً جلذًم ؤوحه اللفىس التي ًالافترالُالفماءاث 

ىٌ بلى هخاثج ؤهثر مىلىعُت واظخخذامه لهزه الأ   ؤهثر دكت. داة مً ؤحل الىـ
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