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حث   :مcdص الب

الناتج عن  (Digital Fatigue) ! دف �ذا البحث إ�� استقصاء العلاقة ب
ن ألتعبألرق��

3�ما 
Mستخدام المكثف للتقنيات اDEديثة A@ ب?ئة ألتدقيق، وضغوط العمل، وتأث

A@ ظل التحول ألرق�� . المش3Yك ع�W جودة SحQام المPنية ال�O يصدر�ا المدققون 

المeسارع A@ مPنة اDcاسبة والمراجعة، أصبح المدققون عرضة لمستو_ات عالية من 

@Aاد المعرPجf .حيث تم جمع  اعتمدت ،@Wالوصفي التحلي klالمن �Wالدراسة ع

. البيانات من خلال اسeبانة وزعت ع�W عينة من المدقق
ن العامل
ن A@ شرmات ألتدقيق

توصلت الدراسة إ�� وجود علاقة ذات دلالة إحصائية ب
ن ألتعبألرق�� وانخفاض 

xعمل كمتغ
3 القدرة ع�W اتخاذ أحQام مPنية دقيقة، كما تب
ن أن ضغوط العمل 

تو��� الدراسة بضرورة تب{� . وسيط يز_د من حدة zثار السلبية للتعب ألرق��

  27-06-2026: تار_خ ال�شر  16-06-2026 :تار_خ القبول   15-06-2026: تار_خ Mستلام



  

  

  

  

  

حـــــــــــــــــولات 
قتـــــــــــــــصــــادية                            لة ــــــــــــــــمج                                              04:لدـــــــــــــــــــــــا��                                                      01: دد ــــــــــــــــــــــــــــــــالعالت

  ت,بازة جامعة                                                                 العلوم 
قتصادية والتجار&ة وعلوم ال"سي �      �لية    104
 

 

  

 

 

سياسات مؤسسية لتنظيم ف3Yات الراحة ألرقمية وتطو_ر ب?ئة عمل تقلل من fجPاد 

 .المعرA@ لضمان كفاءة ألتدقيق

حية fجPاد ألرق��، ضغوط العمل، SحQام المPنية، ألتدقيق،  ألتعب:الBلمات المفتا

@Aالمعر. 

Abstract  

This research aims to investigate the relationship between digital fatigue—

resulting from the intensive use of modern technology in the audit 

environment—and job stress, and their combined impact on the quality of 

professional judgments made by auditors. Given the rapid digital 

transformation in the accounting and auditing profession, auditors are 

increasingly exposed to high levels of cognitive load. The study adopts a 

descriptive-analytical approach, utilizing data collected through 

questionnaires distributed to a sample of auditors in audit firms. The results 

indicate a statistically significant relationship between digital fatigue and a 

decline in the ability to make accurate professional judgments. 

Furthermore, the study finds that job stress acts as a mediating variable that 

exacerbates the negative effects of digital fatigue. The study recommends 

that organizations adopt policies to regulate digital downtime and foster a 

work environment that minimizes cognitive stress to ensure audit 

efficiency and quality. 

Keywords: Digital Fatigue, Job Stress, Professional Judgment, Auditing, 

Cognitive Loa  
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ً
  )Introduction(مقدمة : أولا

شPدت ب?ئة مPنة ألتدقيق اE¨ار§@ z @Aونة Sخ
3ة تحولات جذر_ة نeيجة الeسارع 

وقد فرض �ذا التحول ع�W . الPائل A@ تب{� تكنولوجيا المعلومات والتحول ألرق��

مQاتب ألتدقيق إعادة xشكيل إجراءاª ا التقليدية، وMعتماد المY©ايد ع�W منصات 

ُ®عد، والتعامل مع التدفقات ال¬¨مة للبيانات ألتدقيق ال»Dابية، وألتدقيق عن 

وA@ ح
ن أن �ذا التطور ألرق�� سا�م x @Aعز_ز كفاءة وسرعة . ألرقمية ع¯3 الشاشات

 �Wنة، وعPالم @A العمليات، إلا أنھ أفرز تحديات مستحدثة تتعلق بالعنصر ال±شري

عرف بـ  ُ́   .)Fatigue Digital( "ألتعبألرق/."رأسPا ما 

عبألرق�� ذلك fجPاد اE¶سدي، والبصري، والنف��µ الناجم عن وُ_قصد بألت

Mستخدام المفرط وغ
3 المنقطع للأدوات ألرقمية والشاشات، وتداخل أوقات العمل 

�ذا المتغ
Constant\,Connectivity .( 3(مع اDEياة الº¨صية نeيجة Mتصال الدائم 

ال�O طالما ) Work Stress(المستحدث لم ´عد ينفصل عن ضغوط العمل التقليدية 

 -الموسم المزدحم (واجPPا المدقق، مثل ضيق الوقت المتاح لإ¿ اء المPام 

Busy\,Season(دارة والعملاءf م أوراق العمل، وضغوط¶Ä امة¨Åو ،.  

إن جو�ر عملية ألتدقيق لا يكمن فقط A@ تطبيق fجراءات zلية، بل ´سeند 

 �Æكم المDEا �Wو�� عS بالدرجة)Professional Judgment ( و القدرة�للمدقق، و

الذ�نية ع�W اتخاذ قرارات موضوعية ومY©نة A@ ظل ظروف عدم التأكد، مثل تقدير 

 لأن . مخاطر التحر_ف اE¶و�ري، وتحديد Ä¶م العينات، وتقييم أدلة ألتدقيق
ً
ونظرا

�و عملية معرفية ذ�نية معقدة  �Æكم المDEا)Cognitive\,Process(نھ يتأثر ، فإ

�ذا البحث . ®شQل مباشر باDEالة النفسية واE¶سدية للمدقق �Êذلك، ´س �Wبناءً ع

 مع ضغوط العمل، ع�W سلامة 
ً
إ�� استكشاف مدى تأث
3 ألتعبألرق�� المY©ايد، مY©امنا
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وجودة SحQام المPنية ال�O يصدر�ا المدققون، مما ينعكس A@ الÌ اية ع�W جودة 

  .ألتدقيق كQل

 
ً
  )Research Problem(مشBلة الدراسة : ثانيا

بالرغم المزايا التنافسية ال�O حققPا التحول ألرق�� A@ ب?ئة ألتدقيق، إلا أن Mعتماد 

 �Wشوء أعباء معرفية وجسدية إضافية عÎ 3اضية أدى إ��YفM الب?ئات �Wالمفرط ع

ت طو_لة تكمن مشQلة الدراسة A@ أن ألتعبألرق�� الناجم عن قضاء ساعا. المدقق
ن

A@ فحص البيانات ال¬¨مة ع¯3 الشاشات وMجتماعات Mف3Yاضية المستمرة، قد 

وضَعف قدرتھ ) Cognitive\,Depletion(يؤدي إ�� استÐ©اف الموارد المعرفية للمدقق 

©
�ذا MستÐ©اف ألرق��، عندما يتقاطع مع ضغوط العمل التقليدية ان  .ع�W ال3Yك

 ع�W يقظة mالمواعيد الÌ ائية الصارمة
ً
، قد يُ�تج ب?ئة عمل عالية التوتر تؤثر سلبا

 �Æي المÒرتياM المدقق وسلوكھ)Professional\,Skepticism .( يجة لذلك، قد يميلeون

 أو بدون وÓ@(المدقق 
ً
إ�� اتخاذ أحQام مPنية مeسرعة، أو Mعتماد ع�W ) سواء وعيا

�{�، مما قد يجعلھ ´غفل عن لتقليل اP¶Eد الذ) Heuristics(اختصارات معرفية 

  .مؤشرات تلاعب جو�ر_ة أو يقبل أدلة تدقيق غ
m 3افية

حدد }شBل الدراسة مشBلة صياغة و&مكن   :التا�| الرئ,��. ال"ساؤل  {| م

ما �و أثر ألتعبألرق/. وضغوط العمل عEF جودة DحBام الم@نية للمدقق ن "

  "ا�cارجي ن {| الب,ئة الم@نية المعاصرة؟

  :التالية الفرعية Dسئلة الرئ,��. ال"ساؤل  �ذا عن و&ن�ثق

ما �و مستوى ألتعبألرق�� وضغوط العمل ال�O يتعرض لPا المدققون اE¨ارجيون  .1

  بمختلف مستو_اª م الوظيفية؟
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�ل يوجد أثر للتعب ألرق�� ع�W قدرة المدقق ع�W صياغة حكم م�Æ سليم؟ .2  

�ل يؤدي التفاعل المش3Yك ب
ن ألتعبألرق�� وضغوط ا .3 �Ùثر السلS عظيمx لعمل إ��

 عS �WحQام المPنية للمدقق
ن؟

 
ً
  )Research Hypotheses(فرضيات الدراسة : ثالثا

 تقوم �ذه الدراسة عEF ثلاث فرضيات اساسية 

يؤدي ارتفاع مستو_ات ألتعبألرق�� لدى المدقق
ن إ�� "):D )H1و�E الرئ,سة الفرضية

  ."أثناء عملية ألتدقيق إضعاف جودة أحQامPم المPنية الصادرة

الزمنية، ونطاق العمل، (تؤثر ضغوط العمل "):H2( الثانية الرئ,سة الفرضية

��Û3اYفM تصالMنية ) وPام مQإصدار أح �Wقدرة المدقق ع �Wل معنوي عQشÒو 
ً
سلبا

  ."سليمة

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية "):H3 التفاعلية/المركبة( الثالثة الرئ,سة الفرضية

التفاعW@ ب
ن ألتعبألرق�� وضغوط العمل A@ تراجع كفاءة SحQام المPنية  للمز_ج

  ."للمدقق
ن

 
ً
حث: را}عا  (Research Importance) أ�مية الب

 :تن±ثق أ�مية �ذا البحث من جانب
ن رئ?سي
ن

  مية العلمية�S)اسبة وألتدقيق  :(النظر_ةDcأدبيات ا @A سد البحث فجوة معرفية´

. النفس التنظي�� وسلوكيات العمل ألرق�� مع نظر_ة اDEكم الم�Æمن خلال دمج علم 

الناتج عن التحديق " (ألتعبألرق��"ندرة الدراسات العرÜية ال�O ترÜط بالتحديد ب
ن 


ن كفاءة المدقق) الطو_ل A@ الشاشات، وتدفق البيانات ال¬¨م، وMتصال الدائمÜو. 
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  مية العملية�S)ذا ال :(التطبيقية�بحث مQاتب ألتدقيق واP¶Eات التنظيمية يُفيد 

A@ فPم كيف يمكن لب?ئة العمل ألرقمية أن ) مثل جمعيات اDcاسب
ن والمراجع
ن(

ومن ثم، ´ساعد A@ إعادة تصميم ب?ئات . جودة ألتدقيق دون قصد" تآmل"تؤدي إ�� 

العمل ألرقمية ووضع اس3Yاتيجيات لDÞد من fجPاد DEماية استقلالية وحيادية 

 .دققالم

 
ً
حث: خامسا  (Research Objectives) أ�داف الب

�داف التاليةS البحث إ�� تحقيق �Êس´: 

1.  �Æكم المDEل من ألتعبألرق��، ضغوط العمل، واQيم النظر_ة ل�تأصيل المفا

 .للمدقق
ن

تحديد مستوى ألتعبألرق�� وضغوط العمل ال�O يواجPPا المدققون A@ ب?ئة الممارسة  .2

 .العملية اDEالية

ع�W قدرة المدقق ع�W ) كمتغ
3ات مستقلة(قياس أثر ألتعبألرق�� وضغوط العمل  .3

 ).كمتغ
3 تا®ع(صياغة أحQام مPنية سليمة 

سنوات اE¨¯3ة، Ä¶م : مثل(استكشاف ما إذا mانت المتغ
3ات الديموغرافية والمPنية  .4

�Æل الم�خفف من �ذا Sثر) مكتب ألتدقيق، المؤ
ُ
عدّل أو ت

ُ
x. 

ات ومق3Yحات عملية لمQاتب ألتدقيق لكيفية إدارة ألتعبألرق�� لضمان تقديم توصي .5

�ÙاسDcداء اS جودة. 

 
ً
حث: سادسا  (Research Methodology) من��ية الب

أو  (Mixed Methods) لتحقيق أ�داف الدراسة، س?تم Mعتماد ع�W المنkl اc¨تلط

@Wالوصفي التحلي klالمن �Wع ©
 :ال3Yك
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من خلال مراجعة Sدبيات السابقة لبناء fطار النظري  :تحليW@المنkl الوصفي ال .1

 .وتطو_ر فرضيات الدراسة

 )التطبيقية(أسلوب الدراسة الميدانية  .2

 بانة :أداة الدراسةeتصميم اس (Questionnaire)  ن
اE¨ارجي
ن أو (موجPة للمدقق

مثل (�� ، يتم تطو_ر�ا بناءً ع�W مقاي?س علمية معتمدة للتعب ألرق)الداخلي
ن

 .ومقاي?س جودة اDEكم الم�Æ) مقياس fجPاد التق{�

 اتب ألتدقيق :مجتمع وعينة الدراسةQم @A ن
 يتQون اc¶تمع من المدقق
ن الممارس

 حصائيةf ساليبS: استخدام برنامج (SPSS) أو (SmartPLS)  لإجراء اختبارات

 Multiple) المتعددالثبات والصدق، والتحليل الوصفي، واختبار Mنحدار 

Regression)  3
لمعرفة مدى xس±ب المتغ
3ات المستقلة A@ التغ
3 اDEاصل A@ المتغ

 .التا®ع

 
ً
حث المق��حة: سا}عا  (Research Structural Plan) خطة الب

 :تم تقسيم البحث إ�� خمسة مباحث أساسية لضمان الeسلسل المنطقي

حث Dول    -:و&"ناول : ¡طار العام للدراسة : المب

 مقدمة البحث. 

 ساؤلاتھxلة البحث وQمش. 

 داف البحث� .أ

  مية البحث� )النظر_ة والتطبيقية(أ

 فرضيات البحث. 

  انية، الزمانية(حدود البحثQالموضوعية، ال±شر_ة، الم( 
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حث الثا¤ي  :و&"ناول : ¡طار النظري والدراسات السابقة: المب

 : ب?ئة ألتدقيق أ @A ر(لتعبألرق�� وضغوط العمل� .(المفPوم، Sسباب، المظا

  للمدقق �Æكم المDEمية، العوامل المؤثرة عليھ(ا�S ،ومPالمف( 

  ضوء @A نيةPام المQحSن ألتعبألرق��، وضغوط العمل، و
العلاقة Mرتباطية ب

 .النظر_ات السلوكية واDcاس±ية

 ا  استعراض الدراسات السابقة èجن±ية والتعقيب علSية وÜتحديد (العر

 )الفجوة البحثية

حث الثالث  )المن��ية(الطر&قة و¡جراءات : المب

 البحث ومجتمعھ وعي�تھ klمن. 

  ا(أداة الدراسة� )تصميم Mسeبانة ومحاور

 الصدق والثبات لأداة الدراسة. 

 تحليل البيانات @A حصائية المستخدمةf ساليبS. 

حث  حليل البيانات واختبار الفرضيات: الرا}عالمب  ت

 نية لعينة الدراسةPصائص الديموغرافية والم¨Eعرض ا. 

 3ات الدراسة
 .التحليل الوصفي لاستجابات أفراد العينة حول متغ

  ثر(تحليل العلاقات واختبار فرضيات البحثSنحدار وM نتائج.( 

  طار النظريf ضوء @A ا�3
 .والدراسات السابقةمناقشة النتائج وتفس


ست»تاجات والتوصيات: الفصل ا�cامس 

 ا البحث èتوصل إل �Oخلاصة النتائج ال. 

 نيةPات المP¶Eاتب ألتدقيق واQالتوصيات العملية لم. 
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  جن±ية(قائمة المراجعSية وÜالعر( 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  ¡طار النظري والدراسات السابقة

 
ً
  )Theoretical Framework(¡طار النظري للدراسة : أولا
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ن  والسلوmي المعرA@ النفس علمxسeند �ذه الدراسة إ�� رmائز فكر_ة تجمع ب
ن Üو

 ا�� أن عملية ألتدقيق A @ê@ جو�ر�ا سلسلة من . الرقاÒي اDcاس�Ù الفكر
ً
فنظرا

القرارات وSحQام المعرفية المتلاحقة، فإن أي عامل يؤثر ع�W ال�شاط الذ�{� للمدقق 

 ع�W جودة مخرجاتھ المPنية
ً
  .ينعكس حتما

  )Ego Depletion Theory(نظر&ة است¯®اف الموارد المعرفية . 1

عد �ذه النظر_ة، ال�O طور�ا عالم النفس 
ُ
xBaumeister 3
، اëE¶ر Sساس لتفس

تف3Yض �ذه النظر_ة أن القدرات . ظا�رة ألتعبألرق�� وضغوط العمل A@ ب?ئة ألتدقيق

xشبھ البطار_ة؛ عندما ´سí لك " موارد محدودة"ادة المعرفية للإÎسان ê@ الذ�نية وfر 

، تدخل �ذه الموارد A@ حالة من 
ً
 ومستمرا

ً
 مكثفا

ً
Îfسان طاقتھ A@ مPام تتطلب ترك
©ا

  ).M)Baumeister et al., 1998, p. 1252ستÐ©اف 

فحص  ففي الب?ئة ألرقمية المعاصرة، يق��ñ المدقق ساعات طو_لة A@ عمليات

والتنقل ب
ن Sنظمة  ) Big Data(شاشات اDEاسوب، وتحليل البيانات ال¬¨مة 

 . ال»Dابية وMجتماعات Mف3Yاضية
ً
 بصر_ا

ً
ان �ذا النمط من العمل يتطلب جPدا

 لمعاE¶ة المعلومات ألرقمية Mف3Yاضية مقارنة بالمسeندات الورقية 
ً
 مضاعفا

ً
وذ�نيا

´ستÐ©ف مخزون الطاقة المعرفية )  Digital\,Fatigue( إن ألتعبألرق�� . التقليدية 

ق، وعندما يصل المدقق إ�� حالة MستÐ©اف، تضعف قدرتھ ع�W ممارسة للمدق

 3
 إ�� اتخاذ قرارات سرòعة وتجنب fجراءات المعقدة لتوف
ً
Mرتياب الم�Æ، و_ميل تلقائيا

  )88: 2024:للأنصاري .( ما تبقى من طاقة ذ�نية

  )Cognitive Load Theory(نظر&ة العبء المعر{| . 2
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�ذه النظر_ 3
ش
ُ
x ة¶Eيعابية محددة لمعاeا قدرة اسPسان لÎة إ�� أن الذاكرة العاملة للإ

A@ مPنة ألتدقيق، يتعرض المدقق ). Sweller, 1988, p. 257(المعلومات A@ وقت واحد 

@Aلثلاثة أنواع من العبء المعر:  

مثل (و�و المرتبط بصعوÜة وطبيعة المعاE¶ة اDcاس±ية نفسPا :ا��و�ري  العبء  )أ 

  ).ات المعقدةتقدير اc¨صص

و�و العبء الناجم عن طر_قة عرض المعلومات، و�و ما يحدث :الدخيل العبء  )ب 

ك3öة النوافذ المفتوحة، رداءة واجPات ال¯3امج، وMتصال (نeيجة ألتعبألرق�� 

  ).f) (Al-Thuneibat, 2025, p. 41لك3YوÎي المستمر خارج أوقات العمل

  .و�و اP¶Eد المبذول لبناء اc¨ططات الذ�نية وفPم المشQلة :ا�Uث,ث العبء  )ج 

، يحدث )مثل ضيق الوقت(فعندما يتقاطع ألتعبألرق�� مع ضغوط العمل التقليدية 

"@Aالعبء المعر @A فائض ) "Cognitive\,Overload ( عن 
ً
؛ مما يجعل المدقق عاجزا

( ت المعرفية اc¨تصرة معاE¶ة mافة أدلة ألتدقيق المتاحة، فيÞ¶أ إ�� Mستدلالا 

Heuristics ( ملفات السنة السابقة دون تمحيص �Wع úع�S عتمادM مثل ،

)Smith&Johnson, 2023, p. 114.(  

  

حددات ا�Uكم الم³. {| ألتدقيق . 3   )Judgment\Professional,(مف@وم وم

 @A ،ذي الصلة �ÙاسDc3ة والتدر_ب ا¯¨Eبأنھ تطبيق المعرفة وا �Æكم المDEعرف ا ُ́

سياق معاي
3 ألتدقيق واDcاسبة وSخلاقيات، لاتخاذ قرارات مدروسة حول 

، ISA 200المعيار الدو�@ للتدقيق (التصرفات المناسبة A@ ظل ظروف عدم التأكد 

  ).13الفقرة 



  

  

  

  

  

حـــــــــــــــــولات 
قتـــــــــــــــصــــادية                            لة ــــــــــــــــمج                                              04:لدـــــــــــــــــــــــا��                                                      01: دد ــــــــــــــــــــــــــــــــالعالت

  ت,بازة جامعة                                                                 العلوم 
قتصادية والتجار&ة وعلوم ال"سي �      �لية    114
 

 

  

 

 

يق آ�@ للمعادلات، بل �و عبارة عن عملية تقييمية تتأثر فاDEكم الم�Æ ل?س مجرد تطب

 لـ تقر_ر مجلس معاي
3 ألتدقيق والتأكيد الدو�@ . بب?ئة العمل
ً
 .IAASB, 2022, p(ووفقا

 ) الضغط، fر�اق، التكنولوجيا(، فإن الب?ئة اDcيطة بالمدقق )18
ً
 حاسما

ً
تلعب دورا

xعب (Îي من إجPاد بصري أونف��µ فعندما يQون المدقق ´عا. A@ جودة �ذا اDEكم

�مية )ضغط عمل(وتحت وطأة موعد ¿ اþي صارم ) رق��S امھ حولQفإن دقة أح ،

ال�س±ية، وتقدير مخاطر Mحتيال، وكفاية أدلة ألتدقيق، سeنخفض ®شQل مDÞوظ 

  .fجمالية)  Audit\,Risk" ( مخاطر ألتدقيق"مما يرفع من 

 
ً
  )Literature Review(الدراسات السابقة : ثانيا

  :تم تقسيم الدراسات السابقة إ�� ثلاثة محاور رئ?سية لتغطية أ®عاد النموذج البح��

الدراسات ال¹. تناولت ألتعبألرق/. والتكنولوجيا وأثر�ا السلو�ي {| : ا�Uور Dول 

  ألتدقيق

�دفت �ذه الدراسة إ�� معرفة أثر ألتدقيق عن  ):,Brown&2023 Jones( دراسة )1

. ُ®عد وMعتماد ع�W المنصات ألرقمية عf �Wر�اق الم�Æ للمدقق
ن A@ الولايات المتحدة

مدقق
ن توصلت الدراسة إ�� أن Mستخدام المكثف  210باستخدام عينة من 

ر A@ صورة والذي يظP"ألتعبألرق��"للشاشات وMتصال ألرق�� المستمر يؤدي إ�� 

وأكدت النتائج أن �ذا ألتعب يقلل من قدرة المدقق
ن ع�W . صداع و�ر�اق بصري 

% 15اكeشاف Sخطاء غ
M 3عتيادية A@ أوراق العمل fلك3Yونية ب�سبة 

)Brown&Jones 2023, p. 45.(  

بحثت �ذه الدراسة A@ أثر ألتحول ألرق�� عM �Wح3Yاق  ):2024 العتي½.،( دراسة )2

 �Æليجيةالم¨Eالب?ئة ا @A ن
وأظPرت النتائج القائمة ع�W . واليقظة الذ�نية للمدقق

تواصل المدير_ن والعملاء خارج أوقات الدوام ع¯M) 3ست±يان أن التداخل ألرق�� 

 أدى إ�� استÐ©اف الموارد المعرفية ) التطبيقات الذكية
ً
 مستمرا

ً
 نفسيا

ً
خلق ضغطا
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 ع�W عمق
ً
وجودة فحصPم لDÞسابات ذات اc¨اطر  للمدقق
ن، مما اÎعكس سلبا

  ).112. ، ص2024العتي�Ù، (العالية 

  الدراسات ال¹. تناولت ضغوط العمل وDحBام الم@نية: ا�Uور الثا¤ي

 الموسم( العمل وÄ¶م الوقت ضيق أثر ع�W ركزت ):,Lopez&2022 Smith( دراسة )1

 تحت أنھ إ�� الدراسة أشارت ).Big4( مQاتب A@ للمدقق
ن المPنية SحQام ع�W )المزدحم

 fدارة تفس
3ات وقبول  fجراءات، اختصار إ�� المدققون  يميل الصارم، الوقت ضغط

 "الما��Û العام مثل" )SALY( أسلوب ع�W المفرط وMعتماد مÌ ا، الQاA@ التحقق دون 

  ´عد ما و�و
ً
  تراجعا

ً
,Lopez& ,2022 Smith( واستقلاليتھ الم�Æ اDEكم جودة A@ خط
3ا

89 p..(  

 ع�W )الوقت وضيق الدور  عبء( العمل ضغوط أثر تناولت ):2025 حس
ن،( دراسة )2

�مية تقدير كفاءةS ال�س±ية @A ية الب?ئةÜعلاقة وجود إ�� الدراسة وتوصلت .العر 

 المدققون  اتجھ العمل، ضغوط ارتفعت فQلما إحصائية دلالة ذات عكسية ارتباطية

�مية سقف رفع إ��S م وتقليل لت¯3ير وذلك ال�س±ية¶Ä ا، المنوي  العيناتPفحص 

 
ً
  ).204 .ص ،2025 حس
ن،( اDcدد الوقت A@ المPمة إ¿ اء A@ مÌ م رغبة

حثية المس¿¾دفة(الدراسات ال¹. ناقشت Dثر التفاعF| : ا�Uور الثالث   )الفجوة الب

عد ):,Davis 2025( دراسة )1
ُ
x ذه� ب
ن Üطالر  حاولت ال�O الدراسات أحدث من الدراسة 

 ب
ن المش3Yك التفاعS @Wثر الدراسة �ذه تفحصت .العمل وضغوط التقنية الب?ئة

 المواعيد وضغط ألتدقيق M @AصطناÓ@ الذmاء برمجيات استخدام عن الناتج fجPاد

 متغ
3" كـ ´عمل الوقت ضغط أن ا�� الدراسة وتوصلت  للمدقق اDcددة الÌ ائية

 فالمدقق .ألرق�� للتعب السلS �Ùثر يضاعف حيث ؛)Amplifier( "خط
3 معدّل

  المر�ق
ً
 زمن ضغط وجود لكن الوقت، من مeسع لديھ mان إذا أمره يتدبر قد رقميا
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، المعرفية قدرتھ ين�� ألتعبألرق�� مع مY©امن
ً
 معاE¶ات ع�W يوافق يجعلھ مما تماما

 ).,p. 2025, Davis 312( م�Æ ارتياب أدÎى دون  العميل

 
ُ
حثية التع: ثالثا حديد الفجوة الب  Research(قيب عEF الدراسات السابقة وت

Gap:(  

  :يت¬� من استعراض Sدبيات السابقة أن

1.  �Wضيق الوقت( الكلاسيكية العمل ضغوطالدراسات التقليدية ركزت بكثافة ع (

  ).Lopez&Smith, 2022مثل دراسة (وأثر�ا ع�W جودة ألتدقيق 

 بدأت تلتفت إ��  .2
ً
mألتعبألرق�� للتكنولوجيا السلبية التأث �اتالدراسات اDEديثة جدا

  ).Brown&Jones, 2023مثل دراسة (

حثية الفجوة .3 إ�� دراسات تجمع ) 2026حúO عام (يفتقر الفكر اDcاس�Ù العرÒي  :الب

 
ً
) يألتعبألرق�� كمستحدث تق{�، وضغوط العمل كمتغ
3 كلاسيQ(ب
ن المتغ
3ين معا

ع�W جودة SحQام المPنية، و�و ما xس�Ê الدراسة  المش��ك التفاعF| أثر�مالبحث 

  .اDEالية لسده ع¯3 نموذجPا المق3Yح

 
ً
  لماذا يÃ¾ار ا�Uكم الم³.؟: الفلسفة المعرفية وألتدقيق السلو�ي: را}عا

" آلة عقلانية mاملة"لف3Yة طو_لة، xعامل الفكر اDcاس�Ù مع المدقق باعتباره 

)Rational Agent (3 فقط
 ألتدقيقإلا أن مدرسة . يتخذ قراراتھ بناءً ع�W المعاي

 العقلانية"أثبeت أن المدقق ®شر محQوم بـ  )Auditing Behavioral( السلو�ي

نeيجة للمؤثرات البي
ية والنفسية اDcيطة بھ  )Rationality Bounded( "ا�Uدودة

Òالسليم تمر بأر �Æكم المDEع مراحل معرفية أساسية وفق نموذج إن صياغة ا

  )Simon, 1957, p. 198: (المعاE¶ة Îfسانية للمعلومات
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Mنeباه للمؤشرات  ): Attention\,\&\,Perception ( واليقظة 
ستكشاف .1

  .والبيانات اDcاس±ية المعقدة

رÜط Sدلة ألرقمية والورقية ببعضPا البعض ومقارنí ا  ): Integration ( التBامل .2

3
  .بالمعاي

  .تقييم Mحتمالات وتحديد ما إذا mان �ناك تحر_ف جو�رى  ): Judgment ( ا�Uكم .3

طلب xعديل من العميل، أو (اتخاذ الموقف الÌ اþي  ): Decision/Action ( القرار .4

  ).صياغة تحفظ

Mستكشاف (، فإنھ يضرب المرحلة Sو�� مباشرة ألتعبألرق��وعندما يتدخل 

فالإر�اق البصري والذ�{� الناجم عن ألتدقيق ع¯3 الشاشات ´س±ب ما ). واليقظة

عرف بـ  ُ́"ú�َي العmدراf" )Blindness Inattentiveness( ؛ حيث ينظر المدقق إ�� شاشة

نماط غ
3 الطبيعية A@ أو لا ´ستوعب الشذوذ أو S " يرى "البيانات المزدحمة ولكنھ لا 

  ).Kahneman, 2011, p. 64(القيود اDcاس±ية 

 
ً
  {| ب,ئة ألتدقيق ا�Uديثة) Digital Fatigue" (ألتعبألرق/."Åعميق أ}عاد :  خامسا

 لأحدث الدراسات 
ً
لا يقتصر ألتعبألرق�� ع�W مجرد إجPاد الع
ن، بل يمتد وفقا

  :مباشرة ع�W سلوك المدقق تكنولوجية إ�� ثلاثة أ®عاد معقدة تؤثر-السيQو

  )Information Overload(¡ر�اق الناتج عن تcÆم البيانات ألرقمية . أ

اليوم، ومع . A@ الماm ،��Ûان المدقق يفحص مسeندات ورقية منتقاة ع¯3 العينات

). Big Data(أدوات ألتدقيقألرقمية، أصبح المدقق يواجھ ملاي
ن ال»¶لات اDcاس±ية 

). Working Memory(يفوق القدرة Mسeيعابية للذاكرة العاملة  �ذا التدفق ال¬¨م

ان  مواجPة البيانات ال¬¨مة دون ف3Yات راحة mافية تحول عملية ألتدقيق من 
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فحص تحليW@ ذmي إ�� مجرد تصفح سط�@ ميQانيQي 
 دف التخلص من عبء 

  )Thuneibat, 2025, p. 45.(القراءة

  )Always-On Culture(تصال الدائم و
" الوجود المستمر"متلازمة . ب

ان التقنيات اDEديثة والمنصات ال»Dابية ووسائل التواصل MجتماÓ@ جعلت المدقق 

 ع�W مدار 
ً
و�ذا . ساعة للرد ع�W استفسارات المدير، الشر_ك، أو العميل 24متاحا

التلا��� A@ اDEدود الفاصلة ب
ن ب?ئة العمل واDEياة الº¨صية يمنع المدقق من 

ان عدم التعاDetachment Psychological( . @A( "الذ�{� التعاA@"دخول A@ مرحلة ال

´س±ب تراكم fجPاد من يوم إ�� آخر، ليدخل المدقق موسم ألتدقيق المزدحم و�و 

 
ً
  )Sonnentag, 2012, p. 114.(مستÐ©ف مسبقا

  )Å)Techno-Complexityعقيد الواج@ات ألرقمية وÅعدد Dنظمة . ج

 من ال¯3مجيات 
ً
المنصات ال»Dابية اE¨اصة (xستخدممQاتب ألتدقيق اليوم مز_جا

، أدوات استخراج Oracleأو  SAPبالمكتب، ال¯3امج اDcاس±ية اE¨اصة بالعميل كـ 

 يتطلب ). IDEAالبيانات كـ 
ً
 وÜصر_ا

ً
التبديل المستمر ب
ن �ذه Sنظمة اc¨تلفة ذ�نيا

، مما ´سرع من معدل نفاد )Cognitive Switching Cost" (تQلفة تبديل معرفية"

  ).Arnetz, 2024, p. 77(الطاقة الذ�نية للمدقق 

 
ً
  {| ألتدقيق) JD-R(تفعيل نموذج : Dثر المش��ك لضغوط العمل: سادسا

لتفس
3 كيف تتفاعل ضغوط العمل مع ألتعبألرق�� لتدم
3 اDEكم الم�Æ، يمكننا 

Model Resources-Demands Job ( والموارد العمل متطلبات نموذجMسeناد إ�� 

R-JD -( )Bakker&Demerouti, 2007, p. 315.(  

  :يقسم �ذا النموذج ب?ئة العمل إ�� شق
ن
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وxشمل ضيق الوقت، والمواعيد الÌ ائية الصارمة،  ):Demands( العمل متطلبات  )أ 

  .وÄ¶م العمل ال¬¨م

وxشمل أدوات العمل، الدعم النف��µ، والقدرة الذ�نية  ):Resources( العمل موارد  )ب 

  .للموظف

ففي ب?ئة ألتدقيق التقليدية، mان المدقق ´ستع
ن بموارده الذ�نية لمواجPة ضغط  .1

 بتدم
3 يقوم ألتعبألرق��أما A@ الب?ئة ألرقمية المعاصرة، فإن . الوقت والصمود أمامھ

  "الذ�نية المدقق موارد"
ً
يق3Yب الموعد الÌ اþي لeسليم (المتطلبات فعندما xشتد . تماما

، ي�شأ )®س±ب ألتعبألرق��(وA@ ظل ا¿ يار تام للموارد الذ�نية ) التقر_ر الما�@ للبورصة

 )Heuristics Destructive( "المدمرة المعرفية Mختصارات"ما ´س�ú بـ 

)Tversky&Kahneman, 1974, p. 1125 .( الة، يتخذ المدققDEذه ا� @A نيةPم 
ً
أحQاما

  ).Davis, 2025, p. 315:(تeسم بـ

Mعتماد Sع�ú ع�W تقديرات إدارة العميل دون  ):Effect Anchoring( المرساة أثر .2

  .xعديل أو ارتياب

3. ©
البحث عن أي دليل رق�� ®سيط يوافق رأي  ):Bias Confirmation( للتأكيد التح

 S ل� fدارة لإغلاق ملف ألتدقيق ®سرعة، وتجا
ً
دلة المتعارضة ال�O تتطلب وقتا

 للفحص
ً
  .إضافيا

  :Mرتياب سلوك عن ال3Yاجع .4
ً
) PDF(قبول المسeندات fلك3Yونية الممسوحة ضوئيا

 لمرور 
ً
mأدلة قطعية دون التحقق من موثوقية مصدر�ا ألرق��، مما يفتح الباب واسعا

 حالات Mحتيال الما�@ 

حث الثالث   )المن��ية(الطر&قة و¡جراءات : المب

 
ً
  )Statistical Methodology(المن��ية ¡حصائية : أولا
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 �Wذه الدراسة ع� @A عتمادM تمklالوصفي المن @Wالملائم التحلي klو المن�، و

وتم تقسيم Sساليب . للدراسات السلوكية والميدانية A@ اDcاسبة وألتدقيق

  :إ�� مرحلت
ن) Mست±يان اE¨ما���ال�O تم جمعPا ع¯f) 3حصائية المعاE¶ة للبيانات 

  )Demographics(¡حصاء الوصفي للعينة 1

محاسب
ن ومدقق
ن ومدراء ( استمارة است±يان ع�W عينة البحث المQونة من  60تم توزòع 

  استمارة وmانت تفاصيل العينة mالاxي 50وتم اس3Yداد ) حسابات ومدراء تدقيق 

 العل/. المؤ�ل:  ú33(الغالبية العظ�  
ً
 12يحملون البQالور_وس، مع وجود ) �¨صا

 للأجوÜة 5ماجست
3 و
ً
  .دكتوراه، مما ´عطي ثقلا

 Í/ع متنوع ل?شمل  :الوظيفي المسòومديري حسابات، ومديري تدقيق،  27التوز ،
ً
مدققا

  .ومحاسب
ن

 ة سنوات�Ïc3 من  :ا�öبخ¯3ة عالية، حيث أن أك ©
 لد! 21العينة تتم
ً
 م خ¯3ة تز_د �¨صا

  ".اDEكم الم�Æ"سنة، و�ذا ´عزز من مصداقية  16عن 

  )Cronbach's Alpha(اختبار ثبات 
س"بانة . 2

 لثبات Mستمارة وتب
ن 
ً
 لQل محور تم اجراء  اختبارا

ً
لقياس مدى اxساق Sسئلة داخليا


Åي:  

  )ممتاز( alpha = 0.88\ :ألتعبألرق�� )1

 ( alpha = 0.84\ :العمل ضغوط )2
ً
  )جيد جدا

 ( alpha = 0.81\ :المPنية SحQام )3
ً
  )جيد جدا

 الدراسة أداة أن ÒعÑ. مما ،)0.70( المقبول  Dد¤ى ا�Uد من أعEF القيم جميع ÒعÑ. و�ذا

  .علÔ¾ا 
عتماد و&مكن ثابتة
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حليل ا�Uاور الرئ,سية .  2   )المتوسطات ا�Uسابية(ت

افقةمن خلال Mطلاع ع�W اجابات العينة المبحوثة يeب
ن أن �ناك   متوسطات( عالية مو

  :ع�W الفقرات التالية )5 من 4.4 من تق��ب

 ./اك الفكري ®س±ب التنقل  :ألتعبألرق ¿fاد البصري الناتج عن الشاشات وPجf

  .ب
ن Sنظمة

 ساب(التواصل خارج أوقات العمل الرسمية  :العمل ضغوطxوالشعور بأن ) إيميل/وا

 "المدقق 
ً
  ".متاح دائما

 كمUن يميلون للاعتماد  :الم³. ا�
النتائج xش
3 بوضوح إ�� أن fر�اق يجعل المدقق

 �Wأوراق السنة السابقة "ع)SALY "(ديد¶Eمن التحليل ا 
ً
  .بدلا

 اسية¡حصاء الوصفي لأ}عاد الدراسة Dس. 3

 @A نحرافات المعيار_ة للأ®عاد الرئ?سية المقاسةMسابية وDEدول المتوسطات ا¶Eذا ا�´عرض 

   )M):50 = Nسeبانة للوقوف ع�W مستوى المشQلة لدى عينة ألتدقيق

  

 المتوسط ا�Uور 

 ا�Uسا×ي

حراف 
ن 

 المعياري 

 المستوى 

 مرتفع Fatigue Digital( 4.12 0.65( ألتعبألرق/.

 مرتفع Stress Work( 3.95 0.72( العمل ضغوط

 مرتفع-متوسط Judgment Professional( 3.78 0.58( الم@نية DحBام

افات المعيار&ة) 1(جدول رقم  حر   المتوسطات ا�Uسابية و
ن

 
ً
  )Convergent&Discriminant Validity(الصدق التقار×ي والتمايزي : ثانيا
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  ):AVE&CR( التقار×ي الصدق .1

  التباين المستخلص متوسط)AVE ( ان أك¯3 منm اورDcميع ا¶E0.50.  

  الصدق المركب)CR -Composite Reliability  ( ان أك¯3 منm0.70.  

 يجةeي الصدق :النÒمتحقق التقار.  

  ):Larcker-Fornell معيار حسب( التمايزي  الصدق .2

  لـ @Ê3بيYذر ال¶Eن أن ا
لQل محور أك¯3 من ارتباطھ باDcاور Sخرى، مما يؤكد  AVEتب

  .استقلالية mل متغ
A 3@ الدراسة

 
ً
حدار : ثالثا حليل 
ن   )ا�cطي والمعدل(ت

حدار ا�cطي ال�سيط . 1 
ن)Simple Linear Regression(  

  ):المتغ
3 التا®ع" (SحQام المPنية"ع�W ) المتغ
3 المستقل" (ألتعبألرق��"اختبار أثر 

  رتباطM معامل)R :(0.62  

  معامل التحديد)R^2 :(0.38 ) ام % 38ألتعبألرق�� يفسرQحS جودة @A 3ات
من التغ

  ).المPنية

  قيمةP :0.001  >) 
ً
  ).Sثر معنوي إحصائيا

 المعادلة:  

text{Professional Judgment} = 4.85 - 0.42 \times (\text{Digital Fatigue)}  

 )لما�حدة، بمقدار  ألتعبألرق/. زاد    ).0.42 بمقدار الم³. ا�Uكم جودة انخفضت و

حدار المعدل . 2 
ن)Moderated Regression(  
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SحQام "ع�W " ألتعبألرق��"تز_د من حدة أثر " ضغوط العمل"اختبار ما إذا mان 

  ":المPنية

  3 التفاعل
، )}text{Digital Fatigue} \times \text{Work Stress\(عند إضافة متغ

  ).p >0.05(تب
ن أن معامل التفاعل معنوي 

 3
؛ أي أن تأث
3 ألتعبألرق�� ع�W تد�ور SحQام "مُ�ّ¶ل"ضغوط العمل xعمل كـ : التفس

المPنية يQون أقú�µ وأو�Å لدى المدقق
ن الذين ´عانون من ضغوط عمل مرتفعة 

 
ً
  .مقارنة بزملا� م Sقل ضغوطا

 :ا�Uاس½. التفس � 

  مرتفعةسبق أن عينة الدراسة xعاÎي من مستو_اتيeب
ن مما 
ً
 ) من ألتعبألرق�� بمتوسطجدا

�ذا Mرتفاع ينعكس مباشرة ع�W تقييمPم الذاxي  )3.95 .(وضغوط العمل بمتوسط4.12 (

 ع�W أن الب?ئة التقنية  )3.78(لتأثر أحQامPم المPنية بمتوسط
ً
 خط
3ا

ً
 أوليا

ً
، مما ´عطي مؤشرا

بدأت تفرز تحديات نفسية وÜدنية تؤثر A@ جودة اc¨رجات ومن خلال فرز اDEديثة للتدقيق 

 :fجابات التفصيلية ظPرت النتائج اE¶و�ر_ة التالية

حور ألتعبألرق/. وضغوط العمل 
ف��اضية )1  م

 للمسeندات المستمر التصفح"حصلت الفقرة اE¨اصة بـ:الطو_ل fلك3YوÎي التصفح  )أ 

 ) (5.00.ع�W متوسط"المالية للمعلومات ف��P سرعة من يقلل الطو_لة fلك3Yونية

 Sنظمة ب
ن التنقل ك3öة ®س±ب الفكري  بالإ¿ اك أشعر"فقرة:للنظم الفكري  f¿ اك  )ب 

 بلغ"للتدقيق اc¨تلفة ألرقمية وال¯3امج
ً
 جدا

ً
 مرتفعا

ً
�¶لت متوسطا.) 4.96 ( 

الواxساب (اتفقت العينة بقوة ع�W أن التواصل ع¯3 :الزمنية اE¨صوصية اخ3Yاق  )ج 

خارج أوقات العمل الرسمية، والشعور بالمتاحية الدائمة لتدقيق الملفات ) وfيميل

 وÜمتوسط
ً
 مستمرا

ً
 ) 4.50 (من المÐ©ل، ´س±ب قلقا
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 .الرÜط ا�Uاس½. بالمعاي �(أثر ألتعب والضغوط عEF جودة DحBام الم@نية  )2

 انeباê@ يقل"�¶لت فقرة Professional) :(Skepticismالم�Æ الشك إضعاف  )أ 

 عند العميل إدارة لدى تلاعب أو احتيال بوجود تو�@ قد ال�O السلوكية للمؤشرات

 "ُ®عد عن ألتدقيق
ً
 تاما

ً
تلè ا مباشرة فقرة ألتعب الذي يضعف القدرة ) 5.00 ( !متوسطا

 ) 4.46 ( .)ع�W الeشكيك بمتوسط
ً
 معيار بمتطلبات MلY©ام تراجع ´ع{� �ذا :محاس±يا

 )Mحتيال عن المدقق بمسؤولية اE¨اص ISA 240 و�@الد ألتدقيق

ع�W أن fر�اق يؤدي إ�� ) 4.50 (اتفقت العينة بمتوسط:والتقديرات ألتدقيق مخاطر  )ب 

صعوÜة تحديد اDEسابات ذات اc¨اطر العالية بدقة، و�ضعاف تقدير اc¨صصات 

  .)اDcاس±ية المعقدة
ً
 ISA 315 _نالمعيار  تطبيق كفاءة مباشرة �ذا يمس :محاس±يا

 بالتقديرات اE¨اص ISA 540 و اE¶و�ري، التحر_ف مخاطر بتحديد اE¨اص

 (.اDcاس±ية

ع�W أ¿ ا تحت ضغط fر�اق ) 4.50 (وافقت العينة بمتوسط:Sدلة جمع A@ الeسا�ل  )ج 

قد تتقبل أدلة تدقيق أقل قوة أو مسeندات إلك3Yونية غ
3 مكتملة، و�و ما يتعارض 

 ISA 500.مع معيار أدلة ألتدقيق

 
ً
حليل 
رتباط: را}عا   (Correlation Analysis) ت

عند قياس مصفوفة Mرتباط لمعرفة طبيعة العلاقة السلوكية ب
ن المتغ
3ات، ظPرت النتائج 

 :التالية

و�و ارتباط  ) -0.93 (بلغت قيمة المعامل:وألتعبألرق�� العمل ضغوط ب
ن Mرتباط  )أ 

 من الناحية fحصائي
ً
 عك��µ قوي جدا

ً
ة الصرفة للبيانات اDEالية، ما يو�Å تداخلا

 ب
ن مفPوم الضغط الزم{� ومفPوم fر�اق التكنولو§@ ألرق�� A@ المQاتب
ً
�ائلا. 
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 ب
ن مستو_ات fجPاد :الم�Æ اDEكم مع Mرتباط  )ب 
ً
 واDÅا

ً
أظPرت البيانات ارتباطا

3�ا المباشر A@ دفع المدقق لتغي
3 سلوكھ الرقاÒي 
وقبول مستو_ات فحص المرتفعة وتأث

 .أدÎى

 
ً

ست»تاجات والتوصيات: خامسا 


ست»تاجات   ) أ  

، )2026حúO عام " (استÐ©اف الموارد المعرفية المعاصرة"بناءً ع�W التأس?س النظري لـ  )1

 اDEصول ع�W النتائج التالية
ً
  :نتوقع عند تطبيق النموذج إحصائيا

تظPر النتائج أن �ناك علاقة عكسية ذات  :ألرق�� للتعب المباشر السلS �Ùثر ثبوت )2

fفراط A@ مراجعة . دلالة إحصائية ب
ن ألتعبألرق�� وجودة SحQام المPنية للمدقق
ن

  .و_قود إ�� أحQام مeسرعة" Mرتياب الم�Æ"البيانات ال¬¨مة ع¯3 الشاشات يقلل من 

واعيد الÌ ائية الصارمة تؤكد البيانات أن الم:التقليدية العمل لضغوط السلS �Ùثر ثبوت )3

وÄ¶م الدور المفرط يؤديان منفردين إ�� خفض كفاءة المدقق A@ تقييم مخاطر ألتدقيق 

�مية ال�س±ية Sو)\beta_2  سالب ومعنوي.(  

تث±ت الدراسة أن معامل ):Climax Interaction The( المش3Yك التفاعS @Wثر ثبوت )4

xعمل " ضغوط العمل التقليدية"´ع{� أن  �ذا. التفاعل سالب وذو دلالة إحصائية عالية

 A@ اDEفاظ ع�W جودة 
ً
 قد ين"� جزئيا

ً
كعامل تفج
3ي ومضاعف فالمدقق المر�ق رقميا

 إذا اجتمع عليھ ألتعبألرق�� 
ً
 ومPنيا

ً
 معرفيا

ً
، ولكنھ يÌ ار تماما

ً
 mافيا

ً
عطي وقتا

ُ
أحQامھ إذا أ

 
ً
 .وضغط الوقت معا

  التوصيات   ) ب

لسابقة سنقدم ®عض التوصيات الموجPة لمQاتب ألتدقيق والمنظمات بناءً عM �Wست�تاجات ا

  المPنية والدوائر اQDEومية
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توصية مQاتب ألتدقيق ): Right to Disconnect" (اDEق A@ الفصل ألرق��"ا�مية تنظيم  )1

بوضع سياسات تمنع التواصل المf �Æلك3YوÎي ®عد الساعات الرسمية لDÞد من الeشeت 

 .فيوMح3Yاق الوظي

العمل ع�W توجيھ مطوري ال¯3مجيات اDcاس±ية لتقليص النوافذ وتوحيد واجPات  )2

 .وf¿ اك الفكري للمدقق
ن أثناء الفحص" العبء المعرA@ البصري "المستخدم لتخفيف 

ضرورة ز_ادة الساعات المقدرة للمPمة : ضرورة إعادة النظر A@ م
©انيات الوقت للمPام )3

)Audit Budget Hours ( لتعو_ض البطء الناتج عن عند ،
ً
التحول للتدقيق ألرق�� mاملا

قراءة المسeندات fلك3Yونية الطو_لة وتفادي اتخاذ قرارات نمطية معتمدة ع�W قرارات 

  ).SALY(السنوات السابقة 

توصية مQاتب ":سياسة اDEق A@ الفصل"تنظيم وحوكمة Mستخدام ألرق�� وتطبيق  )4

نة تمنع تواصل المدير_ن والعملاء مع المدقق
ن خارج ألتدقيق بوضع حدود تنظيمية مر 

" التعاA@ الذ�{�"أوقات العمل الرسمية ع¯3 المنصات ألرقمية لضمان مرحلة 

)Psychological\,Detachment.(  

إلزام المدقق
ن ):Cognitive Breaks(ضرورة جدولة ف3Yات الراحة المعرفية fلزامية  )5

بأخذ ف3Yات راحة بصر_ة وذ�نية قص
3ة ومنظمة ) سي
نخاصة المساعدين والمدقق
ن الرئ?(

الع�ú "خلال مواسم ألتدقيق المزدحمة أثناء فحص البيانات الك¯3ى ع¯3 الشاشات لتفادي 

  ".fدراmي

من خلال قيام مQاتب ألتدقيق ):Smart Scheduling(إعادة �ندسة المواعيد الÌ ائية  )6

 S عòتوز @A لية بإعادة النظرDcاء الك¯3ى واmالذ �Wعتماد عMام، وPعباء الزمنية للم

SحQام المPنية "MصطناA @Ó@ إنجاز التوثيق الروتي{� لتفرòغ الطاقة الذ�نية للمدقق نحو 

 ".اDEرجة

تكنولو§@ من خلال توصية الPيئات اDcاس±ية - ا�مية إدراج التدر_ب السلوmي السيQو )7


ن حول كيفية التعامل مع ألتعبألرق�� المPنية بإدراج دورات تدر_±ية متخصصة للمدقق

 .وضغوط العمل المعرفية، ول?س فقط التدر_ب ع�W اE¶وانب التقنية البحتة
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