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+دفت +ذه الدراسة إ%$ تحليل دور إدارة ا��اطر المصرفية �� �عز�ز مبادئ ا��وكمة 

المن<= الوصفي التحلي�3 من خلال واعتمدت الدراسة ع3$ . بالمصارف التجار�ة اللي-ية

اسFبانة وُزعت ع3$ متخذي القرار �� عدد من المصارف التجار�ة اللي-ية العاملة 

بمدينة بنغازي، شملت مصرف الوحدة، ومصرف ا�IمHور�ة، والمصرف التجاري 

، SPSS وتم تحليل البيانات باستخدام ا��زمة Rحصائية. الوطOP، ومصرف ال�Nاري 

 W حصائية الوصفية و[ستدلالية لاختبار فرضيات الدراسةمع توظيفR ساليب. 

أظHرت النتائج وجود دور إيجاaي وفعّال لإدارة ا��اطر المصرفية �� �عز�ز مبادئ 

كما كشفت النتائج أن مبدأ Rفصاح والشفافية جاء �� المرتبة . ا��وكمة المصرفية

ا��اطر، يليھ مبدأ حماية حقوق المتعاملlن Wو%$ من حيث تأثره بممارسات إدارة 

كذلك لم تظHر فروق ذات دلالة . والمسFثمر�ن، ثم مبدأ وجود إطار فعال ل�oوكمة

إحصائية �عزى إ%$ المؤ+ل العلOx أو التخصص أو سنوات ا��uvة أو المركز الوظيفي، 

اوصت  كما.�� حlن ظHرت فروق ذات دلالة إحصائية �عزى إ%$ المصرف محل الدراسة

الدراسة بتعز�ز الو}� بمبادئ ا��وكمة المصرفية ودور إدارة ا��اطر من خلال 

  الuvامج التوعو�ة والتدر�ب المستمر للعاملlن بالمصارف
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حية الuلمات  :المفتا

  .إدارة ا�=اطر المصرفية، ا56وكمة المصرفية، مبادئ ا56وكمة المصرفية

Abstract: 

This study aimed to examine the role of banking risk management in 

enhancing corporate governance principles within Libyan commercial 

banks. The study adopted a descriptive-analytical approach using a 

questionnaire administered to decision-makers in a number of Libyan 

commercial banks operating in Benghazi, including Wahda Bank, 

Jumhouria Bank, National Commercial Bank, and Sahara Bank. Data were 

analyzed using the Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), 

employing both descriptive and inferential statistical techniques to test the 

study hypotheses. 

The findings revealed that banking risk management plays a positive and 

significant role in strengthening corporate governance principles. The 

results further indicated that the principle of disclosure and transparency 

ranked first in terms of its association with risk management practices, 

followed by the protection of customers’ and investors’ rights, and then the 

existence of an effective governance framework. In addition, no statistically 

significant differences were found in respondents’ perceptions attributable 

to educational qualification, field of specialization, years of experience, or 

job position. However, statistically significant differences were identified 

according to the bank under studyThe study recommended enhancing 

awareness of banking governance principles and the role of risk 
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management through awareness programs and continuous training for 

bank employees. 

Keywords: Banking risk management, banking governance, banking 

governance principles 

  المقدمة: أولا

ا̄يد ع3$ شHد القطاع  ل �� تنوّع أ±شطتھ، واعتماده الم°
ّ
 تمث

ً
 كبulا

ً
المصر�� تطورا

ا́نت تحدّ من قدرة   Oµالتكنولوجيا المالية، إضافة إ%$ إزالة العديد من القيود ال

كما سا+مت عوامل أخرى، مثل العولمة . المصارف ع3$ [ستفادة من +ذه التطورات

ا المالية، �� �عز�ز +ذا التحول، لكنھ �� ا ً̄ lلوقت ذاتھ زاده �عقيدًا، مما استوجب ترك

وقد نال +ذا الموضوع ا+تمامًا واسعًا من قبل . أكuv ع3$ إدارة ا��اطر المصرفية

المتخصصlن �� القطاع المصر��، سعيًا لوضع اس°uاتيجيات فعّالة لمواجHة تلك 

ا̄يدة   )2025القنطري،( .ا��اطر الم°

 
ً
  :مشuلة الدراسة:ثانيا

ارف تحديات كبulة �� تطبيق إدارة مخاطر فعالة تدعم و�عزز +ذه تواجھ المص

وتكمن مش¼لة الدراسة �� غياب فHم وا¹¸ للدور الذي يمكن أن . المبادئ ا��وكمة

 ulتلعبھ إدارة ا��اطر المصرفية �� �عز�ز تطبيق مبادئ ا��وكمة المصرفية وفق معاي

 .ارف اللي-يةمنظمة التعاون [قتصادي والتنمية داخل +ذه المص

  :وعليھ، تتمثل مش¼لة الدراسة �� Rجابة عن الFساؤل الرئO¾¿À ½�ي

ما دور إدارة ا�=اطر المصرفية 12 9عز&ز مبادئ ا56وكمة المصرفية 12 المصارف                   

 التجار&ة اللي.ية؟

Rطار : دور إدارة ا��اطر �� �عز�ز أÂعاد ا��وكمة المتمثلة �� منھ معرفةو�تفرع 

الفعّال ل�oوكمة، وحماية حقوق المتعاملlن والمسFثمر�ن، والمعاملة العادلة 

. والمFساو�ة، ودور أ�Äاب المصا�¸، وRفصاح والشفافية، ومسؤوليات مجلس Rدارة
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ا́نت آراء أ فراد العينة تختلف باختلاف كما +دفت الدراسة إ%$ التحقق مما إذا 

 .خصائصHم الديموغرافية والوظيفية

 
ً
 أ�داف الدراسة: ثالثا

ÆÇدف الدراسة إ%$ التعرف ع3$ دور إدارة ا��اطر المصرفية �� �عز�ز مبادئ 

ا��وكمة بالمصارف التجار�ة اللي-ية بمدينة بنغازي، من خلال تقييم مدي توفر 

ملlن والمسFثمر�ن،و�عز�ز العدالة والشفافية إطارفعالل�oوكمة، حماية حقوق المتعا

و[فصاح، بما ÈسHم �� دعم مسؤوليات مجلس Rدارة وتحقيق مصا�¸ ا�Äاب 

  .المص�oة

 
ً
 أ�مية الدراسة: را�عا

تتمثل أ+مية الدراسة �� إبراز دور إدارة ا��اطر المصرفية �� �عز�ز مبادئ 

، من خلال إثراء المعرفة العلمية ا��وكمة بالمصارف اللي-ية العامة بمدينة بنغازي 

كما �سHم عمليًا �� تقديم توصيات �ساعد . وتوفul إطار مرج�É للدراسات المستقبلية

 ،O¾¿جراءات المصرفية، و�عز�ز الشفافية و[ستقرار المؤسRع3$ تطو�ر السياسات و

 .وتحسlن كفاءة إدارة ا��اطر بما يتوافق مع أفضل الممارسات الدولية

 
ً
 :فرضيات الدراسة: خامسا

 :اعتمدت الدراسة ع3$ الفرضÀتlن [تÀتlن

لا يوجد دور ذو دلالة إحصائية لإدارة ا��اطر المصرفية �� �عز�ز مبادئ  .1

ا��وكمة المصرفية بالمصارف التجار�ة اللي-ية، وÌشمل ذلك جميع أÂعاد 

  .ا��وكمة محل الدراسة

أفراد العينة حول دور إدارة  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية �� استجابات.2

ا��اطر المصرفية �� �عز�ز مبادئ ا��وكمة �عزى ل�oصائص الديموغرافية 

 .والوظيفية،المؤ+ل العلOx، التخصص، سنوات ا��uvة، المركز الوظيفي، والمصرف

  :�طار النظري للدراسة

 
ً
  الدراسات السابقة: اولا
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ة الداخلية ودور+ا �� تفعيل المراجع"Âعنوان ) 2014(تناولت دراسة بوخمادة  -1

دور إدارات " دراسة تطبيقية ع3$ قطاع المصارف �� لي-يا: مبادئ حوكمة المصارف

اعتمدت الدراسة . المراجعة الداخلية �� تفعيل مبادئ ا��وكمة بالمصارف اللي-ية

) 75(ع3$ المن<= الوصفي التحلي�3، وتم جمع البيانات من خلال اسFبانة وُزعت ع$3 

 (SPSS) ا داخليًا بالمصارف العاملة �� مدينة بنغازي، كما استخدمت برنامجمراجعً 

وأظHرت النتائج وجود تأثul معنوي للميثاق Wخلا�Ð للمراجعة . لتحليل البيانات

الداخلية ع3$ حوكمة المصارف، وأن تطو�ر معايul المراجعة الداخلية ÈسHم �� 

ا̄م بالمعايul الدولية وأوصت الدراسة بضرور . تحسlن مستوى ا��وكمة ة �عز�ز [ل°

للمراجعة الداخلية من خلال التدر�ب المستمر، ومتاÂعة تطو�ر تطبيقات المراجعة 

ا̄م المصارف  الداخلية، إضافة إ%$ �عز�ز دور مصرف لي-يا المركزي �� متاÂعة ال°

  .بمبادئ ا��وكمة و±شر ثقافÆÑا

ر دليل ا��وكمة �� ا��د من دو "Âعنوان ) 2019(تناولت دراسة اسميو والفض�3  -2

OÒدراسة محتوى دليل ا��وكمة للقطاع : الفساد الما%� �� القطاع المصر�� اللي

OÒدور دليل ا��وكمة الصادر عن مصرف لي-يا المركزي �� ا��د من " المصر�� اللي

OÒواعتمدت الدراسة ع3$ المن<= الوصفي . الفساد الما%� بالقطاع المصر�� اللي

وأظHرت النتائج أن . ب تحليل ا��توى لتحليل بنود دليل ا��وكمةباستخدام أسلو 

كما %). 72(متطلبات الدليل �سHم �� ا��د من الفساد الما%� وRداري ب�سبة 

أوصت الدراسة بإعادة النظر �� Âعض بنود الدليل، خاصة ما يتعلق بحقوق 

سات باستخدام المسا+مlن والمتطلبات Wخرى، إ%$ جانب إجراء المز�د من الدرا

  .مناÖ= بحثية مختلفة لتعز�ز المعرفة �� +ذا ا�Iال

دور إدارة ا��اطر �� تفعيل ا��وكمة "Âعنوان ) 2016(تناولت دراسة قطرا±ي  -3

ا́لات البنوك التجار�ة : 3البنكية �� ظل متطلبات بازل  دراسة تطبيقية عÂ $3عض و

�Ðدور إدارة ا��اطر �� �عز�ز ا��وكمة المصرفية �� ضوء متطلبات " بأم البوا

) 40(حليل بيانات اسFبانة وُزعت ع3$ واعتمدت الدراسة ع3$ ت). 3(اتفاقية بازل 
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ا́لات المصرفية محل الدراسة  �� الو
ً
وأظHرت النتائج وجود علاقة إيجابية . موظفا

بlن إدارة ا��اطر وا��وكمة المصرفية، ولا سيما فيما يتعلق بالإفصاح والشفافية 

لم كما بي�ت النتائج أن المصارف التجار�ة ا�Iزائر�ة . ومسؤولية مجلس Rدارة

ا̄م بمتطلبات بازل  ). 3(تصل Âعد إ%$ المستوى المطلوب �� إدارة ا��اطر و[ل°

وأوصت الدراسة بضرورة تطو�ر أنظمة فعالة لقياس وتحديد ا��اطر �� المصارف 

  .التجار�ة بما ÈسHم �� �عز�ز ا��وكمة المصرفية وتحسlن إدارة ا��اطر

ا́±ي  -4 رة ا��اطر �� تطبيق ا��وكمة دور إدا"Âعنوان ) 2020(تناولت دراسة بر

ا́لات البنوك التجار�ة بأم البوا�Ð: البنكية دور إدارة ا��اطر " Rشارة لبعض و

واعتمدت الدراسة ع3$ . المصرفية �� تفعيل مبادئ ا��وكمة المصرفية �� ا�Iزائر

المن<= الوصفي التحلي�3 من خلال تحليل العلاقة بlن إدارة ا��اطر ومبادئ 

لمصرفية، كما استعانت بطر�قة المقارنة �� ا�Iانب التطبيقي بالاسFناد ا��وكمة ا

وأظHرت النتائج وجود دور إيجاaي لإدارة ا��اطر �� . إ%$ نتائج الدراسات السابقة

ا́لات المصرفية محل  �عز�ز تطبيق مبادئ ا��وكمة المصرفية، كما بي�ت ا+تمام الو

ا̄م بمبادئ وأوصت الدراسة بضرورة . ا��وكمة الدراسة بإدارة ا��اطر و[ل°

تطو�ر أنظمة فعالة لقياس وتحديد ا��اطر �� المصارف التجار�ة ا�Iزائر�ة بما 

  .ÈسHم �� �عز�ز ا��وكمة وتحسlن إدارة ا��اطر

ا��وكمة ودور+ا �� إدارة ا��اطر "Âعنوان ) 2019(تناولت دراسة معار�ف وآخرون  -5

دعم و�عز�ز إدارة ا��اطر المصرفية  دور ا��وكمة ��" المصرفية �� البنوك

ا́ئز Wساسية ل�oوكمة �� المصارف واعتمدت الدراسة ع3$ . باعتبار+ا إحدى الر

المن<= الوصفي لتحليل الدور الذي يمكن أن تؤديھ ا��وكمة �� ترشيد عمل إدارة 

ا̄م . ا��اطر وتحقيق حوكمة ا��اطر المصرفية وتوصلت الدراسة إ%$ أن [ل°

وآليات ا��وكمة ÈسHم �� تفعيل دور إدارة ا��اطر المصرفية بما يحقق  بمبادئ

أ+داف المسا+مlن والمودعlن وأ�Äاب المص�oة، وÌعزز مستوى الثقة �� القطاع 

  .المصر��
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ً
  إدارة ا�=اطر المصرفية: ثانيا

ترتكز الصناعة المصرفية �� مضموÆÛا ع3$ فن إدارة ا��اطر، وÚدون ا��اطر 

لما قبل المصرف أن يتعرض لقدر أكuv من ا��اطر نÜ¸ �� تقل WرÚا ح أو تنعدم، و́

تحقيق جانب أكuv من WرÚاح، ومن +نا تأ�ي أ+مية اكFشاف المصرفيlن ��اطر 

ا́ء لتعظيم العائد ع3$ اسFثمارات  عملHم، لÀس لتجنÆßا بل لعمل ع3$ احتواÆÞا بذ

  )23: 2020م ن، � (الذي +و �� الÆàاية المقياس ا��قيقي للنجاح 

 
ً
 9عر&ف إدارة ا�=اطر المصرفية: ثالثا

تلك العملية الOµ يتم من خلالHا رصد "و�عرف إدارة ا��اطر المصرفية بأÆÛا 

ا��اطر، وتحديد+ا، وقياسHا، ومراقبÆÑا، والرقابة عليھ، وذلك Æáدف ضمان فHم 

الموافق عليھ من قبل مجلس ا́مل لHا و[طمئنان بأÆÛا ضمن ا��دود المقبولة، وRطار 

  )20: 2020زنا�1 وآخرون، ( "إدارة المصرف للمخاطر

  :أ�مية إدارة ا�=اطر المصرفية: را�عا

Èُعتuv قياس ا��اطر Æáدف مراقبÆÑا والتحكم فÆãا دورًا أساسيًا تقوم بھ إدارات 

سHم �� أداء عدد من الوظائف المHمة، ومÆàا
ُ
: ا��اطر ا��ديثة �� المصارف، حيث �

) ،W��,249-248: 2011الس.(  

  ا تحديد خطة وسياسةÆãساعد �� �شكيل رؤ�ة مستقبلية وا�¹ة، يتم بناء عل�

  .العمل

 ة̄ تنافسية للمصرف من خلال إدارة الت¼اليف ا��الية �عز� lز وتطو�ر الم

  .والمستقبلية الOµ تؤثر ع3$ الرÚحية

 حية المصرفÚع3$ ر ulالتحوط المناسبة دون التأث ulتقييم ا��اطر واتخاذ تداب.  

  نlا من خلال تحقيق توازن أفضل بHعÌوراق المالية وتنوW تطو�ر إدارة محافظ

  .ئدا��اطر والعا

  ديدةIحات ا�u°ساب معدل كفاية رأس المال وفقًا للمقFمساعدة المصرف �� اح

لIoنة بازل، والOµ سFش¼ل تحديًا رئÀسيًا للمصارف الOµ لا �ستطيع قياس 
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�عتمد المتطلبات ا�Iديدة لIoنة بازل ع3$ . وæدارة مخاطر+ا بطر�قة علمية

، بالإضافة إ%$ إدخال القدرة ع3$ قياس ومراقبة مستو�ات ا��سائر المتوقعة

أنواع جديدة من ا��اطر �� [تفاق المق°uح حول كفاية رأس المال، بخلاف 

 .ا��اطر المشمولة �� [تفاق ا��ا%�

 
ً
  :خطوات إدارة ا�=اطر: خامسأ

تتضمن عملية إدارة ا��اطر إجراء فحص وتحليل شامل ومفصل �Iميع أنواع 

: خطوات أساسية ع3$ النحو التا%� و�تم ذلك من خلال تطبيق خمس. ا��اطر

  )2008عاطف واخرون، (

 و%$ للتعرف ع3$ ا��اطر ا��يطة: 9عر&ف ا�=اطرW ساسيةW ا��طوة uvعت�.  

 حليل ا�=اطر   .يتضمن تص�يف ا��اطر وتحديد مصادر+ا: ت

 شمل تحديد عنصري ا��طر، و+ما ½ثار ا��تملة ل¼ل خطر : تقييم ا�=اطرÈ

  .ثھواحتمالية حدو 

 حكم 12 ا�=اطر يتم من خلال تحديد الطرق المناسبة لتقليل احتمالية : الت

  .ا��اطر وآثار+ا

 اقبة والمتا�عة الدور&ة �شمل الكشف عن أي مصادر خطر جديدة أو : المر

 .فشل �� السيطرة ع3$ ا��اطر السابقة

 
ً
  :اس��اتيجيات إدارة ا�=اطر المصرفية: سادسا

�عتuv اس°uاتيجية إدارة ا��اطر الوثيقة الOµ تحدد كيفية إدارÆÇا داخل 

: يجب أن تأخذ �� [عتبار العناصر ا��مسة الرئÀسية التالية. المؤسسة أو الكيان

) ،W2021كندة ولونا��.(  

يصف +ذا العنصر كيفية +ي¼لة المنظمة من حيث  :التكو&ن ال�يك�1 للمنظمة .1

Oxي¼ل التنظيHان والIoسياسة إدارة ا��اطرالÂ دوار المتعلقةW وتحديد ،.  

يFناول +ذا العنصر توزÌع السلطة وتفو�ض  :المساءلة و�دوار والمسؤوليات .2

  .المسؤوليات، وكيفية توزÌع Wدوار المرتبطة Âسياسة إدارة ا��اطر
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يتضمن +ذا العنصر العمليات والمن<Iيات المستخدمة  :أ�شطة إدارة ا�=اطر .3

�� تقييم ا��اطر، بالإضافة إ%$ W±شطة المتعلقة بالرصد والمراقبة، وRنذار 

  .المبكر، وRبلاغ عن ا��اطر، والمعايul المرتبطة بFنفيذ سياسة إدارة ا��اطر

ييم ما إذا يتضمن +ذا العنصر تق :رصد إنجازات اس��اتيجية إدارة ا�=اطر .4

ا́نت سياسة إدارة ا��اطر تحقق نتائج فعالة كما +و مخطط لھ، وتحديد 

  .مدى استمرار�ة تأثul+ا

ÆÇدف سياسة [س°uاتيجية إ%$ توفul جميع التأمينات المتاحة  :أ�شطة التأم ن .5

  .للمؤسسة، وضمان تحقيق الت¼امل �� نطاق المسؤوليات

 
ً
  :مبادئ إدارة ا�=اطر المصرفية:سا�عا

ا̄م بالمبادئ Wساسية التالية   تتطلب فعالية وكفاءة إدارة ا��اطر، ضرورة [ل°

م�W، (و) 2021الفرجا�ي والتاور�1،(: لضمان إدارة جيدة للمخاطر �� المصارف

2020.(  

1.  Oµنة إدارة ا��اطر، والIoعرف ب
ُ
يجب أن ي¼ون لدى ´ل مصرف �Iنة مستقلة �

ما تتو%$ Rدارة المتخصصة �� إدارة ا��اطر بÀن. تتو%$ إعداد السياسة العامة

  .تنفيذ +ذه السياسات، بالإضافة إ%$ مراقبة وقياس ا��اطر Âش¼ل دوري

يجب �عيlن مسؤول مخاطر ل¼ل نوع من ا��اطر الرئÀسية، و�جب أن يتمتع  .2

ا́فية �� ا�Iال المصر��   .+ذا المسؤول بخuvة 

اطر �� ´ل مصرف، لتحديد ي�ب�é إ±شاء نظام محدد لقياس ومراقبة ا�� .3

مستوى ´ل نوع من ا��اطر بدقة، ومعرفة تأثul+ا ع3$ رÚحية المصرف وملاءتھ 

  الرأسمالية، بالإضافة إ%$ تحديد ا��دود [ح°uاز�ة للائتمان والسيولة

يجب تقييم أصول ´ل مصرف، وخاصة Wصول [سFثمار�ة، كجزء أساO¾ê من  .4

  .عملية قياس ا��اطر والرÚحية

�é استخدام أنظمة معلومات متطورة لإدارة ا��اطر، مع وضع ضوابط ي�ب .5

  .أمان مناسبة لHا
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يجب [حتفاظ بتوثيق كتاaي شامل حول طر�قة عمل أنظمة المعلومات وكيفية  .6

معا�ÆÑIا، مع مراجعÆÑا Âش¼ل دوري للتحقق من توافقHا مع المعلومات 

  .المستخرجة

قلة تFبع مجلس إدارة المصرف يجب أن تتواجد وحدة مراجعة داخلية مست .7

  .مباشرة، وتقوم بمراجعة جميع Wعمال وW±شطة، بما �� ذلك إدارة ا��اطر

من الضروري وضع ضوابط �شغيلية فعالة وصارمة �� جميع قطاعات  .8

المصرف، مثل الفصل بlن الوظائف والمHام، ووجود آلية لتFبع سلسلة 

  .Rجراءات والمعاملات

وæجراءات وقائية ضد Wزمات، مع اعتماد+ا من قبل  يجب وضع خطط طوارئ  .9

المسؤولlن المعنيlن، للتأكد من قدرة المصرف ع3$ مواجHة أي أزمة أو عطل �� 

 .Wنظمة أو أجHزة [تصالات، مع ضرورة إجراء اختبارات دور�ة لHذه ا��طط

 
ً
  9عر&فا56وكمة المصرفية:ثامنا

ا��وكمة بlن [قتصاديlن، لا يوجد �عر�ف موحد ومتفق عليھ لمفHوم 

ا́ديميlن W نlن، وا��للlوم مع العديد من . والقانونيHعود ذلك إ%$ تداخل +ذا المفÌو

إبرا+يم . (ا�Iوانب التنظيمية، [قتصادية، المالية، و[جتماعية المتعلقة بالمصارف

  )2024وآخرون، 

ي والتنمية ومن أوائل من ا+تم Æáذا الموضوع �í منظمة التعاون [قتصاد

)OECD ( ا عامHا  1999حيث قدمت أول �عر�ف لÆÛذلك " وعرفت ا��وكمة ع3$ أ

بوعبيدة، ". (النظام الذي يو¹¸ كيفية إدارة م�شآت Wعمال المالية والرقابة علÆãا

2018 :248 (  

 
ً
  :مزایاا56وكمة المصرفية:تاسعا

تحقق ا��وكمة المصرفية العديد مـن المزايا المرتبطـة بـالأداء المصـر��، 

وا��افظـة علـى أموالھ وموجوداتھ، مما Èعزز فیóا [سـتقرار المـا%�، ومـن ثـم [سـتقرار 
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أحمد، : ([قتصـادي، وÚالتـا%� فـإن ل�oوكمة المصرفية مجموعة من المزايا أöمóا ما ي�3

2019 :72(  

ا��اطر المتعلقة بالفساد الما%� وRداري الOµ تواجóóا المصارف ومن ثم  تخفيض .1

  . الدول 

رفع مستوى Wداء للمصارف ومن ثم التقدم والنمو [قتصادي والتنمية  .2

  . للدولة

جذب [سFثمارات Wجن-ية، و�÷Iيع رأس المال ا���3 علـى [سـFثمار فـي  .3

 . وال ا��لیة والدوليةالمشـروعات الوطنية وضمان تدفق Wم

ا̄+ة �� القـوائم المالیـة، ممـا یزøـد مـن اعتمـاد  .4 úالشفافية والدقة والوضوح وال

 . المسFثمر�ن علیóا لاتخاذ القرارات

حمایــة المسFثمر�ن بصــورة عامــة ســواءً كــانوا مــن صــغار المسFثمر�ن أو مــن كبــار  .5

ا́نوا أقلية أ و أغلبية، و�عظيم عوائد+م مع مراعاة مصا�¸ المسFثمر�ن، وسواءً 

 . ا�Iتمع

ضمان وجود +یا´ل إدار�ة یمكنمعóا محاسبة إدارة المصارف أمام مساöمیóا،  .6

مع ضمان وجود مراقبة مستقلة ع3$ ا��اسبlن والمراجعlن للوصـول إلـى قـوائم 

 . مالیـة علـى أسـس محاس-ية �Äيحة

 . لتنافسية �� أسواق المال العالمية�عظيم قیمةأسóم المصرف وتدعیمóا ل .7

تجنÀب انـزلاق المصـارف فـي مشـا´ل مالیــة، ممـا ûعمـل علـى تدعيم واسـتقرار  .8

±شــاط المصارفالعاملة بالاقتصاد، وتجنب حدوث [ÆÛیـارات بالأجHزة 

 . المصرفية، أو أسـواق المال ا��لیة والعالمية

یارمدیرøنمؤöلینقادرøن ع3$ ا��صول ع3$ مجلس إدارة قوي ûستطیعاخت .9

تحقیقوتنفیـذ أ±شطة المصرف �� إطار القوانlن واللوائح ا��اكمة وÚطرøقة 

 .أخلاقية
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ً
حوكمة المصارف:عاشرا   :خصائص 

من خلال المفا+يم المقدمة ��وكمة المصارف Èست�تج أن +ذه المفا+يم يرتبط 

وÚالتا%� +ناك Âش¼ل أساÂ O¾êسلوكيات Wطراف ذات العلاقة بمنظمة Wعمال 

مجموعة من ا��صائص الOµ يجب أن تتوفر �� +ذه السلوكيات حþµ يتحقق الغرض 

أبو عاقلة، : (من وراء تطبيق +ذا المفHوم وتتمثل +ذه ا��صائص �� النقاط التالية

2018 :53 -54(  

  .إتباع السلوك Wخلا�Ð المناسب وال�Nيح: 
نضباط .1

  . تقديم صورة حقيقة ل¼ل ما يحدث: الشفافية .2

  .لا توجد تأثulات غul لأمة نFيجة ضغوط: 
ستقلالية .3

  .إم¼ان تقييم وتقدير أعمال Rدارة وRدارة التنفيذية: المساءلة .4

  .المسئولة أمام جميع Wطراف ذوي المص�oة �� الم�شأة: المسؤولية .5

المص�oة �� يجب اح°uام حقوق مختلف ا�Iموعات وأ�Äاب : العدالة .6

  .الم�شأة

 .النظر إ%$ الشركة كمواطن جديد: المسؤولية 
جتماعية .7

حوكمة 12 القطاع المصر12: حادي عشر   :مبادئ 

مجموعة Wسس والممارسات الOµ "يقصد بمبادئ حوكمة المصارف بأÆÛا عبارة عن 

تطبق صفة خاص ع3$ المصارف المملوك لقاعدة عر�ضة من المسFثمر�ن، وتتضمن 

وق والواجبات ل¼افة المتعاملlن مع المصرف مثل مجلس Rدارة والمسا+مlن ا��ق

والدائنlن والمصارف، وتظHر من خلال النظم واللوائح الداخلية المطبقة بالمصرف، 

: 2014بوخمادة، " (والOµ تحكم اتخاذ أي قرار قد يوثر ع3$ المص�oة العامة للمصرف

55 (  

  ):OECD(ة التعاون والتنمية 
قتصادية المبادئ الصادرة عن منظم:ثا�ي عشر
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موضـوع ا��وكمة مـن ) OECD(تناولت منظمة التعـاون [قتصادي والتنمية 

خلال مجمـوعة من المبادئ الOµ �عا�= العديد من القضايا Rدار�ة والفنية المتعلقة 

  )2017بوشقرة، : (بأداء المصارف، ومن أ+مHا

Èُعتuv +ذا Rطار قاعدة �Iميع مبادئ  :وجود إطار فعال 56وكمة المصارف .1

ا��وكمة Wخرى، حيث �Æدف إ%$ �عز�ز الشفافية وكفاءة السوق، وضمان 

التوافق مع القوانlن المعمول Æáا، كما يحدد المسؤوليات بlن ا�HIات Rشراقية 

  .والتنظيمية والتنفيذية

حقوق المسا�م ن .2 مlن ينص +ذا المبدأ ع3$ ضرورة حماية المسا+ :حماية 

ا��ق �� تأمlن وسائل ��Iيل : وتÀسul ممارسة حقوقHم Wساسية، الOµ �شمل

الملكية، ا��ق �� نقل أو تحو�ل ملكية WسHم، ا��ق �� ا��صول ع3$ معلومات 

Âش¼ل دوري و�� الوقت المناسب، ا��ق �� انتخاب أعضاء مجلس Rدارة، وحق 

  .للمسا+مlنالمشاركة والتصو�ت �� اجتماعات ا�Iمعية العامة 

�Æدف +ذا المبدأ إ%$ ضمان المعاملة المFساو�ة  :المعاملة العادلة للمسا�م ن .3

�Iميع المسا+مlن، بحيث تتاح لHم الفرصة ل�oصول ع3$ �عو�ض فعال �� 

  .حالة انÆÑاك حقوقHم

حوكمة المصارف .4 يجب [ع°uاف بحقوق أ�Äاب :دور أ­5اب المص5tة 12 

و�جب �÷Iيع . ت�شأ نFيجة اتفاقات متبادلة المص�oة الOµ يحدد+ا القانون أو

التعاون ال�شط بlن المصارف وأ�Äاب المص�oة لتعز�ز [سFثمارات وخلق 

 عن توفul فرص العمل وتحقيق [ستدامة ع3$ أسس مالية 
ً
ال�uوة، فضلا

  .سليمة

يتطلب +ذا المبدأ Rفصاح عن جميع أ±شطة المصرف  :�فصاح والشفافية .5

�� الوقت المناسب، بما �� ذلك الوضع الما%� وWداء والملكية، مع ضمان تقديم 

  .المعلومات Âش¼ل عادل �Iميع المسا+مlن
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�شمل مسؤوليات مجلس Rدارة +ي¼لھ وواجباتھ  :مسؤوليات مجلس �دارة .6

يجب أن يركز إطار . مHامHم Wساسيةالقانونية، وكيفية اختيار أعضائھ و 

ا��وكمة ع3$ مسؤولية ا�Iلس �� تصميم وتنفيذ نظم رقابة فعالة، مع التأكيد 

كما ي�ب�é أن تتضمن . ع3$ مسؤولياتھ أمام المسا+مlن وأ�Äاب المص�oة

قرارات ا�Iلس تحقيق أفضل مص�oة، بالإضافة إ%$ وضع ا��طط 

 لمناسبةو[س°uاتيجيات واتخاذ القرارات ا

يو¹¸ مبادئ ا��وكمة المصرفية ) 1.1(و�مكن ت�oيص ما سبق من خلالالش¼ل 

 )OECD(وفق منظمة التعاون والتنمية [قتصادية 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

مبادئ الحوكمة 

 المصرفية وفق 

OECD 

 

 ضمان وجود إطار فعال للحوكمة

 

 حماية حقوق المساهمين

 

  المعاملة العادلة للمساهمين

 الإفصاح والشفافية

 

  مسؤوليات مجلس الإدارة

 

  دور أصحاب المصلحة 
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يو±° مبادئ ا56وكمة المصرفية وفق منظمة التعاون والتنمية ) 1.1(الشuل 


قتصادية )OECD(  

  ) 35: 2021ساO¾ê، جبوري، (: المصدر

  :ا56وكمة المصرفيةثالث عشر دور ا��6از المصر12 12 9عز&ز مبادئ 

  :دور المصارف التجار&ة 12 9عز&ز مبادئ ا56وكمة-

عتuv المصارف المصدر WساO¾ê لتلبية [حتياجات، حيث تلعب دورًا +امًا ��  
ُ
�

يمكن توضيح دور المصارف �� �عز�ز . تمكlن المؤسسات من تحقيق أ+دافHا الرÚحية

  ) 89-  88: 2013ي، بومعزة وشاكر (: ا��وكمة من خلال النقاط التالية

عد المصارف رائدة �� تبOP مبادئ ا��وكمة، ل¼وÆÛا مؤسسات مسا+مة عامة .1
ُ
� .

ومن +ذا المنطلق، �ساعد +ذه المبادئ �� تقليل ا��اطر الOµ قد تواجHHا 

و�تطلب �عز�ز الممارسات السليمة ل�oوكمة �� القطاع المصر�� اتباع . المصارف

  :مسار�ن

  .لطة النقد، المسؤولة عن تنظيم ورقابة القطاع المصر��تقوده س: المسار �ول   .أ 

تقوده المصارف نفسHا، حيث أن غياب ا��وكمة قد يؤدي إ%$ : المسار الثا�ي  .ب 

  .الفو�¾þ و[ÆÛيار

2.  O¾¿Àعز�ز دور المصارف �� تطبيق مبادئ ا��وكمة، باعتبار+ا الممول الرئ� uvعتÈُ

ا́ئز Wساسية لسلامة سوق  Wوراق المالية وقطاع للمؤسسات، أحد الر

  .فوجود نظام مصر�� سليم يضمن توافر [ئتمان والسيولة. المؤسسات

  :دور المصرف المركزي 12 9عز&ز تطبيق مبادئ ا56وكمة-

تلعب المصارف المركز�ة دورًا أساسيًا �� تفعيل وæرساء ا��وكمة ع3$ مستوى 

اية والضبط والسيطرة المصارف من خلال إجراءات الرقابة المصرفية ووسائل الوق

�Æدف +ذا الدور إ%$ تحقيق ا��ماية ال¼افية لأصول المؤسسات المالية . الداخلية

والمصرفية وحقوق المودعlن، وضمان سلامة مركز+ا الما%� و�عز�ز استقرار+ا الما%� 
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كما أن للمصرف المركزي دورًا رئÀسيًا �� �عز�ز و�÷Iيع ا��وكمة المؤسسية . وRداري 

  )2022بن خليفة وÚن حيدي، : (ارف التجار�ة للأسباب التالية�� المص

يقع تطبيق ا��وكمة المؤسسية ا�Iيدة ضمن المسؤوليات Rشرافية للمصرف  .1

  . المركزي 

ا́ت المسا+مة، حيث إن طبيعة عملHا  .2 تختلف المصارف عن غul+ا من الشر

ul تتضمن مخاطر إضافية، بالإضافة إ%$ مسؤوليÆÑا عن حماية أموال الغ

  ). المودعlن(

نظرًا لتعرض المصارف لHذه ا��اطر وتداول أسHمHا �� بورصة Wوراق المالية،  .3

  . فإن وجود ا��وكمة المؤسسية Èُعد أمرًا مHمًا وضرورً�ا

يحتاج أعضاء مجلس Rدارة �� المصارف إ%$ ضمان إدارة ا��اطر المرتبطة  .4

  . قانونية للتأكد من ذلك بأعمال المصرف Âش¼ل سليم، كما أن لد�Æم مسؤولية

شبھ "توجد أيضًا مخاطر تتعلق بتعيlن أعضاء مجلس إدارة يُطلق علÆãم  .5

  .، مما قد يخلق انطباعًا خاطئًا عن ا��وكمة المؤسسية"مستقلlن

  :ا56وكمة 12 القطاع المصر12 الليWX: را�ع عشر

Rدارة من أجل [رتقاء بالقطاع المصر�� الليOÒ وتطو�ر أدائھ، وÚناء أسس 

�� ) 20(السليمة وÀÚئة رقابية فعّالة، أصدر مصرف لي-يا المركزي دليل ا��وكمة رقم 

كمدخل لإرساء ا��وكمة �� القطاع المصر��، وفقًا لمبادئ ا��وكمة  2010عام 

Èُعتuv +ذا الدليل إرشاديًا و�مثل ا��د Wد±ى الذي يتعlن ع3$ . الصادرة عن �Iنة بازل 

ا̄م ب   )2019امHلHل وفرج، : (و�تضمن الدليل النقاط التالية. ھ وتنفيذهالمصارف [ل°

  شطة±W ائية عن إدارة جميعÆàيتحمل مجلس إدارة المصرف المسؤولية ال

  .المصرفية وسلامÆÑا المالية

  م وفقÆÑيل ملكيIيجب ع3$ المصرف ا��فاظ ع3$ حقوق جميع مسا+ميھ و��

  .Wصول 
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 دارة �عز�ز القR ن ع3$ مجلسlتوجھ تصرفات المصرف يتع Oµخلاقية الW يم

  .لضمان تحقيق المصا�¸ العليا لھ ولمسا+ميھ ومودعيھ

 عة لھÂشراف ع3$ المؤسسات التاRدارة بالرقابة الفعالة وR م̄ مجلس   .يل°

  طرافW ميعI� شفافيةÂ فصاح عن العمليات المصرفيةR يجب أن يتم

  .المرتبطة بالمصرف

 فصاح عن السR �éشمل +ي¼ل ي�ب� Oµجراءات ا��وكمة المتبعة، والæياسات و

  .ا��وكمة وميثاق Wخلاقيات والHي¼ل التنظيOx للمصرف

  نlفصاح عن السياسات المعتمدة المتعلقة بالموارد ال-شر�ة وآليات �عيR يجب

  .الموظفlن وæجراءات �عييÆàم

 ن ع3$ المصرف إعداد بياناتھ وتقار�ره المالية وفقًا للمعlالدولية يتع ulاي

  .للمحاسبة، و�جب أن ت¼ون متاحة �Iميع المتعاملlن معھ

  يح لھ ممارسةFدارة، مما يR ن �� عمل مجلسlيجب عدم تدخل المسا+م

  .مسؤولياتھ وصلاحياتھ باستقلالية ومHنية

 ان التاليةIoدارة �شكيل الR نة : يتوجب ع3$ مجلسI� ،نة ا��وكمةI�

ÆÇدف +ذه الIoان . طر، و�Iنة التعيÀنات والم¼افآتالمراجعة، �Iنة إدارة ا��ا

إ%$ مساعدة مجلس Rدارة �� �عز�ز إجراءات ا��وكمة وضمان وجود ممارسات 

  .ا́فية للامتثال للمعايul المصرفية

تتو%$ �Iنة ا��وكمة وضع إطار عام ودليل إجراءات ا��وكمة ومتاÂعة تنفيذه 

 R شراف ع3$ عمليةRجراءات ا��وكمة، ومراجعتھ دورً�ا، وæفصاح عن سياسات و

بÀنما تختص �Iنة المراجعة بالرقابة ع3$ عدالة البيانات والتقار�ر الصادرة عن 

كما تقع ع3$ عاتقHا Rشراف ع3$ . المصرف، وكذلك Rفصاحات وRيضاحات المتممة

. يةأعمال Rدارات مثل المراجعة الداخلية ووحدة [متثال ووحدة المعلومات المال

و�ساعد �Iنة إدارة ا��اطر مجلس Rدارة �� رسم سياسة إدارة ا��اطر المتعلقة 
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ب�شاط المصرف، بما �� ذلك مخاطر السوق، مخاطر الFشغيل، مخاطر السيولة، 

  .ومخاطر عدم [متثال

  :إدارة ا�=اطر ودور�ا 12 إرساء مبادئ ا56وكمة 12 المصارف:خامس عشر 

ور إدارة ا��اطر �� �عز�ز مبادئ ا��وكمة �� يمكن �سليط الضوء ع3$ د

  )2021أسامة، : (المصارف من خلال العناصر التالية

  $Éعمال المصرفية بمستوى عالٍ من ا��اطر، �سW نظرًا لارتباط ممارسة

المصارف إ%$ تقليل +ذه ا��اطر إ%$ أد±ى حد ممكن Âش¼ل مÆà	�، باستخدام 

، يجب ع3$ إدارة المصرف توفul إطار لذا. مختلف Wساليب وطرق القياس

  .فعال ومناسب ل�oوكمة لتعز�ز قدرÆÇا ع3$ مواجHة +ذه ا��اطر

  من ذلك أن المصارف تدرك أ+مية وحتمية إدارة ا��اطر، مما دفع ¸
يت

مجلس Rدارة وRدارة العليا إ%$ تصميم نظام رقابة فعال Èعزز ثقة المسا+مlن 

 .تطبيق مبادئ ا��وكمة Âش¼ل جيدوأ�Äاب المص�oة، و�ؤدي إ%$ 

  تأخذ Oµنة مستقلة لإدارة ا��اطر، الI� دير بالذكر أن إ±شاء المصارفIمن ا�

مثل مخاطر [ئتمان، مخاطر (Âعlن [عتبار جميع ا��اطر الOµ قد تتعرض لHا 

عتuv )السيولة، وا��اطر الFشغيلية
ُ
، Èسا+م �� تطبيق ا��وكمة المصرفية، إذ �

 .ية من خصائص حوكمة المؤسسات[ستقلال

  Oµم بإدارة ا��اطر الHسW ن أو حملةlة أخرى، فإن ا+تمام المسا+مHمن ج

تواجHHا المصارف يدفعHم إ%$ مطالبة مجلس Rدارة بتحليل وتقييم تلك 

ا��اطر وRفصاح عÆàا، مما Èعزز أيضًا مبادئ ا��وكمة من خلال �عز�ز دور 

 .فافيةأ�Äاب المصا�¸ وتحقيق الش

  للشك �� أن 
ً
لا ت°uك المبادئ القانونية �� القوانlن واللوائح المصرفية مجالا

ا رئÀسيًا �� عملية إدارة ا��اطر
ً
Âعد Wزمات . مجلس Rدارة يجب أن Èُعتuv طرف

الOµ شHدÆÇا العديد من المصارف، طالب المسا+مون وWطراف المعنية بضرورة 

  .تحمل مجلس Rدارة لمسؤولياتھ
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لذا، يمكن القول إن العلاقة القو�ة وتضافر ا�HIود بlن مختلف Wطراف 

  .الفاعلة �� المصرف ÈسHم Âش¼ل كبul �� ترسيخ مبادئ ا��وكمة ا�Iيدة والسليمة

ا́ئز ا��وكمة، حيث تلعب   ة̄ أساسية من ر lعد رك
ُ
وعليھ، فإن إدارة ا��اطر �

  .دورًا حيوً�ا �� �عز�ز النموذج ا�Iيد ل�oوكمة �� المصارف

  الدراسة الميدانية

تختص +ذه الدراسة بتحليل البيانات الOµ تم تجميعHـا من مجتمـع الدراسـة، 

، كما تم التحقق من �Äة )SPSS_28(وذلك باستخدام الuvنامج Rحصا�ي 

  الفرضيات الOµ وضعت

ت¼ون مجتمع الدراسة من المصارف التجار�ة اللي-ية :مجتمع وعينة الدراسة -1

مصرف التجاري الوطOP، (مصارف، و�í ) 4(�� مدينة بنغازي، وÚلغ عدد+ا العامة 

،اما عينة الدراسة تت¼ون )مصرف الوحدة، مصرف ا�IمHور�ة، مصرف ال�Nاري 

الفرع، نائب الفرع، مدير إدارة ا��اطر، نائب إدارة ا��اطر، مساعد من مدير 

  .إدارة ا��اطر، وموظفي إدارة ا��اطر

ل�oصول ع3$ البيانات اللازمة لإجراء +ذه الدراسة، :وسيلة جمع البيانات -2

أ́داة رئÀسية �Iمع البيانات  .استخدمت [سFبانة 

حليل البيانات -3 <= الوصفي التحلي�3، وتم اعتمدت الدراسة المن: أسلوب ت

أ́داة رئÀسية �Iمع البيانات من العاملlن ومتخذي القرار ��  استخدام [سFبانة 

 SPSS كما تم استخدام برنامج. عدد من المصارف التجار�ة اللي-ية بمدينة بنغازي 

لتحليل البيانات واختبار الفرضيات باستخدام المتوسطات ا��سابية 

  .واختبارات الدلالة Rحصائية ANOVA اختباراتو[نحرافات المعيار�ة و 

تم التحقق من ثبات أداة الدراسة باستخدام معامل :ثبات وصدق أداة الدراسة -4

مفردة، ) 20(ع3$ عينة استطلاعية م¼ونة من  (Cronbach's Alpha) ألفا كرونباخ

، بÀنما بلغ معامل )0.893–0.840(حيث تراوحت قيم الثبات لأÂعاد الدراسة بlن 

. ، مما يدل ع3$ تمتع Wداة بدرجة عالية من [�ساق الداخ�3)0.924(الثبات الك�3 
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� ا�Iذر ال°uبيÉ(كما تم التحقق من صدق Wداة باستخدام الصدق Rحصا�ي 

، وÚلغ معامل )0.944–0.916(، حيث تراوحت قيم الصدق بlن )لمعامل الثبات

، Wمر الذي يؤكد تمتع [سFبانة بدرجة مرتفعة من الصدق )0.961(الصدق الك�3 

  .والثبات وصلاحيÆÑا لتحقيق أ+داف الدراسة

  عرض ومناقشة نتائج الدراسة  -5

 :المتغ �ات ال¶=صية لعينة الدراسة: أولا

 : ل البيانات Wولية لأفراد عينة الدراسة كما وردت �� أداة الدراسةتم تحلي

 W·المؤ�ل العل �حسب متغ   :توز¹ع عينة الدراسة 

لقد تم تحليل توزÌع عينة الدراسة حسب متغul المؤ+ل العلOx، كما +و مو¹¸ 

 :)1(بجدول رقم

حسب متغ � المؤ�ل العل·W) 1(جدول رقم    توز¹ع عينة الدراسة 

 ال«سبة العدد الفئة المتغ �

W·المؤ�ل العل 

  %3.6 3 ثانوي أو ما ÈعدلHا

�É74.7 62 جام%  

ul15.7 13 ماجست%  

  %6.0 5 دكتوراه

 %100  83 ا��موع  

مفردة من العاملlن بالمصارف التجار�ة اللي-ية ) 83(ت¼ونت عينة الدراسة من 

 ب�سبة وأظHرت النتائج أن غالبية أفراد العينة . محل الدراسة
ً
 جامعيا

ً
يحملون مؤ+لا

، ثم الدكتوراه ب�سبة %)15.7(، يلÆãم ا��اصلون ع3$ درجة الماجستul ب�سبة %)74.7(

  .(%3.6) ، �� حlن بلغت ±سبة ا��اصلlن ع3$ الثانو�ة أو ما ÈعادلHا%)6.0(

  

 التخصص �حسب متغ   :توز¹ع عينة الدراسة 
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 ulع عينة الدراسة حسب متغÌالتخصص، كما +و مو¹¸ بجدول تم تحليل توز

  ):2(رقم 

حسب متغ � التخصص) 2(جدول رقم    توز¹ع عينة الدراسة 

 ال«سبة العدد الفئة المتغ �

 التخصص

  %16.9 14 تمو�ل ومصارف

  %54.2 45 محاسبة

  %9.6 8 اقتصاد

  %12.0  10 إدارة أعمال

  %7.2  6  اخري 

 %99.9 83 ا��موع  

  من وفيما يتعلق بالتخصص uvكW ش¼ل تخصص ا��اسبة ال�سبة ،Oxالعل

، تلاه تخصص التمو�ل والمصارف ب�سبة %)54.2(أفراد العينة ب�سبة 

، بÀنما %)9.6(، و[قتصاد ب�سبة %)12.0(، ثم إدارة Wعمال ب�سبة %)16.9(

حسب متغ � .(%7.2) بلغت ±سبة التخصصات Wخرى  توز¹ع عينة الدراسة 

 :عدد ا6=¾�ة

ل توزÌع عينة الدراسة حسب متغul مدة ا��دمة، كما +و مو¹¸ تم تحلي

 ):3(بجدول رقم 

حسب متغ � سنوات ا6=¾�ة) 3(جدول رقم    توز¹ع عينة الدراسة 

 ال«سبة العدد الفئة المتغ �

  سنوات 

 ا6=¾�ة

  %3.6 3 سنوات 5أقل من 

  %12.0 10 سنة 10إ%$ أقل من 5من 

 15سنة إ%$ أقل من  10من 

 سنة
15 18.1%  

15u66.3 55 سنة فأك�%  
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 %100  83 ا��موع  

  

أما من حيث سنوات ا��uvة، فقد تبlن أن غالبية أفراد العينة يمتل¼ون خuvة 

، تلا+م أ�Äاب %)66.3) (سنة فأك�u 15(طو�لة، حيث بلغت ±سبة من لد�Æم خuvة 

 10من إ%$ أقل  5(، ثم من %)18.1(ب�سبة ) سنة 15إ%$ أقل من  10(ا��uvة من 

 )سنوات 5(، �� حlن بلغت ±سبة من تقل خÆÇuvم عن %)12.0(ب�سبة ) سنوات

(3.6%). 

 المركز الوظيفي �حسب متغ   :توز¹ع عينة الدراسة 

تم إجرى تحليل توزÌع عينة الدراسة حسب متغul الوظيفة، كما +و مو¹¸ 

 ):4(بجدول رقم 

حسب متغ � المركز ) 4(جدول رقم    الوظيفيتوز¹ع عينة الدراسة 

 ال«سبة العدد الفئة المتغ �

 المركز الوظيفي

 %32.5 27 مدير فرع

 %33.7 28 نائب فرع

  %4.9 4 مدير إدارة ا��اطر

 %3.6 3 نائب إدارة ا��اطر

  %2.4  2 مساعد إدارة ا��اطر

  %22.9  19 موظف إدارة ا��اطر

 %100 83 ا��موع  

  ال�سبة للمراكز الوظيفية، فقدÚن نواب مديري الفروع ب�سبة وlتوزعت العينة ب

، وموظفي إدارات ا��اطر ب�سبة %)32.5(، ومديري الفروع ب�سبة %)33.7(

، بÀنما توزعت ال�سبة المتبقية ع3$ مديري إدارات ا��اطر ونواÆáم %)22.9(

 ومساعد�Æم

 المصارف �حسب متغ   :توز¹ع عينة الدراسة 
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متغul المصارف، كما +و مو¹¸ با�Iدول  تم تحليل توزÌع عينة الدراسة حسب

  ):5(رقم 

حسب متغ � المصارف) 5(ا�6دول    توز¹ع عينة الدراسة 

 ال«سبة العدد الفئة المتغ �

 المصارف

 24.1 20 الوحدة

  33.7 28 ا�IمHور�ة

 22.9 19 ال�Nاري 

OP19.3 16  التجاري الوط  

 %100 83 ا��موع  

    

فقد توزعت العينة بlن نواب مديري الفروع ب�سبة وÚال�سبة للمراكز الوظيفية، 

، وموظفي إدارات ا��اطر ب�سبة %)32.5(، ومديري الفروع ب�سبة %)33.7(

، بÀنما توزعت ال�سبة المتبقية ع3$ مديري إدارات ا��اطر ونواÆáم %)22.9(

  ومساعد�Æم

 
ً
صرفية �� �عز�ز ما دور إدارة ا��اطر الم: تحليل البيانات المتعلقة بالسؤال :ثانيا

  مبادئ ا��وكمة بأÂعاد+ا ا��تلفة بالمصارف التجار�ة محل الدراسة؟

للإجابة عن +ذا السؤال تم حساب المتوسطات ا��سابية و[نحرافات المعيار�ة 

  :وWوزان ال�س-ية للفقرات وÂWعاد الم¼ونة لHذا ا��ور، وذلك ع3$ النحو التا%�

حور 9عز&ز المتوسطات ) 6(جدول رقم  افات و�وزان ال«س.ية لأ�عاد م حر و
ن

  مبادئ ا56وكمة

 العبارات .م
المتوسط 

°Âالمر  

حراف  
ن

 المعياري 

الوزن 

ال«س

 Ãي

 ال��ت,ب

 3 %78.2 0.577 3.91دور إدارة ا��اطر المصرفة��  1
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 العبارات .م
المتوسط 

°Âالمر  

حراف  
ن

 المعياري 

الوزن 

ال«س

 Ãي

 ال��ت,ب

�عز�ز مبدأ وجود إطار فعال 

 ل�oوكمة

2 

دور إدارة ا��اطر المصرفية�� 

حماية حقوق �عز�ز مبدأ 

 المتعاملlن والمسFثمر�ن

3.94 0.608 78.8% 2 

3  

دور إدارة ا��اطر المصرفية �� 

�عز�ز مبدأ المعاملة العادلة 

  والمFساو�ة بlن جميع المتعاملlن 

3.83 0.618 %76.6 6 

4 
دور إدارة ا��اطر المصرفية�� 

 �عز�ز مبدأ دور أ�Äاب المصا�¸
3.86 0.695 %77.2  4 

5 
إدارة ا��اطر المصرفية�� دور 

 �عز�ز مبدأ Rفصاح والشفافية
3.96 0.868 %79.2 1 

6  

دور إدارة ا��اطر المصرفية�� 

�عز�ز مبدأ مسؤوليات مجلس 

 Rدارة

3.84 0.680 %76.8 5 

المستوى العام إدارة ا�=اطر المصرفية 

 12 9عز&ز مبادئ ا56وكمة
3.89  0.534 %77.8 - 

المستوى العام لدور إدارة ا��اطر �� �عز�ز مبادئ ا��وكمة أظHرت النتائج أن 

، حيث بلغ المتوسط ا��ساaي 
ً
 .(%77.8) والوزن ال�سOÒ) 3.89(جاء مرتفعا

كما بي�ت النتائج وجود دور مرتفع لإدارة ا��اطر �� جميع أÂعاد ا��وكمة محل 

) 3.96(توسط حساaي وقد جاء Âُعد Rفصاح والشفافية �� المرتبة Wو%$ بم. الدراسة
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 OÒ79.2(ووزن ±س(% ثمر�ن بمتوسطFن والمسlعد حماية حقوق المتعاملÂُ يليھ ،)3.94 (

 OÒ78.8(ووزن ±س(% وكمة بمتوسط�oعد وجود إطار فعال لÂُ ثم ،)3.91 (OÒووزن ±س 

(78.2%). 

ووزن ±سOÒ ) 3.86(وجاء Âُعد دور أ�Äاب المصا�¸ �� المرتبة الراÂعة بمتوسط 

، %)76.8(ووزن ±سOÒ ) 3.84(، تلاه Âُعد مسؤوليات مجلس Rدارة بمتوسط %)77.2(

�� حlن احتل Âُعد المعاملة العادلة والمFساو�ة بlن جميع المتعاملlن المرتبة Wخulة رغم 

 .(%76.6) ووزن ±سOÒ) 3.83(بقائھ ضمن المستوى المرتفع، بمتوسط 

 
ً
  .يات الفرعية المن.ثقة مÆÇااختبار الفرضية الرئ,سية �ولىوالفرض: ثانيا

لا يوجد لدى إدارة ا��اطر المصرفية دور �� �عز�ز مبادئ "والOµ تنص ع3$ أنھ 

  )". (α≤0.05ا��وكمة المصرفية بالمصارف العامة العاملة �� مدينة بنغازي عند مستوى 

  )7(جدول رقم 

حدة لدور إدارة ا�=اطر المصرفية T-test ( 12(اختبار   9عز&ز مبادئ لعينة وا

  .ا56وكمة

  البيان
العد

  د

المتوس

ط 

Ãا56سا

 ي

حرا 
ن

ف 

 المعياري 

الوسط 

�Èالفر

  ي

درجة 

ا56ر&

 ة

قيمة 

)t(  

الدلالة 

�حصائي

 ة

الفرضي

ة 

الرئÀسي

  ة Wو%$

83 3.89 0.534  3 82 
15.18

7  
0.000 

لعينة واحدة وجود دور ذي دلالة إحصائية لإدارة  (T-test) أظHرت نتائج اختبار

ا��اطر المصرفية �� �عز�ز مبادئ ا��وكمة بالمصارف التجار�ة العامة العاملة بمدينة 

عند مستوى  (t=15.187) وقيمة) 3.89(بنغازي، حيث بلغ المتوسط ا��ساaي الك�3 
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كما أثبFت النتائج وجود دور معنوي لإدارة ا��اطر �� �عز�ز جميع  .(p<0.05) دلالة

íعاد ا��وكمة المدروسة، وÂن : �أlوكمة، وحماية حقوق المتعامل�oوجود إطار فعال ل

والمسFثمر�ن، والمعاملة العادلة والمFساو�ة، ودور أ�Äاب المصا�¸، وRفصاح 

  والشفافية، ومسؤوليات مجلس Rدارة

 
ً
  .اختبار الفرضية الرئ,سية الثانيةوالفرضيات الفرعية المن.ثقة مÆÇا: ثالثا

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية �� استجابات أفراد العينة "تنص ع3$ أنھ 

تجاه دور إدارة ا��اطر المصرفية �� �عز�ز مبادئ ا��وكمة المصرفية �عزى ��صائص 

المؤ+ل العلOx، التخصص العلOx، سنوات ا��uvة، المركز : (الديموغرافية والوظيفية

ارف العامة العاملة �� مدينة بنغازي عند لدى العاملlن بالمص) الوظيفي، المصرف

  )". (α≤0.05مستوى 

عدم وجود فروق ذات دلالة  (ANOVA) أظHرت نتائج تحليل التباين Wحادي

إحصائية �� استجابات أفراد العينة �عزى إ%$ المؤ+ل العلOx أو التخصص العلOx أو 

ة إحصائية �عزى سنوات ا��uvة أو المركز الوظيفي، �� حlن وجدت فروق ذات دلال

، حيث �Iل مصرف ال�Nاري أع3$ متوسط لاستجابات (p=0.036) لمتغul المصرف

و�شul +ذه النتائج إ%$ W+مية ا��ور�ة لإدارة . المبحوثlن مقارنة بالمصارف Wخرى 

  .ا��اطر المصرفية �� �عز�ز ممارسات ا��وكمة بالمصارف التجار�ة اللي-ية

  :نتائج والتوصيات

ائج الدراسة ارتفاع مستوى إسHام إدارة ا��اطر المصرفية �� �عز�ز أظHرت نت

وقد جاء Âُعد . مبادئ ا��وكمة بالمصارف التجار�ة العامة العاملة بمدينة بنغازي 

Rفصاح والشفافية �� المرتبة Wو%$ من حيث مستوى التعز�ز، يليھ Âُعد حماية حقوق 

ار فعال ل�oوكمة، �� حlن جاء Âُعد دور المتعاملlن والمسFثمر�ن، ثم Âُعد وجود إط

أ�Äاب المصا�¸ �� المرتبة الراÂعة، وaُعد مسؤوليات مجلس Rدارة �� المرتبة 

 .ا��امسة، بÀنما حلّ Âُعد المعاملة العادلة بlن جميع المتعاملlن �� المرتبة Wخulة
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جميع  كما أكدت النتائج وجود دور إيجاaي لإدارة ا��اطر المصرفية �� �عز�ز

وجود إطار فعال ل�oوكمة، : مبادئ ا��وكمة المصرفية محل الدراسة، والمتمثلة ��

وحماية ا��قوق المصرفية، والمعاملة العادلة، ودور أ�Äاب المصا�¸، وRفصاح 

 .والشفافية، ومسؤوليات مجلس Rدارة

وفيما يتعلق بالمتغulات الديموغرافية والوظيفية، بي�ت النتائج عدم وجود 

فروق ذات دلالة إحصائية �� آراء أفراد العينة حول دور إدارة ا��اطر المصرفية �� 

�عز�ز مبادئ ا��وكمة �عزى إ%$ المؤ+ل العلOx ومدة ا��دمة والمركز الوظيفي، بÀنما 

 .وُجدت فروق ذات دلالة إحصائية �عزى إ%$ المصرف الذي Èعمل بھ المشارك

  :التوصيات

 إ%$ النتائج ال
ً
Oµ توصلت إلÆãا الدراسة، يق°uح الباحثان مجموعة من اسFنادا

  :التوصيات تتمثل فيما ي�3

�عز�ز الو}� بمبادئ ا��وكمة المصرفية ودور إدارة ا��اطر من خلال الuvامج  .1

 .التوعو�ة والتدر�ب المستمر للعاملlن بالمصارف

عمة لإدارة توفul الموارد المالية والتكنولوجية وتطو�ر Wنظمة المعلوماتية الدا .2

 .ا��اطر بما ÈسHم �� تحسlن كفاءة Wداء و�عز�ز ا��وكمة

ا̄م  .3 اعتماد آليات دور�ة للتقييم الذا�ي وRفصاح والشفافية لقياس مدى [ل°

 .بمبادئ ا��وكمة وت¼املHا مع إدارة ا��اطر

تفعيل دور �Iان ا��وكمة والرقابة الداخلية وتطبيق أنظمة Rنذار المبكر  .4

 .لضمان سرعة [ستجابة و�عز�ز الرقابة الفعالة للمخاطر

�عز�ز التعاون بlن المصارف وا�HIات الرقابية والمصرف المركزي، و�÷Iيع  .5

الدراسات المستقبلية الOµ تFناول أثر إدارة ا��اطر وا��وكمة المصرفية ع$3 

  .Wداء المؤس¿¾O والوظيفي

  المراجع



  

  

  

  

  

حـــــــــــــــــولات 
قتـــــــــــــــصــــادية                            لة ــــــــــــــــمج                                              04:لدـــــــــــــــــــــــا��                                                      01: دد ــــــــــــــــــــــــــــــــالعالت

  ت,بازة جامعة                                                                 العلوم 
قتصادية والتجار&ة وعلوم ال"سي �      �لية    75
 

 

  

 

 

ا��وكمة المصرفية �� ظل الرقابة  ).2018(أبو عاقلة، +يام عمر محمد عثمان  .1

دراسة ميدانية ع3$ عينة من : المالية ودور+ا �� ا��د من ا��اطر المصرفية

رسالة دكتوراه غul م�شورة، ´لية الدراسات العليا، . المصارف السودانية

 .جامعة النيلlن، السودان

و، ع�3 الشايب  .2 إبرا+يم، الHادي آدم محمد؛ خالد، حسن عوض حسن؛ ´و́

W±شطة ا��ديثة للمراجعة الداخلية ودور+ا �� تفعيل ). 2024(برا+يم إ

-2(4): 51، (AAJSR) ا�Iلة Wفرواسيو�ة للبحث العلOx. ا��وكمة المصرفية

67. 

3.  ulمW ديHآليات ا��وكمة المصرفية ودور+ا �� جذب ). 2019(أحمد، محمد الم

درجة �� سوق ا��رطوم دراسة ميدانية ع3$ عينة من المصارف الم: [سFثمار

 .482-465): 1(مجلة بحوث Rدارة و[قتصاد، . للأوراق المالية

تحديد وقياس ا��اطر المصرفية وعلاقÆÑا ). W)2020مlن، حمزة عبد الله ع�3  .4

. دراسة تطبيقية ع3$ المصارف التجار�ة اللي-ية: برÚحية المصارف التجار�ة

�ل والمصارف، ´لية [قتصاد، رسالة ماجستul غul م�شورة، قسم التمو 

 .جامعة بنغازي، بنغازي 

ا��وكمة المصرفية ودور+ا ). 2019(امHلHل، عبدالله محمد؛ فرج، محمد أبوخزام  .5

-134): 2(9مجلة جامعة سرت العلمية، . �� تحسlن جودة التقار�ر المالية

135. 

المالية بالبنوك دور ا��وكمة البنكية �� إدارة ا��اطر ). 2021(أسامة، فلالة  .6

رسالة ماجستul م�شورة، قسم علوم . دراسة حالة بنك ا��ليج: التجار�ة

 �ÉامIالمركز ا� ،ulسيFد العلوم [قتصادية والتجار�ة وعلوم الHمع ،ulسيFال

 .عبد ا��فيظ بوالصوف، ميلة، ا�Iزائر



  

  

  

  

  

حـــــــــــــــــولات 
قتـــــــــــــــصــــادية                            لة ــــــــــــــــمج                                              04:لدـــــــــــــــــــــــا��                                                      01: دد ــــــــــــــــــــــــــــــــالعالت

  ت,بازة جامعة                                                                 العلوم 
قتصادية والتجار&ة وعلوم ال"سي �      �لية    76
 

 

  

 

 

دور دليل ا��وكمة ). 2019(اسميو، إسماعيل المHدي؛ الفض�3، خالد ز�دان  .7

�� OÒالدو%�  .ا��د من الفساد الما%� �� القطاع المصر�� اللي Oxالمؤتمر العل

 .691- 657ص ص . ا��مس، لي-يا الثالث،

واقع تطبيق متطلبات ). 2022(بن خليفة، إبرا+يم؛ ميمو±ي، بن حيدي  .8

ا́ديميlن : حوكمة البنوك �� ا�Iزائر W دراسة استقصائية لعينة من

رسالة ماجستul م�شورة، قسم العلوم . دراروRطارات ومسulي البنوك بأ

 .التجار�ة، جامعة أحمد دراية، أدرار، ا�Iزائر

دعائم ا��وكمة وفاعليÆÑا �� تحسlن Wداء ). 2018(بوعبيدة، شر�فة  .9

 .259-246): 3(2مجلة [متياز لبحوث [قتصاد وRدارة، . المصر��

ا��وكمة �� استقرار دور ). 2013(بومعزة، عفاف؛ شاكري، فاطمة الز+راء  .10

دراسة ميدانية ب-نك الفلاحة والتنمية الر�فية : النظام المصر�� ا�Iزائري 

ا́لة بوشقوف رسالة ماجستul م�شورة، قسم العلوم [قتصادية، ´لية . و

، قالمة، 1945ماي  8العلوم [قتصادية والتجار�ة وعلوم الFسيul، جامعة 

 .ا�Iزائر

11.  þxادئ ا��وكمة ع3$ إدارة ا��اطر البنكية �� أثر مب). 2017(بوشقرة، سل

ا́لات البنكية بأم البوا�Ð: البنوك التجار�ة ا�Iزائر�ة  دراسة حالة عينة من الو

(BNA-BADR-CPA-BEA).  نوك، ´ليةÚم�شورة، قسم مالية و ulرسالة ماجست

العلوم [قتصادية والعلوم التجار�ة وعلوم الFسيul، جامعة العرaي بن 

 .البوا�Ð، ا�IزائرمHيدي، أم 

المراجعة الداخلية ودور+ا �� تفعيل مبادئ ). 2014(بوخمادة، وليد ع�3  .12

رسالة . دراسة تطبيقية ع3$ قطاع المصارف �� لي-يا: حوكمة المصارف

ماجستul م�شورة، قسم ا��اسبة، ا�Iامعة Wلمانية للعلوم والتكنولوجيا، 

 .´ولونيا، ألمانيا



  

  

  

  

  

حـــــــــــــــــولات 
قتـــــــــــــــصــــادية                            لة ــــــــــــــــمج                                              04:لدـــــــــــــــــــــــا��                                                      01: دد ــــــــــــــــــــــــــــــــالعالت

  ت,بازة جامعة                                                                 العلوم 
قتصادية والتجار&ة وعلوم ال"سي �      �لية    77
 

 

  

 

 

13.  O�يب وسياسات إدارة ا��اطر المصرفية �� البنوك أسال). Â)2020شري، م

ا́لة المسيلة -دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية الر�فية : التجار�ة رسالة . و

ماجستul م�شورة، قسم علوم المالية وا��اسبة، ´لية العلوم [قتصادية 

 .والتجار�ة وعلوم الFسيul، جامعة محمد بوضياف، المسيلة، ا�Iزائر

إدارة مخاطر العمليات البنكية وفق ). 2021(ة؛ ��سن، لوناO¾ê حليمة، كند .14

رسالة  .BADR دراسة حالة بنك الفلاحة والتنمية الر�فية: مقررات بازل 

ماجستul م�شورة، ´لية العلوم [قتصادية والتجار�ة وعلوم الFسيul، جامعة 

 .أحمد دراية، أدرار، ا�Iزائر

: إدارة ا��اطر المصرفية). 2020( زناÂ ،�Ðشul؛ غرaي، صباح؛ معار�ف، محمد .15

 .33-14): 2(مجلة التنوÌع [قتصادي، . دراسة تحليلية مقارنة

مجلة . واقع تطبيق مبادئ ا��وكمة). 2021(ساO¾ê، نور الدين؛ جبوري، محمد  .16

 .42-26): 2(5إضافات اقتصادية، 

الرقابة ع3$ أعمال البنوك ومنظمات ). 2011(السO¾¿À، صلاح الدين حسن  .17

 Wونية: عمالu°لكR دار : القا+رة. تقييم أداء البنوك وا��اطر المصرفية

 .الكتاب ا��ديث

دور حوكمة ). 2021(الشكري، عا�شة سالم؛ ا�Iلا%�، سعد عبد السلام  .18

ا́ت �� ا��د من مخاطر [ئتمان �� المصارف التجار�ة مجلة جامعة . الشر

 .110-94): 2(34بنغازي العلمية، 

ا́سب، سيد عبد المنعم، ع .19 تقييم ). 2008(اطف؛ ال¼اشف، محمد محمود؛ 

 .دار الكتاب المصر�ة: مصر. وæدارة ا��اطر

مدى مسا+مة إدارة ا��اطر المصرفية ). 2025(القنطري، ناصر أحمد  .20

- 247): 1(8مجلة الدراسات [قتصادية، . اللي-ية �� تحسlن Wداء المصر��

262. 



  

  

  

  

  

حـــــــــــــــــولات 
قتـــــــــــــــصــــادية                            لة ــــــــــــــــمج                                              04:لدـــــــــــــــــــــــا��                                                      01: دد ــــــــــــــــــــــــــــــــالعالت

  ت,بازة جامعة                                                                 العلوم 
قتصادية والتجار&ة وعلوم ال"سي �      �لية    78
 

 

  

 

 

واقع إدارة ). 2021(��، مسعود محمد الفرجا±ي، إبرا+يم مسعود؛ التاور  .21

مجلة البحوث المالية . 3ا��اطر �� المصارف التجار�ة وفق اتفاقية بازل 

 .131-116): 6(و[قتصادية، 

دور إدارة ا��اطر �� تفعيل ا��وكمة البنكية �� ظل ). 2016(قطران، ز+ulة  .22

ا́لات البنوك الت – 03متطلبات بأزل  جار�ة بأم دراسة تطبيقية عÂ $3عض و

�Ðا��اطر، ´لية . البوا ulم�شورة، قسم مالية، تأمينات و�سي ulرسالة ماجست

 ،�Ðجامعة أم البوا ،ulسيFالعلوم [قتصادية والعلوم التجار�ة وعلوم ال

 .ا�Iزائر

ا́±ي، رحيمة  .23  –دور إدارة ا��اطر �� تطبيق ا��وكمة البنكية ). 2020(بر

ا́لات البنوك التج رسالة ماجستul م�شورة، . -ار�ة بأم البواR�Ðشارة لبعض و

قسم العلوم [قتصادية، ´لية العلوم [قتصادية والعلوم التجار�ة وعلوم 

 .الFسيul، جامعة العرaي بن مHيدي، ا�Iزائر

: إدارة ا��اطر المصرفية). 2020(زناÂ ،�Ðشul؛ غرaي، صباح؛ معار�ف، محمـد  -24

  .33-14): 2(التنوÌع [قتصادي، العدد مجلة . دراسة تحليلية مقارنة

 


