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RESUME : Tlemcen dispose d’un nombre assez important de stations et de sources
thermales avec des eaux ayant des propriétés thérapeutiques et de bien étre pouvant
étre a I’origine d’une réelle industrie touristique, notamment en ce qui concerne le
tourisme thermale. Néanmoins, ce créneau souffre d’énormément de problemes qui
handicapent son développement et son essor, et les stations en service demeurent en
deca des aspirations et des attentes des touristes. Dans la présente communication,
nous avons essayé via une étude descriptive et analytique en nous servant de
données secondaires recueillies auprés de la direction du tourisme de la wilaya, faire
le point sur la situation dans laquelle se trouve le tourisme thermale au niveau de
Tlemcen tout en identifiant les principaux obstacles qui entravent I’investissement.
Les résultats montrent que la lourdeur administrative et la bureaucratie constituent la
principale entrave qui empéche la création d’un véritable tourisme thermale au
niveau de la wilaya.

MOTS-CLES : Wilaya de Tlemcen, Tourisme thermale, Investissement, La
bureaucratie

ABSTRACT: Tlemcen has a fairly large number of resorts and thermal springs with
waters having therapeutic and well-being properties that can be the source of a real
tourist industry, particularly with regard to thermal tourism. However, this niche
suffers from a lot of problems that hinder its development and growth. In this
communication, we have tried via a descriptive and analytical study using secondary
data collected from the tourism department of the wilaya, to take stock of the
situation in which thermal tourism finds itself at the level of Tlemcen while

Auteur correspondant : Kadem Abdelhammid



Rawafid for Research and Studies Review Vol.(07) Issue n°(02) (2022):174-185

identifying the main obstacles that hinder investment. The results show that the
administrative heaviness and bureaucracy are the main obstacle that prevents the
creation of a real thermal tourism at the level of the wilaya.

KEYWORDS: Wilaya of Tlemcen, Thermal tourism, Investment, Bureaucracy

1. Introduction

Le secteur touristique occupe une place de choix dans I’activité
économique au niveau de la wilaya de Tlemcen, et ce au vu des
potentialités dont dispose la wilaya. Des potentialités énormes et
multidimensionnelles placant ainsi Tlemcen comme [’'une des
destinations touristiques les plus prisées par les touristes nationaux.
L’activité touristique au niveau de cette wilaya de 1’ouest algérien se
caractérise par sa diversité. On y est trouve : le tourisme culturel et
cultuel, le tourisme balnéaire, 1’écotourisme, tourisme d’affaire...mais
ce qui nous intéresse le plus dans la présente communication c’est le
tourisme thermal.

Il faut rappeler que la wilaya de Tlemcen dispose d’un nombre
important de sources et de stations thermales qui, malheureusement
demeurent mal exploitées et parfois carrément non exploitées, chose
qui en dit long sur la situation dans laquelle se trouve ce créneau qui
pourra, une fois bien exploité, générer des revenus importants au
profit des collectivités locales et contribuer grandement a la création
de nouveaux postes d’emploi et ainsi booster 1’activité touristique
dans la wilaya, chose qui se répercutera positivement sur la
population, d’autant plus que la grande majorit¢ de ses sources
thermales se trouve dans des zones reculées qui manquent d’activité
économique.

Pour mener notre étude, nous avons choisi la problématique suivante :
Quelle est la situation du tourisme thermal au niveau de la wilaya
de Tlemcen? De cette question principale ressortent d’autres
questions subsidiaires :
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v Quels sont les principaux facteurs qui entravent la promotion
du thermalisme au niveau de Tlemcen ?

v Quelle est la stratégie et la vision adoptée par les autorites
locales pour développer ce type du tourisme ?

2. Cadre théorique

Nous allons dans ce qui suit aborder quelques concepts phares
relevant de [Dactivité touristique et présenter aussi le cadre
réglementaire qui régit I’activité du thermalisme en Algérie afin de
nous faire une idée précise sur ce créneau.

2. 1. Le tourisme

11 se définit selon I’organisation mondiale du tourisme(OMT) comme :
«Les activités déployées par les personnes au cours de leur voyages et
de leurs séjours dans les lieux situés en dehors de leur environnement
habituel pour une période consécutive qui ne dépasse pas une année, a
des fins de loisirs, pour affaires et autres motifs » (Demen-Meyer,
2005)

2. 2. Le tourisme thermal

« Le thermalisme est I’ensemble des activités liées a 1’exploitation et a

[’utilisation des eaux thermales a des fins récréatives ou de santé ».
(Wikipedia, 2022)

2. 3. Le schéma directeur d’aménagement touristique (SDAT)

Pour pouvoir parler de la stratégie adoptée par les autorités locales de
la wilaya de Tlemcen en vue de développer ’activité¢ thermale au
niveau de la wilaya, il faut tout d’abord savoir ce que c’est le SDAT
qui constitue la feuille de route tracée par lesdites autorités afin de
promouvoir le secteur touristique.
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En effet, le SDAT se définit comme : « un outil de référence pour un
développement cohérent et durable du tourisme en Algérie, il
constitue le cadre de référence de la stratégie de relance et de
développement du tourisme en Algérie a 1’horizon 2030 a travers de
trois étapes majeures :

1-A court terme (2015).

2-A moyen terme (2020).

3-A long terme (2030). » (URBACO, 2013)

2. 4. Le cadre réglementaire régissant le thermalisme en Algérie

Pour une exploitation légale et rationnelle des eaux thermales, le
ministére du tourisme a mis en place un cadre juridique régissant cette
activité. Le décret exécutif 07-69, du 19 février 2007, modifié et
complété par le décret exécutif n° 19-150 du 29 avril 2019, fixant les
conditions et les modalités d’octroi de la concession d’utilisation et
d’exploitation des eaux thermales constitue la référence juridique qui
détermine les procédures a suivre pour le lancement d’une activité
thermale.

En vertu des dispositions de ce décret et notamment 1’article 55 bis
« L'exploitation d'un établissement thermal est soumise & une
autorisation délivrée par le wali territorialement compétent, sur
proposition du directeur de wilaya chargé du tourisme » (JORADP,
2019). Ce qui fait que pour exploiter une source thermale et en faire
une station thermale, il faut obtenir une autorisation auprés de
I’administration locale.

Toujours et au vu de Dlarticle 55 ter du méme décret susmentionné
« Avant sa mise en exploitation, I'établissement thermal fait l'objet
d'un contrdle effectué conjointement par les services compétents du
ministére chargé du thermalisme et du ministére chargé de la santé. Le
controle est sanctionné par I'établissement d'un proces-verbal,
transmis au ministre chargé du thermalisme » (JORADP, 2019) . Donc
il est clair qu’il faut veiller au respect d’un certain nombre de regles et
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de normes pour pouvoir entrer dans la phase d’exploitation d’un
¢tablissement thermal, une fois que 1’autorisation ait été obtenue.

3. Cadre méthodologique

Pour les fins de notre recherche, nous avons opté pour une étude
qualitative de type exploratoire afin de faire le point sur la situation
dans laquelle se trouve le tourisme thermal au niveau de la wilaya de
Tlemcen. A cet effet, nous avons procédé par une démarche inductive,
c¢’est-a-dire mener notre recherche a partir d’un cas précis. Or, nous ne
prétendons pas vouloir généraliser les résultats de notre étude sur tout
le territoire national. Ce qui fait que les résultats auxquels nous avons
abouti concernent uniquement la wilaya de Tlemcen.

3. 1. Instruments de collecte de données et types de données

Pour la collecte de données et compte tenu de la nature de notre
recherche (Exploratoire) nous avons jugé utile de recourir a
I’observation participante et non participante compte tenu que nous
méme, étions un ex cadre au niveau de la direction du tourisme et de
I’artisanat (DTA) de Tlemcen, ce qui signifie que les jugements que
nous allons porter sur le thermalisme au niveau de cette wilaya sont le
fruit de plusieurs années d’expérience.

Quant au type de données utilisées, nous nous sommes servi de
données secondaires a I’instar de documents internes, archives,
rapports, comptes rendus disponibles au niveau de la DTA. En ce qui
concerne la méthode d’analyse des données recueillies dans le cadre
de notre recherche, nous avons eu recours a 1’analyse du contenu.

4. Discussion et analyse des résultats
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Aprés avoir mené notre recherche et apres exploitation des données
collectées, nous avons abouti aux résultats suivants :

4. 1. Quelques éléments sur activité touristique au niveau de
Tlemcen

Tableau I.- Evolution des flux touristiques et nombre de nuitées

Année Nationaux Etrangers Nuitées Nuitées
nationaux étrangers
2011 153.135 3948 215.017 12698
2012 204.519 5972 263.421 14776
2013 210.556 7789 298.294 15172
2014 199.760 7476 280.145 15956
2015 178.497 5672 260.111 13351
2016 102.855 3089 150.368 9003
2017 131.161 4129 175.394 10004
2018 120.335 6215 197.094 12012
2019 96.589 6793 183.310 8940

Source : Documents fournis par la DTA Tlemcen
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Figure 1.- Représentation graphique du nombre des arrivées durant la
période 2011-2019
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Source : Elaboré par le chercheur

Il importe de signaler que pour calculer le nombre des arrivées, on a
pris comme indicateur le nombre de touristes ayant fréquenté des
établissements hoteliers, ce qui signifie que les touristes ayant choisi
d’autres types d’hébergement (location chez les résidents, les auberges
de jeunes, les dortoirs...etc.) ne sont pas pris en considération vu
I’absence de statistiques en la matiére. Chose qui peut biaiser la réalité
et ne pas donner une image fidéle des flux touristiques dans la wilaya.

En dépit de cela, le nombre des arrivées dans les établissements
hoteliers nous permet de tirer les conclusions suivantes :

-Durant les années 2011-2012-2013, le nombre de touristes ayant
fréquenté des établissements hoteliers dans la wilaya de Tlemcen était
sur une courbe ascendante (CF Tableau N°01), cela peut s’expliquer
par le fait que la wilaya a eu, en 2011 le privilege d’accueillir la
manifestation de "Tlemcen, capitale de la culture islamique", ce qui
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lui a permis de bénéficier d’'une grande compagne de publicité et de
promotion et un programme d’animation riche et trés diversifié¢. Mais
malheureusement, on n’a pas continué sur cette voie et c’est la raison
pour laquelle, la tendance ascendante s’est renversée en 2014,
puisqu’on est pass¢ de 210.556 arrivées en 2013 a un chiffre de
199.760 en 2014, lequel chiffre va encore diminuer en 2019 pour
atteindre 96.589arrivées. Il faut signaler que ces chiffres concernent
les touristes nationaux, néanmoins, le méme constat peut étre dresse
quant aux touristes étrangers (CF Tableau N°01).

- Un taux de 96,84 % des touristes ayant visité Tlemcen durant la
période 2011-2019, étaient des nationaux, ce qui signifie que le
tourisme dans la wilaya est inéluctablement un tourisme interne par
excellence.

Figure 2.- Potentialités naturelles a Tlemcen
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Source : Schéma directeur d’aménagement touristique de la wilaya de
Tlemcen
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4. 2. Le tourisme thermal au niveau de Tlemcen

Il importe de signaler que la wilaya de Tlemcen (Figure N : °2)
dispose de trois stations thermales qui se présentent comme suit :

Tableau I1.- Listes des stations thermales au niveau de Tlemcen

Localisa | Nomina | Géranc | Capac | Nom | Débi | Tempéra | Qualité
tion tion e ité bre t ture de des
therm | de I’eau eaux
ale lits
Cnede | Station | Entrepr
Hamma | thermal | ise de Bicarbo
m e gestion nate
Bougher | hamma | touristi | 160 180 6,5 43° Chlore
era m que L/S
bougher | Tlemce
era n
EGTT
Cnede | Station | Comm Chlore
Hamma | thermal | une de Sodium
m e hamma | 300 56 | 40L/ 30° Bicarbo
Bougher | Hamma m S nate
era m boughr
chiguer era
Cnede | Station | Comm Bicarbo
sidi thermal | une de nate
Abdelli e sidi sidi 500 252 | 200 34° Calcium
abdelli | abdelli L/S Magnési
um

Source : Documents fournis par la DTA Tlemcen

Apres une premiere lecture du tableau ci-dessus, nous pouvons dire
que la wilaya de Tlemcen compte 03 stations thermales, toutes de
nature juridique étatique. Hammam boughrera est une station
exploitée et gérée par I’entreprise publique EGTT, et les deux autres
stations sont a la charge des communes. Chose qui montre bien que la
wilaya de Tlemcen ne compte aucun investissement privé en la
matiere.
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Excepté la station thermale Hammam boughrera qui releve de
I’EGTT, cette derniere qui dispose de moyens financiers lui
permettant d’assurer un entretien périodique de la station voire
d’initier des nouveaux investissements, les deux autres stations se
trouvent dans un état catastrophique ne répondant nullement aux
exigences de qualité stipulées par la réglementation et ce malgré la
qualité de leurs eaux qui attirent malgré tout des citoyens de partout.
Ce qui représente un énorme manque a gagner au profit de I’économie
locale d’autant plus que le tourisme jouit une important effet
d’entrainement sur les autres secteurs d’activité économique tels que :
le commerce, le transport...etc.

Tableau I11.- Les sources thermales non exploitées
Localisation Nomination Débit Température | Qualité de
de ’eau I’eau
Cne de Sidi belkheir 120L/S 36° Bicarbonate
maghnia Chlore
Cne de Tihammamit 40L/S 29° Bicarbonate
chetouane
Cne de Sidi rahou 3L/S 30° Bicarbonate
hennaya
Cnedeouled | Sidi berkani 5L/S 23° Bicarbonate
mimoun Calcium
Cne de Ain Ain 2,5L/S 25° Bicarbonate
ghoraba elhammam Calcium
Magnésium

Source : Documents fournis par la DTA Tlemcen

Il est clair que la wilaya de Tlemcen dispose d’un nombre important
de sources thermales avec des eaux jouissant de qualités
thérapeutiques et de bien étre tres importantes. Néanmoins, elles
demeurent non exploitées malgré I’engouement de touristes pour ce
type du tourisme. Ce qui fait que Tlemcen dispose de potentialités
importantes en matiére du thermalisme pouvant en faire un pole
d’excellence du tourisme thermale quitte a les exploiter.
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4. 3. Les problemes du thermalisme a Tlemcen

Comme on I’a déja évoqué précédemment, le thermalisme au niveau
de la wilaya de Tlemcen rencontre énormeément de problémes qui
peuvent se résumer dans les points suivants :

-Des stations thermales se trouvant dans un état de dégradation avancé
nécessitant ainsi des projets de réhabilitation et/ou de démolition et de
reconstruction tel que préconisé par les études de réhabilitation initiée
par la DTA Tlemcen.

-Des sources thermales se trouvant a 1’état naturel et qui attendent
d’étre exploitées.

-Des problémes d’ordre administratif et juridique, tel que la nature
juridigue de quelques sources et stations thermales relevant du
domaine privé de 1’état ou du privé, ce qui rend compliqué et difficile
leur octroi a des investisseurs privés, d’ou la nécessité de veiller a
assainir les terrains sur lesquels se trouvent ces sources.

-Absence d’établissements hoteliers autour de quelques stations
thermales, chose qui empéche le séjour de visiteurs se rendant dans
lesdites stations.

-Absence d’une réelle politique de promotion du tourisme thermal.

4. 4. La stratégie de développement du thermalisme au niveau de
Tlemcen

le thermalisme ou “tourisme de santé”, constitue une priorité de
développement du secteur compte tenu de I’existence d’un potentiel
thermal important a valoriser, ainsi que d’une demande multi forme de
la population en quéte de villégiature, de repos, de détente, de soins,
de remise en forme et de bien-étre. Et devant la situation actuelle du
tourisme thermale au niveau de la wilaya, les autorités locales et
notamment la DTA ont mis en place un plan de développement axé
sur les points suivants :
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-Aménagement des stations thermales existantes.

-Etude hydrogéologique pour 1’identification des sources
thermales des communes.

-Encourager D’investissement privé a travers la
concession de

quelques stations.

-Simplification des procédures administratives
relatives

aux demandes d’investissement

6. Conclusion

Le thermalisme a Tlemcen est un potentiel touristique non négligeable
pour I’économie touristique de la wilaya. Il est considéré comme un
moyen de divertissement et de détente, dont la valorisation pourrait
élargir la gamme des produits touristiques a Tlemcen et contribuer
ainsi a réussir la stratégie de diversification adoptée par les autorités
locales dans le cadre de ce qu’on appelle le schéma directeur
d’aménagement touristique a 1’horizon 2030.
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