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 ملخص الدراسة :

هددد ال ال ةاسدددة ار اللعدددره علدددا ايناهدددال ابداةيدددم العددداملم بعطددد  علدددوم      دددال ال  دددا ال 
جامعة سوق أهراس نحو  وظ ف  طب  ال الذكاء الاصدط اعي ، اعلدد ع علدا –الب ن ة  الرياض ة 

 الموضوع.الم طج الوصفي اللحل لي لملائدله لطب عة 

اداةيدددي عامدددد  لمعطددد ،   وصدددل ا ار أنددده  وجددد   18قد دددا بلو يدددا اسدددلداةة علدددا ع  دددة   وندددل مدددن 
وظ ددف  طب  ددال الددذكاء الاصددط اعي عدومددا، مددا  جددود  ددوه مددن  لددو  ايناهددال اباب ددة نحددو  

 ها ه اللطب  ال محد الموظف مسل بلا.

 الذكاء الاصط اعي. – طب  ال  –ابداةيم  –ايناهال : الكلمات الدالة

Abstract: 

The study aimed to identify the attitudes of administrators working at 

the Institute of Physical Activity Sciences and Sports – University of 
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Souk Ahras towards the employment of artificial intelligence 

applications. We adopted a descriptive analytical approach suitable 

for the nature of the topic. A questionnaire was distributed to a 

sample of 18 administrators working at the institute, and we found 

that there are generally positive attitudes towards the use of artificial 

intelligence applications. However, there are concerns about these 

applications potentially replacing employees in the future. 

Keywords: Attitudes – Administrators – Applications – Artificial 

Intelligence 

 مقدمة واشكالية الدراسة:-1

نحددو اللحددو  الرقدددي ما دد ا مددا الس اسددة العامددة للددبلاد اينطددل جامعا  ددا ار اللوجدده    
التي  سعا ار ةقد ة كااة ال طاعال مواكبة لللطوةال العالم دة  مدن أجدد ال  داء علدا 
ابجددراءال البير قرا  ددة الددتي كانددل  عرقددد المددوا  م، االجامعددة  علباةهددا ملل ددا ال  بددة 

في هذا اللحو     ون قائ ة الركد  لمدا   خزان الأدمعة كان لزاما عل طا أن  لور الريادة
 لدددوارن مدددن م ومدددال ب دددرية   دددا ماديدددة في أبلددد  الجامعدددال، خاصدددة بعددد ما ارضدددل 

هذا اللحو  ساب ا  أظطرل ل ا الحاجة ال بيرة ل ر ةة  غ دير السدفة  19جائحة كوا   
 .جامعا  ا

عددددن اللحددددو  الرقدددددي ي ددددودع لللسددددال  عددددن  ددددوار الم  ددددال  اللطب  ددددال  ث ان الحدددد ي
الال تر ن ة أ  مدا يعدره  ال دا بلطب  دال الدذكاء الاصدط اعي أ للدف أ د اله بسد طة 
أ  مع دد ة مجان ددة أ  م اوعددة،   ةيسدد ة أ  خ ما  ددة.....، كددذلا   ددزدع لللسددال  عددن 

ا هدددذن الددداامج  اللطب  دددال، مددد و  دددوار اللدددي ير الب دددره ال دددفء  الم هدددد للعددددد علددد
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 علدددا الدددربم مدددن عددددد الدددو اةة علدددا  دددواير هدددذن اللطب  دددال  الأةضددد ال كدددذلا برمجدددة 
د ةال   وي دددة    ةيب دددة للعددداملم عل طدددا،  علدددا دةاسدددة ايناهدددال المدددوظفم نحدددو الدددذكاء 
الاصط اعي ضر ةية لفطم ك ف ة تأثير هذن الل  ولوج ا علا ابنلاج ة  الرضا الدوظ في. 

ظطددر الأثددا  أن ايناهددال المددوظفم ؤ ددن أن  دد ثر علددا  بددلا الل  ولوج ددا  الابل دداة    
كددددددددا  (Arntz, M., Gregory, T., & Zierahn, U.2016 )  داخدددددددد الم سسدددددددال
  . Chui, M., Manyika, J., & Miremadi, M( .2016))  أ دددددددددداة كددددددددددد مددددددددددن 

(2015 .)  -Susskind, R., & Susskind, D . ايناهدددددددددال المدددددددددوظفم يندددددددددان  ار أن
يدوار اللد ةي  الم اسد     ث  اللعل م  الل ةي :الذكاء الاصط اعي بع ة عوامد، م طا

ددا أا ددد لل   ددال الددذكاء الاصددط اعي، لمددا ي لددد مددن الم ددا ه كددذلا   .للدددوظفم اطد 
 لعدد  ث ااددة الم سسددة د ة ا في ك ف ددة اسددل با  المددوظفم للل  ولوج ددا    ددث ث ااددة العدددد

 .الج ي ة

 لما سبق نطرح اللسال  اللالي:

 ما هي ايناهال ابداةيم نحو  وظ ف  طب  ال الذكاء الاصط اعي؟- 

 الفرضيات:-2

ه اك ايناهال اباب ة من قبد ابداةيم نحو  وظ ف  طب  ال الذكاء  -
 الاصط اعي في عدلطم.
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  الدراسة:الكلمات الدالة في -3

  الذكاء الاصطناعي:-

قدادةة  لآلينسدان  اطدم  ب علده عدن  ريدق عددد بدرامج للحاسد  الامحاكاة لذكاء اهو -
علا محاكاة السدلوك اال سداا الملسدم  لدذكاء،  يوجد  الدذكاء اال دط اعي  ال دا في كدد 
م ان  ول ا، ب اية من الس اةال ذا  ة ال  ادة  الطائرال المسيرة ب  ن   داة  برمج دال 

) مركز  البحزو  .ال مدير مدن اللطب  دال الم ل درة في الح داة سدلمداة  بيرهداالاالترجمة أ  
 (5، ص 2021والداسات، 

ؤ دددن  عريدددف الدددذكاء الاصدددط اعي علدددا أنددده ال ددد ةة علدددا معالجدددة المعلومدددال  ا ددداذ  -
معالجددة ،  الددلعلم الآلي:ال ددراةال بطري ددة م دداشة للب ددر. ي دددد ذلددا عدد ة مجددالال ممددد

 Russell, S., & Norvig, P. (2010.  الر بوتال، اللغة الطب ع ة

 أهداف البحث:-4

 ه ال ال ةاسة الحال ة أساسا ار اللعره علا: •

ايناهال ابداةيم ابداةيم نحو  وظ ف  طب  ال الذكاء الاصط اعي في  - •
 عدلطم.
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 :الجانب التطبيقي 
 الطرق المنهجية المتبعة :  -1

الم طج الوصفي اللحل لي اعلد ع في البحث علا منهجية البحث: 1-1
 لملائدله لطب عة الموضوع.

العاملم أعط  ابداةيم يلدمد مجدا البحث في مجتمع البحث:  -1-2
 18علوم      ال ال  ا ال الب ن ة  الرياض ة بجامعة سوق أهراس  ع دهم 

 في  الة ن اط.

اخليرل ع  ة البحث بطري ة ق  ية كون مجلدا البحث  عينة البحث:-1-3
 اداةيي 18صغير  يسطد الوصو  ال ه  كانل الع  ة مل ونة من 

 مجالات البحث:-1-4

 معط  علوم      ال ال  ا ال الب ن ة  الرياض ةاداةيي  المجال البشري: -

 2024 طر ا فره  ب اية  طر ماةس المجال ال ماني:  -

 جامعة سوق أهراسالمجال المكاني:  -

 أدوات البحث: -1-5

 تم  وظ ف م  اس الايناهال نحو  وظ ف  طب  ال الذكاء الاصط اعي    
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 الخصائص السيكو مترية لأداة البحث: -11-6

  قد ا ثساب ثباة الأد ال بطري لم:ثبات الأداة:  -

  ث تم  ساب المبال  سل  ام معادلة ألفا  معامل الثبات ألفا كورينباخ:  -أ
يلدلا الاسلب ان   بم أن  SPSS 22كوةي باخ من خلا  الاعمج الا  ائي

 .0.88ب ةجة عال ة من المبال   ث جاء معامد المبال ألفا كوةي باخ: 

تم  ساب معامد المبال بطري ة اللجزئة ال  ف ة طريقة التج ئة النصفية: -
  ث جاء معامد س امان  SPSS 22عمج الا  ائي  هذا  سل  ام الا 

  هو ما ي   علا ثبال الم  اس. 0.90 معامد بومان  0.82برا ن 

 قد ا ثساب ص ق الأداة بطري لم:صدق الأداة: -ب

قد ا ثساب معامد اة باط بيرسون عباةال الاسلب ان الصدق البنائي:   -
 هو اة باط قوه ي    .830ي  الاسلب ان ك د  جاء معامد الاة باط  ال ل

 علا ص ق الأداة.

 هذا عن  ريق الجذة الترب عي الموج  لمعامد المبال معامل الصدق الذاتي:  -
  هو قوه ي   علا ص ق الم  اس.  0.94ألفا كوةنباخ   الذه جاء: 

  ظف ا في هذا البحث: أساليب التحليل و المعاينة الإحصائية:  – 1-7
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ون، معامد ألفا كوةي باخ، معامد س ا برا ن  معامد بومان معامد اة باط لبيرس-
للمبال   الوسط الحسابي  الو ن ال سبي   اخلباة ل للفر ق   اخلباة  أنواا، 

 .SPSS 22 اعلد ع علا برعمج الحزمة الا  ائ ة 

 :عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها  -2

الإداريين نحو توزيف تطبيقات عرض وتحليل النتائج  المتعلقة ب اتجاهات -2-1
 الاصطناعي: الذكاء

 البعد المتوسط الوزن النسبي طبيعة الاتجاه

  س ير المساة الب  ابوجي 4,12 82,20 ابابي

  سسير المساة المطلا 3,15 63 ابابي

 العلاقال العامة 4,03 80,6 ابابي

 المصدر: من اعداد الباحث

ايناهال ابداةيم نحو  وظ ف  طب  دال الدذكاء من  خلا  الج    أعلان نج ّ ان 
 الاصط اعي كانل ابابة ب ةجة كب ة عامة  في المجالال الملا    ث جاء:
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مجددددا   سدددد ير المسدددداة الب دددد ابوجي أ لا   ددددث يددددرو ابداةيددددم أن  طب ددددق ال ظددددام -
المددد مج الا قدددرس سدددطد ةقد دددة المسددداة الب ددد ابوجي للطالددد  الجدددامعا ب دددفة عامدددة 

ن بعض ما يعترضه من بعض الأعطاب، ار انده أسدطم بدي   ل دد العد ء  لربم م
في  واصلطم ما الطلبة خاصدة مدا ام ان دة ا دلاع الطالد  علدا علاما ده ثسدا  ه 
د ن اللجوء ار ابعلان الوةقي أ  الا  ا   بداةة، كدذلا  دواير خاصد ة الطعدن 

 الالي .

ابي أي ا ، االجامعة  لدوار علدا م  دة مجا  العلاقال العامة جاء ثان ا   ينان اب-
ةقد ة  ع  من الأا د     ا  كانل سباقة م اةنة مدا جامعدال أخدرو في  عاملطدا 
مددددا المراسددددلال الال لوةن ددددة يعددددا الم  ددددة  لدددد ك الايدددد  الال ددددتر ا ا ددددط  كددددذلا 
الام اء الال تر ا لما يسطد  صو  المعلومة في أسرع  قل كدذلا سدطولة يويدد 

المراسددلال د ن جطدد   ع دداء الل  ددد بددم الم ا دد  أ   ددا بددم الأ ددراه الوثائددق   
 المترام ة في جامعل ا،  هو ما ل ي اسلحساع من قبد ابداةيم.

مجدددا   سددد ير المسددداة المطدددلا جددداء ثالمدددا  هدددو ابدددابي ل دددن أقدددد دةجدددة مدددن المجدددالال 
اصددة ال ددق السدداب ة ابددالربم مددن بعددض ابباب ددال اااصددة بلسددير المسدداة المطددلا  خ

ااددابا  لأسددلاذ  أ  مجددا  مدد ح بعددض الوثائددق ابداةيددة  ل  طدددا الا اندده في جاندد  
ابداةيدم المدوظفم ي ير دق بعدد  للدسدلوو المطلدوب هاصددة في مجدا   سد ير الترق ددال 

. 
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  ددددير الع يدددد  مددددن ال ةاسددددال ار أن المددددوظفم ؤ لددددون ار ةليددددة الددددذكاء   ددددث -
ة   يادة ابنلاج ة. علا سب د المما ، في دةاسدة الاصط اعي كيداة للحسم ال فاء

% مددددن الم ددددداةكم أنددددم يعل ددددد  ن أن 70، أظطدددددر McKinseyأجراهددددا  ددددركة 
 .Bughin, J., et alابداةيددة.  الدذكاء الاصدط اعي س سداهم في  سدريا العدل دال

(2018) 

هنززاا اتجاهززات يةابيززة مززن لمددا سددبق ن ددد ار اثبددال صددحة الفرضدد ة ال ائلددة:  -
 لإداريين نحو توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي في عملهم.قبل ا

 النتائج:

  وصل ا من خلا  دةاسل ا ار ال لائج اللال ة:

 للاداةيم ايناهال اباب ة نحو  وظ ف  طب  ال الذكاء الاصط اعي

ه ددداك اباب دددال ع يددد ة في  طب  دددال الدددذكاء الاصدددط اعي ب  ابوج دددة أ  في مجدددا  
 للعدل ال ابداةيةاللس ير ال ومي 

 ن ص في مجا  اللس ير المطلا  لأخص للدوظفم

 اة باط هذن اللطب  ال  لانترن ل التي  ع  بير مسل رة عدوما من أعم العوائق

 ن ص   وين ابداةيم في بعض اللطب  ال

 



دراسة ميدانية بعهد علوم وتقنيات النشاطات –اتجاهات الإداريين نحو توظيف تطبيقات الذكاء الاصطناعي 
جامعة سوق أهراس–البدنية والرياضية   

 

95  

 

 التوصيات والاقتراحات:-
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  واير   ا ال عال ة للانترن ل  لجامعال •

  طوير اللطب  ال المعلد ة لل بح أكمر شمولا •

   وين  أا د للاداةيم في المجا  •

 يادة الغدددلاه المددددالي الموجدددده لانل ددداء أا ددددد المعدددد ال الدددتي  لدا ددددا مددددا هددددذن  •
 .اللطب  ال
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