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 ملخص الدراسة :

 داخة  البشةرية المةوارد تنميةة الاصطناعي في الذكاء تطبيقاتتهدف هذه الدراسة للتعرف علي دور 
، ومن اج  تحقيق ذلك تم الانطلاق بإشكالية وتسةالالات و ررضةيات علميةة، الرياضية المؤسسات

تم الاعتمةاد  تطبيقةيال، وفي جانة  الدراسةة المفةاهي  و المصةطلتاتو تم تطةرق لي  تحديةد وضةب  
الشةبا  و الرياضةة اداري داخة  مديريةة  17علي عينة عشةوائية، ييةب بلةد عةدد أررادهةا الن ةائي 

بولاية سوق اهراس، وتم الاسةتعانة بالمةن ا الوصةفي، و كة داد للدراسةة تم الاعتمةاد علةي الاسةتبيا  
 نسخة Spssبهدف جمع البيانات ومعالجت ا بتطبيق برناما   الخماسيت المغلق ورق مقياس ليكار 

و تنميةةةة المةةةوارد البشةةةرية  يسةةةاه  فيالةةةذكاء الاصةةةطناعي  تطبيقةةةات تطبيةةةق ا  ، ثم الوصةةةول لي 22
في تحسين عملية اختيار وتدري  الموظفين وكفاءتها داخ  و  موظفو لل لاداء تحلي  البيانات العامة
 رعالة قنوات التواص الرضا الوظيفي و خلق المستوى  و تعزيز المؤسسات الرياضية

 و الشةةبا   مديريةةة المؤسسةةات الرياضةةية، ،البشةةرية المةةوارد ،الاصةةطناعي الةةذكاء: الكلمااات الدالااة
 .الرياضة



 لعياضي عصام ، بن خديم اسامةالمؤلفون: 

 

2  
 

Abstract: 

This study aims to identify the role of artificial intelligence 

applications in the development of human resources within sports 

institutions, and in order to achieve this, it was launched with a 

problem, questions and scientific hypotheses, and it was addressed to 

identify and control the concepts and terminology of the study, and in 

the applied aspect, it was relied on a random sample, where the 

number of its final members reached 17 administrators within the 

Directorate of Youth and Sports in the Wilayat of Souk Ahras, and the 

descriptive approach was used, and as a tool for the study, the closed 

questionnaire was relied on according to the five-point Likart scale in 

order to collect and process data by applying SPSS version 22, and 

then reaching the conclusion that the application of artificial 

intelligence applications contributes to the development of human 

resources and the analysis of public data for the performance of 
employees and in improving the selection and training of employees 

and their efficiency within sports institutions the level of job 

satisfaction and creating effective communication channels.  

Keywords: Artificial Intelligence, Human Resources, Sports 

institutions, Youth and Sports Directorate. 

 مقدمة    
 الذكاء يعتبر ييب التكنولوجيا، شتي مجال خاصة في كبيرا  تطوراً الحا  العصر تش د      

 والقطاعات المجتمعات على كبير  بشك  تؤثر التي التكنولوجية الابتكارات أه  من الاصطناعي
تعد التكنولوجيا والابتكار جزءًا أساسيًا من يياتنا اليومية، وقد أيدثت ثورد في مختلف  ،المختلفة
وايدد من التقنيات الحديثة التي استتوذت على اهتمام العديد من القطاعات هي  ،المجالات

الذكاء الاصطناعي، يعتبر الذكاء الاصطناعي مجموعة من التقنيات والأدوات التي تسمح للأنظمة 
ومن بين القطاعات التي  ،الحاسوبية بتنفيذ م ام تشابه البشر، مث  التعل  والتتلي  واتخاذ القرارات

 بتطبيقات الاهتمام يأخذ ،تفيد من الذكاء الاصطناعي بشك  كبير نجد المؤسسات الرياضيةتس
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، داخل ا البشرية الموارد تنمية في وييوياً  متزايدًا دوراً الرياضية المؤسسات في الاصطناعي الذكاء
 بيئة تعتبر رياضية، منظمات مؤسسات أو أو رياضية نوادي كانت  سواء الرياضية رالمؤسسات

 تقتصر لا الاصطناعي، للذكاء دور الهام يأتي وهنا والتوجيه، والتنظي  التخطي  من الكثير تتطل 
أخرى   مجالات لتغطي أيضًا توسّعت ب  والتكنولوجيا رق ، كالصناعة  التقنية المجالات على رق 
 البشرية و الاختيار... و غيرها. الموارد تطوير مث  كثيرد
 تحقيق فيهامة  الأداد تمث  التي وهي مؤسسة أي في العناصر أه  أيد البشرية الموارد تعد     

 المؤسسات بإمكا  أصبح الاصطناعي الذكاء مجال في الرهي  التقدم ظ  وفي المسطرد الأهداف
 تطبيقات تتميز عندها، الموجودد البشرية الموارد تنمية في التكنولوجيا هذه من الاستفادد الرياضية
 البيانات من ضخمة كميات  وتحلي  تخزين على بالقدرد الأداء بيانات تحلي  في الاصطناعي الذكاء
 الذكي التتلي  هذا على وبالاعتماد(2023)بيا  رراس محمد النعانعة،  عالية و بدقة، بسرعة
 على تؤثر التي العوام  تحديد وبالتا  و تحديد مواطن الضعف، الأداء أنماط على التعرف يمكن
 الذكاء استخدام يمكن ذلك على اضارة الأداء، لتتسين اللازمة القرارات واتخاذ الأداء

 وبالتا  يدي، على موظف لك  التدريبية الايتياجات لتتديد البيانات تحلي  في الاصطناعي
 تلع  ييب م اراته ، كفاءته  و تطوير  زيادد في لمساعدته  المخصص التدري  البرناما تورير

 الرياضية للمؤسسة المناسبين الموظفين اختيار عملية تحسين في م مادوراً  الذكية التطبيقات
(BROSIA, 2016)، الفردية، و ايضا ايتياجاته  على بناءً  وتطويره  تدريب   من والت كد 

 الرياضية، المؤسسات في الموظفين لدى الوظيفي الرضا مستوى تعزيز في الاصطناعي الذكاء يساه 
 المعلومات ليلى الوصول الموظفين بإمكا  يصبح الاصطناعي الذكاء تطبيقات استعمال خلال رمن

 الذكاء استخدام يمكن كما  مكا ، أي و وقت أي في اللازم الدع  على والحصول الم مة
 مشكلات عن معلومات تورير طريق عن سواء للموظفين رورية مساعدد تورير في الاصطناعي

 تحسين يت  وبالتا  الدع ، لتورير المناسبين الأشخاص ليلى توجي    طريق عن أو المحتملة، ويلولها
 المؤسسة داخ  ومحفز لييجابي عم  جو بناء في يساه  مما والإدارد، الموظفين بين والتفاع  التواص 
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 المؤسسات داخ  البشرية الموارد تنمية في كبيرد  ليمكانات الاصطناعي الذكاء يمتلك الرياضية،
 البيانات و الرياضية من تحلي  للمؤسسات يمكن الاصطناعي الذكاء تقنيات راستخدام. الرياضية
 .و تحقيق الاهداف المسطرد الموظفين م ارات تطوير بش   مناسبة القرارات واتخاذ الأداء

 إشكالية 
بالكام  الذي انضمت ليلى يد كبير في مختلف المجالات  مجال جديديعتبر الذكاء الاصطناعي 

وقد انتشر استخدام التطبيقات  ،الرياضيوالقطاعات، ومن بين هذه المجالات التي يت  هو قطاع 
الذكية في تحلي  البيانات والأداء، واتخاذ القرار الخاص بالموظفين، ولضب  عملية اختيار الموظفين، 

وارد البشرية، مستوى المسؤوليات الوظيفية والتفاع  بين الموظفين وتدري  الموظفين، وليدارد الم
بفض  التقدم في تقنيات و المؤسسات الرياضية،  م اميعتبر تحلي  البيانات أيد أه   والإدارد،

بشك  سريع ودقيق، مما  الضخمة البيانات معالجة الممكنالذكاء الاصطناعي، أصبح من غير 
يتيح الذكاء  اتخاذ استراتيجية استراتيجية مبنية على أسس علمية، يمكن المؤسسات الرياضية من

البتب الدقيق، واكتشاف العلاقات والترابطات التي يمكن أ  تكو  غير  سب  الاصطناعي
للبشر، تعد العملية لاتخاذ القرار المتعلق بالموظفين من أه  وأصع  الم ام المطلوبة من  واضتة

عملية اختيار وتدري  الموارد البشرية من أه  التتديات التي تواجه  اضارة ا ليدارد الموارد البشرية، 
المؤسسات الرياضية. ومن خلال استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي، يمكن أ  تتيح هذه 

من خلال تطبيقات الذكاء الاصطناعي يمكن تحسين قنوات  العملية كفاءد وتورير الوقت والج د،
جابات السريعة والدقيقة لاستفسارات الموظفين، مما ينتا مستوى وظيفياً التواص ، وتحسين الإ

أ  نلخصه في مشكلة الدراسة من خلال الإجابة  ناوثقة ريما بين   بين الإدارد. وهذا ما يمكن
الذكاء الاصطناعي في تنمية الموارد  تطبيقات دور ما هو: التا  للدراسة على السؤال الرئيسي

 ؤسسات الرياضية؟البشرية داخل الم
 :التساؤلات الجزئية

   المؤسسات داخ  القرارات لاتخاد بيانات تحلي  دور في الاصطناعي الذكاء لتطبيقه 
  ؟الرياضية
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   البشرية الموارد توظيف و اختيار كفاءد  زيادد في دور الاصطناعي الذكاء لتطبيقه 
 ؟الرياضية المؤسسات داخ 

   داخ  الوظيفي والت هي  الم اري المستوى زيادد فيدور  الاصطناعي لتطبيق الذكاءه 
 ؟الرياضية المؤسسات

   داخ  الموظفين لدى الوظيفي الرضا تعزيز دور في الاصطناعي الذكاء لتبنيه 
 ؟الرياضية المؤسسات

   و الإدارد و الموظفين بين التواص  تحسين في دور الاصطناعي الذكاء لتطبيقه 
 ؟الرياضية المؤسسات داخ  الجم ور

 :الجزئية فرضيات
  القرارات لاتخاد يالإدار  الأداء بيانات تحلي  في الاصطناعي الذكاء تطبيقات تساه 

 .الرياضية المؤسسات داخ  بالموظفين الخاصة
 يؤدي البشرية الموارد توظيف و اختيار عملية في الاصطناعي الذكاء تكنولوجيا تطبيق 

 الرياضية المؤسسات داخ  توظيف و اختيار عملية كفاءد  زيادد ليلى
 زيادد في يساه  البشرية الموارد تطوير و تدري  في الاصطناعي الذكاء تقنيات تطبيق 

 الرياضية المؤسسات داخ  الوظيفي و الت هي  الم اري المستوى
 مستوى تعزيز في يساه  الوظيفي الأداء وتقيي  في الاصطناعي الذكاء تقنيات تبني 

 الرياضية المؤسسات داخ  الموظفين لدى الوظيفي الرضا
 و الموظفين بين التفاع  و التواص  تحسين في يساه  الاصطناعي الذكاء تقنيات تطبيق 

 الرياضية المؤسسات داخ  الجم ور و الإدارد
  :أهداف الدراسة -3
 بما  جوان  مختلف في البشرية الموارد ليدارد تحسين في الاصطناعي الذكاء لدور أعمق ر   تقديم -
 .الوظيفي الرضا و والاتصال والتدري  والتوظيف القرارات واتخاذ البيانات تحلي  ذلك في
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تحديد التتديات التي تواجه تبني تطبيقات الذكاء الاصطناعي داخ  المؤسسات الرياضية وسب   -
 التغل  علي ا.

الموارد البشرية داخ  سد الفجود المعررية يول اهمية توظيف الذكاء الاصطناعي في مجال ليدارد  -
 المؤسسات الرياضية، نظراً لندرد الدراسات السابقة في هذا المجال الحديب.

تقديم توصيات علمية لصانعي القرار يول طرق توظيف الذكاء الاصطناعي لتتقيق أهداف  -
 المؤسسات الرياضية وررع كفاءتها.

  :أهمية الدراسة -4
 الادوار تحديد خلال من البشرية الموارد ليدارد عمليات تحسين في الاصطناعي الذكاء دور تحديد
 تحلي  ذلك في بما البشرية، الموارد ليدارد جوان  مختلف في الاصطناعي للذكاء و كذا المحتملة الحالية

 الذكاء تقنيات مساهمة كيفية  ر   ،الاتصال و والتدري  والتوظيف القرارات واتخاذ البيانات
 عدد جوان  من الدراسة ييثيات معررة وكذا البشرية الموارد ليدارد عمليات تحسين في الاصطناعي

 .اخري
 الدراسات الادبية -5
 الاصطناعي الذكاء دور استكشاف" بعنوا  صدر الدين نورد البايب بها قام دراسة في -1

 والآثار والمخاطر الفوائد على عامة نظرد: البشرية الموارد ليدارد عملية في الضخمة والبيانات
 والبيانات الاصطناعي الذكاء لتقنيات المتزايد الاستخدام تأثير الدراسة هذه تناولت ،"الأخلاقية
 ،العاملة قواها ليدارد لأسالي  المؤسسات تشكي  ليعادد وكيفية البشرية الموارد ليدارد على الضخمة
 زيادد ذلك في ابم التقنيات هذه استخدام روائد يول شاملة نظرد تقديم ليلى الدراسة هدرت
 والاعتبارات والخصوصية التتيز مث  بها المرتبطة والمخاطر المواه  تحديد في والدقة الكفاءد

 متعلقة وثائق وتحلي  المتخصصة للأدبيات من جية مراجعة ليلى الدراسة الأخلاقية، استندت
 الاصطناعي الذكاء استخدام أ  البتب نتائا وأظ رت ،العلمية البيانات وتحلي  لجمع بالموضوع
 عمليات ورعالية كفاءد  تحسين في ملموس بشك  يس   البشرية الموارد ليدارد في الضخمة والبيانات
 وجود عن الدراسة كشفت  و ،المواه  تحديد عملية دقة تحسين في يساعد كما  والإدارد، التوظيف
و  القرارات، اتخاذ في والتتيز البيانات بخصوصية يتعلق ما من ا وقانونية، أخلاقية ومخاطر تحديات
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 المتخصصين من يتطل  البشرية الموارد ليدارد عملية في التقنيات هذه دما أ  ليلى الورقة توصلت
 بضرورد الدراسة التكنولوجية، توصي الحلول هذه مع للتعام  جديدد وكفاءات م ارات تطوير
 تعزيز على والعم  لضخمة،ا والبيانات الاصطناعي الذكاء تقنيات استخدام عند الحذر توخي

 صدر،. )الأرراد ويقوق الإدارد كفاءد  بين تواز  على للتفاظ والقانونية الأخلاقية الجوان 
2021.) 

 الاصطناعي الذكاء تطبيق أثر" بعنوا   مليكة بوزيد و الهدى نور جوزي للبايثتين دراسة في -2
 الريفية والتنمية الفلاية ببنك تطبيقية يالة دراسة - القرار اتخاذ جودد على العاطفي والذكاء
 الذكاء تقنيات استخدام أهمية استكشاف ليلى الدراسة هذه هدرت ،"بتيارت 544 رق  وكالة

 والتنمية الفلاية بنك في القرار اتخاذ عملية جودد على وتأثيرهما العاطفي والذكاء الاصطناعي
 جمع تم ،المستقب  في الحديثة التقنيات هذه بتبني الم تمة المؤسسات لييدى باعتباره بتيارت، الريفية

 البيانات تحلي  وتم متخصصًا، موظفًا 20 من مكونة عينة على وزع استبيا  باستخدام البيانات
 استخدام ضرورد أبرزها نتائا عدد ليلى الدراسة توصلت ،21 الإصدار SPSS برناما باستخدام
 ظ  في خاصةً  جودتها، لتعزيز القرار اتخاذ عملية في العاطفي والذكاء الاصطناعي الذكاء تطبيقات
 هذه مث  مع للتعام  الموظفين م ارات تطوير بأهمية الدراسة أوصت كما  ،19-كوريد  جائتة

 اتخاذ في علي ا الاعتماد يج  التي والموضوعية العلمية الأسس تحديد على والعم  التطبيقات،
 (2022 )مليكة، .القرارات

 قايد امحمد للبايثين" البشرية الموارد ليدارد تطوير في الاصطناعي الذكاء دور" بعنوا  دراسة في -3
 على الاصطناعي الذكاء تقنيات استخدام تأثير وتحلي  قياس ليلى الدراسة هدرت ش ات، وبوهني
 قام ييب الإيصائي، والتتلي  الوصفي المن ا على الدراسة اعتمدت ،البشرية الموارد ليدارد

 ولاية في مختلفة وظيفية مستويات من موظفًا 40 من مكونة عينة من البيانات بجمع البايثا 
 الإيصائي التتلي  برناما باستخدام وتحليل ا البيانات لجمع ك داد  استبيا  استخدام تم ،تيارت

SPSSالذكاء تقنيات لاستخدام لييصائية دلالة ذي أثر وجود ليلى الدراسة ، توصلت 
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 ،العينة أرراد بها يعم  التي المؤسسات في البشرية الموارد ليدارد وتطوير تحسين في الاصطناعي
 بالموارد المتعلقة الإدارية العمليات كفاءد  زيادد في يساه  الاصطناعي الذكاء أ  النتائا وأظ رت
 وأبرزت ،الأداء وتقيي  التوظيف، عمليات تحسين الموظفين، بيانات تحلي  في خصوصًا البشرية،
 في والج د الوقت ويورر البشرية الأخطاء من يقل  الاصطناعي الذكاء استخدام أ  الدراسة

 مؤسسات في الاصطناعي الذكاء تقنيات تبني تعزيز أهمية ليلى الدراسة الإدارية، خلصت العمليات
 الموظفين تدري  بضرورد أوصت كما  ،كفاءتها  وزيادد البشرية الموارد ليدارد ممارسات لتتسين العم 
 (2023 قايد. بوهني،. )من ا استفادد أقصى تحقيق لضما  التقنيات هذه مع التعام  على

دور تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تطوير ليدارد الموارد البشرية بالجامعات " في دراسة بعنوا  -4
ليبراهي ، تمتورت الدراسة يول محمد الدمرداش أبو الفتوح  للبايب "م2030في ضوء رلاية مصر 

أهمية تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تطوير ليدارد الموارد البشرية في الجامعات المصرية لتتقيق 
أشارت الدراسة ليلى أ  الجامعات تواجه العديد من التتديات  ،2030رلاية مصر  أهداف

لموارد البشرية، مما يعوق رعالية المتعلقة بنقص الم ارات والقدرات التقنية لدى العاملين في ليدارد ا
مع  المن ا الوصفي استخدام التكنولوجيا الحديثة، وخصوصًا الذكاء الاصطناعي،استخدم البايب

لجمع البيانات من العاملين في ليدارد الموارد البشرية بجامعة كفر  من ا المسح الاجتماعي اعتماد
وأظ رت النتائا أ  لتطبيقات الذكاء الاصطناعي دوراً ييويًا في تحسين  ،الشيخ عبر استبيانات

كما أكدت الدراسة على ضرورد   ،الكفاءد الإدارية وزيادد رعالية ليدارد الموارد البشرية في الجامعات
تبني اللامركزية في اتخاذ القرارات الإدارية باستخدام الذكاء الاصطناعي ووضع ليطار قانوني ولائتي 

وأوصت الدراسة بضرورد وضع استراتيجية ورلاية  ،ظّ  استخدام هذه التطبيقات في الجامعاتينُ
شاملة يول كيف يمكن استخدام الذكاء الاصطناعي في ليدارد الموارد البشرية بالجامعات المصرية 

، وتشجيع التدري  المستمر للعاملين لتطوير 2030لتتوارق مع الأهداف الطموية لرلاية مصر 
 (2024)ليبراهي ،  . م اراته
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  النظري الإطارثانيا 
 :تحديد وضبط مفاهيم و مصطلحات الدراسة -1

 ليلى تقديم مفاهي  يول متغيرات الدراسة الأساسية  المحور هذا في سنتطرق
 من العديد في بسرعة تبني ا يت  رعالة أداد الاصطناعي الذكاء :تعريف الذكاء الاصطناعي

 ك  العالم أنحاء جميع في الأشخاص من العديد ويياد العم  بيئة لتتسين والمؤسسات الشركات
 التقنية تلك بأنهيعرف  المستقب  هو الاصطناعي الذكاء والتقدم التتسن من المزيد يظ ر يوم

 الإنسا  من ذكاء و تطورا أكثر بآليات والم ام العمليات ليدارد في تس   والتي المستخدمة، المتطورد
 الذاتي والتطور التلقائي التعل  على يساعدها بما الحسية والمقومات المعررة ومنت ا صنع ا الذي

 (18، صفتة 2020)عودد الجابر، 
الذكاء الاصطناعي هو مجال من مجالات العلوم الحاسوبية والذي ي ت  بدراسة و يعرف ايضا  

تصمي  الأنظمة والبراما التي تتعلق بأداء الم ام التي تتطل  قدرات تحاكي أو تشبه الذكاء 
البشري. يعتمد الذكاء الاصطناعي على استخدام خوارزميات ونماذج رياضية لتتلي  البيانات 
واتخاذ القرارات وي  المشكلات. ي دف الذكاء الاصطناعي ليلى تطوير ولينشاء أنظمة ذكية قادرد 

  (2023)أسماء،  ى التعل  والتفكير واتخاذ القرارات بطريقة مشابهة للذكاء البشريعل
الذكاء الاصطناعي هو مجال من مجالات العلوم الحاسوبية والذي ي ت  بدراسة تصمي  و ايضا  ا  

أو تشبه الذكاء البشري. يعتمد  الأنظمة والبراما التي تتعلق بأداء الم ام التي تتطل  قدرات تحاكي
الذكاء الاصطناعي على استخدام خوارزميات ونماذج رياضية لتتلي  البيانات واتخاذ القرارات 
وي  المشكلات. ي دف الذكاء الاصطناعي ليلى تطوير ولينشاء أنظمة ذكية قادرد على التعل  

 (2023)م ا،  .والتفكير واتخاذ القرارات بطريقة مشابهة للذكاء البشري
 في الأرراد يمتلك ا التي والقدرات والخبرات و المعررة الم اراتجملة من  :البشرية تعريف الموارد

  وررع المنظمة أهداف تحقيق في العاملو  بها يساه  التي العناصر جميع تشم  ر ي،المؤسسات
 تمث  ييب للمؤسسات، الاستراتيجية الموارد أه  أيد البشرية الموارد تعُتبر. وتنميت ا كفاءتها
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 داخ  الإدارية المستويات جميع البشرية الموارد وتشم  ،التنارسية الميزد تحقيق في رئيسية عوام 
 والبدنية والعقلية المعررية القدرات وتتضمن العاديين، العاملين ليلى العليا المديرين من المنظمة،
 (Al-Amiri ،2023) .له  الموكلة والواجبات الم ام لأداء الضرورية

 مفهوم المؤسسات الرياضية:
هي مجموعة الموارد المتاية )ملاع ، مركبات، حمامات سباية، وغيرها( والتي يت  توجي  ا لخدمة 

والتوجيه والرقابة بهدف الرياضة من خلال العملية الإدارية المتمثلة في التخطي  والتنظي  والتنسيق 
تحقيق التنمية الدائمة وزيادد كفاءد الرياضيين ونتائج   من خلال الإشراف علي   وتوجي   . 

(Ben Khedim ،2024 486، صفتة) 
وزارد الشبا  والرياضة هي هيئة ذات طابع اداري مكلفة  :تعريف وزارة الشباب والرياضة

والشبانية والمدرسية والجامعية، وتكوين الأطر وتنظي  بالأنشطة الرياضية الفردية والجماعية 
 . الجمعيات الوطنية والمحلية، وبناء المنشآت الرياضية والس ر

 
 للدراسة  ثالثا: الجانب التطبيقي

 :حدود الدراسة -1
 :تمثلت يدود الدراسة ريما يلي

ولاية سوق الفروع التابعة لها بو الرياضة  الشبا  و بمديرية العاملينالحدود البشرية: ممثلة في  -
  أهراس.

 . الحدود المكانية:  تم تطبيق أداد الدراسة بولاية سوق أهراس -
 .2024 ريفريخلال ش ر تم اجراءها الحدود الزمانية:  -
  :إجراءات الدراسة - 2

 :ومن بين أه  هذه الإجراءات ما يلي
 .قمنا بدراسة استطلاعية لجمع المعلومات -
 العينة اختيارها.معررة خصائص  -
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 توزيع الاستبيا  وجمع المعلومات. -
و جمع  22نسخة  spss  تفريد الاستبيا  و تحليله لييصائيا باستخدام برناما -

  علومات.الم
 تفريد البيانات التي تم الحصول علي ا. -

 :المنهج -3
 البشرية الموارد تنمية الاصطناعي في الذكاء دور يتمتور يول نظرا ليلى أ  موضوع البتب هو

أي دراسة  ،، را  المن ا المتبع والملائ  هو المن ا الوصفي التتليليالرياضية المؤسسات داخ 
الموضوع من النايية الوصفية وهي الطريقة المناسبة لدراسة يقائق راهنة متعلقة بطاهرد أو موقف 

 .معينة أو أرراد وأيداث أو أوضاع
 :مجتمع الدراساااة -4

 مديريةداخ   العاملينو ه   للأرراد الذين يريد ليجراء البايب دراسته علي  ،المجموعة الكلية 
 ولاية سوق أهراس. بالرياضة  الشبا  و

 متغيرات الدراسة: -5
 المتغير المستقل: -أ

 ". الاصطناعي الذكاءالمتغير المستق  في "  وفي هذه الدراسة يتمث 
 : المتغير التابع - ب

 ".   البشرية الموارد تنميةيتمث  في " 
 :العينة -6

 العاملينعلي ييب قمنا بتوزيع الاستبيا  ، بسيطة لتس ي  الدراسةعينة عشوائية تم استخدام 
كما   ،مفردد 17و تتكو  من  ، ولاية سوق أهراسو الفروع التابعة لها بالرياضة  الشبا  و بمديرية

 .1يوضته جدول 
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 : يوضح حجم العينة (1جدول )
 المستبعدد  غير المسترجعة  المسترجعة الموزعة  الاستبيانات 

 2 3 17 22 العدد
 9 13.6 77.4 100 %النسبة 

 المصدر: من ليعداد البايب
 أدوات وتقنيات البحث: -7

ا  قسمين محاور الاستبيا   و قد قسمتتم استخدام الاستبيا  ورق مقياس ليكارت الخماسي، 
 الاستبيا .اساسيين البيانات العامة و متن 

 الوسائل الإحصائية: -8
التي  لا يمكن لأي بايب أ  يستغني عن الطرق والوسائ  الإيصائية م ما كانت نوع الدراسة

 يقوم بها،ييب ا  أه  الوسائ  الإيصائية التي تم الاعتماد علي ا هي : 
   معام  ليلفا كرونباخ 
 النسبة المئوية 
  المتوسطات الحسابية 
  الانحراف المعياري 

 : الخصائص السيكوميترية لأداة القياس -9
 :صدق و ثبات  الاستبيان

تم عرض الاستبيا   استجدام اأداد جمع المعلومات التي تم  و صلايية مدى جودد للتاكد من
علي مجموعة من المحكمين في مجال التخصص في جامعة محمد شريف مساعديه سوق أهراس وتم 

 الاخد باقتراياته  و تعدي  ورق توجي اته   
 :صدق المحكمين -أ          

 : الصدق المرتبط بالثبات )صدق الذاتي( -ب         
لحسا  الصدق الذاتي للاستبيا  تم تطبيق قانو  يسا  الصدق الذاتي والذي يساوي الجذر 

 √معامل الصدق الذاتي =  معامل الثبات         التربيعي لمعام  الثبات 
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منه يمكن اعتبار  و 0.86صدق الاستبيا   يساوي رو بتا   √0.74=   0.86الذي يبلد 
 الاستبيا  صادقا 

 :ثبات الاستبيان -ج         
 ذات علي ا المتتص  القيمة وتكو  الاستبيا ، ثبات من للتتقق ألفاكرونباخ اختبار استعمال تم

 0.6 البالغة الاعتمادية عند قيمة تقب  التي القيمة من أعلى كانت ليذا عالية لييصائية دلالة
 ذات ( وهي قيمة 0.74العبارات هي ) لجميع كرونباخ ألفا قيمة ( أ 2) رق  الجدول ويوضح
 الاستبيا . رقرات ارتباط بين وجود ليلى و تشير لييصائية، دلالة

 ألفاكرونباخ للاستبيان ككل: يوضح قيمة  (2جدول )

 22ليصدار  SPSS  من ليعداد البايب اعتمادا على مخرجات برناما: مصدر 
( وهو 0.74( را  معام  ألفاكرونباخ محسو  يساوي )2نتائا موضتة في الجدول ) من خلال

 .مقبول ثبات 
 تحليل وتفسير تنائج الاستبيان  :رابعا

 :توزيع إفراد العينة حسب بيانات الشخصية -1
 (: توزع أفراد العينة حسب متغير الجنس3الجدول )

 النسبة المئوية التكرار متغير الجنس

 53 9 ذكر

 47 8 أنثى

 100% 17 المجموع

 22اصدار  SPSS  المصدر: من ليعداد البايب اعتمادا على مخرجات برناما

 ألفاكرونباخمعام   عبارات الاستبيا 
21 0.74 
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في عينة  تقريبا تساوي( يلايظ 3توزع أرراد العينة من ييب الجنس: من خلال نتائا الجدول )
( بنسبة 8% في يين قدرت رئة الاناث بعدد ) 53( وبنسبة مئوية 9الدراسة رئة الذكور بعدد )

47  % 
 (: توزع أفراد العينة حسب متغير العمر4الجدول )

 النسبة المئوية التكرار متغير العمر  
 29.4 5 30اقل من 

 47 8 50الي  30من 
 23.6 4 50اكثر من 

 100% 17 المجموع
 22ليصدار  SPSS  المصدر: من ليعداد البايب اعتمادا على مخرجات برناما

( يلايظ أ  الفئة السائدد و 4من ييب العمر: من خلال نتائا الجدول )توزع أرراد العينة 
%  47( و بنسبة مئوية 8بعدد ) سنة 50ا    30من المسيطرد في عينة الدراسة هي رئة العمر 

بعدد  سنة 50اكثر من % ثم رئة  29.4( و بنسبة 5بعدد ) سنة 30من ثم تلي ا رئة الاق  
لطبيعة الوظيفة التي سنة  50يظ سيطرد الشبا  الاق  من نلا %  23.6( و بنسبة مئوية 4)

 تحتاج الحيوية و النشاط
 المؤهل العلمي( :توزع أفراد العينة حسب متغير 5الجدول )

 النسبة المئوية التكرار المؤهل العلميمتغير 

 35 6 ثانوي فأقل

 59 10 جامعي

 6 1 دراسات عليا

 100% 17 المجموع

 22ليصدار  SPSS  البايب اعتمادا على مخرجات برناماالمصدر: من ليعداد 



دور تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تنمية الموارد البشرية داخل المؤسسات الرياضية )دراسة ميدانية لمديرية  
 (الشباب و الرياضة بولاية سوق اهراس

 

15  

 

( يلايظ أ  الفئة السائدد 5توزع أرراد العينة من ييب المؤه  العلمي: من خلال نتائا الجدول )
( 6بعدد ) ثانوي ر ق % ثم رئة  59( و بنسبة مئوية 10بعدد ) جامعيفي عينة الدراسة هي رئة 

% ، ييب نلايظ لي  أغلبية ه   6( و بنسبة 1بعدد ) دراسات عليا% ثم رئة  35و بنسبة 
 لامتلاك   التكوين في مجال الاداري الرياضي او المعاهد التابعة للتعلي  الجامعي من الجامعة

 سنوات الخبرة( :توزع أفراد العينة حسب متغير 6الجدول )
 النسبة المئوية التكرار سنوات الخبرةمتغير 

 23 4 سنوات    5اقل من 

 35 6 سنوات   10الي 5من

 42 7 سنوات 10اكثرمن 

 100% 17 المجموع

 22ليصدار  SPSS  المصدر: من ليعداد البايب اعتمادا على مخرجات برناما
( يلايظ أ  الفئة السائدد 6توزع أرراد العينة من ييب سنوات الخبرد: من خلال نتائا الجدول )

تسوي بين % ثم  42( و بنسبة مئوية 7بعدد ) سنوات 10أكثر من في عينة الدراسة هي رئة 
( و 4بعدد )سنوات  5اق  من رئة  و % 35 مئوية بنسبة و( 6) بعددسنوات 10ا  5من رئة 

هذا يفسر الايترارية التي  %، ييب نلايظ لي  أغلبية عاملين من أصتا  الخبرد  23بنسبة 
 ميدا  العم .تتعام  بها المؤسسات الرياضية بسب  الخبرد الطويلة في 

  .تم استعمال مقياس ليكارت الخماسي في جميع محاورتحليل نتائج المحاور الاستبيان:  -2
 ( : درجة الموافقة وفق مقياس ليكارت الخماسي )درجة التبني(7الجدول )

 غير الفئات
 موافق
 بشدة

 غير
 موافق

 

 موافق محايد
 

 موافق
 بشدة

 5 4 3 2 1 درجة الموافقة
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 22اصدار  SPSS  المصدر: من ليعداد البايب اعتمادا على مخرجات برناما
 بيانات تحلي  في الاصطناعي الذكاء تطبيقات تساه ) الأول المحور أسئلة نتائج تحليل 2-1

 الجدول خلال من( الرياضية المؤسسات داخ  بالموظفين الخاصة القرارات لاتخاد الإداري الأداء
 :يلي ما نلايظ( 7) رق 

 نتائج المحور الاول بعد معالجة الإحصائية ( :8الجدول )
 البعد 

 

بارة
الع

ط  
وس

المت
سابي

الح
ف  

نحرا
الا

ري
لمعيا

ا
 

وية
 المئ

سبة
االن

 

عينة
ه ال

اتجا
 

يب
لترت

 

  المحور 
 الأول

يمكنه أ  تعتقد أ  تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي  1
يحسن نتائا المالية وليدارد الوقت في المؤسسات 

 الرياضية؟

 3 موارق 81.2 0.8 4.06

ترى أ  تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي يمكنه أ   2
يقدم تحليلات أكثر دقة ورعالية لأداء الموظفين داخ  

 المؤسسات الرياضية ؟

موارق  84.8 1.11 4.24
 بشدد

2 

تقنيات الذكاء الاصطناعي في تعتقد أ  استخدام  3
تحلي  بيانات الأداء يمكن أ  يكو  ضروريًا 

 للمؤسسات الرياضية للبقاء في المنارسة؟

 4 موارق 73 1.45 3.65

ترى أ  تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في تحلي   4
بيانات الأداء يمكن أ  يحسن في رس  الاستراتيجيات 

 المستقبلية للمؤسسات الرياضية؟

موارق  87 0.48 4.35
 بشدد

1 

 22اصدار  SPSS  المصدر: من ليعداد البايب اعتمادا على مخرجات برناما
 نرى بأ  أرراد عينة الدراسة قد أجابوا بأنه  )موارق المركز الاول ييب (4العبارد رق  )ايتلت  -1

معياري قدره  وانحراف  (4.35بمتوس  يسابي يساوي )وذلك  ،% 87( بنسبة بشدد
(0.48). 

(1- 1.80) (1.81- 2.59) (2.60- 3.4) (3.41-4.20) (5-4.21) 
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 نرى بأ  أرراد عينة الدراسة قد أجابوا بأنه  )موارق الثاني المركز (2لعبارد رق  )ا ايتلت -2
معياري قدره  وانحراف  (4.24بمتوس  يسابي يساوي )وذلك  ،% 84.8( بنسبة بشدد

(1.11). 
نرى بأ  أرراد عينة الدراسة قد أجابوا بأنه  )موارق( الثالب  المركز (1العبارد رق  ) ايتلت -3

 .(0.84معياري قدره ) وانحراف  (4.06بمتوس  يسابي يساوي )وذلك  ،%  81.2بنسبة 
نرى بأ  أرراد عينة الدراسة قد أجابوا بأنه  )موارق(  الرابع المركز (3العبارد رق  ) ايتلت -4

 .(1.45معياري قدره ) وانحراف  (3.65بمتوس  يسابي يساوي )وذلك  ،% 73بنسبة 
 اختيار عمليات في الاصطناعي الذكاء تكنولوجيا )تطبيقنتائج أسئلة المحور الثاني تحليل  2-2
 المؤسسات داخ  توظيف الاختيار و عملية كفاءد  زيادد ليلى يؤدي البشرية الموارد توظيف و

 :( نلايظ ما يلي9خلال الجدول رق  ) من الرياضية(
 بعد معالجة الإحصائية الثانينتائج المحور  ( :9الجدول )

 البعد 
 

بارة
الع

ط  
وس

المت
سابي

الح
ف  

نحرا
الا

ري
لمعيا

ا
 

وية
 المئ

سبة
االن

 

عينة
ه ال

اتجا
 

يب
لترت

 

المحور   
 الثاني

تري أ  تطبيق تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي يزيد  5
من شفارية عملية اختيار وتوظيف الموارد البشرية في 

 المؤسسات الرياضية؟

موارق   91.8 0.49 4.59
 بشدد

1 

ه  توارق علي  استخدام التكنولوجيا الذكية في  6
 عملية التوظيف الموارد البشرية ؟

موارق  88.2 0.69 4.41
 بشدد

3 

تعتقد أ  استخدام تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي  7
 يقل  من نسبة الأخطاء في عملية اختيار المرشتين؟

موارق  90.6 0.78 4.53
  بشدد

2 

تطبيق التكنولوجيا الذكية يمكن أ  يكشف أوجه  8
القود والضعف لك  مرشح بطريقة أرض  من 

 4 موارق  64.8 1.44 3.24



 لعياضي عصام ، بن خديم اسامةالمؤلفون: 
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 البشر؟
 22اصدار  SPSS  المصدر: من ليعداد البايب اعتمادا على مخرجات برناما

 نرى بأ  أرراد عينة الدراسة قد أجابوا بأنه  )موارق المركز الاول ييب (5العبارد رق  )ايتلت  -1
معياري قدره  وانحراف  (4.59بمتوس  يسابي يساوي )وذلك  ،% 91.8( بنسبة بشدد

(0.49). 
 نرى بأ  أرراد عينة الدراسة قد أجابوا بأنه  )موارق الثاني المركز (7لعبارد رق  )ا ايتلت -2

معياري قدره  وانحراف  (4.53يسابي يساوي )بمتوس  وذلك  ،% 90.6( بنسبة بشدد
(0.78). 
 نرى بأ  أرراد عينة الدراسة قد أجابوا بأنه  )موارقالثالب  المركز (6العبارد رق  ) ايتلت -3

معياري قدره  وانحراف  (4.41بمتوس  يسابي يساوي )وذلك  ،%  88.2( بنسبة بشدد
(0.69). 
( بنسبة محايدنرى بأ  أرراد عينة الدراسة قد أجابوا بأنه  ) الرابع المركز (8العبارد رق  ) ايتلت -4

 .(1.44معياري قدره ) وانحراف  (3.24بمتوس  يسابي يساوي )وذلك  ،% 64.8
 تطوير و تدري  في الاصطناعي الذكاء تقنيات )تطبيقنتائج أسئلة المحور الثالث تحليل  2-3

من  الرياضية( المؤسسات داخ  الوظيفي والت هي  الم اري المستوى زيادد في يساه  البشرية الموارد
 :( نلايظ ما يلي10ق  )خلال الجدول ر 

 بعد معالجة الإحصائية الثالثنتائج المحور  ( :10الجدول )
 البعد 

 رقم

بارة
الع

ط  
وس

المت
سابي

الح
ف  

نحرا
الا

ري
لمعيا

ا
 

وية
 المئ

سبة
االن

 

عينة
ه ال

اتجا
 

يب
لترت

 

  المحور 
 الثالث

الذكاء الاصطناعي في تدري  تطبيق تقنيات  9
وتطوير الموارد البشرية يساه  في خفض 

 التكايف؟

3.4
1 

1.2
9 

 4 موارق  68.2

تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في تدري   10
وتطوير الموارد البشرية يمكن أ  يساه  في 

4.7
1 

0.4
6 

موارق  94.2
 بشدد

1 
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 الت هي  الوظيفي داخ  المؤسسات الرياضية؟
الادارد خبرد في استخدام تقنيات الذكاء لدي  11

الاصطناعي في تدري  وتطوير الموارد البشرية 
 داخ  المؤسسات الرياضية؟

3.8
8 

1.0
8 

 3 موارق  77.6

تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في تدري   12
 وتطوير الموارد البشرية يؤدي ليلى زيادد مردودية

 الموظفين في المؤسسات الرياضية؟

4.4
1 

0.9
7 

موارق   88.2
 بشدد

2 

 22اصدار  SPSS  المصدر: من ليعداد البايب اعتمادا على مخرجات برناما
نرى بأ  أرراد عينة الدراسة قد أجابوا بأنه   المركز الاول ييب (10العبارد رق  )ايتلت  -1

معياري  وانحراف  (4.71بمتوس  يسابي يساوي )وذلك  ،% 94.2( بنسبة بشدد )موارق
 .(0.46قدره )

 نرى بأ  أرراد عينة الدراسة قد أجابوا بأنه  )موارق الثاني المركز (12لعبارد رق  )ا ايتلت -2
معياري قدره  وانحراف  (4.41بمتوس  يسابي يساوي )وذلك  ،% 88.2( بنسبة بشدد

(0.97). 
نرى بأ  أرراد عينة الدراسة قد أجابوا بأنه  )موارق( الثالب  المركز (11العبارد رق  ) ايتلت -3

 .(1.08معياري قدره ) وانحراف  (3.88بمتوس  يسابي يساوي )وذلك  ،%  77.6بنسبة 
( موارقنرى بأ  أرراد عينة الدراسة قد أجابوا بأنه  ) الرابع المركز (9العبارد رق  ) ايتلت -4

 .(1.29معياري قدره ) وانحراف  (3.41بمتوس  يسابي يساوي )وذلك  ،% 68.2بنسبة 
 مستوى تعزيز في يساه  الاصطناعي الذكاء تقنيات )تبنينتائج أسئلة المحور الرابع تحليل  2-4

( نلايظ ما 11خلال الجدول رق  )من  الرياضية( المؤسسات داخ  الموظفين لدى الوظيفي الرضا
 :يلي
 
 



 لعياضي عصام ، بن خديم اسامةالمؤلفون: 
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 بعد معالجة الإحصائية الرابعنتائج المحور  ( :11الجدول )
 البعد 

 

بارة
الع

 

سابي
 الح

سط
لمتو

ا
ري 

لمعيا
ف ا

نحرا
الا

 

وية
 المئ

سبة
االن

 

عينة
ه ال

اتجا
 

يب
لترت

 

المحور   
 الرابع

تبني تقنيات الذكاء الاصطناعي في تقيي  الأداء  13
يساهِ  في زيادد الاستقرار الوظيفي داخ  المؤسسة 

 الرياضية؟ 

موارق   90.6 0.85 4.53
 بشدد

1 

ترى أ  استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في  14
تقيي  الأداء الوظيفي يمكن أ  يحسن كفاءد العم  

 والإنتاجية في المؤسسة الرياضية؟

 3 موارق  82.4 0.68 4.12

تبني تقنيات الذكاء الاصطناعي في عملية تقيي   15
الأداء يزيد من مستوى الثقة بين الموظفين وليدارته  

 داخ  المؤسسة الرياضية؟

 2 موارق  83.6 1.25 4.18

استخدام تقنيات الذكاء الاصطناعي في تقيي  الاداء  16
يعزز من ررص الترقية والتطور الم ني للموظفين داخ  

 المؤسسة الرياضية؟

 5 موارق  75.2 1.21 3.76

تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي في تقيي  الأداء  17
ليلى تحسين بيئة العم  وتعاو  يمكن أ  يؤدي 

 الموظفين داخ  المؤسسة الرياضية؟

 4 موارق  81.2 1.11 4.06

 22اصدار  SPSS  المصدر: من ليعداد البايب اعتمادا على مخرجات برناما
نرى بأ  أرراد عينة الدراسة قد أجابوا بأنه   المركز الاول ييب (13العبارد رق  )ايتلت  -1

معياري قدره  وانحراف  (4.53بمتوس  يسابي يساوي )وذلك  ،%90.6( بنسبة بشدد )موارق
(0.85). 
نرى بأ  أرراد عينة الدراسة قد أجابوا بأنه  )موارق(  الثاني المركز (15لعبارد رق  )ا ايتلت -2

 .(1.25معياري قدره ) وانحراف  (4.18بمتوس  يسابي يساوي )وذلك  ،% 83.6بنسبة 
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نرى بأ  أرراد عينة الدراسة قد أجابوا بأنه  )موارق( الثالب  المركز (14العبارد رق  ) ايتلت -3
 .(0.68معياري قدره ) وانحراف  (4.12بمتوس  يسابي يساوي )وذلك  ،%  82.4بنسبة 

( موارقنرى بأ  أرراد عينة الدراسة قد أجابوا بأنه  ) الرابع المركز (17العبارد رق  ) ايتلت -4
 .(1.11معياري قدره ) وانحراف  (4.06بمتوس  يسابي يساوي )وذلك  ،% 81.2بنسبة 

( موارقنرى بأ  أرراد عينة الدراسة قد أجابوا بأنه  ) الخامس المركز (9العبارد رق  ) ايتلت -5
 .(1.21معياري قدره ) وانحراف  (3.76بمتوس  يسابي يساوي )وذلك  ،% 75.2بنسبة 

 تحسين في يساه  الاصطناعي الذكاء تقنيات )تطبيقالخامس نتائج أسئلة المحور تحليل  2-5
من خلال  الرياضية( المؤسسات داخ  الجم ور و الإدارد و الموظفين بين التفاع  و التواص 

 :( نلايظ ما يلي12دول رق  )الج
 بعد معالجة الإحصائية الخامسنتائج المحور  ( :12الجدول )

 البعد 
 

بارة
الع

ط  
وس

المت
سابي

الح
ف  

نحرا
الا

ري
لمعيا

ا
 

وية
 المئ

سبة
االن

 

عينة
ه ال

اتجا
 

يب
لترت

 

  المحور 
 الخامس

تطبيق تقنيات الذكاء الاصطناعي يساه  في خلق  18
 قنوات الاتصال رعالة داخ  المؤسسة الرياضية؟

4 0.8
4 

 2 موارق   80

هناك زيادد في رعالية التواص  بين الموظفين والإدارد  19
 الاصطناعي؟بفض  تطبيق تقنيات الذكاء 

3.94 1.0
6 

 3  موارق 78.8

تري ا  تقنيات الذكاء الاصطناعي تعزز التواص   20
 مع الجم ور في المؤسسات الرياضية؟

4.65 0.5
9 

 موارق 93
  بشدد

1 

تروج مؤسستك للاستخدام تطبيقات ذكاء  21
اصطناعيفي الاتصال من أج  تعزيز التفاع  

 والتواص ؟

3.82 1.1
5 

 4  موارق 76.4

 22اصدار  SPSS  المصدر: من ليعداد البايب اعتمادا على مخرجات برناما
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نرى بأ  أرراد عينة الدراسة قد أجابوا بأنه   المركز الاول ييب (20العبارد رق  )ايتلت  -1
معياري قدره  وانحراف  (4.65بمتوس  يسابي يساوي )وذلك  ،%93( بنسبة بشدد )موارق

(0.59). 
نرى بأ  أرراد عينة الدراسة قد أجابوا بأنه  )موارق(  الثاني المركز (18رق  )لعبارد ا ايتلت -2

 .(0.84معياري قدره ) وانحراف  (4بمتوس  يسابي يساوي )وذلك  ،% 80بنسبة 
نرى بأ  أرراد عينة الدراسة قد أجابوا بأنه  )موارق( الثالب  المركز (19العبارد رق  ) ايتلت -3

 .(1.06معياري قدره ) وانحراف  (3.94بمتوس  يسابي يساوي )وذلك  ،%  78.8بنسبة 
( موارقنرى بأ  أرراد عينة الدراسة قد أجابوا بأنه  ) الرابع المركز (21العبارد رق  ) ايتلت -4

 .(1.15معياري قدره ) وانحراف  (3.82بمتوس  يسابي يساوي )وذلك  ،% 76.4بنسبة 
   مناقشة فرضيات الدراسة  - 3
 مناقشة نتائج الفرضية الأولي للدراسة 3-1

 نتائج المعالجة الإحصائية للمحور الأول ككل ( :13الجدول )
 اتجاه العينة النسبة المئوية الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المتوسط العام

 موارق 81.4 1.06 4.07 المحور الأول ككل
 22اصدار  SPSS  برناماالمصدر: من ليعداد البايب اعتمادا على مخرجات 

 الأداء بيانات تحلي  في الاصطناعي الذكاء تطبيقات مساه تتكل  الفرضية الأو  للدراسة يول 
( 13نرى في جدول رق  ) ،الرياضية المؤسسات داخ  بالموظفين الخاصة القرارات لاتخاد الإداري

% علي عبارات المحور الأول  81.4بأ  أرراد عينة الدراسة قد أجابوا بأنه  )موارق( بنسبة 
 وهذا يدل (1.06وانحراف معياري قدره )  (4.07ستبيا ، وذلك بمتوس  يسابي يساوي )للا

 القرارات لاتخاد الأداء بيانات تحلي  في الاصطناعي الذكاء تطبيقاتا  هناك دور كبير ل علي
 م مة في أداد الاصطناعي الذكاء تطبيقات تعتبر ،الرياضية المؤسسات داخ  بالموظفين الخاصة
 المؤسسات داخ  البشرية الخاصة بالموارد القرارات و اتخاذ الإداري و الأداء البيانات تحلي 

 في يساعد مما و رعالية، سرعة بشك  اكثر البيانات تحلي  الاصطناعي للذكاء يمكن ،الرياضية
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 هذه على وبناءً  ،الموظفين أداء على تؤثر التي و الاتجاهات و التوجي ات العلاقات استخلاص
 :يمكن التتليلات

  .مسطرد اهداف وتحقيق الاداء الصتيتة لتتسين استراتيجية قرارات اتخاذ -
 وتحديد الموظفين أداء لف   ودقيق سريع بشك  البيانات تحلي  الاصطناعي الذكاء يتيح تطبيق -

  .و ضعف قود مواطن
 مناقشة نتائج الفرضية الثانية  للدراسة 3-2

 نتائج المعالجة الإحصائية للمحور الثاني ككل ( :14الجدول )
 اتجاه العينة النسبة المئوية الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المتوسط العام

 موارق 83.8 1.07 4.19 ككل  الثانيالمحور 
 22اصدار  SPSS  المصدر: من ليعداد البايب اعتمادا على مخرجات برناما

الثانية للدراسة يول دور تطبيقات الذكاء الاصطناعي في عمليات اختيار و تتكل  الفرضية 
( بأ  أرراد عينة 14توظيف الموارد البشرية داخ  المؤسسات الرياضية، نرى في جدول رق  )

% علي عبارات المحور الثاني للاستبيا ، وذلك 83.8الدراسة قد أجابوا بأنه  )موارق( بنسبة 
( وهذا يدل ا  تطبيق 1.07(  وانحراف معياري قدره )4.19بمتوس  يسابي يساوي )

تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي في عمليات اختيار و توظيف الموارد البشرية يؤدي ليلى زيادد كفاءد 
عملية الاختيار و توظيف داخ  المؤسسات الرياضية، تطبيق تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي في 

البشرية، رانه يحسن دقة التوقعات وتحلي  البيانات يول م ارد عملية الاختيار و التوظيف للموارد 
و كفاءد اللازمة للوظائف المختلفة داخ  المؤسسات الرياضية. هذا التطبيق يساعد على انتقاء 
المرشتين المناسبين بشك  أرض  وزيادد كفاءد العملية مما يؤدي ليلى تعزيز العملية والفاعلية 

 نيات الذكاء الاصطناعي يمكن ما يلي:النتائا. من خلال تطبيق تق
 تحسين عمليات الاختيار وتصفية المتقدمين بناءً على معايير واضتة وموضوعية. -
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يساعد الذكاء الاصطناعي في تخفيض الوقت و الج د و الموارد المست لكة في عمليات التوظيف  -
 وبالتا  تحسين كفاءد العملية.

 الثالثة للدراسةمناقشة نتائج الفرضية  3-3
 نتائج المعالجة الإحصائية للمحور الثالث ككل (:15الجدول )

 اتجاه العينة النسبة المئوية الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المتوسط العام
 موارق 82.6 1.07 4.13 المحور الثالث ككل

 22اصدار  SPSS  المصدر: من ليعداد البايب اعتمادا على مخرجات برناما
 تطوير و تدري  في الاصطناعي الذكاء تقنيات تطبيقيول دور للدراسة  الثالثةتتكل  الفرضية 

نرى في  ، الرياضية المؤسسات داخ  الوظيفي والت هي  الم اري المستوى لزيادد البشرية الموارد
% علي عبارات  82.6( بأ  أرراد عينة الدراسة قد أجابوا بأنه  )موارق( بنسبة 15جدول رق  )

وانحراف معياري قدره   (4.13ستبيا ، وذلك بمتوس  يسابي يساوي )للا الثالبالمحور 
 تطوير و تدري  في الاصطناعي الذكاء تقنيات تطبيقا  هناك دور كبير لوهذا يدل  (1.07)

 تعتبر ،الرياضية المؤسسات داخ  الوظيفي والت هي  الم اري المستوى زيادد في البشرية الموارد
 المؤسسات داخ  البشرية موارد وتأهي  الم ارات تطوير في هامة أداد الاصطناعي الذكاء تقنيات
 يمكن مخصصة، تدري  براما وتقديم الفردية التدريبية الايتياجات تحلي  خلال من ،الرياضية
 هذا ،الأعمال أداء في التميز وتحقيق للموظفين الم اري المستوى من تعزيز الاصطناعي الذكاء
 :وراعلية بكفاءد الأهداف تحقيق في تس   و متفوقة قوية عم  ررق بناء في يساه  التطبيق

 التطوير ايتياجات وتحلي  مخصصة تدريبية دورات تقديم في الاصطناعي الذكاء استخدام يمكن -
 .الوظيفي

   للعاملين. اللازمة الم ارات وتطوير المستمر التعل  تعزيز في الذكية التقنيات تساه  -
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 مناقشة نتائج الفرضية الرابعة للدراسة 3-4
 ككل  الرابعنتائج المعالجة الإحصائية للمحور  (:16الجدول )

 اتجاه العينة النسبة المئوية الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المتوسط العام
 موارق 81.6 1.01 4.12 ككل  الرابعالمحور 

 22اصدار  SPSS  البايب اعتمادا على مخرجات برناماالمصدر: من ليعداد 
 الوظيفي الأداء وتقيي  في الاصطناعي الذكاء تقنيات تبنيدور للدراسة يول الرابعة تتكل  الفرضية 

( بأ  أرراد عينة الدراسة قد 16نرى في جدول رق  ) ،الموظفين لدى الوظيفي الرضا مستوى لتعزيز
ستبيا ، وذلك بمتوس  للا الرابع% علي عبارات المحور  81.6أجابوا بأنه  )موارق( بنسبة 

 لتقنياتا  هناك دور كبير وهذا يدل  (1.01وانحراف معياري قدره )  (4.12يسابي يساوي )
 داخ  الموظفين لدى الوظيفي الرضا مستوى لتعزيز الوظيفي الأداء وتقيي  في الاصطناعي الذكاء

 والمعلومات البيانات بتتلي  الاصطناعي للذكاء الحديثة التقنيات تقوم ،الرياضية المؤسسات
العاملين  أداء لمتابعة هذه التقنيات استخدام يمكن المؤسسة، المثال داخ  الإدارية العمية لتتسين

م اراته ،  لتطوير دقيقة توجي ات لتقديم البيانات تلك تحلي  ثم ومن في اداء الم ام و تصرراته ،
الموظفين  لدى الوظيفي الرضا مستوى من يزيد ب  البشرية الموارد تطوير في رق  يساه  لا هذا

  :ييب .عند معررة ا  الادارد تهت  به 
 .الموظفين لدى والرضا التقدير مستوى من تزيد وشفارة تفاعلية بوسائ  الأداء تقيي  يسمح  -
 لتتسين اللازمة الحلول و تقديم الأداء في الفجوات يت  تحديد الاصطناعي الذكاء من خلال -

 .الوظيفي و من دو  مساس برضا الموظفين الأداء
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 للدراسة الخامسةمناقشة نتائج الفرضية  3-5
 ككل  الخامسنتائج المعالجة الإحصائية للمحور  (:17الجدول )

 اتجاه العينة النسبة المئوية الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المتوسط العام
 موارق 82 0.99 4.1 ككل  الخامسالمحور 

 22اصدار  SPSS  المصدر: من ليعداد البايب اعتمادا على مخرجات برناما
 و التواص  تحسين في الاصطناعي الذكاء تطبيقدور للدراسة يول الخامسة تتكل  الفرضية 

( 14رق  )نرى في جدول  ، الرياضية المؤسسات داخ  الجم ور و الإدارد و الموظفين بين التفاع 
 الخامس% علي عبارات المحور  82بأ  أرراد عينة الدراسة قد أجابوا بأنه  )موارق( بنسبة 

ا  وهذا يدل  (0.99وانحراف معياري قدره )  (4.1ستبيا ، وذلك بمتوس  يسابي يساوي )للا
 بين التفاع  و التواص  تحسين في للمساه  الاصطناعي الذكاء تقنيات تطبيقهناك دور كبير ل

يساه  الذكاء الاصطناعي في تس ي  ، الرياضية المؤسسات داخ  الجم ور و الإدارد و الموظفين
عمليات التواص  داخ  المؤسسات الرياضية من خلال نق  و توزيع الرسائ  و تنظي  
الاجتماعات والجداول الزمنية بشك  أكثر رعالية، علاود على ذلك يمكن استخدام الذكاء 

تفاع  الجم ور مع المؤسسة ومحتواها على وسائ  التواص  الاجتماعي مثلا،  الاصطناعي لتتلي 
مما يساعد في تحسين استراتيجيات التواص  المطبقة وبناء علاقات قوية مع العاملين والادارد و 

  :ييب الجم ور،
يساعد الذكاء الاصطناعي في تيسير عمليات التواص  الداخلي والخارجي وتحسين تجربة  -

 الموظفين والجم ور.
يمكن تحسين التفاع  والتواص  من خلال منصات تواص  ذكية تعتمد على الذكاء  -

 الاصطناعي.
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 :النتائج
 الموارد تنمية في الاصطناعي الذكاء ا  دور و اهمية تم الوصولالفرضيات و تحليل ا  اختبار بعد

 كفاءد  زيادد من للت كد يلعبه أ  يمكن الذي الدور وتحلي  الرياضية المؤسسات داخ  البشرية
 يمكن بلورته في ما يلي و المؤسسة الموظفين

 عن والكشف و ليدارتها المدرجة البيانات تحلي  تحسين علي الاصطناعي الذكاء تطبيقات تعم  -
لزيادد  للعاملين و الادارد العنا  يطلق أ  يمكن وهذا ،والمدربين الإدارد مشاركت ا مع و النتائا
 (3112، صفتة 2024)يحيى،  .بالمؤسسة الارتقاء و القرارات رعالية

 اذ تعتمد ،ورصيلًا  دقة أكثر بشك  بالموظفين المتعلق القرار اتخاذ في الاصطناعي الذكاء يساه  -
  تطبيقات و تورير ،بدقيقة المعلومات وتحلي  الايصائية والمصادر الموثوقة البيانات المؤسسات على

 القرار اتخاذ في الإدارد تساعد التي المتنوعة والتتليلات التقارير لينشاء على و براما ذكية قادرد
 (90، صفتة 2024)رريال،  .الوظيفية والترقية بالتوظيف يتعلق بما الخاص

 تعتبر ،البشرية الموارد براما تدري  زيلدد رعاليةعلي  تعم  الاصطناعي الذكاء تطبيق -
 الذكاء لتكنولوجيا يمكن ،ومتابعت   الموظفين لكشف م ارات قوياً  مساعدًا ذكية ليلكترونيات
 القود نقاط تحلي  ليلى بالإضارة ،الموظفين لك  رعال متخصص تدري  تقديم الاصطناعي
 (Jacob, 2022, p. 3) .وتوجي ات الموظفين أداء في والضعف

 تتيح ،والإدارد الموظفين بين والتفاع  التواص  على تس ي  الاصطناعي الذكاء تعم  تطبيقات -
 المؤسسات جميع بين ع  ارضل ا واسرع ا والكشف الذكية الاتصال تقنيات في مستمر تحسين

)يسن،  .داخ  المؤسسة وعملي شفاف بشك  المعلومات توزيع علي و تساعد ،الرياضية اخري
 (630، صفتة 2024

 المؤسسات داخ  البشرية الموارد تنمية في هام دور له الاصطناعي الذكاء في الختام لي  القول يمكن
 ليلى تحتاج السب  ولهذا الموظفين أداء تحسين في رعالة أداد الاصطناعي الذكاء يعتبر،الرياضية
 في والتتسين التقدم قراءد يمكنك المجال، هذا في المستمر التطور ومع ،الاتصال م ارات تطوير



 لعياضي عصام ، بن خديم اسامةالمؤلفون: 

 

28  
 

 الحديثة الأشياء أه  من ،الرياضية المؤسسات في تستخدم التي الاصطناعي الذكاء تطبيقات
 .الرياضيين ليلى بالإضارة العم  في ونجاح بدأت أنها التكنولوجيا هذه من الرياضية للمشروبات

  :التوصيات و الاقتراحات
 الإدارد مع بالتواص  للعاملين تسمح ذكية و امنة  تفاعلية منصات العم  علي لينشاء 

 .مباشر، بطريقة والاقترايات الملايظات وتقديم
 القرارات اتخاذ في الإدارد لمساعدد الاصطناعي الذكاء على المبني القرار دع  نظام تطوير 

و  الايتياجات التدريبية معررة مث  البشرية الموارد بإدارد المناسبة المتعلقة الاستراتيجية
 .مناس  بشك  لها تخطي 

 و توظيف اختيار عمليات في متخصصة الاصطناعي الذكاء أنظمة العم  علي تطوير 
 للم ارات الاعتبار بعين ييب يج  الاخد  الرياضية المؤسسات في البشرية الموارد

 .وظيفة شاغلة لك  المطلوبة والمؤهلات والخبرات
 والتفاعل   الموظفين مستوي رضا بيانات لتتلي  اصطناعي تقنيات ذكاء أنظمة تطوير 

 .الفعال التواص  و الوظيفي الرضا لتعزيز توصيات وتقديم الإدارد، مع
  الارتراضي الواقع تقنيات باستخدام باداء البشري متخصصة للتدري  براما تصمي 

 الم ارات اكتسا  على ييب تساعد الحقيقية العم  بيئة محاكات من خلال والمعزز،
 .و رعال أسرع بشك  اللازمة

 استخدام ا يمكن التي الاصطناعي الذكاء تطبيقات أرض  لتتديد معمقة دراسات ليجراء 
 المؤسسات داخ  بالموظفين الخاصة القرارات واتخاذ الإداري الأداء بيانات تحلي  في

 .الرياضية
 لاسئلة و مطال  الاستجابة لتتسين الاصطناعي تطبيقات و براما الذكاء استخدام 

 .الارتراضيين و المساعد الآلية الذكية الروبوتات عبر الدع  وتقديم الموظفين
 في القود العاملة من المستقبلية للايتياجات الذكي للتوقع التنبؤ خوارزميات استخدام 

 .التوقعات هذه على اعتمادا اوالتدري  التوظيف لعمليات وتخطي  المؤسسة،
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 العاملين أداء بيانات لتتلي  العصبية والشبكات  الآ  التعلي  تقنيات الاعتمادعلي 
 لتتسين توصيات و توجي ات و يرص علي تقديم و ضعف لدي  ، قود نقاط وتحديد
 .الأداء و تطوير

 قائمة المصادر و المراجع
 المراجع العربية 

في تحقيق  (Geo AI) (. ليستخدام تطبيقات الذكاء الإصطناعي الجغرافي2023كمال يفنى, م ا. ) -1
 ,(10.2)39 ,(مجلة کلية التربية )أسيوط .( في مجال التعلي 2030أهداف التنمية المستدامة )رلاية مصر 

366-385. doi: 10.21608/mfes.2023.330752 
 .الاردنية البنوك في المحاسبية النظ  كفاءد على الإصطناعي الذكاء أثر (2020) دعود محمد غدير ,الجابر -2

 .الارد  عما  الاوس  الشرق جامعة , منشورد غير ماجستير رسالة
(. استخدام نموذج التفكير السابر لعلاج المغالطات الهندسية وتنمية م ارات 2023محمد ليبراهي , أسماء. ) -3

 .158-116 ,(1)5 ,المجلة التربوية لتعلي  الکبار .الصف الأول الإعداديالف   العميق لدى تلاميذ 
doi: 10.21608/altc.2023.295801 

4- Al-Amiri, F. (2023). Knowledge Management Requirements and 
Its Role in Human Resources Development by Application to The 

Ministry of Higher Education in The Sultanate of Oman  متطلبات ليدارد
 Journal of theالمعررة ودورها في تنمية الموارد البشرية بالتطبيق علي وزارد التعلي  العا  بسلطنة عما . 

Advances in Agricultural Researches, 28(4), 822-832. doi: 
10.21608/jalexu.2023.247107.1164 

 رسالة. ]البشرية الموارد ليدارد تطوير في الاصطناعي الذكاء دور(. 2023امحمد قايد & بوهني ش ات. )  -5
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 Journal of Al-Rafidain University College For Sciencesجامعة تكريت. 
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2967-3140. 
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