
  دور الذɠاء טصطناڤʏ ࢭȊ ʏعث وȖعزʈز تنافسية المؤسسات الناشئة

The Role of Artificial Intelligence in Fostering and Maintaining Startups’ 

Competitiveness 

 

- 501 -   *
  المؤلف المرسل 

 

  30/07/2025: تارʈخ الɴشر    26/05/2025: تارʈخ القبول     15/01/2025: تارʈخ טستلام

 
  

 

 

 

 

 

 

 

                                                         

      

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 
















19





01




20
25





52
2-
50
1


IS

SN
 : 

11
12

-8
15

1 
   

 
   

E
IS

SN
 : 

25
88

-2
31

7


     :المݏݵص 

إن الȘسارع الكب؈ف الذي ʇشɺده العالم ࢭʏ مجال الثورة المعلوماتية والتكنولوجية وטنتقال إڲʄ اسȘثمار اقتصاد 

ا المعرفة لتحقيق כɸد اف טقتصادية والتنمية المستدامة، خاصة ࢭʏ مجال المؤسسات الناشئة الۘܣ Ȗعد نموذجًا جديدً

للتنمية טقتصادية خارج כطر التقليدية، Ȗܨݨع לبتɢار وأܵݰاب כفɢار לبداعية عڴʄ خلق ال؆فوة وטستفادة من 

من اݍݵدمات لمسايرة כوضاع الراɸنة نض؈ف خصوصيْڈا ال؆فوة التكنولوجية ࢭʏ حل العديد من المشكلات، وتقديم العديد 

טسȘثمارʈة غ؈ف المɢلفة و مرونْڈا وقدرٮڈا عڴʄ التطور السرʉع وɸو ما حدى بالعديد من دول العالم إڲʄ التفك؈ف ࢭʏ أنجع 

  .الطرق وأفضل السبل لتعزʈز تنافسية ɸذه المؤسسات ࢭʏ כسواق

ʏاء טصطناڤɠذا السياق يطرح الذɸ ʏذه المؤسسات لما يتم؈ق بھ من قدرة  وࢭɸ رʈواحد من أفضل الطرق لتطوɠ نفسھ

كب؈فة عڴʄ محاɠاة التفك؈ف الȎشري وتقديم خدمات عالية الدقة وال؅فك؈ق يمكن للمؤسسات الناشئة טستفادة من مزاياه 

  .رغم ما يطرحھ من تحديات عڴʄ جميع כصعدة

  .اء טصطناڤȖ ،ʏعزʈز التنافسية، טبتɢار وטبداعالمؤسسة الناشئة، الذɠ  :الɢلمات المفتاحية

  
Abstract:  

The significant acceleration that the world is witnessing in the field of 
information technology, along with the transition to investing in the knowledge-based 
economy to achieve economic goals and sustainable development -especially in the 
realm of startups, which represents a new model for economic development outside 
traditional frameworks-encourages innovation and creative thinkers to generate wealth 
and leverage technological advancements to solve many problems and provide various 
services. Given their unique investment characteristics, low costs, flexibility, and the 
ability to rapidly evolve, startups have proven to be a vital economic institution. This 
has prompted many countries to consider the most effective ways and best methods to 
enhance the competitiveness of these institutions in the markets. 

 In this respect, Artificial intelligence (AI) proposes itself as an effective method 
that can enhance the performance of startups in all aspects, thanks to its significant 
ability to simulate human thinking and provide high-precision and focused services. 
Despite the various challenges that may face its implementation, AI can be central to the 
development and progress of startups in all levels.  

Keywords: start-up, artificial intelligence, fostering competitiveness, 
innovation and creativity 
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  :مقدمة

 ʏالسنوات כخ؈فة تطورات عميقة مست اݍݰقل טقتصادي والمعرࢭ ʏد العالم ࢭɺحد لقد ش ʄعڴ

 ʏادة כعمال، متمثلا ࢭʈانْڈاج الدفع نحو اقتصاد المعرفة ور ʄسواء، دفع بالعديد من الدول إڲ

النموذج اݍݨديد وɸو المؤسسات الناشئة كخيار اسȘثماري ʇعتمد טبتɢار وتحوʈل כفɢار 

  .לبداعية إڲʄ ثروة صناعية

ن المؤسسات من خلال النصوص واݍݨزائر وكغ؈فɸا من الدول سعت إڲʄ ترقية ɸذا النوع م 

المتعلق بالقانون  02-17من القانون رقم  21القانونية المتعاقبة، فبالرجوع إڲʄ نص المادة 

تɴشأ صناديق ضمان القروض وصناديق "التوجيࢼܣ للمؤسسات الصغ؈فة والمتوسطة عڴʄ أنھ 

ا للتنظيم ساري المفعول ٭ڈدف ضمان قروض المؤسسات الصغ؈فة و  المتوسطة לطلاق وفقً

  ".وترقية المؤسسات الناشئة ࢭʏ إطار المشارʉع المبتكرة

المؤرخ ࢭʏ  18-22إن محاولة المشرع ترقية ɸذا النوع من المؤسسات ظɺر من خلال القانون رقم 

المتعلق بالاسȘثمار لا سيما المادة الثانية منھ عڴʄ أن Ȗܨݨيع טسȘثمار  2022يوليو سنة  24

  :٭ڈدف

 .تحوʈل التكنولوڊʏ وتطوʈر טبتɢار واقتصاد المعرفةإعطاء כولوʈة لل -

 .Ȗعميم استعمال التكنولوجيا اݍݰديثة -

وصولا إڲʄ دس؅فة اݍݰرʈة ࢭʏ לبداع الفكري بما ࢭʏ ذلك أȊعاده العلمية والفنية من خلال نص 

المؤرخ ࢭʏ  442-20بموجب المرسوم الرئا؟ۜܣ رقم  2020من التعديل الدستوري لسنة  74المادة 

  .2020دʇسم؄ف سنة  30

إن التفك؈ف ࢭʏ التنمية טقتصادية الشاملة الɺادفة إڲʄ التخلص من כنماط טقتصادية 

التقليدية وטنتقال إڲʄ توظيف تكنولوجيا المعلومات وأدواٮڈا ࢭʏ اݍݰقل טقتصادي رȋحًا للوقت 

ة لا ʇسْڈان ٭ڈا ࢭʏ واݍݨɺد، وȖشغيل القوى الȎشرʈة ݍݵلق تنافسية اقتصادية تمكن من خلق ثرو 

 ʏر والتحول والبقاء ࢭʈالتطو ʄل إڲʈاݍݰقل טقتصادي، رغم ما يحيط ٭ڈا من مخاطر من التمو

ا عڴʄ تنافسيْڈا טقتصادية العالية  .כسواق حفاظً

وأمام ɸذه التحديات برز إڲʄ العلن مصطݏݳ الذɠاء טصطناڤʏ وتطبيقاتھ ࢭʏ جميع مناڌʏ اݍݰياة 

ʏ قدرتھ عڴʄ محاɠاة التفك؈ف الȎشري ࢭʏ أعقاب برɠان تكنولوڊʏ عل׿ܣ، Ȗسڥʄ خاصة أمام م؈قتھ ࢭ

العديد من الدول والمنظمات والشرɠات טستفادة من مزاياه وقدرتھ عڴʄ التحليل وטستɴباط 
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 ʄشراف المستقبل بالرغم ما يحيطھ من محاذير وسلبيات إلا أنھ واقع فرض نفسھ عڴȘلاس

ɸنا ت؄فز المؤسسات الناشئة ɠأحد الروافد טقتصادية الۘܣ ترʈد اݍݨميع ذون استȞناء، ومن 

לستفادة من ɸذه التقنيات سواءً أثناء تحول الفكرة לبداعية إڲʄ واقع صناڤʏ أو حۘܢ أثناء 

  .نماء المؤسسة وتحولɺا إڲʄ شركة عملاقة تقدم منتجاٮڈا وخدماٮڈا للزȋائن والعملاء

ولة مِنا لȘسليط الضوء عڴʄ إمɢانية استفادة المؤسسات وتكمن أɸمية ɸذه الدراسة ࢭʏ محا

الناشئة من مزايا تطبيقات الذɠاء טصطناڤʏ، وقدرتھ عڴʄ حل العديد من المشاɠل المعروضة 

ʄذا الغرض، إضافة إڲɺغياب النصوص القانونية المؤطرة ل ʏטبداع ࢭ ʄوقدرتھ عڴ:  

  ومدى إرتباطھ بالرقمنة والتكنولوجياأنھ من المواضيع المستحدثة والۘܣ تخدم المستقبل.  

 عث تنافسية المؤسسات الناشئةȌل؅فقية و ʏاء טصطناڤɠانية توظيف تقنيات الذɢإم.  

 والمؤسسات الناشئة ʏاء טصطناڤɠامل ب؈ن الذɢذا التɸ م التحديات الۘܣ تواجھɸأ  .  

إڲʄ أي مدى يمكن : ل إن לشɢالية כساسية الۘܣ تتمحور حولɺا ɸذه الدراسة ي؄فز ࢭʏ الȘساؤ 

للمؤسسات الناشئة טستفادة من تطبيقات الذɠاء טصطناڤʏ لتعزʈز تنافسيْڈا טقتصادية 

  .وتحقيق نما٬ڈا؟

ا من التحليل والدقة اخ؅فنا المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ لɢونھ أك؆ف ملائمة  ولأجل إعطاء الدراسة قدرً

سات الناشئة مع تحليل اݍݵصائص لموضوع البحث وɸذا لوصف الذɠاء טصطناڤʏ والمؤس

والعلاقة ب؈ن المفɺوم؈ن ࢭʏ إبراز إمɢانية Ȋعث وȖعزʈز تنافسية المؤسسات الناشئة ࢭʏ כسواق، 

  .  بالاستعانة بتقنيات الذɠاء טصطناڤʏ وما يقدمھ من خصائص عالية الدقة وال؅فك؈ق

  :وللإجابة عڴɸ ʄذه לشɢالية قمنا بتقسيم الدراسة إڲʄ مبحث؈ن

  .לطار المفاɸ׿ܣ للذɠاء טصطناڤʏ والمؤسسات الناشئة: المبحث כول  *

  .مظاɸر وتحديات استفادة المؤسسات الناشئة من تطبيقات الذɠاء טصطناڤʏ: المبحث الثاɲي* 

  .לطار المفاɸ׿ܣ للذɠاء טصطناڤʏ والمؤسسات الناشئة: المبحث כول 

ت الناشئة من أɸم الموضوعات المطروحة للنقاش ࢭʇ ʏعت؄ف مفɺومي الذɠاء טصطناڤʏ والمؤسسا

الوقت الراɸن، وارتباطاɸما الوثيق Ȋعامل التنمية טقتصادية والثورة الصناعية الرقمية 

مفɺوم الذɠاء ) المطلب כول (تناولنا ࢭʏ  والتكنولوجية ولقد قسمنا ɸذا المبحث إڲʄ مطلب؈ن

 ʏو ࢭ ʏي(טصطناڤɲوم المؤس) المطلب الثاɺسات الناشئةمف.  
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  :مفɺوم الذɠاء טصطناڤʏ: المطلب כول 

يتفق اݍݨميع عڴʄ أن الذɠاء טصطناڤʇ ʏعد ثورة حقيقية ࢭʏ مجال تكنولوجيا المعلومات وعاملاً 

مɺما ࢭȖ ʏعزʈز البحث وטبتɢار نȘيجة لقدرتھ عڴʄ محاɠاة التفك؈ف الȎشري، وقدرتھ عڴʄ تحليل 

ا Ȗعزʈز الكفاءة والثقة ࢭʏ الوصول إڲʄ أفضل النتائج الوضعيات واسȘشراف المستقبل وكذ

  .وכɸداف

  :Ȗعرʈف الذɠاء טصطناڤʏ: الفرع כول 

 ʏࢭ ʏواݍݵارڊ ʏ؈ن الداخڴʈالمستو ʄيم المتداولة بصورة كب؈فة عڴɸمن المفا ʏاء טصطناڤɠعت؄ف الذʇ

اڤʏ، حيث وردت الوقت الراɸن، ولم يتفق العلماء واݍݵ؄فاء عڴȖ ʄعرʈف موحد للذɠاء טصطن

ʏا ࢭɸف والۘܣ تمكن إيجازʈالعديد من التعار:  

  يع כشياءɴشكيل وتصȖ شاط الذي من خلالھ يتمɴيجة الفعل أو الȘشأ نɴכشياء الۘܣ ت

   ).11ص، 2019 أ، عʲامॽʻة( بصورة طبيعية ذون تدخل טɲسان

 سان تصرفات ذكيةɲا טɸا( علم ٱڈتم بصناعة ألات تقوم بتصرفات يرا ʙʰرعʨʻ2005 ،ع  ل ،
  ).7ص

 و أحد العارف؈ن ٭ڈذا اݝݨالɸأنھ محاولة ݍݨعل ךلات تتصرف : كما عرفھ رسل بيل و ʄعڴ

  ).7، صنفʶهالʺʛجع  ( كما نراɸا ࢭʏ أفلام البحث العل׿ܣ

  اءɠاة الذɠوالۘܣ يمكٔڈا محا ʏأنھ أحد فروع حواسب טعلام ךڲ ʄفھ عڴʈعرȖ كما يمكن

مل مع البيانات والمعلومات ومحاولة إيجاد العلاقة ب؈ن المعلومات الȎشري وقدرٮڈا عڴʄ التعا

، 2023 ،، وآخʛون ح .م مʨʺʴد لʢفي( اݝݵتلفة ٭ڈدف الوصول إڲʄ قرارات يمكن تنفيذɸا
 )12ص

بأنھ وسيلة لصناعة جɺاز كمبيوتر أو روȋوت من خلالھ يتم التحكم " جون ماكرȖي"كما عرفھ 

أحʺʙ .ع( ج يفكر بذɠاء أو بنفس الطرʈقة الۘܣ يفكر ٭ڈا الȎشرفيھ عن طرʈق الكمبيوتر أو برنام
  )48محمد الʺȑʛʽ، ص

  أنھ تلك الدراسات الۘܣ تقوم بتوجيھ واستخدام برامج ʄعڴ ʏاء טصطناڤɠكما عرف الذ

اݍݰاسوب تمكٔڈا من محاɠاة الذɠاء الȎشري تقلد כفعال وכعمال أو التصرفات 

 )8، ص2024 ،سȄʨلʦ محمد صافي.ع(الذكية
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  سا بأنھ تركيبة برامج معلوماتيةɲفر ʏة الوطنية للأخلاقيات ࢭʈشارȘكما عرفتھ الݏݨنة טس

مكرسة للقيام بمɺام ينجزɸا לɲسان، فتنجزɸا Ȋشɢل أك؆ف إرضاء، لأٰڈا تتطلب عمليات 

  .عقلية عالية من التعلم לدراɠي Ȗسمح بتحقيق כɸداف باستقلالية

 يȋشر والۘܣ وعرفتھ اݝݨموعة כوروȎا الɺأنھ مجموعة כنظمة الۘܣ أبدع ʏاء טصطناڤɠة للذ

Ȗعمل ضمن الɺدف المعقد ࢭʏ العالم المادي أو الرق׿ܣ من خلال إدراك بʋئْڈا وتفس؈ف 

  البيانات واݝݨمعة ࢭʏ عقلɺا الصناڤʏ والتفك؈ف ࢭʏ المعرفة المستمدة من ɸذه البيانات 

اختلاف وجɺات النظر حول Ȗعرʈف الذɠاء טصطناڤʏ  من خلال التعرʈفات السابقة وȋالرغم من

إلا أنھ يمكن إجمالا القول بأن الذɠاء טصطناڤʏ ثورة ࢭʏ مجال المعلوماتية والتكنولوجيا وعالم 

اݍݰاسوب، تحاول محاɠاة تفك؈ف الȎشر بأقل مجɺود وأسرع وقت لݏݰصول عڴʄ نتائج وأɸداف 

  .عالية الدقة

  :טصطناڤʏ خصائص الذɠاء: الفرع الثاɲي

إن الثورة الرقمية الۘܣ ʇشɺدɸا العالم Ȗسڥʄ إڲʄ טستفادة من مزايا الذɠاء טصطناڤʏ نظ؈ف 

العديد من اݍݵصائص الۘܣ جعلت منھ محل متاȊعة واستخدام واسع النطاق ومن أبرز ɸذه 

  :اݍݵصائص

ʈق إيجاد حلول أي أنھ ʇسڥʄ إڲȖ ʄسɺيل نمط حياة الȎشر عن طر : علم تطبيقي ولʋس نظري : أولاً 

   للمشاɠل والمعضلات ࢭʏ شۘܢ مناڌʏ اݍݰياة عن طرʈق ךلة

للذɠاء טصطناڤʏ القدرة عڴʄ محاɠاة تفك؈ف الȎشر بإنجاز : القدرة عڴʄ التفك؈ف وלدراك: ثانيا

ا إڲʄ حد Ȗغي؈ف  أك؄ف العمليات التقنية واݍݰاسوȋية بدقة عالية، حيث بلغت قوة التكنولوجيا تأث؈فً

  .טجتماعية وטقتصادية بفضل الذɠاء الفائقالɺياɠل 

ا من اݍݵصائص البالغة כɸمية ɸو قدرة الذɠاء טصطناڤʏ عڴʄ : القابلية عڴʄ التعلم: ثالثً

  .التعلم باستخدام اݍݵ؄فات والنتائج السابقة وتحسن כداء واɸمال Ȋعض المعلومات الزائدة

ا ن العالم اݍݵارڊʏ والعمليات טستدلالية الرمزʈة فɺو Ȗعب؈ف عن تطابق ب؈: تمثيل المعرفة: راȊعً

باݍݰاسب، وأɸم ما يم؈ق طرق بناء برامج الذɠاء טصطناڤʏ الفصل التام ب؈ن قاعدة المعرفة 

  .ونظم المعاݍݨة الۘܣ Ȗستخدم ɸذه المعرفة

  :إضافة إڲʄ اݍݵصائص السابقة الذكر فلذɠاء טصطناڤʏ خصائص
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 عة لʉטستجابة السر ʄلمواقف والظروف اݍݨيدةالقدرة عڴ.  

 التعامل مع المواقف الغامضة مع غياب المعلومة ʄالقدرة عڴ.  

 اɺدراك୒م כمور المرئية وɺالتصور وטبداع وف ʄالقدرة عڴ.  

 التعامل مع اݍݰالات الصعبة والمعقدة ʄالقدرة عڴ.  

 ئة اݝݰيطةʋباط والتكيف مع البɴب وטستʋسبȘارة الɺالتمتع بم ʄالقدرة عڴ.  

  ا سرɺتجɴانتقاء أفضل اݍݵيارات الۘܣ ي ʄادة وت؈فة לنتاج من خلال القدرة عڴʈعة לنجاز وز

 .الذɠاء טصطناڤʏ من خلال استجابتھ السرʉعة بمرونة عالية الدقة

  :مفɺوم المؤسسات الناشئة: المطلب الثاɲي

ڈا تمتاز Ȗعد المؤسسات الناشئة من النماذج טقتصادية اݍݰديثة ࢭʏ المنظومة טقتصاد ية ɠوٰ

بالعديد من اݍݵصوصيات تمكٔڈا من إيجاد اݍݰلول لبعض المشكلات ࢭʏ شۘܢ مناڌʏ اݍݰياة 

טقتصادية وטجتماعية والسياسية، بإعتمادɸا عڴʄ التقنية وتحوʈل כفɢار לبداعية إڲʄ قوة 

  .صناعية وخدماتية عالية القدرة عڴʄ المنافسة والبقاء ࢭʏ السوق 

  :عرʈف المؤسسة الناشئةȖ: الفرع כول 

Ȗعت؄ف المؤسسات الناشئة من النماذج טقتصادية اݍݰديثة ݍݵلق ال؆فوة وتنوʉع טقتصاد، إذ أٰڈا 

مؤسسات Ȗعتمد عڴʄ تحوʈل כفɢار לبداعية وטبتɢارʈة إڲʄ قوة صناعية اقتصادية، إذ Ȗعتمد 

ݵاطر الكب؈فة اݝݰيطة عڴʄ التكنولوجيا وتقنيات المعلومات، فتمتاز Ȋسرعة النمو واݝ

  .باس؅فاتيجيْڈا ࢭʏ כسواق

  :وɸناك العديد من التعارʈف سنذكر البعض مٔڈا

حسب القاموس טنجل؈قي عڴʄ أٰڈا مشروع صغ؈ف  ȖSTARTUPعرف المؤسسة الناشئة إصطلاحًا  -

ʄ فكرة Ȗش؈ف إڲ" UP"وʉش؈ف إڲʄ فكرة טنطلاق و " START"بدأ للتو إذ أٰڈا ɠلمة تتɢون من قسم؈ن 

  .النماء טقتصادي

أٰڈا المؤسسات الشابة، المبتكرة، "فɺو ʇعرفɺا عڴLA ROUSSE  ʄوȋالرجوع إڲʄ القاموس الفرɲؠۜܣ  -

  ".Jeune entreprise dans les secteur des nouvelles technologies"ࢭʏ قطاع التكنولوجيات اݍݰديثة 

  :وʉعرفɺا العديد من الباحث؈ن نذكر مٔڈم

  اɺعرفʇEric Ries  سانية"بأٰڈاɲخلق منتج جديد أو خدمة جديدة /مؤسسة ا ʄة ٮڈدف إڲʈشرȊ

 ."ࢭʏ ظل ظروف عدم اليق؈ن
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  حسب כستاذȋوPatrick Fridenson  أن الشركة الناشئة لا تتم؈ق بالعمر ولا باݍݱݨم ولا حۘܢ

 :بالɴشاط وانما يجب أن Ȗستوࢭʏ الشروط כرȌع التالية

 نمو قوي محتمل. 

 ولوجيا حديثةاستخدام تكن. 

 ل ܷݵمʈتحتاج لتمو. 

 ة تقييم اݝݵاطرةȋسوق جديد مع صعو.  

عڴʄ أٰڈا شرɠات صممت للنمو Ȋسرعة، لكن خاصية اɲشا٬ڈا حديثا،  Paul Grahamكما عرفɺا 

والعمل ࢭʏ مجال التكنولوجيا واɲشا٬ڈا من قبل مغامر لا يجعل مٔڈا شركة ناشئة بمعۚܢ أن 

 = Startup"أن المؤسسات الناشئة لɺا خاصية النمو السرʉع بمعۚܢ  ركز عڴPaul Graham  ʄכستاذ 

Growth."  

 busness"لأول مرة ࢭʏ الولايات المتحدة כمرʈكية " ملائكة כعمال"كما استخدم مصطݏݳ 

angels " ʏرأس مال ࢭ ʏل دين أو مشاركة ࢭɢش ʏم ࢭɺثمرون כسȘسʇ أٰڈم أܧݵاصًا طبيعيون ʄعڴ

ا من العائلة، أو ܧݵصًا طبيعيا ʇسȘثمر ࢭʏ  مؤسسة يديرɸا وʈملكɺا ܧݵص لʋس صديقا ولا فردً

ا عڴʄ دعمɺا    .مؤسسات مبتكرة وɢʈون قادرً

من خلال التعارʈف السابقة يمكن اجمالاً اعطاء Ȗعرʈف للمؤسسات الناشئة عڴʄ أٰڈا مؤسسات 

ʏ إيجاد منتوجات حديثة الɴشأة وتمتاز Ȋسرعة نموɸا وȖعتمد التكنولوجيا والتقنية وטبتɢار ࢭ

  .وخدمات جديدة وسط مخاطر عالية وصعوȋة ࢭʏ التموʈل

المتضمن إɲشاء ݍݨنة  2020سȎتم؄ف  15المؤرخ ࢭʏ  254-20وȋالرجوع للمرسوم التنفيذي رقم 

وتحديد مɺامɺا " حاضنة أعمال"و " مشروع مبتكر"و " مؤسسة ناشئة " وطنية لمنح علامة 

ا من وȖشكيلْڈا وس؈فɸا نجد أن المشرع ا ݍݨزائري لم ʇعرف المؤسسة الناشئة و୒نما وضع لɺا شروطً

  :خلال أٰڈا

 مؤسسة خاضعة للقانون اݍݨزائري وتح؅فم المعاي؈ف ךتية: 

 ي سنواتɲيجب أن لا يتجاوز عمر المؤسسة ثما. 

 منتجات أو خدمات أو أي فكرة مبتكرة ʄعتمد نموذج عمل المؤسسة عڴʇ أن. 

  ا تحدده الݏݨنة عدم تجاوز رقم כعمال السنوي  .  مبلغً
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  سبةɴا بɠون رأس مال الشركة مملوɢכقل من قبل أܧݵاصًا طبيعي؈ن  % 50يجب أن ي ʄعڴ

 ".مؤسسة ناشئة"أو صناديق اسȘثمار معتمدة أو مؤسسات حاصلة عڴʄ علامة 

 ون كب؈فة بما فيھ الكفايةɢانيات النمو يجب أن تɢسبة لإمɴبال. 

 ا المɸسبة لعدد العمال حصرɴا بالɸعدم تجاوز ʏعامل 250شرع ࢭ.  

من  06إلا أن المشرع اݍݨزائري ذكر Ȋعض التعارʈف ࢭȊ ʏعض النصوص القانونية نذكر مٔڈا المادة 

، المتعلق بالقانون التوجيࢼܣ حول البحث العل׿ܣ عڴʄ 2015دʇسم؄ف  30المؤرخ ࢭʏ  21-15القانون 

سيد مشارʉع البحث כسا؟ۜܣ أو أن المؤسسة الناشئة ۂʏ المؤسسة الۘܣ Ȗسند إلٕڈا مɺمة تج

التطبيقي أو تلك المؤسسات الۘܣ تقوم بأɲشطة البحث والتطوʈر والملاحظ من خلال نفس المادة 

أن المشرع اݍݨزائري قرن المؤسسة المبتكرة بالأɲشطة البحثية والعلمية بإعتبارɸا اݍݰاضنة لɺذا 

بتɢار عڴʄ مستوى مؤسسات التعليم النوع من المشارʉع טسȘثمارʈة وȖܨݨيع البحث وטبداع وט 

العاڲʏ والبحث العل׿ܣ، أو الɺياɠل تحت الوصاية من خلال دعم ɸذا النوع من المؤسسات نذكر 

  مؤرخ ࢭʏ 1275مٔڈا عڴʄ سȎيل اݍݰصر لا المثال القرار رقم 

مؤسسة "يحدد كيفيات إعداد مذكرة تخرج لݏݰصول عڴʄ شɺادة جامعية  2022سȎتم؄ف  27

مؤسسات التعليم العاڲʏ وكذا فتح العديد من دور المقاولاتية، وكذا حاضنات من " ناشئة

  .כعمال عڴʄ مستوى اݍݨامعات والɺياɠل البحثية

  :خصائص المؤسسات الناشئة: الفرع الثاɲي

ا حديثا يمتاز بجملة من اݍݵصائص والم؈قات أɸمɺا   :Ȗعت؄ف المؤسسات الناشئة نموذجًا اقتصاديً

الناشئة ۂʏ عبارة عن مؤسسات Ȗعتمد عڴʄ تحوʈل כفɢار לبداعية وטبتɢار  أن المؤسسة: أولاً 

لإيجاد اݍݰلول لأغلب المشاɠل والظواɸر ࢭʏ شۘܢ  إڲʄ صناعة للمنتوجات أو تقديم لݏݵدمات

  .مناڌʏ اݍݰياة

وʉعرف سيمسون טبتɢار أٰڈا البداية الۘܣ يبدٱڈا الفرد ࢭʏ قدرتھ عڴʄ التخلص من السياق 

ا من التفك؈ف العادي ا جديدً       .للتفك؈ف واتباعھ نمطُ

من القانون المتضمن القانون التوجيࢼܣ  06كما عرفھ المشرع اݍݨزائري من خلال نص المادة 

أو ) سلعة أو خدمة(حول البحث العل׿ܣ والتطوʈر التكنولوڊʏ، عڴʄ أن טبتɢار ʇعۚܣ وضع منتوج 

ديد للȘسوʈق أو التنظيم ࢭʏ ممارسات عملية جديدة أو محسنة Ȋشɢل كب؈ف أو أسلوب ج

  .المؤسسة وتنظيم محيط العمل أو العلاقات اݍݵارجية
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ا أن المؤسسات الناشئة ۂʏ مؤسسات حديثة الɴشأة أي أن من خصائصɺا أٰڈا مؤسسات : ثانيً

يافعة وشابة ومؤقتة تنطلق من أفɢار جديدة إبداعية وابتɢارʈة إڲʄ واقع ࢭʏ صورة منتوجات أو 

    .ݵدمات والتحول إڲʄ نوع من أنواع الشرɠات التقليديةتقديم لݏ

ا فالمؤسسة الناشئة لɺا خاصية النمو السرʉع والتطور : القدرة عڴʄ النمو والتطور السرʉع: ثالثً

ا النجاح  ا عن أسواق Ȗسوق فيھ منتوجاٮڈا أو تقدم فيھ خدماٮڈا فلɺا خياران لا ثالث لɺما إمً بحثً

أو ) شرɠات أܧݵاص، شرɠات أموال(الشرɠات التجارʈة التقليدية  والتحول إڲʄ نوع من أنواع

ڈاية المشروع ) شركة المساɸمة الȎسيطة(المستحدثة  أو الفشل وȋالتاڲʏ اݍݵروج من السوق وٰ

  .טقتصادي

ا فغالبا ما ʇستغل أܵݰاب : المؤسسات الناشئة Ȗعتمد عڴʄ التكنولوجيا وأنظمة المعلومات: راȊعً

اءات الرقمية والتكنلوجية لتحوʈل ɸذه כفɢار לبداعية وלبتɢارʈة إڲɸ ʄذه المؤسسات الفض

  . صناعة وتحوʈلɺا إڲʄ منتوجات أو خدمات

بفضل مرونْڈا العالية مما يȘيح لɺا اغتنام الفرص اݍݨديدة : القدرة عڴʄ التكيف: خامسًا

جات أو خدمات وȖܨݨيع المنافة وتزʈد اݍݵيارات أمام المسْڈلك وȖܨݨيع عڴʄ استحداث منت

  .جديدة مبتكرة أعڴʄ جودة وأقل التɢاليف

فأغلب المؤسسات بدأت بم؈قانيات مالية : المؤسسات الناشئة تطلب تɢاليف منخفضة: سادسًا

اݍݰصر، شركة أمازون، شرʈكة : منخفضة وحققت أرȋاحًا خيالية ونذكر عڴʄ سȎيل المثال

  .جوجل، شركة مايكروسوفت

ا شئة Ȗعتمد عڴʄ قنوات التوزʉع تɢون غالبا ع؄ف منصات الك؅فونية أن المؤسسات النا: ساȊعً

كمنصات التواصل טجتماڤʏ وعن طرʈق الɺواتف الذكية مما ʇسɺل الوصول إڲʄ العملاء 

  .بطرʈقة سɺلة وسرʉعة

وخلاصة القول للمبحث כول من الدراسة فإن الذɠاء טصطناڤʏ والمؤسسات الناشئة توجدان 

ولوجية Ȗسڥʄ إڲʄ المساɸمة ࢭʏ التنمية טقتصادية المستدامة مواكبة للتطورات ࢭʏ بʋئة رقمية تكن

  .  الراɸنة
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مظاɸر وتحديات استخدام الذɠاء טصطناڤʏ ࡩȊ ʏعث تنافسية المؤسسات : المبحث الثاɲي

  .الناشئة وترقيْڈا

ا تبحث المؤسسات الناشئة عن Ȗعزʈز تنافسيْڈا טقتصادية ࢭʏ כسواق الداخلية واݍ ݵارجية بحثً

عن إرضاء المسْڈلك؈ن والعملاء من جɺة واݝݰافظة عڴʄ كفاءة تواجدɸا الدائمة من خلال تحولɺا 

إڲʄ شرɠات، قادرة عڴȊ ʄسط نفوذɸا טقتصادي من خلال منتوجاٮڈا أو خدماٮڈا الموجɺة 

  .للاسْڈلاك

صطناڤʏ وتقنياتھ وࢭʏ سȎيل ذلك Ȗسڥʄ المؤسسات الناشئة للاستفادة من تطبيقات الذɠاء ט 

العالية ل؅فقية منتجاٮڈا وخدماٮڈا أمام العديد من التحديات الۘܣ قد تواجھ ɸذا التɢامل التقۚܣ 

 ʏمطلب؈ن تناولنا ࢭ ʄذا المبحث إڲɸ قسمنا ،ʏر استخدام المؤسسات ) المطلب כول (والمعرࢭɸمظا

 ʏوࢭ ،ʏاء טصطناڤɠي(الناشئة لتقنيات الذɲم التحد) المطلب الثاɸيات الۘܣ قد تواجھ أ

ʏاء טصطناڤɠاستخداماٮڈا لتقنيات الذ ʏالمؤسسات الناشئة ࢭ.  

  .مظاɸر استخدام المؤسسات الناشئة للذɠاء טصطناڤʏ: المطلب כول 

إن أɸم خاصية تم؈ق المؤسسات الناشئة إضافة إڲʄ نموɸا السرʉع ومخاطر التموʈل ɸو اعتمادɸا 

بتɢارʈة إڲʄ قوة صناعية خدماتية أو إنتاجية باستخدامɺا عڴʄ تحوʈل כفɢار לبداعية وט 

تكنولوجيات المعلومات والمعرفة الرقمية لما توفره لɺا من دقة عالية ال؅فك؈ق بأقل التɢاليف 

وسرعة قصوى بحثا عن الكفاءة ࢭȖ ʏعزʈز مɢانْڈا التنافسية ࢭʏ כسواق وɸذا ما توفره لɺا 

  .لعناصر التاليةتقنيات الذɠاء טصطناڤʏ من خلال ا

  .أɸم تقنيات الذɠاء טصطناڤʏ الۘܣ يمكن للمؤسسات الناشئة טستفادة مٔڈا: الفرع כول 

يمكن للمؤسسات الناشئة טستفادة من Ȋعض تقنيات الذɠاء טصطناڤʏ عالية الكفاءة 

ة ٭ڈا والتقنية من خلال تحليل البيانات وذلك لرفع ɲسبة نموɸا وقياس دائرة اݝݵاطر اݝݰيط

  :نذكر أɸمɺا

استخدام تقنية الشبɢات العصȎية اݝݰوسبة ࢭʏ تمي؈ق כنماط والتعلم والكفاءة وȖغي؈ف : أولاً 

المدخلات مع إمɢانية استخدام ɸذه التقنيات ࢭʏ حل المشاɠل الۘܣ يصعب محاɠاٮڈا مثلاً 

لا تɢون فٕڈا استخدامɺا ࢭʏ تحليل كميات كب؈فة للبيانات لعمل أنماط وسمات ومظاɸر ومواقف 

  .القواعد معروفة أو قياس التɴبؤ لتقلبات سعر صرف العملات כجنȎية مثلاً 
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كما Ȗستخدم تقنية الشبɢات العصȎية ࢭȖ ʏسي؈ف مخاطر القروض البنكية من خلال الدقة 

 ʄالتعامل مع بداية تحليل البيانات، وكذا قدرٮڈا عڴ ʏسيط النظم المعدة ࢭȎت ʄالكب؈فة القادرة عڴ

  .إدارة اݝݵاطر وۂʏ م؈قات تم؈ق المؤسسات الناشئة عن غ؈فɸا من المؤسسات تطوʈر

ا استخدام تقنية النظم اݍݵب؈فة للرفع من تنافسية المؤسسات الناشئة وۂʏ تقنية من : ثانيً

تقنيات الذɠاء טصطناڤȖ ʏستخدم القواعد المأخوذة من اݍݵ؄فة לɲسانية عڴɸ ʄيئة شروط 

Ȗستخدم طرق טشتقاق وטستدلال لاستɴباط النتائج المعللة واݍݵاصة ونتائج ࢭʏ مجال مع؈ن، و 

بمشɢلة معينة يراد إيجاد حلا لɺا، وۂʏ تقنية ترشد وتحلل وتدلل وتصمم وتفحص وتتɴبأ 

  .وتتصور وتحفظ وتقدم وتخت؄ف وȖعلم

ه فالمؤسسات الناشئة بخصائصɺا القائمة عڴʄ اݝݵاطرة والمغامرة يمكٔڈا טستفادة من ɸذ

  .التقنية لتعزʈز تنافسيْڈا טقتصادية

ا استخدام تقنية اݍݵوارزميات اݍݨيɴية باعتبارɸا تقنية من تقنيات الذɠاء טصطناڤʏ تمكن : ثالثً

المؤسسات الناشئة من اݍݵوارزميات الذكية لإيجاد حلول للمسائل المعقدة للوصول إڲʄ اݍݰل 

اݍݨɺد والزمن، فتقنية اݍݵوارزميات الذكية  بإختصار كت؈ف من) القرʈب إڲʄ المثاڲʏ(المقبول 

Ȗستخدم منݤݨية التطور والصراع للوصول إڲʄ اݍݰلول نفسɺا الۘܣ تتطور فٕڈا اݍݨينات، أي أن 

  ɸذه التقنية يمكٔڈا المفاضلة ب؈ن اݍݰلول المتنافسة للوصول إڲʄ القرار الصائب

تفادة من ɸذه التقنيات فائقة وخلاصة لɺذا الفرع من الدراسة فالمؤسسة الناشئة يمكٔڈا טس

ڈا مؤسسات Ȗعتمد عڴʄ التقنية والتكنولوجيا   .الدقة ɠوٰ

ا تضم مفاɸيم وتقنيات التعب؈ف أو טستدلال للمعرفة غ؈ف المؤكدة، ): الغامض(تقنية المّڈم : راȊعً

 المتغ؈فة أو اݝݨسدة ࢭʏ الواقع وʉستطيع المنطق المّڈم Ȗشكيل سلسلة قواعد لموضوع لا يحتمل

إلاً القيم البنائية والبيانات غ؈ف التامة واݍݰقائق الغامضة بمعۚܢ البحث عن المنطقة الرمادية 

  .ب؈ن اللون؈ن المتناقصت؈ن כسود وכبيض
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مجالات يمكن للمؤسسات الناشئة تطوʈرɸا وتحس؈ن آدا٬ڈا بواسطة الذɠاء : الفرع الثاɲي

ʏטصطناڤ  

ؤسسة الناشئة يمكن تطوʈرɸا وتحس؈ن آدا٬ڈا من خلال ɸناك العديد من العناصر المرتبطة بالم

ʏا ࢭɸيمكن إيجاز ʏاء טصطناڤɠטستعانة بالذ:  

يمكن للمؤسسة الناشئة טستفادة من الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ تحليل : Ȗسي؈ف الموارد الȎشرʈة: أولاً 

ل؈ن عڴʄ مستوى بيانات العمال وس؈فɸم الذاتية ࢭʏ تحديد כɲسب وتقديم التدرʈب ݝݵتلف العام

  .ɸذه المؤسسات، حفاظا عڴʄ ديمومة المؤسسة ونجاعْڈا

لذلك فإن כدوار כك؆ف فعالية اݝݵصصة لتطبيقات الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ إدارة المعرفة ستعمل 

ࢭʏ الغالب عڴȖ ʄعزʈز العنصر الȎشري بدلاً من اسȘبدالɺم، وȋالتاڲʏ يتحقق الذɠاء التعاوɲي ب؈ن 

  .لذɠاء טصطناڤʏالذɠاء الȎشري وا

ا حيث يمكن للمؤسسات الناشئة טستعانة بالذɠاء : خدمة العملاء و୒دارة سلاسل לمداد: ثانيً

טصطناڤʏ ࢭʏ استخدام روȋوتات الدردشة القائمة عڴʄ الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ تقديم الدعم 

ستخدام الفوري للعملاء وحل المشكلات الȎسيطة دون تدخل العامل الȎشري، إضافة إڲʄ ا

تقنيات الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ التɴبؤ بالطلب وتحليل البيانات لتحس؈ن تخطيط اݝݵزون 

  .وعمليات الȘسليم

ا أتمتة العمليات الروتيɴية وتمك؈ن للمؤسسات الناشئة من טستعانة بتقنيات الذɠاء : ثالثً

  .نتاجيةטصطناڤʏ ࢭʏ أتمتة العمليات وɸذا مما يقلل כخطاء وʉساɸم ࢭʏ زʈادة ט 

وخلاصة القول فإن Ȗعزʈز تنافسية المؤسسات الناشئة يɢون ع؄ف استخدامɺا כمثل لتقنيات 

الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ أعقاب ثورة رقمية لا ʇسْڈان ٭ڈا، وذلك ع؄ف توظيف تɢامڴʏ ب؈ن ɸذه 

ʏداف التاڲɸכ ʄوصولاً إڲ ʏاء טصطناڤɠالمؤسسات الناشئة والذ:  

 خلق قيمة م ʏمة ࢭɸضمان المسا ʏالتاڲȋضافة للعملاء تضمن كفاءة المنتوجات واݍݵدمات و

 .رضا العملاء والزȋائن وتحسن صورة المؤسسة ࢭʏ כسواق

  المنافسة والتم؈ق ʄوضع טس؅فاتيجيات المستقبلية ݍݨعل المؤسسات الناشئة قادرة عڴ

 .باستخدام أدوات التحليل وטستɴباط

 כسواق ʏا البقاء ࢭɺاح كث؈فة للمؤسسة تضمن لȋتحقيق أر. 
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  .التحديات الۘܣ تواجھ استعانة المؤسسات الناشئة بالذɠاء טصطناڤʏ: المطلب الثاɲي

 ʏاء טصطناڤɠمما سبق لاحظنا أن المؤسسات الناشئة يمكٔڈا טستفادة من تقنيات الذ

قتصادية للمؤسسة الناشئة ࢭʏ כسواق، إلا أن وטستفادة من مزاياه الۘܣ Ȗعزز من المɢانة ט

  .ɸذا التɢامل تجا٭ڈھ العديد من التحديات

  التحديات القانونية: الفرع כول 

إن التطور التكنولوڊʏ الكب؈ف الذي ʇشɺده العالم ࢭʏ ظل ثورة صناعية رقمية، يفرض العديد من 

ا عڴʄ الت حكم ࢭʏ تقنيات الذɠاء טصطناڤʏ وما التحديات القانونية، فعندما يɢون לɲسان قادرً

ا عڴʄ التɴبؤ بɴتائجھ وتحمل مسؤوليات اتخاد القرار، إلا أن  تقدمھ من مزايا يɢون حئڈا قادرً

 ʏخوارزميات التعلم ךڲ ʄا عڴ ɸناك العديد من التقنيات قد تصبح ࢭʏ المستقبل أك؆ف اعتمادً

قرارات والسؤال المطروح حئڈا عمن  المعقد، مما قد يصعب حئڈا من التɴبؤ بما سيɴتج من

  .يتحمل المسؤولية؟

  المسؤولية المدنية واݍݨنائية لاستخدامات الذɠاء טصطناڤʏ: أولاً 

لقد أثار موضوع منح الܨݵصية المعنوʈة لبعض روȋوتات الذɠاء : المسؤولية المدنية. 1

ية التعاقدية والتقص؈فية טصطناڤʏ اݍݨدل الكب؈ف، وȋالرجوع للفقھ الفرɲؠۜܣ فقد تقوم المسؤول

فإذا ɠانت بموجب عقد نɢون أمام مسؤولية Ȗعاقدية، بʋنما يمكن أن تقوم المسؤولية التقص؈فية 

عن כفعال الضارة أو عڴʄ أساس المسؤولية عن أفعال כشياء، أو قيام مسؤولية المتبوع عن 

  .أفعال ثاȊعة

قنيات الذɠاء טصطناڤʏ قد تجرɸا نȘيجة إن المؤسسة الناشئة من خلال محاولة טستفادة من ت

Ȋعض כخطاء إڲʄ تحمل مسؤوليْڈا المدنية، وȋالتاڲʏ تحمل أعباء مادية لتعوʈض المتضررʈن، وقد 

  .تمس Ȋسمعة العلامة التجارʈة للمؤسسة

فعڴʄ الرغم من اݍݵصائص والسمات والمزايا المتنوعة لتقنيات الذɠاء : المسؤولية اݍݨنائية -2

ʏ إلاً أٰڈا تث؈ف العديد من المشكلات والتحديات القانونية خاصة فيما يتعلق بمدى טصطناڤ

ملاءمة الȘشرʉعات اݍݰالية لتنظيمɺا وتوف؈ف اݍݰماية القانونية لأطراف العلاقة فأنصار الذɠاء 

טصطناڤʏ ࢭʏ الدول الغرȋية يرون أنھ يجب علينا كمجتمعات أن نقاوم טسȘسلام لݏݰتمية 

  ".     التكنولوجيا لا رجعة فٕڈا ولا مفر مٔڈا" ية التكنولوج
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والمسؤولية اݍݨنائية لا تقوم عڴʄ فكرة الضرر بخلاف المسؤولية المدنية، لذا أصبح من الضروري 

 ʏاء טصطناڤɠحالة خطأ الذ ʏي الذي تقوم عليھ المسؤولية اݍݨنائية ࢭɲبيان التكييف القانو

  .تفرضھ ɸذه القواعد القانونية اݍݨزائية وȋالتاڲʏ تحميل اݍݨزاء للفاعل الذي

إن تقنيات الذɠاء טصطناڤʏ تف؅فض وجود أܧݵاص يتدخلون بھ بداية من الشرɠات المنتجة، 

والمالك والمستفيدون من ɸذه التقنيات مما يؤدي إڲʄ التأث؈ف عڴʄ المسؤولية القانونية لكيانات 

ʏاء טصطناڤɠالذ.   

ۂʏ تحاول טستفادة من مزايا الذɠاء טصطناڤʏ تتعامل بحذر لذلك تبقى المؤسسات الناشئة و 

  .شديد ɠي لا تɢون عرضة للمساءلة اݍݨنائية

تȘيح لنا التكنلوجيا ɲܦݸ العديد من المعارف والمعلومات : الملكية الفكرʈة والصناعية: ثانياً 

ʏأقل قدر من اݍݰماية ࢭ ʄذه اݍݰقوق عڴɸ ون أܵݰابɢذه التطورات قد يɺيجة لȘالسوق  ون

ا لإɲشاء تلك כعمال   .لتحقيق عوائد من أعمالɺم לبداعية وȋالتاڲʏ يɢونون أقل تحف؈قً

ونȘيجة للابتɢار غ؈ف المسبوق ࢭʏ عصر التحول الرق׿ܣ أȖسع نطاق اݝݰتوى الذي يمكن حمايتھ 

بموجب قوان؈ن الملكية الفكرʈة، فوجب Ȗغي؈ف النصوص القانونية لتعكس التطورات اݍݨديدة، 

  .Ȗعد تقنيات الذɠاء טصطناڤʏ أك؄ف تحد للقانون ࢭʏ مواجɺة الملكية الفكرʈةو 

  :وȖشمل الملكية الفكرʈة

وȖشمل טخ؅فاعات والتصميمات الصناعية والدوائر المتɢاملة والعلامات : الملكية الصناعية -1

  .التجارʈة وכدلة اݍݨغرافية

عار والمسرحيات وכفلام وכعمال حقوق الطبع والɴشر والتأليف وتضم الكتب وכش -2

  .الموسيقية والرسومات والصور الفوتوغرافية والتصميمات المعمارʈة

لقد ساɸمت القوان؈ن الوطنية وטتفاقيات الدولية ࢭʏ وضع כطر القانونية ݍݰماية براءات 

رع الكب؈ف טخ؅فاع، وكذا حماية المعلومات السرʈة وحقوق التأليف والɴشر لكٔڈا ونȘيجة للȘسا

الذي شɺدتھ رقمنة اݍݰياة العامة عڴʄ جميع כصعدة والمناڌʏ، أصبحت جل ɸذه القوان؈ن 

عاجزة عن حماية الملكية الفكرʈة، مما يدعوا إڲʄ التدخل العاجل لوضع تصور جديد يواكب 

  .ɸذا الȘسارع الكب؈ف ࢭʏ الرقمنة والتكنولوجيا

لاستحداث قوان؈ن جديدة Ȗستجيب لمصاݍݳ المبدع؈ن فلا يزال כخذ والرد قائمًا ب؈ن الداعي؈ن 

" تأوʈلا"اݍݨدد وȋ؈ن المتمسك؈ن بما ɸو موجود مٔڈا لاعتمادɸم عڴʄ مقولة جبة القديم تȘسع 
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لݏݨديد، ومن جɺة أخرى ب؈ن الداع؈ن لمراعاة مصاݍݳ أܵݰاب المنطق التجاري الصرف، وȋ؈ن 

  .ة فالɢلمة כخ؈فة ستعود لݏݰلول الوسطالمدافع؈ن عن المنطق טجتماڤʏ כخلاࢮʏ، وɠالعاد

ا لقد كرست جميع الȘشرʉعات الوطنية والدولية اݍݰماية : تحديات حماية اݍݰياة اݍݵاصة: ثالثً

القانونية للأفراد خاصة مع الȘسارع الكب؈ف الذي Ȗشɺده جميع مناڌʏ اݍݰياة ࢭʏ الواقع 

راد أو ࢭʏ شؤون أسرɸم أو مساكٔڈم أو טف؅فاعۜܣ، فلا يجوز لأحد التدخل ࢭʏ اݍݰياة اݍݵاصة للأف

مراسلاٮڈم، ولا القيام بحملات تمس شرفɺم وسمعْڈم، وȋالرجوع إڲʄ التعديل الدستوري لسنة 

، نجد أن المؤسس الدستوري كرس اݍݰقوق כساسية واݍݰرʈات العامة ࢭʏ الباب الثاɲي 2020

اتھ اݍݵاصة وشرفھ، وأنھ لھ الۘܣ تنص عڴʄ أن لɢل ܧݵص اݍݰق ࢭʏ حماية حي 47لاسيما المادة 

اݍݰق ࢭʏ سرʈة مراسلاتھ واتصالاتھ اݍݵاصة، وأن حماية כܧݵاص عند معاݍݨة المعطيات ذات 

  .     الطاȊع الܨݵظۜܣ حق أسا؟ۜܣ

وتزداد تحديات حماية اݍݰياة اݍݵاصة ࢭʏ البʋئة الرقمية لسɺولة التعرض لɺا، فالمؤسسات 

الذɠاء טصطناڤʏ فيما يخص اݍݰياة اݍݵاصة الناشئة ملزمة بالتعامل بحذر مع تقنيات 

  . للمتعامل؈ن معɺا

 ʏاݍݵصوصية ࢭ ʄبناء أساليب وأدوات لݏݰفاظ عڴ ʄشاط عڴɲ عمل الباحثون ورواد כعمالʉو

الذɠاء טصطناڤʏ ولطالما اع؅فف مجتمع Ȗعليم ךلة، بأن تقنيات إخفاء البيانات الȎسيطة يمكن 

 ʏخطرأن تصنع خصوصية المستخدم؈ن ࢭ.  

إن مخاطر تقنيات المعلومات وٮڈديدɸا لݏݵصوصية يتطور بفعل اݍݰالات الواقعية للاستخدام 

  .غ؈ف المشروع للبيانات الܨݵصية واȖساع دائرة טعتداء عڴʄ حقوق כفراد ࢭʏ اݍݰياة اݍݵاصة

 إن محاولة المؤسسات الناشئة ࢭʏ تحليل البيانات اݍݵاصة بالمستخدم؈ن والعملاء ع؄ف تقنيات

الذɠاء טصطناڤʏ قد يأخذ ٭ڈا إڲʄ عملا يمس باݍݰياة اݍݵاصة للمسْڈلك؈ن والعملاء وحت 

  .المؤسسات כخرى مما قد ʇعرضɺا للمساءلة والمتاȊعة

  :تحديات כمن والسلامة: الفرع الثاɲي

Ȗسڥʄ المؤسسات الناشئة لݏݰفاظ عڴʄ سرʈة وأمن معلوماٮڈا وذلك حفاظا عڴɸ ʄوʈْڈا التجارʈة 

قتصادية، فالأمن السي؄فاɲي بحسب التعرʈف المعطى ࢭʏ التقرʈر الصادر عن טتحاد الدوڲʏ وט

ɸو مجموعة من " 2011، 2010اتجاɸات טصلاح ࢭʏ טتصالات للعام "للاتصالات حول 

إجراءات المɺمات مثل تجميع وسائل، سياسات أمنية، ومبادئ توجٕڈية ومقارȋات إدارة اݝݵاطر، 
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ارسات وتقنيات يمكن استخدامɺا ݍݰماية البʋئة السي؄فانية، وموجودات وتدرʈبات ومم

  .       المؤسسات والمستخدم؈ن

  :ومن أɸم اݝݵاطر وטعتداءات ࢭʏ بʋئة כعمال

  .ɠافة المعدات وכجɺزة المادية: כجɺزة -1

 .כوامر المرتبة ࢭɲ ʏسق مع؈ن لإنجاز כعمال :ال؄فامج -2

 .انات المدخلة والمعلومات المستخرجة الۘܣ يصعب معاݍݨْڈاتتمثل ɠافة البي: المعطيات -3

  .وȖشمل شبɢات טتصال الۘܣ ترȋط כجɺزة التقنية ببعضɺا: טتصالات -4

إن محاولة المؤسسة الناشئة טستفادة من مزايا تقنيات الذɠاء טصطناڤʏ قد ʇعرضɺا للمخاطر 

  . لممارسة ɲشاطɺا טقتصادي السالفة الذكر مما يحتم علٕڈا إيجاد بʋئة رقمية أمنة
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  :اݍݵاتمة

ا ࢭʏ تɴشيط ال݀ݨلة  ًʈا حيو لقد خلصت ɸذه الدراسة إڲʄ أن المؤسسات الناشئة تلعب دورً

 ʄة صناعية ٮڈدف إڲʈثمارȘقوة اس ʄة وלبداعية إڲʈارɢار טبتɢل כفʈטقتصادية من خلال تحو

يدة تمتاز ɸذه المؤسسات بقدرٮڈا عڴʄ التكيف حل المشكلات وتقديم منتجات وخدمات جد

  .وسرعة النمو رغم اݝݵاطر الكب؈فة ࢭʏ التموʈل وטستمرار ࢭʏ السوق 

ومع تزايد المنافسة والتطور التكنولوڊʏ الكب؈ف والمشارع، Ȗسڥʄ المؤسسات الناشئة إڲȖ ʄعزʈز 

لعالية متمثلة ࢭʏ إمɢانية قدرٮڈا التنافسية بإتباع ɠل السبل المتاحة بما فٕڈا التكنولوجيا ا

 ʄوأدواتھ لتحقيق الكفاءة טقتصادية والوصول إڲ ʏاء טصطناڤɠטستفادة من تقنيات الذ

  .כسواق والعملاء رغم التحديات الكب؈فة الۘܣ تواجɺɺا

ومن أɸم التقنيات الۘܣ يمكن للمؤسسات الناشئة טستفادة مٔڈا تقنية الشبɢات العصȎية 

) الغامض(قنية النظم اݍݵب؈فة وكذا تقنية اݍݵوارزميات اݍݨيɴية وتقنية المّڈم اݝݰوسبة وكذا ت

بإعتبارɸا تقنيات تحقق الكفاءة العالية والتحليل وטستɴباط للوصول إڲʄ כɸداف المسطرة 

  .واسȘشراف المستقبل

تة العمليات إضافة إڲʄ إمɢانية تطوʈر الموارد الȎشرʈة وخدمة العملاء و୒دارة سلاسل טمداد وأتم

الروتيɴية رغم عديد التحديات القانونية وتحديات כمن والسلامة والتحديات טجتماعية 

  :وخلصنا إڲʄ النتائج التالية

إمɢانية استفادة المؤسسات الناشئة من التقنيات العالية للذɠاء טصطناڤʏ قصد تحقيق  -

 .التم؈ق عن المنافس؈ن واسȘشراف المستقبل

لمؤسسة لدى العملاء يكمن ࢭʏ تطوʈر المنتجات أو اݍݵدمات بما يȘناسب إن تحس؈ن صورة ا -

مع ظروفɺم وتوجɺاٮڈم وɸذا باستخدام الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ تحليل ךراء و୒حصاء 

 .التقديرات المالية

إن تحقيق כرȋاح العالية باختصار اݍݨɺد والوقت والطاقة لن يتأȖى إلا بإستخدام أدوات  -

 ʏاء טصطناڤɠالۘܣ تمتاز بالدقة العاليةالذ. 
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إن التɢامل ب؈ن المؤسسات الناشئة والذɠاء טصطناڤʇ ʏستدڤʏ الوقوف أمام أغلب  -

التحديات الۘܣ قد تواجھ ɸذا التɢامل ࢭʏ سȎيل اݍݰفاظ عڴʄ سمعة المؤسسة ومنتجاٮڈا 

 .وخدماٮڈا

-  ʏستدڤʇ السوق ʏכسواق مع منافسة كب؈فة ࢭ ʏل إن بقاء المؤسسات الناشئة ࢭɠ إستعمال

الوسائل والتكنولوجيا اݍݰديثة وأɸمɺا الذɠاء טصطناڤʏ للبقاء والمنافسة عڴʄ قدر عال من 

 .الكفاءة والرʈادة، ومنھ نخلص إڲʄ טق؅فاحات التالية

  :לق؅فاحات

العمل عڴʄ إقامة دورات تɢوɴʈية لرواد כعمال وأܵݰاب المؤسسات الناشئة ࢭʏ مجال  .1

ناڤʏ واستعمالاٮڈا عڴʄ غرار ما قامت بھ وزارة التعليم العاڲʏ والبحث تطبيقات الذɠاء טصط

بضرورة تɢوʈن طلبة الماس؅ف  2025جانفي  02الصادرة بتارʈخ  01/25العل׿ܣ ࢭȖ ʏعليمْڈا رقم 

 .ࢭʏ مجال ال؄فمجة والذɠاء טصطناڤʏ وتطبيقاٮڈا

 .ذɠاء טصطناڤʏضرورة לسراع ࢭʏ وضع الȘشرʉعات القانونية لأخلقة إستعمالات ال .2

ضرورة مراجعة العديد من النصوص القانونية خاصة ما Ȗعلق مٔڈا بالملكية الفكرʈة وحماية  .3

اݍݰياة اݍݵاصة وأمن المعلومات، مواكبة للتطور اݍݰاصل عڴʄ مستوى تطبيقات الذɠاء 

ʏטصطناڤ. 

4.  ʄضرورة تكييف ال؄فامج التعليمية بما يضمن حصول أܵݰاب المؤسسات الناشئة عڴ

أفضل المعارف والتقنيات ࢭʏ مجال الذɠاء טصطناڤʏ، خاصة عڴʄ مستوى مؤسسات 

 .التعليم العاڲʏ والمؤسسات تحت الوصاية

إدراج مقياس الذɠاء טصطناڤʏ ورʈادة כعمال ࢭʏ جميع التخصصات بحثا عن مبدع؈ن  .5

 .ومفكرʈن جدد

سة الوطنية العليا للذɠاء فتح أقطاب جديدة للتɢوʈن ࢭʏ الذɠاء טصطناڤʏ عڴʄ غرار المدر  .6

 .טصطناڤʏ بالمدينة اݍݨديدة سيدي عبد الله باݍݨزائر العاصمة
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  ائمة والمصادر والمراجعــــــــــق 

  اللغة العرȋية: أولاً 

I. ادرـــــــــالمص 

يتعلق بإصدار التعديل الدستوري، اݍݨرʈدة  2023دʇسم؄ف  30المؤرخ ࢭʏ  442-20المرسوم الرئا؟ۜܣ رقم  .1

 .182ة رقم الرسمي

 .50المتعلق بالاسȘثمار، اݍݨرʈدة الرسمية العدد  2022يوليو سنة  24المؤرخ ࢭʏ  18-22القانون رقم  .2

، المتعلق بالقانون التوجيࢼܣ حول البحث العل׿ܣ والتطوʈر 2015دʇسم؄ف  30المؤرخ ࢭʏ  21-15القانون رقم  .3

، اݍݨرʈدة 2020المؤرخ ࢭʏ مارس  02-20ومتمم بموجب القانون  71التكنولوڊʏ، اݍݨرʈدة الرسمية، عدد 

 .20الرسمية، عدد 

المتعلق بالقانون التوجيࢼܣ للمؤسسات الصغ؈فة والمتوسطة صناديق ضمان القروض  02-17القانون رقم  .4

ا للتنظيم ساري المفعول ٭ڈدف ضمان قروض المؤسسات الصغ؈فة والمتوسطة وترقية  وصناديق לطلاق وفقً

 .ر المشارʉع المبتكرةالمؤسسات الناشئة ࢭʏ إطا

، المتضمن إɲشاء ݍݨنة وطنية لمنح علامة 2020سȎتم؄ف  15، المؤرخ ࢭʏ 254-20المرسوم التنفيذي رقم . 5

  .، وتحديد مɺامɺا وȖشكيلْڈا وس؈فɸا"حاضنة כعمال"و " مشروع مبتكر"و " مؤسسة ناشئة"

II. المراجع 

  : الكتب  - أ

  .2012الراية للɴشر والتوزʉع، الطبعة כوڲʄ، כردن، أسامة خ؈في، إدارة טبداع وטبتɢارات، دار  -1

2- ʏص؄في فزعڴ ʏواقعھ ومستقبلھ، ترجمة، عڴ ،ʏاء טصطناڤɠنھ، الذʈآلان بو.  

النجار فايز، نظم المعلومات לدارʈة، منظور اداري، دار الطباعة اݍݰامد للɴشر والتوزʉع، عمان، כردن،  -3

2010. 

 .2024فرʈق ال؅فجمة بمكتبة المشرق לلك؅فونية، مصر،  بول وʉسْڈيد، مايك رايت، ترجمة، -4

عادل عبد النور بن عبد النور، مدخل إڲʄ عالم الذɠاء טصطناڤʏ، مدينة الملك عبد العزʈز للعلوم والتقنية،  -5

  .، المملكة العرȋية السعودية2005

لɴشر والتوزʉع، الطبعة כوڲʄ، فارس محمد العمران، כمن السي؄فاɲي، المفɺوم وتحديات العصر، دار اݍݵليج ل -6

  .2022כردن، 

  .2023فضيل دليو، قضايا مغامرة، من الملكية الفكرʈة إڲʄ الذɠاء טصطناڤʏ، طبعة إلك؅فونية معدلة،  -7
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محمد حسام محمود لطفي، وآخرون، دليل أخلاقيات استخدام تطبيقات الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ مجال البحث  -8

  .2023تبات والمعلومات، نوفم؄ف العل׿ܣ، טتحاد العرȌي للمك

  .ميلاد وزان، الذɠاء טصطناڤʏ وלɲسانية، التحديات כخلاقية لعصر ɸيمنة ךلة، ترجمة، علاء طعيمة -9

 :المقالات  - ب

تطبيقات الذɠاء טصطناڤʏ : أمينة عثامنية، المفاɸيم כساسية للذɠاء טصطناڤʏ، كتاب جماڤȊ ʏعنوان -1

ة منظمات כعمال، الطبعة כوڲʄ، المركز العرȌي للدراسات טس؅فاتيجية كتوجھ حديث لتعزʈز تنافسي

 2019والسياسية وטقتصادية، 

أمل فوزي أحمد عوض، الملكية الرقمية ࢭʏ عصر الذɠاء טصطناڤʏ تحديات الواقع والمستقبل، المركز  -2

 .2021الديمقراطي العرȌي، برل؈ن، ألمانيا، 

כعمال ࢭʏ دعم وتنمية المؤسسات الناشئة، دراسة حالة اݍݨزائر، مجلة بوالشعور شرʈفة، دور حاضنات  -3

  .2018سكيكدة،  - 55أوت  20، جامعة 2الȎشائر טقتصادية، اݝݨلد الراȊع، العدد 

حس؈ن يوسف، صديقي إسماعيل، دراسة ميدانية لواقع اɲشاء المؤسسات الناشئة ࢭʏ اݍݨزائر، حوليات  -4

 .، المركز اݍݨامڥʏ مغنية1، العدد 8ادية، اݝݨلد جامعة Ȋشار ࢭʏ العلوم טقتص

رضوان النɢادي، آفاق اݍݵصوصية ࢭʏ عصر الذɠاء טصطناڤʏ، كتاب أعمال مؤتمر مستقبل الذɠاء  -5

 ،ʄتحديات قانونية وأخلاقية، الطبعة כوڲ ،ʏ2024טصطناڤ. 

حكم، الذɠاء טصطناڤʏ، رؤى الذɠاء טصطناڤʏ، كتاب جماڤʏ دوڲʏ م عبد اݍݰق سوʈلم محمد صاࢭʏ، ماɸية -6

متعددة טختصاصات، المركز الديمقراطي العرȌي للدراسات وטس؅فاتيجية، טقتصادية والسياسية، برل؈ن، 

 .ألمانيا

عبد الرزاق أحمد محمد الم؈في، المسؤولية اݍݨنائية عن جرائم الذɠاء טصطناڤʏ، كتاب أعمال مؤتمر مستقبل  -7

قانونية وأخلاقية، المركز الديمقراطي العرȌي للدراسات טس؅فاتيجية  الذɠاء טصطناڤʏ، تحديات

 ،ʄ2024والسياسية وטقتصادية، الطبعة כوڲ. 

عبد الله بن أحمد الرقيبة، دور الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ تحس؈ن كفاءة العمليات לدارʈة، مجلة العلوم ال؅فبوʈة  -8

  .2024عة ميداوش، ، ɠلية إدارة כعمال جام04وלɲسانية، العدد 

عماد عبد الرحيم الدحيان، نحو تنظيم قانوɲي للذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ حياتنا، إشɢالية العلاقة ب؈ن الȎشر  -9

 .2019، 5وךلة، مجلة טجْڈاد للدراسات القانونية وטقتصادية اݝݨلدة، العدد 
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مخاطر القروض ࢭʏ البنوك فاطمة الزɸراء رقايقية، الشبɢات العصʋبة טصطناعية مدخل لتقرʈر  - 10

التجارʈة، مداخلة من كتاب جماڤȊ ʏعنوان، تطبيقات الذɠاء טصطناڤʏ كتوجھ حديث لتعزʈز تنافسية 

 .منظمات כعمال، جامعة سوق أɸراس

فايزة بلعابد، حنان شاوي، دور כنظمة اݍݵب؈فة ࢭʏ تقييم أداء المؤسسات טقتصادية، كتاب جماڤȊ ʏعنوان  - 11

الذɠاء טصطناڤʏ كتوجھ حديث لتعزʈز تنافسية منظمات כعمال، جامعة Ȋشار، جامعة تطبيقات 

 .1سطيف

فطيمة زɸرة نجاري، الذɠاء טصطناڤʏ ودوره ࢭȖ ʏعزʈز تنافسية المؤسسة טقتصادية، مقارنة نظرʈة، كتاب  - 12

כعمال، جامعة سيدي جماڤȊ ʏعنوان تطبيقات الذɠاء טصطناڤʏ كتوجھ حديث لتعزʈز تنافسية منظمات 

  .بلعباس

، العدد 8فتيحة حزام، اݍݰق ࢭʏ اݍݰياة اݍݵاصة بالبʋئة الرقمية، مجلة الدراسات القانونية المقارنة، اݝݨلد  - 13

  .ɠ ،2022لية اݍݰقوق والعلوم السياسية، جامعة أحمد بوقرة، بومرداس، 1

 .قرة، بومرداسقدايفة أمينة، اس؅فاتيجية أمن المعلومات، جامعة أحمد بو  - 14

كرʈمة زʈدان، رندة سعدي، شبɢات טسȘثمار الملائɢي ɠآلية حديثة لتموʈل ومرافقة المؤسسات الناشئة،  - 15

 ʏل المؤسسات الناشئة ࢭʈحول تمو ʏية، مداخلة من كتاب دوڲȋي טوروɢثمار الملائȘات טسɢدراسة حالة شب

  .ة جيجلاݍݨزائر ب؈ن כساليب التقليدية والمستحدثة، جامع

16 -  ʏاء טصطناڤɠوتات ذات الذȋد، المسؤولية المدنية عن الرɸھ مجاȋدراسة "محمد أحمد المعداوي، عبد ر

  .، اݝݨلة القانونية"مقارنة

17 -  ،ʄية، الطبعة כوڲȋدار الٔڈضة العر ،ʏاء טصطناڤɠالمسؤولية اݍݨنائية عن أضرار الذ ،ʏأبو عڴ ʏمحمد عڴ

2024.  

عڴʏ محمد، مدى اسȘيعاب نصوص القانون المدɲي لوقاǿع الذɠاء טصطناڤʏ، دراسة فقɺية محمود محمد  - 18

  .ɠ ،2023لية الشرʉعة والقانون، جامعة כزɸر، القاɸرة، 22مقارنة، مجلة الشرʉعة والقانون، العدد 

لقانون، اݝݨلد مخاɲشة آمنة، المؤسسات الناشئة ࢭʏ اݍݨزائر، לطار المفاɸي׿ܣ والقانوɲي، مجلة صوت ا - 19

 .2021، 2، جامعة محمد لم؈ن دباغ؈ن سطيف01الثامن، العدد 

مدوري نورالدين، وليد سعيد محمد، دور تطبيقات الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ تحس؈ن ودعم عمليات إدارة المعرفة،  - 20

 .2024، جامعة عبد اݍݰميد بن بادʇس مستغانم، 2، العدد 14مجلة טس؅فاتيجية والتنمية، اݝݨلد 



دور الذɠاء טصطناڤʏ ࢭȊ ʏعث وȖعزʈز تنافسية المؤسسات الناشئة 
 

- 522 -  
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