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     :المݏݵص 

واعتمدت ". واقع التعليم ࢭʏ رʈاض כطفال ࢭʏ فلسط؈ن خلال جائحة ɠورونا"ٰڈدف الدراسة معرفة                

 ʄواشتملت عينة الدراسة عڴ ،ʏقة الطبقية من مشرفات ) 105(المنݤݮ الوصفي التحليڴʈفرداً اخت؈فت بالطر

) 50(ات ࢭʏ شمال الضفة الغرȋية ࢭʏ فلسط؈ن؛ موزع؈ن ومديرات ومعلمات رʈاض כطفال من خمس محافظ

. معلمة، إضافة إڲʄ خمس مشرفات رʈاض أطفال من العاملات ࢭʏ مديرʈات ال؅فبية والتعليم) 50(مديرة، و 

واعتمدت الدراسة عڴʄ טستȎيان الذي يحتوي عڴʄ ثلاثة أسئلة إجابْڈم مفتوحة؛ إذ تم تفرʉغ לجابات يدوʈاً 

لم يكن ɸناك فروقاً ࢭʏ إجابات عينة الدراسة Ȗعود إڲʄ طبيعة العمل أو : ومن نتائج الدراسة. من قبل الباحث

 ʏࢭ ʏوجود تحديات كب؈فة للتعليم الوجاۂ ʄل العل׿ܣ؛ إذ أجمعت إجاباٮڈن عڴɸاض כطفال"المؤʈمرحلة ر " ʏࢭ

  . فلسط؈ن خلال جائحة ɠورونا

    .واقع ،ف؈فوس ɠورونا ،ليم לلك؅فوɲيالتع ،Ȗعليم عن Ȋعد: ɠلمات مفتاحية           

  

  * عڴʏ أحمد نافز أيوب محمد 

)فلسط؈ن(فرع سلفيت  - جامعة القدس المفتوحة   
Email: nahmad@qou.edu 

Abstract:  
The aim of the study is to understand the “reality of education in 

kindergartens in Palestine during the COVID-19 pandemic.” The study used a 
descriptive analytical approach, and the sample consisted of 105 participants 
selected using a stratified sampling method from kindergarten supervisors, 
directors, and teachers across five governorates in the northern West Bank of 
Palestine. The sample was distributed as follows: 50 directors, 50 teachers, and 
five kindergarten supervisors working in the Ministry of Education. The study 
relied on a questionnaire that contained three open-ended questions, with the 
responses manually transcribed by the researcher. The results of the study 
indicated that there were no differences in the responses based on job nature or 
academic qualification. The responses from participants unanimously agreed on 
the significant challenges faced by in-person education in kindergartens in 
Palestine during the COVID-19 pandemic. 

Keywords: Distance Learning; E-Learning; Corona Virus; reality. 
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   :مقدمة

Ȗعت؄ف مرحلة ما قبل المدرسة من أك؆ف المراحل أɸمية وحساسية ࢭʏ حياة 

أظɺرت الدراسات النفسية، وال؅فبوʈة، وטجتماعية أن العناية  الطفل، حيث

بۚܢ عليھ  بالطفل يجب أن تبدأ منذ سنواتھ כوڲʄ، لأٰڈا تمثل כساس الذي يُ

، إلا أن انȘشار ف؈فوس ɠورونا )Ali Ahmad & Zabadi, 2020(مستقبلھ طوال حياتھ 

  . أثر Ȋشɢل كب؈ف عڴʄ رعاية وȖعليم כطفال

ف؈فوس ɠورونا بظلالɺا عڴʄ جميع قطاعات ومناڌʏ اݍݰياة ࢭʏ ألقت أزمة 

ج؄فت المؤسسات التعليمية ɠافة من  جميع دول العالم، وتحديداً نظام التعليم، اذ أُ

مدارس وجامعات بما فٕڈا مؤسسات رʈاض כطفال اڲʄ اغلاق أبوا٭ڈا لݏݰد من فرص 

 Affouneh, Salha)وعامل؈ن  انȘشاره وɸو ما أثار القلق الكب؈ف لدى مɴسبٕڈا من طلبة

& Khlaif, 2020) .  

ا، وɠان لمرحلة  أدت جائحة ɠورونا إڲȖ ʄغي؈فات كب؈فة ࢭʏ أنظمة التعليم عالميً

عد ɸذه المرحلة أساسية ࢭʏ بناء כسس  ُȖ ب خاص من التأث؈ف، إذʋاض כطفال نصʈر

العقلية الۘܣ تدعم النمو الشامل للطفل من اݍݨوانب טجتماعية، والعاطفية، و 

، حيث ʇعتمد التعليم ࢭʏ رʈاض כطفال Ȋشɢل أسا؟ۜܣ عڴʄ )2020عبد القادر، (

ا  عد تحديً ُȊ التفاعل المباشر ب؈ن כطفال والمعلمات، مما يجعل تطبيق التعليم عن

 ʏاللعب والتفاعل الڍ ʄا عڴɺعلمȖ ʏة، الۘܣ ترتكز ࢭʈذه الفئة العمرɺا ل  & Brown(كب؈فً

Smith, 2021.(  

ࢭʏ כردن إڲʄ أن التعليم عن ) 2021(لت دراسة أجراɸا صاݍݳ وعڴʏ وقد توص

عد ࢭʏ مرحلة رʈاض כطفال ɠان أقل فعالية ࢭʏ تحقيق أɸداف المناݠݮ مقارنةً  ُȊ

وأشارت الدراسة إڲʄ أن غياب التفاعل والتواصل المباشر أثر . بالتعليم التقليدي

ا عڴʄ النمو טجتماڤʏ والعاطفي للأطفال، حيث زاد من شعورɸم بالعزلة، كما  سلبً

لوحظت صعوȋات ࢭʏ ترك؈ق כطفال ومشاركْڈم ࢭʏ כɲشطة التعليمية ع؄ف الوسائل 
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الرقمية، مما ي؄فز اݍݰاجة إڲʄ تطوʈر اس؅فاتيجيات Ȗعليمية مبتكرة للتكيف مع 

  .التحديات الۘܣ فرضْڈا اݍݨائحة

ݰت دراسة أجراɸا ميلر ووʈليامز  ࢭMiller & Williams, 2021 ( ʏ(وأوܷ

الولايات المتحدة أن اݍݨائحة ɠان لɺا تأث؈فات نفسية عميقة عڴʄ כطفال، حيث 

واجھ أطفال مرحلة رʈاض כطفال مستوʈات مرتفعة من القلق واݍݵوف نȘيجة 

 ʏم טجتماڤɸنمو ʄا عڴ التباعد טجتماڤʏ و୒غلاق المدارس، مما اɲعكس سلبً

برامج الدعم النفؠۜܣ لمساعدة כطفال عڴʄ وأوصت الدراسة بأɸمية Ȗعزʈز . والنفؠۜܣ

 ʏشطة التفاعلية حۘܢ ࢭɲܨݨيع כȖ جانب ʄنائية، إڲȞذه الظروف טستɸ التكيف مع

عد ُȊ سياق التعليم عن.  

إڲʄ جانب التحديات النفسية، واجɺت כسر صعوȋات عملية ࢭʏ التكيف مع 

عد لأطفال رʈاض כطفال؛ إذ أظɺرت دراسة أجرا ُȊ ا التعليم عنɸ) ،محمود وعبدالله

2021 ( ʏم ࢭɺالمنازل أس ʏכردن أن نقص כدوات والموارد التعليمية المناسبة ࢭ ʏࢭ

كما شددت الدراسة عڴʄ ضرورة توف؈ف تدرʈب ɠافٍ . تراجع כداء כɠادي׿ܣ للأطفال

عد ودعم أطفالɺم ࢭʏ تحقيق  ُȊ ة تحديات التعليم عنɺللأسر لتمكئڈم من مواج

  .ليمية المرجوةכɸداف التع

عد أحد  ُʇ إضافة لذلك، اق؅فحت العديد من الدراسات أن التعليم المدمج

اݍݰلول البديلة لضمان استمرارʈة العملية التعليمية؛ إذ أشارت دراسة تايلور 

ووالكر ࢭʏ برʈطانيا إڲʄ أن التعليم المدمج، الذي يجمع ب؈ن التعليم اݍݰضوري 

ا ʇساعد عڴʄ تحس؈ن جودة التعلم، وأثȎت فعاليتھ والتعليم ع؄ف לن؅فنت، يوفر تواز  نً

 ʏز تفاعل כطفال وتوف؈ف الدعم טجتماڤʈعزȖ اض כطفال من خلالʈمرحلة ر ʏࢭ

كما أوصت الدراسة بتطوʈر مɺارات المعلم؈ن ࢭɸ ʏذا النمط . والنفؠۜܣ اللازم لɺم
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أɸدافɺم التعلي׿ܣ وتزوʈدɸم بالأدوات اللازمة لتحس؈ن تفاعل כطفال وتحقيق 

  ).Taylor & Walker, 2020(التعليمية 

ݳ باسيلايا وكفافادزي  أن التعليم ) Basilaia & Kvavadze, 2020(أوܷ

לلك؅فوɲي ɸو عملية منظمة ٮڈدف إڲʄ تحقيق כɸداف التعليمية من خلال توظيف 

الوسائل التكنولوجية الۘܣ توفر الصوت والصورة ومقاطع الفيديو، مع Ȗعزʈز 

ب؈ن المتعلم واݝݰتوى وכɲشطة التعليمية، بما يتماءۜܢ مع احتياجات التفاعل 

  .المتعلم؈ن وظروفɺم الزمنية والمɢانية

 ʏورونا كشفت عن نقاط ضعف كب؈فة ࢭɠ رت כدبيات أن جائحةɺا، أظ ختامً

وقد أبرزت التحديات الۘܣ واجɺْڈا . أنظمة التعليم، خصوصًا ࢭʏ مجال التعليم المبكر

ضرورة تطوʈر اس؅فاتيجيات Ȗعليمية مرنة وقابلة للتكيف مع الظروف  رʈاض כطفال

كما أكدت . الطارئة، مع Ȗعزʈز دور כسرة كشرʈك رئʋؠۜܣ ࢭʏ العملية التعليمية

الدراسات أɸمية توف؈ف الدعم النفؠۜܣ للأطفال لتعزʈز مرونْڈم وقدرٮڈم عڴʄ التكيف 

  .مع التغ؈فات المستمرة

   :مشɢلة الدراسة

لم Ȗغي؈فات جوɸرʈة ࢭʏ مختلف القطاعات نȘيجة ݍݨائحة شɺد العا

، حيث اضطرت  ɠورونا، وɠان قطاع التعليم من أك؆ف القطاعات تأثراً

المؤسسات التعليمية ࢭʏ معظم دول العالم إڲʄ إغلاق أبوا٭ڈا وטعتماد 

عد ُȊ التعليم عن ʄعڴ . ʄل خاص عڴɢشȊ ا وقد ɠان تأث؈ف اݍݨائحة واܷݰً

ا لاعتماد ɸذه المرحلة عڴʄ التفاعل المباشر والبʋئة رʈاض כطفال، نظرً 

 ʏدعم نمو כطفال טجتماڤ ʏما عنصران أساسيان ࢭɸטجتماعية، و

ʏوالعاطفي والعقڴ.  

وقد واجھ التعليم ࢭʏ رʈاض כطفال العديد من التحديات عند 

ا مع  عد، إذ لا يȘناسب ɸذا النمط تمامً ُȊ تطبيق أسلوب التعليم عن



  100- 59 ص ص  2025السنة  01 العدد /  19مجلة البحوث والدراسات לɲسانية  اݝݨلد 

  عڴʏ أحمد نافز أيوب محمد 

 

- 63 -  
 

فقد تب؈ن أن כطفال ࢭʏ رʈاض . כطفال ࢭɸ ʏذه المرحلة المبكرة احتياجات

כطفال يواجɺون صعوȋات كب؈فة ࢭʏ التفاعل مع التعليم الرق׿ܣ، إضافة 

إڲʄ التأث؈فات النفسية الناتجة عن غياب التفاعل المباشر مع أقراٰڈم 

وࢭʏ الوقت ذاتھ، Ȗعاɲي כسر من ضغوط كب؈فة ࢭʏ محاولة . والمعلمات

م Ȗعليم أطفالɺم ࢭʏ الم؇قل، ȊسȎب نقص اݍݵ؄فات والمɺارات اللازمة دع

عد، فضلاً عن قلة כدوات التقنية المتوفرة ࢭȊ ʏعض  ُȊ لدعم التعليم عن

  .البʋئات

 ʄورونا عڴɠ أن التأث؈فات السلبية ݍݨائحة ʏلة ࢭɢمية المشɸتكمن أ

 ʏلة כمد، حيث تؤثر ࢭʈون طوɢاض כطفال قد تʈر ʏعملية بناء التعليم ࢭ

مɺارات כطفال وتطوʈر قدراٮڈم عڴʄ التواصل טجتماڤʏ وטنخراط 

 ʏادي׿ܣ وטجتماڤɠم כɸنمو ʏتأخر ࢭ ʄالعاطفي، مما قد يؤدي إڲ

بالإضافة إڲʄ ذلك، فإن ɸذه التحديات تكشف عن حاجة . والعاطفي

مݏݰة لإعادة النظر ࢭʏ أساليب التعليم اݍݰالية وتطوʈر اس؅فاتيجيات 

  .نة تتماءۜܢ مع الظروف الطارئةمر 

ونظراً لإغلاق رʈاض כطفال ࢭʏ فلسط؈ن وتوقف التعليم فٕڈا   

ȊسȎب جائحة ɠورونا، مما قد يؤثر ذلك عڴʄ כطفال وتحصيلɺم؛ 

 ʏا ࢭɺسّڈا כطفال، والمؤثرات اݍݵارجية الۘܣ يتعرضون لȘفاݍݵ؄فات الۘܣ يك

لɺارʈاض כطفال تلعب دوراً حاسماً ࢭʏ تطور عقول ّɢشȖم وɺ . ففي

السنوات כوڲʄ من اݍݰياة، يمتلك دماغ الطفل القدرة عڴʄ تɴشيط 

وعندما يحظى כطفال باݍݰماية . خلية من خلايا الدماغ ɠل ثانية) 1000(

ي التعليم المبكر واللعب،  والرعاية والتحف؈ق، وتتوفر لɺم לمɢانات لتلقّ

ليم والتعلم الفعّال، فإٰڈم يحصلون عڴʄ أفضل فرصة ممكنة للنمو الس
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كما ʇساɸم التعليم ࢭʏ مرحلة ما قبل المدرسة أيضاً ࢭʏ رفع جاɸزʈة 

  . כطفال للالتحاق بالمدرسة

وʈرى الباحث من خلال خ؄فتھ واطلاعھ عڴʄ واقع رʈاض כطفال 

خلال جائحة ɠورونا الۘܣ ȖسبȎت ࢭʏ اغلاق جميع مؤسسات رʈاض כطفال 

التعليمات الصادرة من وزارة ال؅فبية  ࢭʏ فلسط؈ن، ومن خلال متاȊعة

والتعليم ࢭʏ فلسط؈ن والۘܣ لم تأخذ باݍݰسبان اي إجراءات أو Ȗعليمات 

أو ترتʋبات لتعليم כطفال ࢭɸ ʏذه المرحلة ࢭʏ حالة اتخاذ قراراً بالإغلاق 

مثل ما يحدث ࢭʏ محاولة التكيف الناݦݳ مع إجراءات إغلاق المدارس من 

  .Ȋعد اݝݵتلفةخلال برامج التعلم عن 

اقع التعليم ࡩʏ رʈاض  تنحصر مشɢلة الدراسة ࡩʏ استكشاف و

 ʄفلسط؈ن خلال جائحة كورونا، وذلك من خلال לجابة عڴ ʏכطفال ࡩ

  :الȘساؤلات التالية

ما ɸو واقع التعليم الوجاۂʏ ࢭʏ رʈاض כطفال ࢭʏ فلسط؈ن خلال جائحة " .1

  "ɠورونا؟

ࢭʏ رʈاض כطفال ࢭʏ فلسط؈ن خلال جائحة ما ۂʏ الصعوȋات الۘܣ تواجھ التعليم " .2

  "ɠورونا؟

ما ۂʏ سلبيات إغلاق مؤسسات رʈاض כطفال ࢭʏ فلسط؈ن خلال جائحة " .3

  "ɠورونا؟

  :أɸداف الدراسة

التعرف عڴʄ واقع التعليم الوجاۂʏ التقليدي ࢭʏ رʈاض כطفال ࢭʏ فلسط؈ن خلال " .1

  ".جائحة ɠورونا

يم ࢭʏ رʈاض כطفال ࢭʏ فلسط؈ن خلال التعرف عڴʄ الصعوȋات الۘܣ تواجھ التعل" .2

  ".جائحة ɠورونا



  100- 59 ص ص  2025السنة  01 العدد /  19مجلة البحوث والدراسات לɲسانية  اݝݨلد 

  عڴʏ أحمد نافز أيوب محمد 

 

- 65 -  
 

التعرف عڴʄ سلبيات إغلاق مؤسسات رʈاض כطفال ࢭʏ فلسط؈ن خلال جائحة " .3

  ".ɠورونا

  :أɸمية الدراسة

  :כɸمية النظرʈة

  :قد تفيد الدراسة ࢭʏ ךȖي

إثراء כدبيات المتعلقة بالتعليم ࢭʏ مرحلة الطفولة المبكرة، خاصة ࢭʏ سياق  .1

  .زمات الܶݰية العالميةכ 

  .Ȗعزʈز وتطوʈر النظرʈات ال؅فبوʈة المتعلقة بتعليم כطفال الصغار ࢭʏ כزمات .2

تقديم إطار مرجڥʏ نظري مرن لتطوʈر السياسات التعليمية الۘܣ تȘناسب مع  .3

  .الظروف الطارئة

فتح آفاق جديدة للبحث المستقبڴʏ حول כساليب التعليمية المبتكرة ࢭʏ أوقات  .4

  .ماتכز 

לسɺام ࢭʏ تطوʈر الممارسات التعليمية للمعلمات لمساعدٮڈن ࢭʏ التعامل مع  .5

التغ؈فات الناتجة عن כزمات، أو من خلال تقديم اس؅فاتيجيات دعم فعالة 

  .للأطفال وأسرɸم ࢭʏ حالات الطوارئ 

  :כɸمية التطبيقية

عد المطبقة ࢭʏ رʈاض כط .1 ُȊ ر وتحس؈ن اس؅فاتيجيات التعليم عنʈفال، من تطو

خلال تحديد כساليب التعليمية כك؆ف فعالية وتطوʈر برامج Ȗعليمية تȘناسب 

  .مع احتياجات כطفال ࢭɸ ʏذه المرحلة العمرʈة

  .Ȗعزʈز دور כسرة ࢭʏ التعليم من خلال تزوʈد כسر بالمعرفة والموارد اللازمة .2

املة مساعدة صاɲڥʏ السياسات التعليمية ࢭʏ تطوʈر سياسات Ȗعليمية ش .3

  .Ȗستجيب للاحتياجات المتغ؈فة للأطفال ࢭʏ رʈاض כطفال خلال כزمات
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  .تطوʈر برامج تدخلية لدعم الܶݰة النفسية للأطفال ࢭʏ رʈاض כطفال .4

تحس؈ن التدرʈب الم۶ܣ للمعلمات بحيث ʇشمل مɺارات التعامل مع التكنولوجيا،  .5

ا خلال כزمات ا واجتماعيً   .وكيفية دعم כطفال عاطفيً

عد .6 ُȊ عليمية مرنة تجمع ب؈ن التعليم التقليدي والتعليم عنȖ ئاتʋتصميم ب.  

 تخدام التكنولوجيا بطرق تفاعلية،تقديم نماذج Ȗعليمية مبتكرة Ȗعتمد عڴʄ اس .7

مثل إɲشاء منصات Ȗعليمية تفاعلية تȘيح للأطفال التعلم من خلال כلعاب 

  .وכɲشطة التفاعلية

  :م؄فرات الدراسة

تأث؈ف جائحة ɠورونا عڴʄ التعليم ࢭʏ رʈاض כطفال م؄فرات تتطلب دراسة 

واܷݰة ȖسȘند إڲʄ اݍݰاجة المݏݰة لفɺم כȊعاد اݝݵتلفة الۘܣ أثرت عڴɸ ʄذه المرحلة 

  :ومن الم؄فرات כساسية. التعليمية اݍݰيوʈة

التأث؈ف العميق لݏݨائحة عڴʄ التعليم المبكر، مما أدى إڲʄ إغلاق مؤسسات التعليم  .1

  .توى العالم، وتأثر כطفال ࢭʏ مرحلة رʈاض כطفال Ȋشɢل مباشرعڴʄ مس

عد، حيث يوجد نقص ࢭʏ כبحاث  .2 ُȊ مجال التعليم عن ʏسد الفجوات البحثية ࢭ

عد عڴʄ כطفال ࢭʏ مرحلة الطفولة المبكرة ُȊ ناول تأث؈ف التعليم عنȘالۘܣ ت.  

للظروف المتغ؈فة اݍݰاجة إڲʄ تحس؈ن اس؅فاتيجيات Ȗعليمية أك؆ف مرونة وملاءمة  .3

  . خلال أزمة ɠورونا

4.  ʏر اس؅فاتيجيات دعم نفسية فعالة للأطفال للمساعدة ࢭʈتطو ʏم ࢭɺسȖ يمكن أن

  .معاݍݨة القلق واݍݵوف المرتبط باݍݨائحة

  :حدود الدراسة

Ȗشمل الدراسة جميع مشرفات ومديرات ومعلمات رʈاض כطفال : "اݍݰد الȎشري  .1

 ʏات ال؅فبية والتعليم ࢭʈمدير ʏيةࢭȋسلفيت، " (محافظات شمال الضفة الغر

  ).وطولكرم، وجن؈ن، ونابلس، وقلقيلية
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تقتصر الدراسة عڴʄ الفصل الثاɲي من العام الدرا؟ۜܣ : "اݍݰد الزماɲي .2

2020/2021".  

تقتصر الدراسة عڴʄ رʈاض כطفال المرخصة من مديرʈات ال؅فبية : "اݍݰد المɢاɲي .3

  ."ةوالتعليم ࢭʏ محافظات شمال الضفة الغرȋي

  :Ȗعرʈف مصطݏݰات الدراسة

عد . 1 ُȊ التعلم عن)Distance learning:(  

ɸو نظام Ȗعلي׿ܣ يتم فيھ تقديم اݝݰتوى التعلي׿ܣ للمتعلم؈ن ع؄ف לن؅فنت أو وسائل “

 ʄان دون اݍݰاجة إڲɢأي وقت ومن أي م ʏم التعلم ࢭɺيح لȘتكنولوجية أخرى، مما ي

عد مجموعة متنوعة من ʇشمل . التواجد ࢭʏ بʋئة Ȗعليمية تقليدية ُȊ التعلم عن

כساليب، بما ࢭʏ ذلك الدورات ع؄ف לن؅فنت، واݝݰاضرات المܦݨلة، واݝݰتوى 

ʏالتعلي׿ܣ التفاعڴ ”)Moore & Kearsley, 2012.(  

بأنھ التعليم الذي يتم ع؄ف منصات إلك؅فونية خاصة،  :وʉعرفھ الباحث إجرائياً 

 ʏاض כ "حيث يتلقى כطفال ࢭʈاݝݰتوى التعلي׿ܣ من خلال " طفالمرحلة ر

فيديوɸات مباشرة أو مܦݨلة، وأɲشطة تفاعلية ع؄ف לن؅فنت، مما يȘيح لɺم التعلم 

  .ࢭʏ منازلɺم

  ):E-learning(التعليم לلك؅فوɲي . 2

ɸو نمط Ȗعلي׿ܣ ʇعتمد عڴʄ استخدام التكنولوجيا الرقمية ࢭʏ عملية التعليم “

، לن؅فنت، وال؄فامج التعليمية لȘسɺيل وʉشمل استخدام اݍݰواسʋب. والتعلم

 & Huang(” الوصول إڲʄ اݝݰتوى التعلي׿ܣ، وتمك؈ن التواصل ب؈ن المعلم؈ن والطلاب

Hew, 2018.(  

بأنھ טستخدام المنظم للتكنولوجيا، مثل التطبيقات  :وʉعرفھ الباحث إجرائياً 

روس واݝݰتوى لتقديم الد" رʈاض כطفال"وال؄فامج التعليمية، من قبل معل׿ܣ 



  تقوʈم واقع التعليم ࢭʏ رʈاض כطفال ࢭʏ فلسط؈ن خلال جائحة ɠورونا

 

- 68 -  
 

التعلي׿ܣ، وȖسɺيل التفاعل ب؈ن כطفال من خلال أɲشطة متعلقة بالتعلم ع؄ف 

  .לن؅فنت

  ):SARS-CoV-2(ف؈فوس كورونا . 3

ɸو ف؈فوس يɴت׿ܣ إڲʄ عائلة الف؈فوسات التاجية، وقد تم اكȘشافھ لأول مرة ࢭʏ مدينة “

، الذي يمكن أن ʇ-19سȎب الف؈فوس مرض ɠوفيد. 2019ووɸان الصʋنية ࢭʏ دʇسم؄ف 

يȘسȎب ࢭʏ أعراض ت؅فاوح من خفيفة إڲʄ شديدة، بما ࢭʏ ذلك مشاɠل ࢭʏ اݍݨɺاز 

  ).World Health Organization, 2020(” التنفؠۜܣ

بأنھ العامل المسȎب لݏݨائحة الۘܣ أثرت عڴʄ التعليم ࢭʏ  :وʉعرفھ الباحث إجرائياً 

عليم إڲʄ أنماط بديلة مثل ، مما أدى إڲʄ إغلاق المدارس وتحوʈل الت"رʈاض כطفال"

عد ُȊ التعلم عن.  

اقع . 4   ):reality(و

ɸو اݍݰالة أو الظروف الۘܣ يتم فٕڈا حدوث ءۜܣء ما، والۘܣ Ȗعكس التجارب اݍݰقيقية “

ࢭʏ السياق التعلي׿ܣ، ʇش؈ف الواقع إڲʄ الظروف الۘܣ . والملاحظات ࢭʏ اݍݰياة اليومية

” بما ࢭʏ ذلك التحديات والفرص المتاحةيواجɺɺا الطلاب والمعلمون ࢭʏ بʋئة التعليم، 

)Merriam-Webster Dictionary, 2020.( 

بأنھ الظروف اݍݰالية الۘܣ يواجɺɺا التعليم ࢭʏ رʈاض  :وʉعرفھ الباحث إجرائياً 

عد  ُȊ ذلك التحديات المتعلقة بالتعليم عن ʏورونا، بما ࢭɠ כطفال أثناء جائحة

  .ةواحتياجات כطفال טجتماعية والعاطفي

  ):Corona(الكورونا . 5

عادةً إڲʄ مجموعة من الف؈فوسات التاجية، بما ࢭʏ ذلك ” الɢورونا“ʇش؈ف مصطݏݳ “

ʇسȎب . 19-، والذي ȖسȎب ࢭʏ جائحة ɠوفيد)SARS-CoV-2(ف؈فوس ɠورونا المستجد 

 ʄاز التنفؠۜܣ، وقد يؤدي إڲɺاݍݨ ʄالف؈فوس مجموعة من כعراض الۘܣ تؤثر عڴ

   ”مضاعفات ܵݰية خط؈فة
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)Centers for Disease Control and Prevention (CDC) 2020.( 

" ف؈فوس ɠورونا"بأنھ اݍݰالة الوȋائية الناتجة عن  :وʉعرفھ الباحث إجرائياً 

المستجد، والۘܣ أثرت عڴʄ النظام التعلي׿ܣ وأدت إڲȖ ʄغي؈فات كب؈فة ࢭʏ كيفية تقديم 

فات عڴʄ التعلم والعلاقات ، مع ال؅فك؈ق عڴʄ التأث؈"التعليم ࢭʏ رʈاض כطفال"

  .טجتماعية ب؈ن כطفال

  ":לطار النظري والدراسات السابقة"

  :לطار النظري 

شرف  ُȖ"المدارس " وزارة ال؅فبية والتعليم ʏالتعليم العام ࢭ ʄفلسط؈ن عڴ ʏࢭ

ʇشمل النظام التعلي׿ܣ ࢭʏ فلسط؈ن . اݍݰɢومية ومدارس כونروا والمدارس اݍݵاصة

ʋسية ثلاث مراحل رئWafa, 2020):(  

ʄاض כطفال : "المرحلة כوڲʈما قبل المدرسة(ر:"(  

ركز عڴʄ . أشɺر) 5(سنوات و) 5-4(وۂȖ ʏشمل כطفال من  ࢭɸ ʏذه المرحلة، يُ

من خلال כɲشطة " טجتماعية والعاطفية والعقلية"تنمية مɺارات כطفال 

  .التعليميةالتفاعلية واللعب، مما ʇساعدɸم عڴʄ التكيف مع البʋئة 

  ":التعليم العام: "المرحلة الثانية

Ȗشمل ɸذه المرحلة التعليم כسا؟ۜܣ לلزامي، الذي يمتد من الصف כول 

 5يبدأ الطفل ɸذه المرحلة عند بلوغھ سن . כسا؟ۜܣ إڲʄ الصف العاشر כسا؟ۜܣ

ٱڈدف . أشɺر، وȖستمر لمدة عشر سنوات حۘܢ ٰڈاية الصف العاشر 6سنوات و

ࢭɸ ʏذه المرحلة إڲʄ تقديم כسس כساسية للمعرفة وتنمية المɺارات التعليم 

  .الضرورʈة الۘܣ تمɺد للمرحلة التعليمية التالية
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  :التعليم الثانوي : المرحلة الثالثة

Ȗشمل التعليم الثانوي כɠادي׿ܣ، وتنقسم إڲʄ الفرع؈ن العل׿ܣ وכدȌي 

؈ن، حيث يركز الطلاب عڴʄ تمتد ɸذه المرحلة لمدة عام). العلوم לɲسانية(

ا للانتقال إڲʄ التعليم العاڲʏ أو سوق العمل . التخصص ࢭʏ مجالات معينة استعدادً

صناڤʏ، وتجاري، : والتعليم الثانوي الم۶ܣ لمدة عام؈ن وۂʏ مقسمة إڲʄ خمسة فروع

ʏض، وفندࢮʈوتمر ،ʏوزراڤ . ʏفلسط؈ن ۂ ʏ12(ومدة سنوات الدراسة المدرسية ࢭ (

  .ضانة ما يقرب من عام؈نسنة، وࢭʏ اݍݰ

  : منݤݨيات التعليم ࡩʏ فلسط؈ن

تȘنوع منݤݨيات التعليم ࢭʏ فلسط؈ن ب؈ن التعليم التقليدي واݍݰديث 

أɸم . والتعليم ع؄ف לن؅فنت، وȖسȘند إڲʄ احتياجات الطلاب والتطورات التكنولوجية

  :)2020وزارة ال؅فبية والتعليم الفلسطيɴية والتعليم العاڲɸ) ،ʏذه المنݤݨيات 

ʇعتمد ɸذا כسلوب عڴʄ استخدام الكتب  :التعليم الكلاسيɢي ࢭʏ الفصل -

والسبورات ɠوسيلة Ȗعليمية أساسية، وʉعد المنݤݮ الرئʋس ࢭʏ معظم المدارس 

  .اݍݰɢومية ࢭʏ فلسط؈ن

ʇشمل تجɺ؈ق الفصول الدراسية بألواح  ":التعليم اݍݰديث ࢭʏ الفصول الدراسية" -

ستخدم ɸذه المنݤݨية الكتابة وأجɺزة العرض وا ُȖة، وʈلمعدات السمعية والبصر

  .Ȋشɢل كب؈ف ࢭʏ المدارس اݍݵاصة ورʈاض כطفال

ʇعتمد ɸذا النوع عڴʄ استخدام تقنيات المعلومات  :التعليم ع؄ف לن؅فنت -

وטتصالات لمساعدة الطلاب ࢭʏ اݍݰصول عڴʄ المعرفة من خلال לن؅فنت وال؄فمجيات 

  .أسا؟ۜܣ ࢭʏ مؤسسات التعليم العاڲʏاݝݵتلفة، وʈطبق Ȋشɢل 

نظام التعليم ࢭʏ فلسط؈ن ʇعتمد عڴʄ اݍݰضور الفعڴʏ ࢭʏ الفصول الدراسية، 

، بʋنما ʇعت؄ف )من כحد إڲʄ اݍݵمʋس(أيام ࢭʏ כسبوع  5حيث يل؅قم الطلاب باݍݰضور 

  .يومي اݍݨمعة والسȎت عطلة رسمية
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  :دور رʈاض כطفال ࡩʏ اݝݨتمع الفلسطيۚܣ

حصائيات أن ɲسبة כطفال الذين تقل أعمارɸم عن خمسة أظɺرت ל 

 ʏاݝݨتمع الفلسطيۚܣ تبلغ حواڲ ʏان% 17أعوام ࢭɢا للمܦݳ، . من مجموع الس ووفقً

روضة ࢭʏ ) 1195(روضة، موزعة ب؈ن ) 1808(ࢭʏ فلسط؈ن " رʈاض כطفال"بلغ عدد 

لتحق؈ن ࢭʏ كما بلغ عدد כطفال الم. روضة ࢭʏ قطاع غزة) 613(الضفة الغرȋية و

ألف طفل، مٔڈم ) 148(حواڲʏ  2018/2019ࢭʏ العام الدرا؟ۜܣ " رʈاض כطفال"

ࢭʏ الضفة " رʈاض כطفال"طفلاً ࢭʏ ) 80.070( موزع؈نإناث، %) 49(ذɠور و%) 51(

اݍݨɺاز المركزي للإحصاء (ࢭʏ قطاع غزة " رʈاض כطفال"طفلاً ࢭʏ ) 67.930(الغرȋية و 

" رʈـاض כطفـال"بة כطفال الملتحق؈ن ب؄فنامـج ، وȋلغت ɲس)2018الفلسطيۚܣ، 

المعتمـدة مـن وزارة ال؅فبيـة والتعليـم Ȋغـض النظـر عـن العمـر ࢭʏ سـنة טلتحـاق ࢭʏ فئـة 

وزارة ال؅فبية %) (57.3(سـنوات ) 6-4(السـن الرسـ׿ܣ للالتحـاق برʈـاض כطفـال 

) 4.961(طفال فقد بلغ عددɸن أما بالɴسبة لمعلمات رʈاض כ ). 2017والتعليم، 

معلمة ࢭʏ قطاع غزة، وكذلك بلغ عدد الشُعب ) 2.693(معلمة ࢭʏ الضفة الغرȋية، و 

عبة ࢭʏ قطاع غزة ) 2.089(شعبة ࢭʏ الضفة الغرȋية، و) 3.577(الدراسية  وزارة (شُ

وɸذا ʇعۚܣ أن اݝݨتمع الفلسطيۚܣ أحوج ). 2018ال؅فبية والتعليم العاڲʏ الفلسطيɴية، 

وزارة ال؅فبية (يɢون للمؤسسات والمراكز الۘܣ توڲʏ جُلّ اɸتمامɺا لقطاع الطفولة  ما

 ،ʏ2017والتعليم العاڲ .( ʏاض כطفال ࢭʈمية كب؈فة لدور رɸذه כرقام أɸ وتمثل

اݍݨɺاز المركزي (اݝݨتمع الفلسطيۚܣ، حيث يتم ال؅فك؈ق عڴʄ التعليم المبكر للأطفال 

  ).2018للإحصاء الفلسطيۚܣ، 

 ʏالتعليم ࡩ ʄاض כطفال"أثر جائحة كورونا عڴʈر:"  

 ʏفلسط؈ن ࢭ ʏورونا ࢭɠ ور جائحةɺتم اتخاذ إجراءات 2020مارس  5مع ظ ،

ࢭɠ ʏافة أماكن " رʈاض כطفال"طارئة لإغلاق جميع المؤسسات التعليمية بما فٕڈا 
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ڲʄ قرار تواجدɸا ࢭʏ فلسط؈ن، وذلك بناءً عڴʄ قرار وزʈر ال؅فبية التعليم المسȘند إ

م 2020لسنة ) 1(قرار دستوري رقم  - 6/3/2020مجلس الوزراء ࢭʏ جلستھ بتارʈخ 

والذي نصھ ࢭʏ  5/3/2020اسȘناداً للمرسوم الصادر عن الرئʋس بتارʈخ  -"طوارئ "

إغلاق ɠافة المرافق التعليمية والتدرȎʈية من مدارس ورʈاض أطفال ): "1(مادتھ 

  ".وجامعات ومعاɸد ومراكز وغ؈فɸا

ا إڲʄ مرسوم حالة الطوارئ   رʈاض "توقفت כɲشطة التعليمية ࢭʏ . اسȘنادً

عد، مما شɢل تحديات " כطفال ُȊ التكيف مع نمط التعليم عن ʄج؄ف כطفال عڴ وأُ

لذا شɢلت  .كب؈فة، خاصة ࢭʏ مرحلة رʈاض כطفال الۘܣ Ȗعتمد عڴʄ التفاعل المباشر

ميق عڴʄ التعليم، خاصة ࢭʏ مراحل جائحة ɠورونا أزمة ܵݰية عالمية أثرت Ȋشɢل ع

ومن أبرز التحديات الۘܣ واجɺْڈا رʈاض כطفال ࢭʏ فلسط؈ن ". الطفولة المبكرة"

  :(Brown & Smith, 2021)شملت 

 ،"לغلاق الɢامل للمؤسسات التعليمية" -

-  ʄعد"טنتقال إڲ ُȊ التعليم عن"،  

ل ȊسȎب التباعد טجتماڤʏ تأث؈فات سلبية عڴʄ النمو טجتماڤʏ والعاطفي للأطفا -

  .وعدم التفاعل المباشر مع المعلمات وכقران

  :دور رʈاض כطفال ࡩʏ تنمية الطفل

Ȗعد رʈاض כطفال כساس لنمو الطفل الشامل، حيث Ȗساɸم ࢭʏ تطوʈر 

كما ٮڈدف رʈاض כطفال إڲȖ ʄعزʈز قدرة . المɺارات כɠاديمية وטجتماعية والعاطفية

واصل טجتماڤʏ، وتنمية التفك؈ف المنطقي، ودعم النمو العاطفي، مما الطفل عڴʄ الت

  ).2020مصطفى، (ʇعزز استعداد الطفل للانتقال إڲʄ التعليم المدر؟ۜܣ Ȋشɢل إيجاȌي 

ا، إلا أن تطبيقھ ࢭʏ رʈاض כطفال  عد ɠان حلاً طارئً ُȊ رغم أن التعليم عن

ن أن כطفال ࢭʏ)2021( ʏ وفقاً لدراسة أجرٮڈا صاݍݳ وعڴ. واجھ تحديات عديدة ، تب؈ّ

 ʏناك نقص ࢭɸ انɠالتواصل مع معلمٕڈم ع؄ف الشاشات، و ʏة ࢭȋوا صعوɺכردن واج
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وتوطۜܣ الدراسة بضرورة تقديم دعم تقۚܣ . التجɺ؈قات التقنية لدى Ȋعض כسر

عد ُȊ التعلم عن ʄم عڴɺمساعدة أطفال ʏم ࢭɸساعدȖ يةȎʈعداد برامج تدر୒و ʏاڲɸللأ.  

 ,Taylor & Walker)ات حديثة، مثل دراسة تايلور ووالكر أشارت دراس

الذي يجمع ب؈ن التعليم المباشر والتعليم عن (إڲʄ فعالية التعليم المدمج   (2020

عد ُȊ (اض כطفالʈر ʏة العملية التعليمية ࢭʈاستمرار ʏت . ࢭʈوجدت الدراسة الۘܣ أجر

عليم المدمج ساعد ࢭʏ تحقيق معلمًا ࢭʏ لندن، أن الت 120ࢭʏ برʈطانيا عڴʄ عينة من 

وأوصت الدراسة بتدرʈب المعلم؈ن . توازن ب؈ن سلامة כطفال واستمرارʈة Ȗعليمɺم

  . ملائمة عڴɸ ʄذا כسلوب وتطوʈر موارد Ȗعليمية

أظɺرت عدة دراسات أɸمية دور כسرة ࢭʏ دعم التعليم الم؇قڲʏ، حيث وجدت 

لتفاعل المستمر ب؈ن כɸل وכطفال ࢭʏ כردن أن ا) 2021(دراسة محمود وعبد الله 

 ʏتحس؈ن مستوى التعلم لدى כطفال ࢭ ʏل كب؈ف ࢭɢشȊ مɸاض כطفال"ساʈر ."

أسرة باستخدام טستȎيانات، وأوصت بضرورة  150جمعت الدراسة بيانات من 

  .توعية כɸل وتزوʈدɸم بالدعم الɢاࢭʏ لمواصلة Ȗعليم כطفال ࢭʏ الم؇قل 

ʄכطفال، حيث وجدت  ركزت عدة دراسات عڴ ʄךثار النفسية لݏݨائحة عڴ

 ʏس وڲʉارɸ عمر ب؈ن ) 2021(دراسة ʏأس؅فاليا أن כطفال ࢭ ʏ3ࢭ  ʄعانون  5إڲʇ سنوات

طفل  100شملت الدراسة . من مستوʈات م؅قايدة من القلق واݍݵوف ȊسȎب اݍݨائحة

ل عڴʄ وأوصت بتوف؈ف برامج للدعم النفؠۜܣ لمساعدة כطفا. من مدينة سيدɲي

  . (Harris, & Lee 2021)التعامل مع الضغوط الناجمة عن اݍݨائحة

Ȗش؈ف الدراسات إڲʄ أن التباعد טجتماڤʏ قلل من فرص التفاعل ب؈ن 

ʏم טجتماڤɸتطور ʄا عڴ وفقاً لدراسة ميلر ووʈليامز . כطفال وأقراٰڈم، مما أثر سلبً

)2021 (ɺن أن כطفال أظ روا علامات انخفاض ࢭʏ المɺارات ࢭʏ الولايات المتحدة، تب؈ّ
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טجتماعية، وأوصت الدراسة بضرورة توف؈ف أɲشطة تفاعلية Ȗساعد عڴȖ ʄعزʈز 

  .)(Miller, & Williams, 2021التواصل טجتماڤʏ حۘܢ ࢭʏ ظل اݍݨائحة 

عندما يحظى כطفال باݍݰماية والرعاية والتحف؈ق، وتتوفر لɺم לمɢانات 

ي التعليم المبكر وال لعب، فإٰڈم يحصلون عڴʄ أفضل فرصة ممكنة للنمو، إذ لتلقّ

أكدت البحوث أن عقل الطفل ينمو Ȋسرعة كب؈فة ࢭʏ السنوات כوڲʄ من عمره، مما 

د قدرتھ عڴʄ التعلم، ونموه טجتماڤʏ والعاطفي والبدɲي، ونجاحھ ࢭʏ المستقبل  يحدّ

  ).2019عڴʏ احمد، (

Ȋ فلسط؈ن ʏي ࢭɲة للتعليم טلك؅فوȋتجر ʏاض כطفال عن وࢭʈعد انقطاع ر

التدرʉس الوجاۂȊ ʏسȎب جائحة ɠورونا وȖܦݨيل إصابات داخل اݝݨتمع Ȋغزة، 

ݍݨأت Ȋعض الرʈاض إڲʄ تدرʉس כطفال إلك؅فونياً لتطالب כɸل بدفع جزء من 

وقد . الرسوم لقاء ɸذه اݍݵدمة ɠي Ȗستطيع טستمرار ࢭʏ عملɺا ودفع رواتب المعلمات

 ستݤݨاناً من قبل Ȋعض כɸاڲʏ الذين رفضوا التجاوب مع ذلكأثار ɸذا כمر ا

  ). 2020العوʈۚܣ، (

  :الدراسات السابقة

ࢭɸ ʏذا القسم، سʋتم استعراض عدد من الدراسات السابقة الۘܣ تناولت 

 ʏعد ࢭ ُȊ اض כطفال"تأث؈ف التعليم عنʈنائية "مرحلة رȞظل الظروف טست ʏخاصة ࢭ ،

ɸذه الدراسات بحث تأث؈ف التعليم לلك؅فوɲي عڴȖ ʄشمل ". جائحة ɠورونا"مثل 

العملية التعليمية، والتحديات الۘܣ واجɺɺا כطفال والمعلمات ࢭʏ التكيف مع ɸذا 

النمط اݍݨديد، بالإضافة إڲʄ التأث؈فات النفسية وטجتماعية الۘܣ طالت כطفال 

عد ُȊ م خلال ف؅فة التعليم عنɸوأسر . ʄسليط الضوء عڴȖ تمʋالفجوات كما س

البحثية ࢭɸ ʏذا اݝݨال، مع التأكيد عڴʄ أɸمية تطوʈر أساليب Ȗعليمية مرنة تلۗܣ 

احتياجات כطفال ࢭɸ ʏذه المرحلة اݍݰساسة لضمان تحقيق أɸداف التعليم 

  .بفعالية
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إڲʄ دراسة التأث؈فات السلبية الۘܣ أحدثْڈا ) ɸ)2021دفت دراسة صاݍݳ ومحمد 

تم ال؅فك؈ق عڴʄ التأث؈فات . ࢭʏ כردن" رʈاض כطفال"ʏ عڴʄ التعليم ࢭ" جائحة ɠورونا"

النفسية وטجتماعية عڴʄ כطفال، حيث أظɺرت النتائج تراجعاً مݏݰوظاً ࢭʏ تفاعل 

عد ُȊ يجة للتعليم عنȘادي׿ܣ نɠوכداء כ ʏرت الدراسة أن . כطفال טجتماڤɺكما أظ

Ȋشɢل كب؈ف، مما أثر سلباً عڴʄ  تفاعل כطفال مع المعلمات وכقران أصبح محدوداً 

معلم ومعلمة ) 200(استخدم الباحثون استȎيانات مع . نموɸم טجتماڤʏ والعاطفي

توصلت الدراسة إڲʄ ضرورة Ȗعزʈز . من رʈاض כطفال ࢭʏ مختلف محافظات כردن

عد"استخدام التكنولوجيا لدعم  ُȊ التعليم عن " ʏة التعلم للأطفال ࢭȋوتحس؈ن تجر

  .الظروف טستȞنائيةمثل ɸذه 

التحديات الۘܣ واجɺت التعليم عن "عڴʄ ) 2020(ركزت دراسة خالد وناصر 

عد ࢭʏ رʈاض כطفال ُȊ "وروناɠ السعودية أثناء جائحة ʏتم جمع البيانات ع؄ف . ࢭ

التعليم "بيɴت النتائج أن . معلمة ووڲʏ أمر من منطقة الرʈاض) 150(استȎيانات مع 

عد ُȊ لم يكن فعالاً " عن  ʏاض כطفال"ࢭʈب ضعف تفاعل כطفال مع " رȎسȊ

كما أظɺرت الدراسة أن . المعلمات وعدم جاɸزʈة כسر لتوف؈ف بʋئة Ȗعليمية رقمية

العديد من כسر لم تكن مجɺزة بالأدوات التكنولوجية اللازمة أو اݍݵ؄فات لتدرʉس 

عد ُȊ م عنɺية للمعلم؈ن. أطفالȎʈوأولياء כمور  أوصت الدراسة بإطلاق برامج تدر

عد ُȊ ز فعالية التعليم عنʈعزȖلتمكئڈم من استخدام تقنيات التعليم الرق׿ܣ و.  

التعليم المدمج "إڲʄ استكشاف إمɢانية تطبيق ) ɸ)2021دفت دراسة عادل 

تم جمع البيانات ع؄ف . بمصر كحل وسط خلال جائحة ɠورونا" ࢭʏ رʈاض כطفال

أظɺرت نتائج . ࢭʏ رʈاض כطفال بالقاɸرة معلمة) 100(استȎيانات ومقابلات مع 

عد"الدراسة أن  ُȊ التعليم المدمج الذي يجمع ب؈ن التعليم التقليدي والتعليم عن" ،

كما ساعد ࢭʏ توف؈ف جو . ɠان لھ دور إيجاȌي ࢭʏ اݍݰفاظ عڴʄ التعليم واستمرارʈة
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ʄ כɲشطة Ȗعلي׿ܣ مرن Ȗسمح للأطفال بالتفاعل مع المعلمات ع؄ف לن؅فنت، إضافة إڲ

أوصت الدراسة بتوسيع التدرʈب للمعلمات عڴɸ ʄذا النموذج . الصفية التقليدية

  .لضمان استدامتھ وتطوʈره مستقبلاً 

إڲʄ دراسة دور כسرة ࢭʏ دعم ) 2021(وɸدفت دراسة محمود وعبد الله 

م أسرة ت) 120(شملت الدراسة . التعليم الم؇قڲʏ للأطفال أثناء جائحة ɠورونا ࢭʏ כردن

بيɴت النتائج أن تفاعل כɸل مع . جمع البيانات من خلالɺا باستخدام استȎيانات

كما أظɺرت . أطفالɺم ࢭʏ التعلم الم؇قڲɠ ʏان لھ تأث؈ف إيجاȌي عڴʄ أداء כطفال כɠادي׿ܣ

أن כسر الۘܣ ɠانت أك؆ف تفاعلاً ودعماً لتعليم أطفالɺم ࢭʏ الم؇قل قد تمكنت من تجاوز 

عد"بطة التحديات المرت ُȊ د من الدعم ". بالتعليم عنʈأوصت الدراسة بتوجيھ مز

ʏز التعلم الم؇قڲʈعزȖ كيفية ʄب عڴʈعليمية وتدرȖ للأسر من خلال توف؈ف موارد.  

دراسة ɸدفت إڲʄ تحليل تأث؈فات إغلاق ) 2020(أجرى سعيد وʈوسف 

جائحة  ࢭʏ לمارات عڴʄ تطور כطفال טجتماڤʏ والعاطفي خلال" رʈاض כطفال"

أظɺرت . معلمة وأولياء أمور من دȌي وأبوظۗܣ) 150(شملت الدراسة عينة من . ɠورونا

النتائج تأث؈فات سلبية واܷݰة عڴʄ التفاعل טجتماڤʏ للأطفال نȘيجة لانقطاعɺم 

أوصت الدراسة بضرورة Ȗعزʈز . عن بʋئة التعليم التقليدية وتفاعلاٮڈم مع أقراٰڈم

عم التفاعل טجتماڤʏ وتن׿ܣ المɺارات العاطفية للأطفال، כɲشطة الم؇قلية الۘܣ تد

فضلاً عن ضرورة توف؈ف برامج لدعم כطفال ࢭʏ التعامل مع العزلة טجتماعية الۘܣ 

  .نتجت عن לغلاق

  :الدراسات כجنȎية

تأث؈ف “دراسة Ȋعنوان  (Smith & Johnson, 2021)أجرى سميث وجوɲسون 

، ”ɺارات טجتماعية والعاطفية لدى כطفال الصغارعڴʄ تطور الم 19-جائحة ɠوفيد

والۘܣ ɸدفت إڲʄ استكشاف تأث؈ف اݍݨائحة عڴʄ تطور المɺارات טجتماعية والعاطفية 

 ʏاض כطفال"للأطفال ࢭʈالولايات المتحدة" ر ʏطفل ) 200(شملت عينة الدراسة . ࢭ
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ݰوظة عڴʄ تفاعل أظɺرت نتائج الدراسة تأث؈فات سلبية مݏ. ومعلمٕڈم ࢭʏ نيوʈورك

ʏب العزل טجتماڤȎسȊ اراٮڈم טجتماعيةɺכطفال مع أقراٰڈم، حيث تراجعت م .

أوصت الدراسة بضرورة تفعيل כɲشطة التفاعلية ع؄ف לن؅فنت لتعوʈض نقص 

  .التفاعل المباشر وȖعزʈز تطوʈر مɺارات כطفال טجتماعية والعاطفية

التحديات الۘܣ واجɺت " وانȊعن )(ɸBrown, 2020دفت دراسة براون 

عد ࢭʏ رʈاض כطفال خلال جائحة ɠوفيد ُȊ ات الۘܣ "19-التعليم عنȋوɺمعرفة الص ،

عد ࢭʏ رʈاض כطفال"واجɺت  ُȊ كندا أثناء " التعليم عن ʏوفيد"ࢭɠ 19-جائحة ."

أظɺرت نتائجɺا وجود نقصاً . معلمة ووڲʏ أمر من مدينة تورنتو) 150(شملت العينة 

 ʏة تفاعل كب؈فاً ࢭȋصعو ʄعد، بالإضافة إڲ ُȊ موارد التقنية اللازمة لدعم التعليم عن

أوصت الدراسة . כطفال مع الدروس לلك؅فونية ȊسȎب طبيعة ɸذه المرحلة العمرʈة

عد ُȊ ئة التعليم عنʋبتوف؈ف دعم تقۚܣ للأسر لتمكئڈم من تحس؈ن ب.  

ݨ؈ن كحل للتعليم ࢭʏ التعليم الݤ"Ȋعنوان ) 2020(بحثت دراسة تايلور وولكر 

، ࢭʏ جدوى التعليم الݤݨ؈ن كحل للتعليم "19 -خلال جائحة ɠوفيد" رʈاض כطفال"

 ʏوفيد"ࢭɠ اض כطفال خلال جائحةʈطانيا" 19- رʈبر ʏمعلمة ) 100(شملت العينة . ࢭ

بيɴت نتائجɺا أن التعليم الݤݨ؈ن ɠان فعالاً إڲʄ حد ما ࢭʏ . ࢭʏ لندن" رʈاض כطفال"من 

التعليم التقليدي والتعليم عن "عڴʄ التعليم واستمراره، حيث جمع ب؈ن اݍݰفاظ 

عد ُȊ"تلبية احتياجات כطفال ʏذا . ، مما ساعد ࢭɸ أوصت الدراسة بتوسيع تطبيق

  .ࢭʏ مختلف المناطق" رʈاض כطفال"النموذج لʋشمل المزʈد من 

وان بدراسة Ȋعن )ɸ)Miller & Williams, 2020دفت دراسة ميلر ووʈليامز 

إڲʄ دراسة تأث؈ف  ،"تأث؈ف العزلة טجتماعية الناتجة عن اݍݨائحة عڴʄ تطور כطفال"

عڴʄ تطور כطفال ࢭʏ رʈاض " 19\-جائحة ɠوفيد"العزلة טجتماعية الناتجة عن 

طفلاً ࢭʏ مدينة ) 150(شملت الدراسة عينة مɢونة من . כطفال ࢭʏ الولايات المتحدة
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כطفال أظɺروا انخفاضًا ࢭʏ مɺاراٮڈم טجتماعية ȊسȎب  أظɺرت النتائج أن. شيɢاغو

نقص التفاعل المباشر مع أقراٰڈم، مما أثر سلباً عڴʄ تطوʈر ɸذه المɺارات ࢭɸ ʏذه 

  .المرحلة اݍݰرجة من النمو

 ʏس ووڲʉارɸ أجرىHarris & Lee, 2021)(  عنوانȊ ךثار النفسية “دراسة

، والۘܣ ɸدفت إڲʄ التعرف عڴʄ ”כطفالعڴʄ כطفال ࢭʏ رʈاض  19-ݍݨائحة ɠوفيد

شملت الدراسة . ךثار النفسية لݏݨائحة عڴʄ כطفال ࢭʏ رʈاض כطفال ࢭʏ أس؅فاليا

أظɺرت نتائجɺا أن כطفال ʇعانون . معلمة وأولياء أمور ࢭʏ سيدɲي) 120(عينة من 

لمفاجئة ࢭʏ من زʈادة ࢭʏ مستوʈات القلق واݍݵوف نȘيجة للعزلة טجتماعية والتغ؈فات ا

أوصت الدراسة بتقديم مساعدة نفسية مكثفة للأطفال . روت؈ن حياٮڈم اليومية

  .وأسرɸم لدعمɺم ࢭʏ التعامل مع ךثار النفسية الناجمة عن اݍݨائحة

  :Ȗعقيب

تلقي الدراسات السابقة الضوء عڴʄ تجارب متباينة إلا أٰڈا تتفق ࢭʏ كث؈ف من 

التعليم ࢭʏ رʈاض "أث؈ف جائحة ɠورونا عڴʄ النتائج، مما يقدم صورة شاملة لمدى ت

ݳ أɸمية المرونة، والتكيف، و୒شراك جميع כطراف، من معلم؈ن ". כطفال كما توܷ

  .وأɸالٍ وأطفال، ࢭʏ مواجɺة الصعوȋات التعليمية والنفسية

ݰت الدراسات أن جائحة ɠورونا لم تؤثر فقط عڴʄ اݍݨوانب כɠاديمية  أوܷ

ظɺر أɸمية  للأطفال، بل امتدت لȘشمل أȊعاداً اجتماعية وعاطفية ونفسية، مما يُ

. كعملية متɢاملة تؤثر وتتأثر Ȋعدة جوانب" التعليم ࢭʏ رʈاض כطفال"التعامل مع 

ࢭʏ الولايات ” سميث وجوɲسون “عڴʄ سȎيل المثال، العديد من الدراسات، مثل دراسة 

الضوء عڴʄ كث؈ف من ࢭʏ לمارات، سلطت ” ليڴʄ سعيد ونȎيل يوسف“المتحدة ودراسة 

التحديات الۘܣ تواجھ כطفال ࢭʏ التفاعل טجتماڤʏ وتطورɸم العاطفي، وɸو ما 

  .ʇش؈ف إڲʄ ضرورة טɸتمام بتعزʈز التفاعل טجتماڤʏ حۘܢ ࢭʏ الظروف الصعبة
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عد ࢭʏ رʈاض כطفال"أجمعت معظم الدراسات عڴʄ أن  ُȊ يواجھ " التعليم عن

تفاعل ومشاركة כطفال ࢭʏ أɲشطة Ȗعليمية ع؄ف صعوȋات عديدة، مٔڈا صعوȋة ال

كر ࢭʏ دراسات مثل  وʈبدو أن . ”براون ”و” أحمد خالد وسارة ناصر“לن؅فنت، كما ذُ

نقص الموارد التقنية وعدم جاɸزʈة Ȋعض כسر، خاصة ࢭʏ اݝݨتمعات الۘܣ Ȗعاɲي من 

 ُȊ عليم فعّال عنȖ ا أمام تحقيق ا كب؈فً   .عدتحديات اقتصادية، ɠان عائقً

، ”تايلور وولكر“ودراسة ” مرʈم عادل“توصلت Ȋعض الدراسات، مثل دراسة 

ࢭʏ " التعليم ࢭʏ رʈاض כطفال"إڲʄ أن التعليم المدمج قد يɢون حلاً مناسباً لاستمرارʈة 

ن من التفاعل وجɺاً لوجھ Ȋشɢل جزǿي مع . الظروف טستȞنائية التعليم المدمج يمكّ

ʏالتباعد טجتماڤ ʄعض فرص التفاعل المباشر مع اݍݰفاظ عڴȊ مما يوفر للأطفال ،

  .المعلم؈ن وزملا٬ڈم

عد ɠان حاسماً  ُȊ دعم التعليم عن ʏأن دور כسرة ࢭ ʄأشارت عدة دراسات إڲ

ولكن ɸذا الدور واجھ صعوȋات ȊسȎب نقص . ࢭʏ تحس؈ن Ȗعلم כطفال ࢭɸ ʏذه الف؅فة

ʏاڲɸعض כȊ ة لدىʈذا الت. اݍݵ؄فة والمعرفة ال؅فبوɸ توجيھ ʄعكس اݍݰاجة إڲʇ عقيب

دعم إضاࢭʏ وتدرʈب للأسر لمساعدٮڈم عڴʄ التكيف مع متطلبات التعليم الم؇قڲʏ، كما 

  .”خديجة محمود ومحمد عبد الله“أكدت دراسات مثل 

ا نفسية، كزʈادة القلق واݍݵوف لدى  من الواܷݳ أن اݍݨائحة تركت آثارً

ɸذا ʇعكس اݍݰاجة . ”ɸارʉس وڲʏ“ כطفال، وɸو ما أشارت إليھ دراسات مثل دراسة

الماسة لتوف؈ف برامج دعم نفؠۜܣ مخصصة للأطفال ࢭɸ ʏذه المرحلة المبكرة لمساعدٮڈم 

  .عڴʄ التعامل مع الظروف טستȞنائية وȖعزʈز شعورɸم بالأمان وטستقرار

  :منݤݮ الدراسة

، حيث ʇعتمد ɸذا المنݤݮ "المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ"استخدمت ɸذه الدراسة 

ة خصيصاً ع عدّ ڴʄ جمع البيانات والمعلومات Ȋشɢل دقيق من خلال استȎيانات مُ
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تم تحليل ɸذه البيانات من . اسȘناداً إڲʄ الدراسات السابقة والموارد כدبية المتوفرة

أجل تقديم فɺم شامل للواقع التعلي׿ܣ ࢭʏ رʈاض כطفال ࢭʏ فلسط؈ن خلال جائحة 

صورة واܷݰة عن التحديات الۘܣ ظɺرت نȘيجة  ʇساɸم ɸذا المنݤݮ ࢭʏ تقديم. ɠورونا

كما . لݏݨائحة، وكذلك الفرص الۘܣ قد Ȗساعد ࢭʏ تطوʈر التعليم ࢭʏ ظل כزمات

ʇسمح ɸذا المنݤݮ بتقديم توصيات اس؅فاتيجية قائمة عڴʄ تحليل البيانات لتطوʈر 

 ʏاض כطفال"التعليم ࢭʈفلسط؈ن أثناء כزمات" ر ʏࢭ.  

  : مجتمع الدراسة

ࢭʏ " رʈاض כطفال"عڴʄ جميع المشرفات والمديرات والمعلمات ࢭʏ  اشتمل

) سلفيت، وطولكرم، وجن؈ن، ونابلس، وقلقيلية(محافظات شمال الضفة الغرȋية 

تم اختيار ɸذا اݝݨتمع ". 2020/2021الفصل الثاɲي من العام الدرا؟ۜܣ "خلال 

نظرة شاملة حول  ࢭʏ المنطقة، وتوف؈ف" التعليم ࢭʏ رʈاض כطفال"لتمثيل تجرȋة 

التحديات والفرص الۘܣ ɲشأت ࢭʏ ظل أزمة ɠورونا، خاصة ࢭʏ المناطق الۘܣ تأثرت 

  .Ȋشɢل كب؈ف ȊسȎب לجراءات טح؅فازʈة

  :عينة الدراسة

   ʄعينة طبقية شملت عڴ ʄات "مشرفات من خمس ) 5(اعتمدت عڴʈمدير

؛ معلمة) 50(و مديرة، ) 50(بمعدل مشرفة من ɠل مديرʈة، و " لل؅فبية والتعليم

  .مديرات من ɠل محافظة) 10(معلمات و ) 10(موزع؈ن 

  :يمثل وصف العينة حسب المتغ؈فات المستقلة) 1(وجدول 
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  يوܷݳ العينة وخصائصɺا )1(اݍݨدول 

 %ɲسبة مئوʈة  عدد مستوى  متغ؈ف

 طبيعة العمل

  %47  50 ة/مدير

  %6 5 مشرفة

  %47 50 معلمة

 مؤɸل عل׿ܣ

 

 %31.5 30 دبلوم

ʄوس فأعڴʈالورɢ68.5 75 ب%  

  

  :أداة الدراسة

اعتماداً عڴʄ الدراسات السابقة، ) טستȎيان(تم إعداد مقياس الدراسة      

عِد بصيغتھ الٔڈائية عڴʄ شɢل أسئلة  وȌعد إجراء Ȗعديلات اݝݰكم؈ن المق؅فحة، أُ

قبل إذ تم تفرʉغ לجابات يدوʈاً من مفتوحة לجابة وȋلغ عددɸا ثلاثة أسئلة، 

  .الباحث

  ):Validity(صدق כداة 

أســاتذة مــن قســم (تــم عــرض כداة Ȋعــد إعــدادɸا عڴــʄ عــدد مــن المتخصصــ؈ن      

ــــرفات  ــــة، ومشــ ــــاح الوطنيـــ ــــة النجـــ ــــʏ جامعـــ ــــال ࢭـــ ــــة "כطفــ ــــʏ وزارة ال؅فبيـــ ــــال ࢭـــ ــــاض כطفـــ رʈـــ

ــــيم ــ ــ ــــʏ " والتعلـــ ــ ــ ــــاملات ࢭـــ ــ ــ ــــات العـــ ــ ــ ــــديرات ومعلمـــ ــ ــ ــــن مـــ ــ ــ ــــة مـــ ــ ــ ــــديرʈاٮڈا، ومجموعـــ ــ ــ ــــاض "ومـــ ــ ــ رʈـــ

ــــال ــــذ ا"). כطفـــ ــــة، وأخـــ ــ ــــئلة الدراسـ ــــʄ أســـ ــــ؈ن عڴـــ ــــديلات اݝݰكمـــ ــ ــــات وȖعـ ــــث بملاحظـــ لباحـــ

واعتماداً عڴʄ رأي اݝݰكمـ؈ن و୒جمـاعɺم كمؤشـر عڴـʄ صـدق محتـوى טسـتȎيان؛ وȌعـد 

أســـئلة، وقـــد أصـــبح ) 4(اعتمـــاد ملاحظـــاٮڈم وȖعـــديلاٮڈم، أعـــد Ȋشـــɢلھ الٔڈـــاǿي، إذ ɠــاـن 

  .ثلاثة أسئلة

راءات تطبيقɺا وفق اݍݵطوات لتحقيق أɸداف الدراسة تمت إج: إجراءات الدراسة

  :ךتية

 .تحديد مشɢلة الدراسة ووضع آلية العمل. 1
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טطلاع عڴʄ الدراسات السابقة والمشا٭ڈة ذات العلاقة بموضوع الدراسة، . 2

 .وصياغة المشɢلة البحثية

 .إعداد أداة الدراسة بصورٮڈا כولية، والتحقق من صدقɺا وثباٮڈا. 3

داة الدراسة والتواصل مع ذوي טختصاص لȘسɺيل عمل نموذج الك؅فوɲي لأ . 4

 .تطبيق أداة الدراسة

5 . ʏي ࢭɲأفراد عينة الدراسة من خلال إرسال الرابط לلك؅فو ʄبانة عڴȘع טسʉتوز

 .2020/2021الفصل الثاɲي من العام الدرا؟ۜܣ 

 متاȊعة إرجاع טسȘبانة من قبل أفراد العينة، ثم حصر טستجابات وتفرʉغɺا. 6

  .يدوʈاً من قبل الباحث

  :نتائج الدراسة ومناقشْڈا

  :לجابة عن Ȗساؤلات الدراسة

ʄنص عڴʈساؤل כول وȘإجابة ال:  

ما واقع التعليم الوجاۂʏ التقليدي ࢭʏ رʈاض כطفال ࢭʏ فلسط؈ن خلال جائحة "

  "ɠورونا؟

Ȗشا٭ڈت إجابات مشرفات ومديرات ومعلمات رʈاض כطفال ࢭʏ اݝݰافظات 

ة للضفة الغرȋية ࢭʏ وجɺات نظرɸن نحو واقع التعليم الوجاۂʏ للأطفال ࢭʏ الشمالي

مرحلة رʈاض כطفال، ولم يكن ɸناك فروقاً ࢭʏ اجاباٮڈن Ȗعود إڲʄ طبيعة عملɺن أو 

 ʏࢭ ʏوجود تحديات كب؈فة للتعليم الوجاۂ ʄن العل׿ܣ؛ إذ أجمعت إجاباٮڈن عڴɺلɸمؤ

ع التعليم الوجاۂʏ ࢭʏ ظل وȋاء الɢورونا ظل جائحة ɠورونا، وɠانت إجاباٮڈن حول واق

  :ࢭʏ فلسط؈ن حسب ךȖي

1 .ʏللتعليم الوجاۂ ʏي أو كڴǿعليق جزȖ : شار الف؈فوس، اضطرتȘف؅فات ان ʏࢭ

 ʄشار العدوى، مما أثر عڴȘاض כطفال للإغلاق مؤقتاً ٭ڈدف اݍݰد من انʈالمدارس ور

وȋيɴت . لتعليمية التقليديةانتظام اݍݰضور للأطفال وأدى إڲʄ انقطاعɺم عن بʋئْڈم ا
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أثر Ȗعليق التعليم الوجاۂʏ عڴʄ انتظام  Viner et al., 2020) ؛ 2021احمد، (دراسۘܣ 

  .عملية التعليم ومدى تأثر כطفال بتوقف البʋئة التعليمية التقليدية

، تم فرض : تحديات ܵݰية. 2 مع عودة Ȋعض رʈاض כطفال للعمل الوجاۂʏ جزئياً

ارمة، مثل ارتداء الكمامات، وفرض التباعد اݍݨسدي، وتطبيق إجراءات وقائية ص

ɸذه التداب؈ف أثرت عڴʄ طبيعة تفاعل כطفال مع . بروتوɠولات النظافة والتعقيم

  UNICEF, 2020)؛ 2022العطار، (أظɺرت دراسۘܣ . Ȋعضɺم البعض ومع المعلمات

  .تأث؈ف ال؄فوتوɠولات والتداب؈ف الوقائية عڴʄ التعليم التفاعڴʏ للأطفال

عانت العديد من رʈاض כطفال ࢭʏ فلسط؈ن من قلة : قلة الموارد واݍݨاɸزʈة. 3

كما لم . الموارد وعدم توافر بɴية تحتية ملائمة لاستقبال כطفال ࢭʏ بʋئة آمنة ܵݰياً 

م رق׿ܣ مع Ȗعليم وجاۂʏ، مما أثر عڴʄ تكن العديد من الرʈاض مجɺزة لدمج Ȗعلي

 Dong et al., 2020)؛ 2021منصور، (ناقشت دراسۘܣ . استمرارʈة العملية التعليمية

  .معوقات الدمج ب؈ن التعليم الرق׿ܣ والوجاۂȊ ʏسȎب نقص الموارد والبɴية التحتية

عدّ التعليم الوجاۂʏ ࢭʏ مرحلة ما قبل المدرس: تأث؈ف عڴʄ نمو כطفال الشامل. 4 ُʇ ة

 ʏارات اجتماعية وعاطفية للأطفال، لكن وجود تباعد اجتماڤɺر مʈضرورة لتطو

صت من فرص اللعب اݍݨماڤʏ والتفاعل  والقيود المفروضة عڴʄ التفاعل قلّ

ʏ؈ن، (بحثت دراسۘܣ . טجتماڤɸ؛2022شا (Yoshikawa et al., 2020 التأث؈ف ʏࢭ 

  .النمو الشامل للأطفالطوʈل כمد للتعليم غ؈ف المنتظم عڴʄ  السلۗܣ

عدم טنتظام ࢭʏ التعليم الوجاۂʏ، واݍݵوف من : כثر النفؠۜܣ عڴʄ כطفال. 5

 ʄحالة כطفال النفسية وعڴ ʄا سلباً عڴɺالمرض، والتداب؈ف الوقائية، أثرت جميع

  النجار، (بحثت دراسۘܣ . قدرٮڈم عڴʄ التكيف مع البʋئة المدرسية

ثر النفؠۜܣ وحالات القلق والتوتر ب؈ن כطفال כ Imran et al., 2020)؛ 2021

  .نȘيجة التغ؈فات ࢭʏ التعليم عڴʄ כطفال ࢭʏ ظل جائحة ɠورونا
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بذلت Ȋعض رʈاض כطفال : محاولات دمج ب؈ن Ȗعليم وجاۂʏ وȖعليم إلك؅فوɲي. 6

جɺوداً لتقديم التعليم ع؄ف לن؅فنت، لكن وجود معيقات مثل صعوȋة טتصال 

عد ɠانت واܷݰة، خصوصاً بالإن؅فنت وقل ُȊ ة تفاعل כطفال الصغار مع التعليم عن

تناولت . أن الفئات العمرʈة الصغ؈فة تحتاج إڲʄ تفاعل مباشر لتحقيق استفادة أك؄ف

نماذج التعليم المدمج وتحديات تطبيقɺا  Bao, 2020) ؛2020عبد الرحمن، (دراسۘܣ 

  .مع כطفال الصغار وأثره عڴʄ التحصيل

إجابات مشرفات ومديرات ومعلمات رʈاض כطفال حول واقع  ومن خلال

التعليم الوجاۂʏ ࢭʏ رʈاض כطفال ࢭʏ فلسط؈ن خلال جائحة ɠورونا؛ يرى الباحث أن 

أزمة ɠورونا أدت إڲʄ اغلاق ɠافة مؤسسات التعليم بما ࢭʏ ذلك مؤسسات التعليم 

زمة عدة معيقات للطفولة المبكرة المتمثلة ࢭʏ رʈاض כطفال، وأفرزت ɸذه כ 

قرارات اݍݰɢومة : ومتطلبات أثرت عڴʄ واقع التعليم الوجاۂʏ واستمراره من أɸمɺا

الفلسطيɴية المشددة بالإغلاق واݍݰظر لɢافة التجمعات، ومتطلبات ال؄فوتوɠول 

الصڍʏ الۘܣ فرضتھ وزارة الܶݰة وجعلت טل؅قام بمتطلباتھ وتطبيقھ شرطاً ࢭʏ حالة 

ɠانت Ȗسمح بھ اݍݰɢومة ࢭʏ ف؅فات متقطعة، ارتفاع تɢلفة  التعليم الوجاۂʏ الۘܣ

טلتحاق بمؤسسات الطفولة المبكرة عن المعتاد، إضافة لامتناع כɸاڲʏ من إرسال 

أطفالɺم إڲʄ الروضة خوفاً من إصابة أطفالɺم بمرض الɢورونا من جɺة، ونقل 

عڴʄ رʈاض  Ȋشɢل عام، فرضت جائحة ɠورونا واقعاً صعباً . العدوى من جɺة أخرى 

رت Ȋشɢل عاڲʏ عڴʄ عملية التعليم وال؅فبية لɺذه الفئة  כطفال ࢭʏ فلسط؈ن وأثّ

  .العمرʈة

  :إجابة الȘساؤل الثاɲي

ما الصعوȋات الۘܣ واجɺت التعليم ࢭʏ رʈاض כطفال ࢭʏ فلسط؈ن خلال جائحة "

  " ɠورونا؟
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أجمعت إجابات مشرفات ومديرات ومعلمات رʈاض כطفال عڴʄ وجود 

ȋفلسط؈ن خلال جائحة صعو ʏاض כطفال ࢭʈر ʏالتعليم ࢭ ʄات متعددة أثرت عڴ

  :ɠورونا، مٔڈا

ضرورة تطبيق تداب؈ف ܵݰية صارمة مثل التباعد : تحديات ܵݰية وتداب؈ف وقائية. 1

טجتماڤʏ، ارتداء الكمامات، والتعقيم المستمر، ɠان تحدياً كب؈فاً ࢭʏ بʋئة رʈاض 

أشارت . ل الصغار טل؅قام بالإجراءات الوقائيةכطفال، حيث يصعب عڴʄ כطفا

إڲʄ الصعوȋات الۘܣ واجɺɺا כطفال ࢭViner & Croker, 2020 ( ʏ؛ 2022العطار، (

  .טل؅قام بالإجراءات الܶݰية، وتأث؈ف ذلك عڴʄ طبيعة تفاعلɺم

تفتقر العديد من رʈاض כطفال لبɴية تحتية : טفتقار إڲʄ بɴية تحتية ملائمة. 2

بة لتطبيق إجراءات السلامة والܶݰة، مثل عدم وجود مساحات ɠافية مناس

نقص البɴية التحتية المناسبة ) 2021علا، (ناقشت . لتحقيق التباعد ب؈ن כطفال

) (UNESCO, 2020وأظɺر تقرʈر اليوɲسɢو . للتباعد טجتماڤʏ ࢭʏ رʈاض כطفال

  .عدم توافر بɴية تحتية مجɺزة لمواجɺة כزمات

Ȋعض رʈاض כطفال لم تكن مɺيأة للانتقال : التجɺ؈قات التكنولوجيةضعف . 3

لتعليم إلك؅فوɲي ȊسȎب قلة موارد التكنولوجيا مثل כجɺزة לلك؅فونية وטتصال 

عد Ȋشɢل فعال ُȊ أشارت دراسة . بالإن؅فنت، مما جعل من الصعب تقديم التعليم عن

نولوجية مثل כجɺزة وטن؅فنت عڴʄ قلة الموارد التك تأث؈ف إڲʄ) 2021عبد الرحمن، (

إڲʄ تحديات ) (Dong et al., 2020كما Ȗعرضت دراسة دونخ وآخرون . فعالية التعليم

  .استخدام التكنولوجيا ࢭȖ ʏعليم כطفال الصغار

عد. 4 ُȊ التعليم عن ʏة التفاعل ࢭȋعد يمثل تحدياً : صعو ُȊ عليم כطفال الصغار عنȖ

ʄل كب؈ف  كب؈فاً لأٰڈم يحتاجون إڲɢشȊ عتمدʇ مɺم علُّ َȖتفاعل مباشر وتوجيھ مستمر، و

ʏشطة اݍݰركية والتفاعل טجتماڤɲכ ʄ؈ن، (ركزت دراسة . عڴɸ2022شا ( ʄعڴ
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كما ناقشت . صعوȋة تفاعل כطفال مع التعليم عن Ȋعد ȊسȎب طبيعْڈم العمرʈة

عد ) (Bao, 2020دراسة باؤو  ُȊ مع כطفالتحديات دمج التكنولوجيا والتفاعل عن.  

اݍݨائحة وما تبعɺا من Ȗغي؈فات ࢭʏ نمط : العبء النفؠۜܣ عڴʄ כطفال والمعلم؈ن. 5

 ʏب ࢭȎسȖ الܶݰة النفسية للأطفال والمعلم؈ن، مما ʄاݍݰياة اليومي أثرت سلباً عڴ

التباعد טجتماڤʏ، القلق من العدوى، والتغي؈ف المستمر . ضغوط نفسية وعاطفية

عد ɠلɺا أمور أثرت عڴʄ استقرارɸم النفؠۜܣب؈ن التعليم الوجاۂʏ وع ُȊ بحثت دراسة . ن

وتناولت . ࢭʏ تأث؈ف اݍݨائحة عڴʄ الܶݰة النفسية للأطفال والمعلم؈ن) 2021النجار، (

  دراسة عمران

Imran et al., 2020) (ب اݍݨائحةȎسȊ ى مٔڈا כطفالɲالضغوط النفسية الۘܣ عا.  

قات المتكررة والتغي؈ف ࢭʏ כنظمة، أصبح ȊسȎب לغلا: عدم انتظام عملية التعليم. 6

من الصعب تحقيق استمرارʈة ࢭʏ التعليم، مما أثر عڴʄ تطور المɺارات لدى כطفال 

 ,.Yoshikawa et al؛ 2021احمد، (ناقشت دراسۘܣ . وأضعف قدرٮڈم عڴʄ التعلم

  .أثر לغلاقات المتكررة عڴʄ استمرارʈة التعليم وتطور כطفال) 2020

تأثر العديد من כɸاڲʏ اقتصادياً ȊسȎب اݍݨائحة، مما أدى إڲʄ : أث؈ف טقتصاديالت. 7

صعوȋة Ȗسديد رسوم رʈاض כطفال أو توف؈ف أدوات التكنولوجيا اللازمة للتعليم عن 

عد، مما أدى إڲʄ تقليل التحاق Ȋعض כطفال برʈاض כطفال ُȊ . ناقشت دراسة

بحثت كما  .כɸاڲʏ وتأث؈فɸا عڴʄ التعليمכعباء المالية عڴʄ ) 2022سليمان، (

  .التأث؈ف טقتصادي لݏݨائحة عڴʄ التعليم) (UNICEF, 2020اليوɲسف ࢭʏ تقرʈرɸا 

فقدان التواصل اليومي وجɺاً لوجھ ب؈ن : ضعف التواصل ب؈ن כطفال والمعلم؈ن. 8

ل من فرص التعلم טجتماڤʏ وتنمية مɺارات اجتماعية  כطفال والمعلم؈ن قلّ

بيɴت دراسة  .وعاطفية، حيث ʇعد التواصل المباشر ضرورʈاً لɺذه الفئة العمرʈة

للفجوة التواصلية ب؈ن כطفال وجود تأث؈ف ) Yoshikawa, 2020؛ 2022شاɸ؈ن، (

  .والمعلم؈ن ࢭʏ رʈاض כطفال خلال اݍݨائحة
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قلة خطط الطوارئ اݝݨɺزة مسبقاً لكيفية : عدم توافر خطط طوارئ شاملة. 9

ال التعليم ࢭʏ حالات לغلاقات أو الطوارئ الܶݰية، مما أدى إڲʄ تخبط ࢭʏ استكم

) 2021عبد العزʈز، (أظɺرت دراسة . كيفية استمرارʈة التعليم ࢭʏ بداية اݍݨائحة

 عدم جاɸزʈة رʈاض כطفال ࢭʏ فلسط؈ن للتعامل مع כزمات، وأكدت عل ذلك

  .ࢭʏ تقرʈرɸا (UNESCO, 2020) اليوɲسɢو

ابات مشرفات ومديرات ومعلمات رʈاض כطفال؛ يرى ومن خلال إج

 ʏاض כطفال ࢭʈمرحلة ر ʏات حقيقية تواجھ التعليم ࢭȋناك صعوɸ الباحث أن

ʏي تتمثل ࢭɲوלلك؅فو ʏورونا بنمطيھ الوجاۂɠ عدم قدرة : فلسط؈ن خلال جائحة

כɸل عڴʄ توف؈ف جɺاز الك؅فوɲي لطفل الروضة، وعدم قدرة الطفل عڴʄ متاȊعة 

لتعليم לلك؅فوɲي وʈحتاج لمساعدة כم أو أحد أفراد כسرة ممن لديھ القدرة ا

والوقت، وقلة برامج التعليم לلك؅فوɲي الۘܣ تȘناسب مع المرحلة العمرʈة لأطفال 

وصعوȋات مادية ومɢانية . الروضة، وלغلاقات لرʈاض כطفال بقرارات من اݍݰɢومة

ال؄فوتوɠول الصڍʏ لضمان الوقاية من انȘشار ࢭʏ رʈاض כطفال لتلبية متطلبات 

وعليھ فإن جميع ɸذه التحديات أثرت عڴʄ جودة التعليم ࢭʏ رʈاض  .وלصابة بالمرض

כطفال خلال اݍݨائحة وجعلت من الصعب تحقيق بʋئة Ȗعليمية مناسبة ومتوازنة 

  .للأطفال

ʄساؤل الثالث والذي ينص عڴȘإجابة ال:  

  "رʈاض כطفال ࢭʏ فلسط؈ن خلال جائحة ɠورونا؟ما سلبيات إغلاق مؤسسات "

أفادت المشرفات والمديرات والمعلمات لرʈاض כطفال أن إغلاق مؤسسات 

رʈاض כطفال ࢭʏ فلسط؈ن خلال جائحة ɠورونا ɠان لھ العديد من السلبيات، والۘܣ 

  :من أبرز ɸذه السلبيات. أثرت عڴʄ כطفال وכسر واݝݨتمع Ȋشɢل عام
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يحتاج כطفال ࢭɸ ʏذه المرحلة : ات سلبية عڴʄ النمو טجتماڤʏ والعاطفيتأث؈ف . 1

العمرʈة إڲʄ التفاعل טجتماڤʏ اليومي مع أقراٰڈم ومعلمٕڈم لتنمية مɺاراٮڈم 

לغلاق حرمɺم من ɸذه التفاعلات اݍݰيوʈة، مما أدى إڲʄ . טجتماعية والعاطفية

؛ 2022شاɸ؈ن، (أكدت دراسۘܣ . ضضعف ࢭʏ التطور טجتماڤʏ والعاطفي لدى البع

(Yoshikawa et al., 2020  أثرت ʏأن العزلة טجتماعية وقلة التفاعل טجتماڤ

  .Ȋشɢل كب؈ف عڴʄ النمو العاطفي وטجتماڤʏ للأطفال خلال לغلاق

رʈاض כطفال تلعب دوراً أساسياً ࢭʏ تطوʈر : التأخر ࢭʏ التعلم وتطوʈر المɺارات. 2

ȊسȎب לغلاق، . سية مثل اللغة، والتواصل، والتحليل المنطقيالمɺارات כسا

تراجعت وت؈فة Ȗعلم ɸذه المɺارات لدى כطفال، خصوصاً مع محدودية فعالية 

عد ࢭɸ ʏذه المرحلة العمرʈة ُȊ ت دراسة . التعليم عنɴتراجع التطور ) 2021احمد، (بي

كما سلط تقرʈر . اۂʏࢭʏ المɺارات اللغوʈة والتحليلية ȊسȎب توقف التعليم الوج

الضوء عڴʄ التحديات الۘܣ تواجھ Ȗعلم כطفال ) (UNESCO, 2020اليوɲسɢو 

  .الصغار خلال לغلاق

التغي؈ف المفاڊȃ ࢭʏ الروت؈ن، والعزلة، وقلة : ךثار النفسية السلبية عڴʄ כطفال. 3

وحدة، مما التفاعل טجتماڤʏ، أدى إڲʄ شعور العديد من כطفال بالملل والقلق وال

ݰت دراسة . أثر عڴʄ ܵݰْڈم النفسية واستقرارɸم العاطفي ) 2021النجار، (أوܷ

كما  .زʈادة القلق والشعور بالوحدة عند כطفال ȊسȎب טنقطاع عن رʈاض כطفال

ךثار النفسية لݏݨائحة عڴʄ כطفال، بما ࢭImran et al., 202)(  ʏأظɺرت دراسة 

  .ذلك القلق وטكتئاب

4 .ʈכسرز ʄل، حيث : ادة العبء عڴɸכ ʄاض כطفال زاد من العبء عڴʈإغلاق ر

 ʏب ࢭȎسȖ الم؇قل، مما ʏم ࢭɺعليمȖتخصيص وقت أك؄ف لرعاية כطفال و ʄاضطروا إڲ

سليمان، (بيɴت دراسة . ضغط إضاࢭʏ عڴʄ כسر، خاصة للآباء وכمɺات العامل؈ن

كما أكدت  .خاصة כɸل العامل؈نכعباء לضافية الۘܣ تحملْڈا כسر، ) 2022
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ʄا عڴɸرʈتقر ʏسف ࢭɲכسر خلال إغلاق المؤسسات  اليو ʄادة المسؤوليات عڴʈز

  ).(UNICEF, 2020 التعليمية

عد لم يكن بديلاً فعالاً : صعوȋة دمج כطفال ࢭʏ التعليم לلك؅فوɲي. 5 ُȊ التعليم عن

ن Ȋشɢل أسا؟ۜܣ عڴʄ التفاعل لرʈاض כطفال، لأن כطفال ࢭɸ ʏذه المرحلة ʇعتمدو 

اݍݰرɠي والɴشاطات العملية للتعلم، مما جعل من الصعب توف؈ف بʋئة Ȗعليمية 

إڲʄ محدودية ) 2021عبد الرحمن، (أشارت دراسة . مناسبة لɺم من خلال الشاشة

) (Dong et al., 2020وأكدت دراسة . نجاح التعليم לلك؅فوɲي مع כطفال الصغار

  .לلك؅فوɲي للأطفال ȊسȎب اݍݰاجة إڲʄ التفاعل المباشر عڴʄ صعوȋة التعليم

إغلاق رʈاض כطفال أثر : التأث؈ف טقتصادي عڴʄ العامل؈ن وأܵݰاب المؤسسات. 6

سلباً عڴʄ أܵݰاب المؤسسات والمعلم؈ن والعامل؈ن فٕڈا، حيث توقفت مصادر دخلɺم 

بيɴت دراسة . يةأو تراجعت Ȋشɢل كب؈ف، مما أدى إڲʄ تدɸور أوضاعɺم טقتصاد

وأشار . تراجع الدخل وتأث؈فه عڴʄ العامل؈ن وأܵݰاب رʈاض כطفال) 2022العطار، (

إڲʄ  (International Labour Organization, 2020)تقرʈر منظمة العمل الدولية 

  .ךثار טقتصادية لݏݨائحة عڴʄ قطاع رʈاض כطفال عالمياً 

ʇعت؄ف الروت؈ن والبʋئة ךمنة ࢭʏ رʈاض כطفال : فقدان טستقرار وכمان للأطفال. 7

عامل؈ن مɺم؈ن ࢭʏ حياة כطفال، و୒غلاقɺا أدى إڲʄ فقدان ɸذا לحساس بالأمان 

تأث؈ف فقدان الروت؈ن ) 2022شاɸ؈ن، (تناولت دراسة . وטستقرار الذي يحتاجونھ

عڴUNICEF, 2020) ( ʄوأكد تقرʈر اليوɲسف . اليومي عڴʄ إحساس כطفال بالأمان

  .أɸمية الروت؈ن ࢭʏ حياة כطفال لݏݰفاظ عڴʄ استقرارɸم النفؠۜܣ

Ȋعض כطفال واجɺوا صعوȋات : صعوȋة العودة إڲʄ البʋئة التعليمية Ȋعد לغلاق. 8

ࢭʏ التأقلم والعودة إڲʄ بʋئة رʈاض כطفال Ȋعد ف؅فات طوʈلة من לغلاق، مما جعلɺم 

استعرضت . טندماج ࢭʏ البʋئة التعليميةʇعانون من مشكلات ࢭʏ التكيف و୒عادة 
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الصعوȋات ࢭʏ التأقلم وטندماج Ȋعد ) Yoshikawa, 2020؛ 2022منصور، (دراسۘܣ 

  .العودة إڲʄ رʈاض כطفال

ومن خلال إجابات مشرفات ومديرات ومعلمات رʈاض כطفال حول 

 سلبيات إغلاق مؤسسات رʈاض כطفال ࢭʏ فلسط؈ن خلال جائحة ɠورونا؛ يرى 

الباحث أن قرارات إغلاق مؤسسات رʈاض כطفال ȊسȎب جائحة ɠورونا ɠان لɺا 

 ʄذه المرحلة، إذ لم تتمكن الروضة من العمل عڴɸ عليم ورعاية أطفالȖ ʄتأث؈ف عڴ

تنمية ܧݵصيات כطفال من اݍݨوانب اݝݵتلفة، وكذلك لم تتمكن الروضة من 

وʈتفق الباحث مع ما أشارت إليھ . ةاكساب כطفال المɺارات اللازمة لدخولɺم المدرس

 ʏاض כطفال ࢭʈمية مؤسسات رɸاض כطفال حول أʈمشرفات ومديرات ومعلمات ر

 ʏي ࢭɲالنمط לلك؅فو ʄعڴ ʏعليم כطفال، وتم؈ق أسلوب التعليم الوجاۂȖرعاية و

Ȋشɢل عام، إغلاق رʈاض כطفال ࢭʏ فلسط؈ن . رعاية وȖعليم أطفال ɸذه المرحلة

ئحة أدى إڲʄ آثار Ȋعيدة المدى عڴʄ כطفال وأسرɸم، وȖسȎب ࢭʏ تحديات خلال اݍݨا

  .ترȋوʈة ونفسية واجتماعية تحتاج إڲʄ وقت وجɺود كب؈فة للتغلب علٕڈا

  :טستɴتاجات

وجود تحديات كب؈فة للتعليم الوجاۂʏ ࢭʏ مرحلة رʈاض כطفال ࢭʏ فلسط؈ن خلال . 1

  .جائحة ɠورونا

عڴʄ التعليم ࢭʏ رʈاض כطفال ࢭʏ فلسط؈ن خلال  وجود صعوȋات متعددة أثرت. 2

  .جائحة ɠورونا

أن إغلاق مؤسسات رʈاض כطفال ࢭʏ فلسط؈ن خلال جائحة ɠورونا ɠان لھ . 3

  .العديد من السلبيات، والۘܣ أثرت عڴʄ כطفال وכسر واݝݨتمع Ȋشɢل عام

  :توصيات ومق؅فحات الدراسة
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ائحة ɠورونا، ɸناك عدة توصيات لتعزʈز التعليم ࢭʏ رʈاض כطفال خلال ج

واق؅فاحات يمكن أن Ȗساɸم ࢭʏ تخفيف التحديات وتحس؈ن التجرȋة التعليمية 

  :للأطفال، ومٔڈا

يمكن טعتماد عڴʄ نموذج التعليم المدمج الذي : تطبيق نماذج التعليم المدمج. 1

عد ُȊ والتعليم عن ʏم. يجمع ب؈ن التعليم الوجاۂ ʄجموعات قد يتم تقسيم כطفال إڲ

 ʄحافظ عڴʈتقليل التجمعات و ʏم ࢭɸساʇ أيام محددة، مما ʏأصغر لݏݰضور ࢭ

ʏالتباعد טجتماڤ.  

عد : التعليم من خلال כɲشطة اݍݰركية والمرئية. 2 ُȊ علي׿ܣ عنȖ تقديم محتوى

ʇعتمد عڴʄ כɲشطة اݍݰركية، مثل כغاɲي التعليمية، والرسم، وכلعاب التفاعلية 

ɸذا כسلوب ʇساعد ࢭʏ بقاء . ال القيام ٭ڈا ࢭʏ الم؇قل بإشراف כɸلالۘܣ يمكن للأطف

   .כطفال متفاعل؈ن وʈزʈد من ترك؈قɸم

تدرʈب المعلمات عڴʄ أدوات التعليم לلك؅فوɲي : التدرʈب المستمر للمعلمات. 3

عد،  ُȊ التعليم عن ʏقة مشوقة للأطفال ࢭʈشطة التعليمية بطرɲوكيفية تقديم כ

  .ف قدرة عڴʄ استخدام تقنيات تفاعلية تجذب כطفالليɢونوا أك؆

نظراً لدور כɸل الكب؈ف خلال ف؅فات التعليم : إشراك כɸل ࢭʏ العملية التعليمية. 4

عد، يمكن تقديم دورات توعية أو ɲشرات إرشادية للأɸل حول كيفية مساعدة  ُȊ عن

 ʏعليمية مناسبة ࢭȖ ئةʋوتوف؈ف ب ʏالتعلم الم؇قڲ ʏالم؇قل כطفال ࢭ.  

دعم رʈاض כطفال بالأدوات التكنولوجية : تحس؈ن البɴية التحتية التكنولوجية. 5

اللازمة، مثل أجɺزة الكمبيوتر وטتصال بالإن؅فنت، والتعاون مع اݍݨɺات اݍݰɢومية 

واݍݵاصة لتوف؈ف دعم ماڲʇ ʏساعد כسر الفق؈فة ࢭʏ توف؈ف الوسائل اللازمة للتعليم 

عد ُȊ عن.  
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ال؅فك؈ق عڴʄ تقديم دروس وأɲشطة قص؈فة : ɲشطة Ȗعليمية مرنة وقص؈فةتصميم أ. 6

دقيقة، بحيث تȘناسب مع قدرة ال؅فك؈ق لدٱڈم  15إڲʄ  10وممتعة للأطفال، ت؅فاوح ب؈ن 

  .وتحقق الɺدف التعلي׿ܣ دون إرȋاكɺم

يمكن للمعلم؈ن التواصل Ȋشɢل دوري مع כطفال : التواصل المستمر مع כطفال. 7

مɢالمات فيديو فردية أو جماعية، لݏݰفاظ عڴʄ التواصل العاطفي من خلال 

  .والتفاعل معɺم Ȋشɢل ܧݵظۜܣ، مما ʇعزز شعورɸم بالأمان وטنتماء

توجيھ כɸل لتنظيم أɲشطة م؇قلية تفاعلية، مثل : تحف؈ق أɲشطة تفاعلية م؇قلية. 8

طفال، بحيث يتمكن الزراعة ࢭʏ الم؇قل، أو التجارب العلمية الȎسيطة، أو الطࢼܣ مع כ 

  .כطفال من Ȗعلم مɺارات جديدة من خلال اللعب

العمل عڴʄ دعم الܶݰة النفسية للأطفال ع؄ف : توف؈ف دعم نفؠۜܣ للأطفال. 9

جلسات اسȘشارʈة أو برامج توعية Ȗشرح اݍݨائحة بأسلوب Ȋسيط، لتقليل مشاعر 

  .القلق واݍݵوف لدٱڈم

ارئ قابلة للتنفيذ ݝݵتلف تجɺ؈ق خطط طو : إعداد خطط طوارئ شاملة. 10

السʋنارʈوɸات، بحيث تɢون مؤسسات رʈاض כطفال جاɸزة للتعامل مع أي Ȗغي؈فات 

  .محتملة، مما يضمن العملية التعليمية واستمرارʈْڈا بأقل قدر من טضطراب
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  :اݍݵلاصة

Ȗستدڤʏ כزمات مثل جائحة ɠورونا تبۚܣ نݤݮ Ȗعلي׿ܣ مبتكر ومرن لضمان 

ʇشمل ذلك تطبيق اس؅فاتيجيات وحلول بديلة . ليم ࢭʏ رʈاض כطفالاستمرارʈة التع

مثل التعليم المدمج، التعليم المرن والمكيف، توظيف التكنولوجيا، التعاون مع 

כسر، تدرʈب المعلمات، التعلم القائم عڴʄ اللعب، تقديم الدعم النفؠۜܣ 

ݨتمعية، و୒جراء وטجتماڤʏ، تطوʈر برامج Ȗعليمية بديلة، Ȗعزʈز כɲشطة اݝ

من خلال ɸذه اݍݨɺود، يمكن تحقيق تجرȋة Ȗعليمية . تقييمات مستمرة ومرنة

ٔڈم من التكيف مع التحديات الۘܣ تفرضɺا כزمات ِ مكّ  .إيجابية للأطفال، تُ

وࢭʏ اݍݵتام، من خلال تنفيذ ɸذه טس؅فاتيجيات واݍݰلول البديلة، يمكن “

كما أن . ل כزمات مثل جائحة ɠوروناتحس؈ن جودة التعليم ࢭʏ رʈاض כطفال خلا

Ȗعزʈز التعاون ب؈ن المعلم؈ن وכسر واݝݨتمعات اݝݰلية، واستخدام التكنولوجيا 

. Ȋشɢل مبتكر، ʇساɸم ࢭʏ تلبية احتياجات כطفال التعليمية وטجتماعية والنفسية

تكيف مع كما أن توف؈ف بʋئات Ȗعلم مرنة وداعمة ʇسɺم ࢭʏ بناء قدرات כطفال عڴʄ ال

ومن الضروري أن تتواصل اݍݨɺود لتطوʈر حلول Ȗعليمية . التحديات المستقبلية

مرنة تواكب כزمات اݝݵتلفة، لضمان استمرارʈة التعليم وتوف؈ف تجرȋة Ȗعليمية 

  ”.شاملة تدعم نمو כطفال وتطورɸم Ȋشɢل متوازن ࢭʏ جميع جوانب حياٮڈم
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