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     :المݏݵص 

 ʏالمناݠݮ الدراسية للتعليم الم۶ܣ والتقۚܣ ࢭ ʏࢭ ʏاء טصطناڤɠاستكشاف سبل دمج الذ ʄدفت الدراسة إڲɸ

ن، وتحديد التحديات الۘܣ تواجھ تطوʈر التعليم والتدرʈب الم۶ܣ والتقۚܣ ࢭʏ فلسط؈ن ࢭʏ ضوء تطورات الذɠاء فلسط؈

ʏجمع البيانات والمعلومات من خلال استخدمت الدراسة . טصطناڤ ʄعتمد عڴʇ وذلك لأنھ ،ʏالمنݤݮ الوصفي التحليڴ

اسة ࢭʏ نتائجɺا إڲʄ أɸمية الذɠاء טصطناڤʏ والتحول الرق׿ܣ ࢭʏ وأشارت الدر . الدراسات السابقة والموارد כدبية المتاحة

التعليم الم۶ܣ والتقۚܣ، وɸما مفتاحا التحول ࢭʏ التعليم والتدرʈب الم۶ܣ والتقۚܣ، كما أبرزت الدراسة الدور اݝݰوري 

: اجھ التعليم الم۶ܣ والتقۚܣللشراɠات مع القطاع اݍݵاص ࢭȖ ʏعزʈز التعليم الم۶ܣ، وتطرقت الدراسة إڲʄ التحديات الۘܣ تو 

ضعف البɴية التحتية التكنولوجية، قلة الوڤʏ بأɸمية التعليم الم۶ܣ، والتحديات المالية، ومقاومة التغي؈ف من Ȋعض 

دعت الدراسة إڲʄ تبۚܣ سياسات Ȗعليمية مبتكرة تدعم التفاعل مع التكنولوجيا : ومن ب؈ن التوصيات. المعلم؈ن والطلبة

ܨݨع טبتɢار وتزود الشباب بالقدرة عڴʄ التكيف مع التغ؈فات السرʉعة ࢭʏ سوق اݍݰديثة، وتوف؈ ُȖ عليمية تفاعليةȖ ئةʋف ب

  .العمل

  .التحول الرق׿ܣ ،الذɠاء טصطناڤʏ ،التدرʈب التقۚܣ ،التدرʈب الم۶ܣ ،اسȘشراف المستقبل: الɢلمات المفتاحية

  

  * عماد سليمان عبد اݝݰسن سالم

 )مال؈قيا(  زاـــــيوني -جامعة السلطان زʈن العابدين 

m1980@gmail.comimadsale Email: 
  

Abstract:  
The study aimed to explore ways of integrating artificial intelligence (AI) into the 

curricula of vocational and technical education in Palestine, identifying the challenges 
facing the development of vocational and technical education in light of AI advancements. 
It employed a descriptive-analytical method, gathering data and information through 
previous studies and available literature resources. The study’s findings highlighted the 
significance of AI and digital transformation in vocational and technical education, 
identifying them as key drivers of transformation in this field. It also underscored the 
crucial role of partnerships with the private sector in enhancing vocational education. The 
study discussed several challenges, including weak technological infrastructure, limited 
awareness of the importance of vocational education, financial constraints, and resistance 
to change among some teachers and students. Among its recommendations, the study 
called for adopting innovative educational policies that support interaction with modern 
technology, creating an interactive learning environment that fosters innovation, and 
equipping young people with the ability to adapt to the rapid changes in the job market. 

Keywords: Future Foresight; Vocational Training; Technical Training; Artificial 
Intelligence; Digital Transformation. 
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:مقدمة 1.1  

عد  ُʇ"ب والتعليم الم۶ܣ والتقۚܣʈمن المقومات لتنمية اݝݨتمع " التدر

ا ࢭʏ تلبية ما يحتاجھ سوق العمل وȖعزʈز اقتصاد ًʈا حيو ، حيث يلعب دورً ياً واجتماعياً

قدرات القوى العاملة، ومع Ȗسارع التطورات تكنولوجياً ݝݨالات التعلم ךڲʏ والذɠاء 

טصطناڤʏ، أدى إڲʄ ضرورة النظر ࢭʏ كيفية تطوʉعɺا لمواكبة ɸذه التغ؈فات، خاصة 

  .دية وɴȋيوʈة مثل فلسط؈نࢭʏ مناطق تواجھ صعوȋات اقتصا

 ʏالسياق العال׿ܣ للتحولات الرقمية ࢭ ʏب التقۚܣ والم۶ܣ"وࢭʈالتعليم والتدر" ،

ا ࢭʏ التكنولوجيا الرقمية، وقد أدى ذلك  ا كب؈فً شɺد العالم خلال العقد כخ؈ف تطورً

عد ثورة الصناعة الراȊعة الۘܣ . إڲʄ إعادة Ȗشكيلɺما للمشɺد Ȋشɢل أك؆ف شمولية ُȖو

عمɺا إن؅فنت כشياء والذɠاء טصطناڤʏ من أبرز الدوافع الۘܣ جعلت من التقنية ي؅ق 

ا ࢭʏ مجال التدرʈب والتعليم ًʈا مركز ومن المتوقع أن تؤدي التقنيات اݍݰديثة إڲʄ . محورً

 ʏتطلب حواڲȘلة سوق العمل؛ إذ سɢيɸ عام % 50إعادة ʏ2030من الوظائف ࢭ 

اڤʏ و୒دارة البيانات والتكنولوجيا المتقدمة مɺارات جديدة تتعلق بالذɠاء טصطن

)World Economic Forum, 2018 .(  

التدرʈب "ࢭɸ ʏذا السياق، سعت عدة دول إڲʄ إعادة تطوʈر منظومات 

لضمان تمك؈ن כفراد وتزوʈدɸم بمɺارات تقنية مستجدة " والتعليم الم۶ܣ والتقۚܣ

وɸنا لا بد من التأكيد . ستمرتمكٔڈم من التنافس ࢭʏ أسواق العمل المتقلبة Ȋشɢل م

عڴʄ أɸمية دمج مɺارات الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ التعليم التكنولوڊʏ والم۶ܣ ɠوسيلة 

لتعزʈز المɺارات الرقمية وتطوʈر قوى عاملة مستدامة ومرنة وفقا لمنظمة العمل 

  ).International Labor Organization, 2020(الدولية 

ࢭʏ فلسط؈ن كبلد " عليم التقۚܣ والم۶ܣالتدرʈب والت"ولاسȘشراف مستقبل 

محتل، ومحدود الموارد، وغ؈ف ɠامل السيادة، ومحدود الموارد، يتطلب ɠل ذلك النظر 

اݍݰصار טقتصادي، وارتفاع : ࢭʏ التحديات والۘܣ مٔڈا عڴʄ سȎيل المثال لا اݍݰصر
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عد ɸذه التحدي. معدلات البطالة، وقلة البɴية التحتية الرقمية ُȖ ،ات فرصًا ومع ذلك

للتطوʈر، إذ يمكن أن Ȗسɺم الذɠاءات טصطناعية والرقمنة ࢭʏ تحس؈ن جودة 

  .العملية التعليمية وتقليل الɢلفة الȘشغيلية ع؄ف تقديم أدوات Ȗعليمية مبتكرة

Ȗش؈ف כبحاث اݍݰديثة إڲʄ مساɸمة الذɠاء טصطناڤʏ وتطبيقاتھ Ȋشɢل 

لسياق الفلسطيۚܣ، وتطوʈر منصات كب؈ف ࢭʏ طرح حلول Ȗعليمية ملائمة ومبتكرة ل

تدرȎʈية Ȗعتمد عڴʄ التعلم عن Ȋعد وتطبيقات التعلم الذاȖي، مما ʇسمح بتوف؈ف 

 ʏم ࢭɺسȖ أداة فعالة ʏاء טصطناڤɠعد الذ ُʇ د من الطلبة، حيثʈعليم مرن وملائم لمزȖ

تحس؈ن جودة ال؄فامج التعليمية للطلبة، وتقديم دعم ܧݵظۜܣ لɺم ع؄ف تحليل 

ا لدراسة أجرٮڈا  بياناٮڈم وزارة ال؅فبية والتعليم (والتɴبؤ باحتياجاٮڈم التعليمية وفقً

  ).   2021العاڲʏ الفلسطيɴية، 

عد  ُʇ كما"ʏاء טصطناڤɠتحقيق " الذ ʏم ࢭɸساȖ امة الۘܣɺمن כدوات ال

כɸداف للتعليم التقۚܣ والم۶ܣ من خلال تدرʈب الطلبة عڴʄ مɺارات المستقبل الۘܣ 

ش؈ف تقرʈر صادر عن . سواق العمل المستجدةتتطلّڈا أ ُʇ" منظمة כمم المتحدة لل؅فبية

إڲʄ أن دمج الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ التعليم ʇساɸم ࢭʏ ) اليوɲسɢو" (والعلم والثقافة

 ʏعتمد علٕڈا ࢭ ُʇ اراتɺم ʏارات التفك؈ف النقدي، وحل المشكلات، وלبداع، وۂɺز مʈعزȖ

وࢭɸ ʏذا السياق، يɴبڧʏ عڴʄ فلسط؈ن ). UNESCO, 2019(مجالات العمل المستقبلية 

أن ȖسȘثمر ࢭʏ تطوʈر المɺارات الرقمية للطلبة، و୒عدادɸم للمستقبل بتوف؈ف مناݠݮ 

  .  وȋرامج تدرȎʈية تتوافق مع متطلبات سوق العمل

ࢭʏ فلسط؈ن، يتوجب " التقۚܣ والم۶ܣ"ولتحقيق تحول فعال ومستدام للتعليم 

  : ليمية التاليةاتباع טس؅فاتيجيات التع
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تحديث المناݠݮ التعليمية وتطوʈرɸا لȘشمل مواد تدرȎʈية ترتبط مباشرة بتقنيات  -

التعلم ךڲʏ والذɠاء טصطناڤʏ وتطبيقاتھ، حيث يمكن أن Ȗشمل ɸذه المناݠݮ 

ʏاء טصطناڤɠارات برمجة اݍݰاسوب، وتحليل البيانات، وأساسيات الذɺم.  

سɺم ࢭʏ توف؈ف فرص التدرʈب العمڴʏ  ُالتعاون مع القطاع اݍݵاص إذ - ُʇ يمكن أن

وتبادل المعرفة حول التقنية اݍݰديثة، وȋالتاڲʏ توف؈ف بʋئة Ȗعليمية متجددة تتوافق 

  . مع سوق العمل واحتياجاتھ

Ȗعزʈز واسȘثمار البɴية التحتية الرقمية بحيث ʇشمل ذلك تجɺ؈ق المدارس والمراكز  -

ن؅فنت سرʉع، مما قد ʇساعد ࢭʏ ضمان وصول التدرȎʈية بأجɺزة حاسوب واتصال إ

  . التعليم التقۚܣ إڲɠ ʄافة المتعلم؈ن

تطوʈر المدرȋ؈ن والمعلم؈ن مɺنياً ع؄ف توف؈ف ال؄فامج التدرȎʈية المتخصصة الۘܣ تركز  -

عڴʄ استخدام تطبيقات الذɠاء טصطناڤʏ وتطبيقاتھ وأدواتھ ࢭʏ التدرʉس، وذلك 

  .فعال لاكȘساب المɺارات اݍݰديثة لتمكئڈم من إرشاد الطلبة Ȋشɢل

ࢭʏ " التدرʈب والتعليم التقۚܣ والم۶ܣ"ʇعتقد الباحث أن اسȘشراف مستقبل 

وتطبيقاتھ ʇعد من اݍݵطوات الضرورʈة " الذɠاء טصطناڤʏ"فلسط؈ن ࢭʏ عصر 

وعڴʄ الرغم من وجود تحديات كب؈فة تواجھ ɸذا . لتحقيق التنمية المستدامة

المتاحة باستخدام الذɠاء טصطناڤʏ والتكنولوجيا الرقمية القطاع، إلا أن الفرص 

يمكن أن Ȗساعد Ȋشɢل كب؈ف ࢭʏ تطوʈر جودة التعليم الم۶ܣ و୒عداد جيل من الشباب 

إن تظافر اݍݨɺود ب؈ن . القادر عڴʄ تلبية ومواكبة متطلبات سوق العمل المتجددة

ا مح ا ࢭʏ بناء مستقبل القطاع؈ن العام واݍݵاص والمنظمات الدولية سيلعب دورً ًʈور

  .ࢭʏ فلسط؈ن" التقۚܣ والم۶ܣ"واعد للتعليم 

  :مشɢلة الدراسة 1.2

ࢭʏ فلسط؈ن تحديات " التدرʈب والتعليم ࢭʏ القطاع التقۚܣ والم۶ܣ"ʇشɺد 

كب؈فة تواجھ تطوʈره ࢭʏ ظل التطورات المȘسارعة للذɠاء טصطناڤʏ المتعلقة بتوف؈ف 
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ʏ سوق العمل، خاصةً مع صعود الذɠاء Ȗعليم فعال يتماءۜܢ مع المستجدات ࢭ

حيث لا تقتصر تلك التحديات عڴʄ טفتقار للموارد . טصطناڤʏ والتقنيات الرقمية

المالية، ولكٔڈا تمتد إڲʄ محدودية البۚܢ التحتية الرقمية، وقلة برامج التعليم 

اݍݰديثة، ونقص الɢوادر المتخصصة لتعليم المɺارات التقنية اللازمة لمواكبة 

  .متطلبات الثورة الصناعية الراȊعة

التدرʈب "لذا من כɸمية بمɢان، ضرورة دراسة العوائق الۘܣ يواجɺɺا 

ࢭʏ فلسط؈ن، والتحديات المتعلقة بتطبيق الذɠاء טصطناڤʏ، " والتعليم التقۚܣ والم۶ܣ

بالإضافة إڲʄ دراسة לمɢانيات المتاحة للتغلب عڴʄ تلك التحديات، وتوجيھ 

  .تعليم لتبۚܣ حلول فعالةمؤسسات ال

  :وʈمكن تحديد اݝݰاور כساسية لمشɢلة الدراسة ࢭʏ النقاط التالية

نقص البۚܢ التحتية وضعف التموʈل ࢭʏ فلسط؈ن مما يحد من قدرٮڈا عڴʄ تحديث . 1

أظɺر تقرʈر وزارة . وتطوʈر المناݠݮ، وتوف؈ف ما يلزم من التجɺ؈قات التقنية المتقدمة

من المؤسسات التعليمية تفتقر %) 47(لعاڲʏ الفلسطيɴية أن ال؅فبية والتعليم ا

للتجɺ؈قات الرقمية المتطورة، مما قد يؤثر عڴʄ نوعية التعليم وجودتھ، وʈحول دون 

وزارة ال؅فبية والتعليم العاڲʏ (دمج الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ عملية التعليم Ȋشɢل فعال 

  ).2021الفلسطيɴية، 

عد نقص الكفاءات والɢواد. 2 ُʇ ʏاء טصطناڤɠمجال الذ ʏلة واݝݵتصة ࢭɸر المؤ

ا أمام تطوʈر وتحس؈ن  ا رئʋسيً إذ أشار . ࢭʏ فلسط؈ن" التعليم التقۚܣ والم۶ܣ"تحديً

ا أمام  تقرʈر اليوɲسɢو إڲʄ أن نقص مɺارات تحليل البيانات وال؄فمجة Ȗشɢل عائقً

 ʄند عڴȘسȖ يةȎʈتنفيذ برامج تدر"ʏاء טصطناڤɠل "الذɢشȊ ؤثرʈجودة ، و ʄمباشر عڴ

  ).UNESCO, 2019(ونوعية التعليم 
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ʇعاɲي نظام التعليم ࢭʏ فلسط؈ن من تباين كب؈ف ࢭʏ مستوى المɺارات الرقمية ب؈ن . 3

الطلاب وتفاوت الفرص التعليمية بئڈم، حيث Ȗش؈ف منظمة العمل الدولية 

International Labor Organization, 2020) (عليمية ب؈ن طȖ وجود فجوة ʄلاب إڲ

ɸذا . المناطق اݍݰضرʈة والرʈفية ȊسȎب نقص البۚܢ التحتية وضعف توافر לن؅فنت

إڲʄ جميع الفئات، وʈحد من قدرة " التعليم التقۚܣ والم۶ܣ"التفاوت ʇعيق وصول 

  .الطلبة عڴʄ اكȘسا٭ڈم المɺارات اللازمة

أسواق  ࢭʏ فلسط؈ن إڲʄ التɢامل مع ما تحتاجھ" التعليم التقۚܣ والم۶ܣ"يفتقر . 4

العمل ومتطلباٮڈا، مما يؤدي إڲʄ تخرʈج طلاب قد لا يمتلɢون الكفاءات الضرورʈة 

ʇش؈ف تقرʈر المنتدى טقتصادي العال׿ܣ إڲʄ أن معظم . الۘܣ تحتاجɺا الشرɠات

، وɸو ما ʇش؈ف إڲʄ ضرورة 2030الوظائف سȘتطلب مɺارات جديدة بحلول عام 

  ).World Economic Forum, 2018(جات تكييف برامج التعليم لتلبية ɸذه טحتيا

ترتبط Ȋعض التحديات بمحدودية الوڤʏ بأɸمية : التحديات الثقافية وטجتماعية. 5

ا كخيار Ȗعلي׿ܣ من الدرجة الثانية" التعليم التقۚܣ والم۶ܣ" نظر إليھ أحيانً وقد . الذي يُ

لطلاب أظɺرت دراسات محلية أن عوامل ثقافية واجتماعية تؤثر عڴʄ اختيار ا

. للتعليم الم۶ܣ، مما يؤدي إڲʄ نقص ࢭʏ أعداد الطلبة المتوجɺ؈ن لɺذا النوع من التعليم

التدرʈب "لذا يمكن تحديد مشɢلة الدراسة حول التحديات الۘܣ يواجɺɺا قطاع 

ࢭʏ فلسط؈ن ࢭʏ ضوء تطور تقنيات الذɠاء טصطناڤʏ، " والتعليم التقۚܣ والم۶ܣ

لتحديات لتحقيق Ȗعليم م۶ܣ وتقۚܣ متطور وʈواكب والسبل الكفيلة بتجاوز ɸذه ا

  .احتياجات العصر الرق׿ܣ

  : أɸمية الدراسة 1.3

ࢭʏ فلسط؈ن " التعليم التقۚܣ والم۶ܣ"تɴبع من اݍݰاجة المݏݰة لتطوʈر نظام 

ʏاء טصطناڤɠمجالات الذ ʏالعال׿ܣ، خاصة ࢭ ʏليواكب التقدم التكنولوڊ.  
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  :כɸمية العلمية 1.3.1

 ʏر تكمن ࢭʈإثراء כدبيات العلمية المتعلقة بتطو ʏمْڈا ࢭɸب "مساʈالتدر

ࢭʏ سياق عال׿ܣ ʇشɺد تحولات كب؈فة بفضل الذɠاء " والتعليم التقۚܣ والم۶ܣ

كما Ȗساعد الدراسة عڴʄ تقديم فɺم عميق . טصطناڤʏ والتقنيات الرقمية

مثل فلسط؈ن،  للتحديات الۘܣ تواجɺɺا النظم التعليمية ࢭʏ مناطق محدودة الموارد

وȖسڥʄ الدراسة . وكيفية مساɸمة الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ حل جزء من ɸذه التحديات

أيضًا إڲʄ سد فجوة معرفية ترتبط بتطبيق تقنيات الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ التعليم 

الم۶ܣ والتقۚܣ، حيث تفتقر כدبيات إڲʄ ال؅فك؈ق عڴʄ السياقات לقليمية الۘܣ تواجھ 

ا اقتصادية و    .اجتماعية وسياسيةقيودً

علاوة عڴʄ ذلك، Ȗسɺم الدراسة ࢭʏ إيجاد إطار نظري حول كيفية טستفادة 

من تطبيقات الذɠاء טصطناڤʏ لتعزʈز الكفاءات والمɺارات المطلوȋة ࢭʏ سوق العمل 

سɺم ࢭʏ . المستقبڴʏ، لا سيما ࢭʏ مجالات تحليل البيانات وتكنولوجيا المعلومات ُȖ وقد

، وتزوʈد "التعليم التقۚܣ والم۶ܣ"لمستقبلية المرتبطة بتطوʈر Ȗعزʈز الدراسات ا

الباحث؈ن بنماذج وأفɢار Ȗساعدɸم عڴʄ توجيھ أبحاٯڈم حول التعليم ࢭʏ العصر 

  .الرق׿ܣ

  : כɸمية التطبيقية 1.3.2

تأȖي כɸمية التطبيقية للدراسة من قدرٮڈا عڴʄ توف؈ف حلول واقعية 

ࢭʏ فلسط؈ن من خلال تحديد " ليم التقۚܣ والم۶ܣالتدرʈب والتع"وملموسة لتحديات 

ن ɸذه الدراسة  مكّ العوائق الۘܣ تواجھ ɸذا القطاع، وضع توصيات لتجاوزɸا، كما تُ

صناع القرار من اتخاذ إجراءات مدروسة لتحس؈ن جودة التعليم الم۶ܣ وزʈادة 

  .الكفاءة للمؤسسات التعليمية ࢭʏ إرشاد الطلاب نحو مɺارات المستقبل
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ضمن כɸمية التطبيقية أيضًا تقديم مق؅فحات لتحس؈ن المناݠݮ وتت

الدراسية بما يȘناسب مع احتياجات سوق العمل، وتوف؈ف برامج تدرȎʈية للɢادر 

. التدرʉؠۜܣ تركز عڴʄ استخدام مɺارات الذɠاء טصطناڤʏ وتقنياتھ ࢭʏ التعليم

من نتائج ɸذه بالإضافة إڲʄ ذلك، من الممكن أن Ȗستفيد المؤسسات التعليمية 

 ʄل وصول التعليم إڲɺس ُȖ عد ومنصات رقمية ُȊ عليمية عنȖ ر برامجʈتطو ʏالدراسة ࢭ

  .المناطق البعيدة أو اݝݰرومة من البۚܢ التحتية الرقمية

شɢل الدراسة مرجعًا للمؤسسات اݝݰلية والدولية المɺتمة  ُȖ كما يمكن أن

توفر خرʈطة طرʈق لتعزʈز Ȗعليم ࢭʏ فلسط؈ن، حيث " التعليم التقۚܣ والم۶ܣ"بتطوʈر 

  .م۶ܣ وتوجيھ טسȘثمارات نحو البɴية التحتية الرقمية والتقنية اݍݰديثة

عوق  ُȖ ة واܷݰة للتحديات الۘܣʈإيجاد رؤ ʏذه الدراسة أيضاً ࢭɸ مɸساȖ وقد

مكن مؤسسات التعليم  تقدم ɸذا القطاع، وتقديم حلول و୒جراءات مستدامة تُ

علاوة عڴʄ . د علٕڈا ࢭʏ بناء منظومة Ȗعليمية تقنية متقدمةوصناع القرار من טعتما

ࢭʏ فلسط؈ن سيعود بالفوائد " التعليم التقۚܣ والم۶ܣ"ذلك، فإن نجاح تحس؈ن 

טقتصادية وטجتماعية من خلال تحس؈ن فرص العمل للشباب، ودعم اقتصاد 

  .قائم عڴʄ المعرفة والتكنولوجيا

  :Ȗساؤلات الدراسة 1.4

ࢭʏ ظل " التعليم والتدرʈب الم۶ܣ والتقۚܣ"ات כساسية الۘܣ تواجھ تطوʈر ما العقب. "1

  "التحول نحو الذɠاء טصطناڤʏ؟

للتعليم "كيف يمكن دمج تقنيات الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ المناݠݮ التعليمية . "2

  "ࢭʏ فلسط؈ن؟" والتدرʈب الم۶ܣ والتقۚܣ

3" .Ȗ ية تحتية رقميةɴر ما المتطلبات اللازمة لبناء بʈالتعليم الم۶ܣ والتقۚܣ" عزز تطو "

  "ࢭʏ فلسط؈ن؟
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التعليم "ما الدور الذي تلعبھ الشراɠات ب؈ن القطاع؈ن العام واݍݵاص ࢭʏ تطوʈر . "4

  "ࢭʏ فلسط؈ن؟" والتدرʈب الم۶ܣ والتقۚܣ

ما التوصيات טس؅فاتيجية الۘܣ يمكن تȎنٕڈا لتجاوز تلك التحديات وتحقيق . "5

  "  ࢭʏ فلسط؈ن؟" يم والتدرʈب الم۶ܣ والتقۚܣالتعل"التحول ࢭʏ قطاع 

  :أɸداف الدراسة 1.5

ࢭʏ " التعليم والتدرʈب الم۶ܣ والتقۚܣ"تحديد التحديات الۘܣ تحول دون تطوʈر . "1

ʏاء טصطناڤɠضوء تطورات الذ ʏفلسط؈ن ࢭ".  

للتعليم الم۶ܣ "استكشاف سبل دمج الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ مناݠݮ الدراسة . "2

  ."ࢭʏ فلسط؈ن" والتقۚܣ

التعليم الم۶ܣ "المتطلبات التكنولوجية والبۚܢ التحتية اللازمة لدعم "تقييم . "3

  ."ࢭʏ فلسط؈ن" والتقۚܣ الرق׿ܣ

التعليم "تحليل دور الشراɠات ب؈ن القطاع؈ن العام واݍݵاص ࢭȖ ʏعزʈز جودة . 4

  ". والتدرʈب الم۶ܣ والتقۚܣ

ࢭʏ فلسط؈ن بما " لتدرʈب الم۶ܣ والتقۚܣالتعليم وا"تقديم توصيات عملية لتعزʈز . "5

ʏاء טصطناڤɠيتماءۜܢ مع تطورات الذ".  

  :حدود الدراسة 1.5

واقع التعليم والتدرʈب التقۚܣ والم۶ܣ ࢭʏ "اقتصرت عڴʄ دراسة : اݍݰدود المɢانية -

ا ࢭʏ مدارس ومؤسسات التعليم الۘܣ تقدم ɸذا الصنف من "فلسط؈ن ، وتحديدً

نتائج قد تɢون غ؈ف قابلة للتعميم عڴʄ دول أخرى والۘܣ قد وعليھ، فإن ال. التعليم

  .تختلف ࢭʏ ظروفɺا טقتصادية أو السياسية أو من ناحية البɴية التحتية

اقتصرت عڴʄ تحليل المعلومات والبيانات المتعلقة بالف؅فة الزمنية : اݍݰدود الزمانية -

وقد لا . טصطناڤʏ اݍݰالية ومرحلة ما Ȋعد التطور التكنولوڊʏ اݍݰديث ɠالذɠاء
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Ȗشمل الدراسة ما قد يطرأ من Ȗغ؈فات مستقبلية عڴɸ ʄذا القطاع، مما ʇعۚܣ أن 

  .توصياٮڈا قد تحتاج إڲʄ تحديث مع تطور التكنولوجيا وسوق العمل

اقتصرت عڴʄ الفرص والتحديات المرتبطة بتطبيقات الذɠاء : اݍݰدود الموضوعية -

ܣ، ولا Ȗغطي ɠافة اݍݨوانب כخرى المتعلقة טصطناڤʏ ࢭʏ التعليم التقۚܣ والم۶

ʏفلسط؈ن، مثل التعليم العام أو التعليم العاڲ ʏشمل . بالتعليم ࢭȖ كما أن الدراسة لا

 ʏوالتقنيات الرقمية دون التعمق ࢭ ʏاء טصطناڤɠسوى اݝݨالات المتعلقة بالذ

  .تكنولوجيا المعلومات Ȋشɢل عام

  :محددات الدراسة 1.7

Ȗعتمد الدراسة عڴʄ منݤݨيات استقصائية وتحليلية قد تواجھ : نݤݨيةاݝݰددات الم -

 ʄجمع بيانات ميدانية دقيقة، نظرًا للتحديات المرتبطة باݍݰصول عڴ ʏات ࢭȋصعو

كما قد لا يɢون من السɺل . معلومات محدثة وشاملة حول التعليم الم۶ܣ ࢭʏ فلسط؈ن

لݏݰصول عڴʄ آراء تفصيلية الوصول إڲȊ ʄعض المسؤول؈ن أو جɺات Ȗعليمية مختصة 

  .أو بيانات دقيقة

ا ࢭʏ البɴية : محددات البɴية التحتية والموارد - نظرًا لأن فلسط؈ن تواجھ قيودً

التحتية والموارد، فقد تɢون Ȋعض المق؅فحات الۘܣ تقدمɺا الدراسة غ؈ف قابلة للتنفيذ 

، مما يؤثر الفوري ȊسȎب نقص التموʈل أو عدم توافر التجɺ؈قات التقنية اللازمة

  .عڴʄ تطبيق التوصيات

تأخذ الدراسة ࢭʏ اݍݰسبان تحديات ثقافية : تأث؈فات اجتماعية وثقافية  -

نظر إليھ  واجتماعية قد تؤثر عڴʄ قبول وتبۚܣ التعليم الم۶ܣ ࢭʏ فلسط؈ن، حيث قد يُ

ا كخيار Ȗعلي׿ܣ ثانوي  وقد تؤثر ɸذه العوامل عڴʄ تجاوب Ȋعض اݍݨɺات . أحيانً

  .توصيات الدراسة، مما قد يحد من فعالية تنفيذɸا وכفراد مع

  :م؄فرات الدراسة 1.8

  .التطور السرʉع للتقنيات اݍݰديثة والذɠاء טصطناڤʏ وتأث؈فه عڴʄ أسواق العمل. 1
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  .ࢭʏ فلسط؈ن" التعليم التقۚܣ والم۶ܣ"اݍݰاجة إڲʄ تحس؈ن جودة . 2

التعليم التقۚܣ "ن ʇسɺم ارتفاع معدلات البطالة ب؈ن شباب فلسط؈ن؛ إذ يمكن أ. 3

المتطور ب؅قوʈد الطلبة بمɺارات عملية تɴܦݨم مع متطلبات سوق العمل، مما " والم۶ܣ

  .ʇعزز فرص توظيفɺم

أɸمية الشراكة ب؈ن التعليم وسوق العمل لضمان اكساب الطلاب بما يحتاجھ . 4

  .أܵݰاب العمل من مɺارات

Ȗعلي׿ܣ أسا؟ۜܣ ࢭʏ فلسط؈ن؛ إذ ʇعاɲي  كنݤݮ" التعليم التقۚܣ والم۶ܣ "ضرورة Ȗعزʈز . 5

ɸذا النوع من التعليم من نظرة اجتماعية تقلل من أɸميتھ مقارنة بالتعليم 

  .כɠادي׿ܣ

6 . ʏࢭ ʏاء טصطناڤɠالدراسات اݝݰلية العلمية حول تطبيق الذ ʏالتعليم "النقص ࢭ

  ".التقۚܣ والم۶ܣ

ʏ فلسط؈ن بما يتوافق مع الميل إڲʄ توجيھ اس؅فاتيجيات التطوʈر والتنمية ࢭ. 7

  .כɸداف الوطنية للتنمية اجتماعيا واقتصاديا

  :Ȗعرʈف مصطݏݰات الدراسة 1.9

  ):Foresight(اسȘشراف المستقبل 

ا من " وʉش؈ف إڲʄ التɴبؤ بتحديات وفرص المستقبل الۘܣ قد تواجھ مجالاً معينً

ارʈوɸات خلال ع؄ف أساليب تحليلية واس؅فاتيجيات علمية ٮڈدف إڲʄ تقديم سʋن

ال اع القرار عڴʄ التخطيط الفعَّ ساعد صُنَّ ُȖ امة . مستقبليةɸ ًشراف أداةȘعت؄ف טس ُʇ

لتوجيھ السياسات وتطوʈر اݍݵطط טس؅فاتيجية، خاصة ࢭʏ اݝݨالات الۘܣ Ȗشɺد 

ا سرʉعًا مثل التعليم والتدرʈب وʉعرفھ الباحث .  (Van der Heijden, 2005)"تطورً

الۘܣ يتم من خلالɺا استخدام أساليب منݤݨية لتحليل  العملية :إجرائياً بأنھ

ࢭʏ فلسط؈ن، " التدرʈب والتعليم التقۚܣ والم۶ܣ"اتجاɸات المستقبل اݝݰتملة ࢭʏ مجال 
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٭ڈدف تحديد التحديات والفرص الۘܣ قد تؤثر عڴɸ ʄذا القطاع ࢭʏ ظل تحولات 

  .اقتصادية وتكنولوجية

  ):Vocational Training(التدرʈب الم۶ܣ 

ɸو عملية Ȗعليمية ٮڈدف إڲʄ تزوʈد כفراد بالمɺارات والمعارف العملية "

اللازمة للقيام بأعمال محددة ࢭʏ مجالات مɺنية متنوعة، مثل النجارة، اݍݵياطة، أو 

يركز ɸذا التدرʈب عڴʄ اݍݨوانب التطبيقية وٱڈدف إڲʄ إعداد الفرد للعمل . السياحة

وʉعرفھ الباحث  ).Rauner & Maclean, 2008( "مباشرةً Ȋعد إٰڈاء ال؄فنامج التدرʈۗܣ

مجموعة من ال؄فامج التدرȎʈية الɺادفة إڲʄ تزوʈد כفراد بالمعارف  :إجرائياً بأنھ

والمɺارات العملية ࢭʏ مɺن محددة، وذلك ٭ڈدف تمكئڈم من أداء مɺام عملية ࢭʏ سوق 

يتم إيجاد . ميةالعمل، مثل برامج التدرʈب ࢭʏ القطاعات الصناعية، اݍݰرفية، واݍݵد

  .ɸذه ال؄فامج ࢭʏ المدارس والمعاɸد اݍݵاصة والعامة

  ):Technical Training(التدرʈب التقۚܣ 

عۚܢ بتعليم المɺارات والمعارف التكنولوجية اللازمة لممارسة المɺن الۘܣ " ُʇ

تتطلب كفاءات فنية عالية، مثل تكنولوجيا المعلومات والɺندسة الميɢانيكية 

ʇعتمد التدرʈب التقۚܣ عڴʄ تأɸيل כفراد لاستخدام כدوات، . وלلك؅فونيات

ال؄فمجيات، والمعدات التقنية اݍݰديثة، وٱڈدف إڲʄ تمكئڈم من أداء وظائف تقنية 

نوع  :وʉعرفھ الباحث إجرائياً بأنھ ).Grollmann & Rauner, 2007" (متخصصة

الفنية المتعلقة من التدرʈب المتخصص الذي يركز عڴʄ المɺارات التكنولوجية و 

باݝݨالات الۘܣ تتطلب كفاءات عالية ࢭʏ استخدام כجɺزة والتقنيات اݍݰديثة، مثل 

يتم تطبيق ɸذا . ال؄فمجة، شبɢات اݍݰاسوب، الɺندسة الميɢانيكية، وטلك؅فونيات

النوع من التدرʈب ࢭʏ مؤسسات Ȗعليمية متخصصة وتطبيقھ عڴʄ معدات وتقنيات 

  .حديثة
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  ):Artificial Intelligence - AI(ڤʏ الذɠاء טصطنا

ف بأنھ فرع من علوم اݍݰاسوب ٱڈتم بتطوʈر أنظمة وȋرمجيات قادرة " عرَّ ُʇ

 ʄا، مثل التعلم، اتخاذ القرارات، والتعرف عڴ ًʈشرȊ ًاءɠام تتطلب ذɺأداء م ʄعڴ

صمم ɸذه כنظمة بحيث تحاɠي العمليات الفكرʈة لدى לɲسان، . כنماط تُ

 Russell" (جالات عدة ɠالتɴبؤات المالية، الروȋوتات، والتحليل الطۗܣوȖستخدم ࢭʏ م

& Norvig, 2021.( عرفھ الباحث إجرائياً بأنھʉمجموعة من כنظمة والتقنيات  :و

الرقمية الۘܣ ٮڈدف إڲʄ محاɠاة القدرات الȎشرʈة ࢭʏ التفك؈ف، التعلم، واتخاذ القرار، 

ʋتم ال؅فك؈ق ࢭɸ ʏذه الدراسة عڴʄ س. باستخدام خوارزميات وȋرمجيات متطورة

، مثل "التعليم والتدرʈب التقۚܣ والم۶ܣ"تطبيقات الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ تحس؈ن جودة 

  .استخدام أدوات التعلم ךڲʏ والتدرʈب الذɠي

  ):Digital Transformation(التحول الرق׿ܣ 

"ʈشطة التجارɲل כʈعملية استخدام التقنيات الرقمية لتحو ʄش؈ف إڲ ُʇ ة

. وטجتماعية Ȋشɢل جذري، بحيث تؤدي إڲʄ تحس؈ن الكفاءة وتقديم خدمات مبتكرة

يتضمن التحول الرق׿ܣ دمج التكنولوجيا ࢭʏ مختلف جوانب المؤسسة أو اݝݨتمع 

والۘܣ تؤدي إڲȖ ʄغي؈فات ࢭʏ كيفية تقديم اݍݵدمات وكيفية تفاعل כفراد مع ɸذه 

التغي؈ف  :وʉعرفھ الباحث إجرائياً بأنھ ).Schallmo & Williams, 2018" (اݍݵدمات

المٔڈڋʏ الذي يحدث ࢭʏ مؤسسات التدرʈب والتعليم التقۚܣ والم۶ܣ، إذ يتم دمج 

التكنولوجيا الرقمية ࢭʏ جميع عمليات التعليم، من تصميم المناݠݮ إڲʄ توصيل 

اݝݰتوى والتقييم، ٭ڈدف تحس؈ن الكفاءة وجودة التعليم والتفاعل ب؈ن الطلاب 

ʇشمل التحول الرق׿ܣ استخدام כدوات الرقمية مثل منصات التعليم ع؄ف . رȋ؈نوالمد

  .לن؅فنت، وتقنيات الواقع טف؅فاعۜܣ، وتحليل البيانات
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  : לطار النظري . 2

التعليم " اسȘشراف مستقبل“يتعلق לطار النظري لɺذه الدراسة بمفɺوم 

سنقوم ࢭʏ اݍݨزء ". טصطناڤʏ والتدرʈب الم۶ܣ والتقۚܣ ࢭʏ فلسط؈ن ࢭʏ عصر الذɠاء

الذɠاء טصطناڤʏ، : اݍݰاڲʏ من الدراسة بمقارنة ب؈ن الدراسات السابقة ࢭʏ مجالات

التدرʈب الم۶ܣ والتقۚܣ، وتحول التعليم الرق׿ܣ ࢭʏ سياقات مختلفة، مع Ȗسليط 

  .الضوء عڴʄ كيفية טستفادة من ɸذه الدراسات لتوجيھ المستقبل ࢭʏ فلسط؈ن

ظɺر دراسا " التدرʈب والتعليم التقۚܣ والم۶ܣ"ت عديدة كيفية تطوʈر تُ

باستخدام تطبيقات الذɠاء טصطناڤʏ؛ إذ أشاروا أل؈ن ونيɢول ࢭʏ دراسْڈم Ȋعنوان 

“AI in Education: A Review of Current Trends and Future Directions” ʄإڲ ،

Ȗي عڴʄ التعلم، حيث أنھ يمكن للذɠاء טصطناڤʏ أن ʇسɺم ࢭʏ إضفاء الطاȊع الذا

وأكدوا . يوفر أدوات Ȗعليمية مخصصة للطلبة اعتماداً عڴʄ تحليل بياناٮڈم التعليمية

أنھ يمكن لتطبيقات الذɠاء טصطناڤʏ أن تحسن عملية التعليم والتدرʈب ع؄ف 

 ʏة التعلم التفاعڴȋة ودعم تجرʈبؤɴع التقييمات التʉسرȖ)Allen & Nicole, 2019.(  

اقع  2.1   :ࡩʏ فلسط؈ن" درʈب والتعليم التقۚܣ والم۶ܣالت"و

عد ُʇ "ب والتعليم التقۚܣ والم۶ܣʈامة للتنمية " التدرɺائز الɠأحد الر

טقتصادية وטجتماعية ࢭʏ فلسط؈ن، عڴʄ الرغم من مواجɺة ɸذا القطاع لتحديات 

  : ومن أبرز ɸذه التحديات. كب؈فة ࢭʏ ظل כوضاع السياسية وטقتصادية الصعبة

لا يزال قطاع التعليم الفلسطيۚܣ ʇعاɲي من : لبɴية التحتية التكنولوجية الضعيفةا -

نقص كب؈ف ࢭʏ بنʋتھ التحتية الرقمية، خاصة ࢭʏ المناطق الرʈفية والبعيدة عن مراكز 

” مستقبل التعليم الرق׿ܣ ࢭʏ فلسط؈ن“حول ) 2022(أظɺرت دراسة أبو غاڲʏ . المدن

سط؈ن غ؈ف مجɺزة بتقنيات حديثة مثل לن؅فنت أن معظم المدارس واݍݨامعات ࢭʏ فل

، مما ʇعيق إدخال تكنولوجيا التعليم "للذɠاء טصطناڤʏ" عاڲʏ السرعة وכدوات

  ).Ȋ)Abu Ghaly, 2022شɢل فعال 
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، تم לشارة إڲʄ أن المؤسسات )2020(ࢭʏ دراسة الطاɸر : ضعف الموارد المالية -

ة تحول دون تموʈل برامج التدرʈب ࢭʏ التعليمية ࢭʏ فلسط؈ن تواجھ صعوȋات مالي

وȋالتاڲʏ، يظل التدرʈب التقۚܣ والم۶ܣ . مجالات مثل الذɠاء טصطناڤʏ والتحول الرق׿ܣ

ا ولا يتماءۜܢ مع متطلبات سوق العمل العال׿ܣ المتطور  -Al(ࢭʏ فلسط؈ن محدودً

Taher, 2020.(  

ِض الوضع السيا؟ۜܣ الفلسطيۚܣ قطا: التحديات السياسية - رّ عَ ُʇ ع التعليم التقۚܣ

والم۶ܣ لضغوطات مستمرة، حيث تؤثر قيود טحتلال לسرائيڴʏ عڴʄ حركة الطلاب 

 ʏعيق عملية التطور الرق׿ܣ ࢭʇ مناطق معينة، مما ʏب ࢭʈوالمعلم؈ن واحتياجات التدر

  .مؤسسات التعليم

ࢭʏ فلسط؈ن يواجھ صعوȋات كب؈فة " التعليم التقۚܣ والم۶ܣ"ʇعتقد الباحث أن 

 ʏعيق عملية ࢭʇ ل مماʈية التحتية التكنولوجية وضعف موارد التموɴظل ضعف الب

  .التحول الرق׿ܣ

اقع  2.2   :ࡩʏ الدول العرȋية" التدرʈب والتعليم التقۚܣ والم۶ܣ "و

 ʏب والتعليم التقۚܣ والم۶ܣ"بدأ التحول الرق׿ܣ ࢭʈمية كب؈فة " التدرɸسب أȘيك

ظروف اقتصادية واجتماعية تتطلب  ࢭʏ العديد من الدول العرȋية، خاصة ࢭʏ ظل

ومع ذلك، لا تزال ɸذه الدول تواجھ تحديات مماثلة . تحس؈ن مɺارات القوى العاملة

  :لفلسط؈ن، أبرزɸا

ࢭȊ ʏعض الدول مثل לمارات والسعودية، تم : تفاوت البɴية التحتية للتحول الرق׿ܣ -

المدارس “ادرة تبۚܣ مشارʉع Ȗعليمية رقمية متقدمة، حيث أطلقت לمارات مب

أما . ، مما ʇعكس التوجھ نحو تحديث التعليم باستخدام أدوات التكنولوجيا”الذكية

ࢭʏ دول أخرى مثل اليمن وسورʈا، فلا تزال البɴية التحتية للتحول الرق׿ܣ ضعيفة 
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 ,Hassan(مما ʇعيق تطبيق الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ مجال التدرʈب والتعليم الم۶ܣ 

2021.(  

رغم أن Ȋعض الدول مثل כردن ومصر قد اسȘثمرت ": ليم الم۶ܣ والتقۚܣالتع"برامج  -

ࢭʏ تحديث برامج التعليم التقۚܣ والم۶ܣ، إلا أن ɸذه ال؄فامج ما زالت بحاجة إڲʄ مواكبة 

أظɺرت دراسة عواد حول التعليم الم۶ܣ ࢭʏ כردن أن ɸذا . التحسʋنات التكنولوجية

المعدات والمواد التدرȎʈية المتطورة، مما يحد من القطاع ʇعاɲي من نقص ࢭʏ כدوات و 

ࢭʏ إعداد الطلاب للعمل ࢭʏ الصناعات المتطورة " التدرʈب التقۚܣ والم۶ܣ"فعالية 

)Awad, 2021.(  

بدأت Ȋعض الدول العرȋية مثل السعودية : التحولات ࢭʏ اس؅فاتيجيات التعليم -

ʏاء טصطناڤɠاستخدام الذ ʏثمار جدياً ࢭȘالتعليم ومصر بالاس ʏرت دراسة . ࢭɺأظ

ا ” الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ التعليم العرȌي“حول ) 2020(الع؇قي  ا م؅قايدً أن ɸناك اɸتمامً

بتوظيف الذɠاء טصطناڤʏ لتطوʈر التعليم، لكن التحديات مثل نقص الɢوادر 

  ). Al-Anzi, 2020(التعليمية المدرȋة وعدم توافر التكنولوجيا تبقى مɺيمنة 

أن ɸناك تفاوت مݏݰوظ ࢭʏ توظيف مجال التحول الرق׿ܣ ࢭʏ  يرى الباحث

التعليم ࢭʏ الدول العرȋية، إذ Ȗعتمد Ȋعض الدول عڴʄ مبادرات متقدمة مثل לمارات 

  .والسعودية، ࢭʏ ح؈ن تواجھ دول أخرى مثل اليمن وسورʈا تحديات كب؈فة

اقع  2.3   :ࡩʏ الدول כجنȎية" التدرʈب والتعليم التقۚܣ والم۶ܣ"و

ʇ ʏوالتكنولوجيا الرقمية ࢭ ʏاء טصطناڤɠب والتعليم "عد وجود الذʈالتدر

ا نظرًا لتوافر البɴية التحتية والقدرة " التقۚܣ والم۶ܣ ࢭʏ الدول כجنȎية أك؆ف تقدمً

  :المالية والتكنولوجية

يتم تطبيق الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ التعليم : تطبيقات الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ التعليم -

تم التطرق ࢭʏ دراسة . دم ࢭʏ المملكة المتحدة والولايات المتحدة כمرʈكيةȊشɢل متق

إڲʄ كيفية استخدام الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ تطوʈر التعليم من ) 2021(راسل ونورفيج 
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خلال تحليل بيانات الطلاب لتقديم Ȗعليم مخصص، وɸو ما ʇعزز من فعالية 

  ). Russell & Norvig, 2021" (التدرʈب التقۚܣ والم۶ܣ"

Ȗعد برامج التدرʈب والتعليم التقۚܣ والم۶ܣ ࢭʏ ألمانيا : المتقدم" التدرʈب التقۚܣ والم۶ܣ" -

 ʏࢭ ʏاء טصطناڤɠا، حيث يتم دمج التكنولوجيا اݍݰديثة والذ واليابان כك؆ف تطورً

عن التعليم الم۶ܣ ) 2008(أظɺرت دراسة راونر وماɠل؈ن . ɸذه ال؄فامج Ȋشɢل كب؈ف

الفۚܣ ࢭʏ ألمانيا كيفية مساɸمة ɸذه כنظمة المتطورة ࢭʏ تطوʈر الكفاءة والتدرʈب 

 & Rauner(المɺنية للطلاب، مما ʇسɺم ࢭʏ تلبية احتياجات سوق العمل المتغ؈فة 

Maclean, 2008 .(  

Ȗعت؄ف فنلندا من البلاد الرائدة ࢭʏ استخدام التعليم : التحول الرق׿ܣ ࢭʏ التعليم -

ɸناك ". التدرʈب والتعليم الم۶ܣ"مثل الواقع טف؅فاعۜܣ ࢭʏ الرق׿ܣ وتطبيق تقنيات 

ݳ كيف ) 2021(دراسات كتلك الۘܣ أجراɸا ɠوستافو وȋي؅فسون  ࢭʏ فنلندا، توܷ

يمكن للتحول الرق׿ܣ ࢭʏ التعليم أن ʇساɸم ࢭʏ إيجاد بʋئات Ȗعليمية تفاعلية، مما 

  ).ʇ)Kostavo & Peterson, 2021سɺم ࢭʏ تطوʈر المɺارات التقنية والمعرفية للطلبة 

 ʏالتعليم ࢭ ʏࢭ ʏاء טصطناڤɠيرى الباحث أن التحول الرق׿ܣ واستخدام الذ

 ʏستخدم تقنيات متطورة ࢭ ُȖ ا من טس؅فاتيجيات الوطنية، حيث الدول כجنȎية جزءً

  .، مما ʇعزز من مɺارات الطلبة وʈؤɸلɺم لسوق العمل المعاصر"التعليم التقۚܣ والم۶ܣ"

  :لسابقةالدراسات ا. 3

تȘناول العديد من الدراسات أيضًا كيفية دمج تقنيات جديدة مثل الذɠاء 

    :טصطناڤʏ ࡩʏ التدرʈب الم۶ܣ والتقۚܣ

بدراسة ٮڈدف إڲʄ ) 2022" (المركز العرȌي للأبحاث ودراسة السياسات"قام 

اسȘشراف مستقبل التعليم الم۶ܣ ࢭʏ العالم العرȌي ࢭʏ ضوء التحولات الرقمية "

 ɠوالذʏمجال التعليم الم۶ܣ من ". اء טصطناڤ ʏتحليل آراء اݍݵ؄فاء ࢭ ʄوقد اعتمدت عڴ
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مختلف دول العالم العرȌي، باستخدام استȎيانات ومقابلات ݍݨمع أراءɸم حول 

بيɴت النتائج أن دمج التكنولوجيا ࢭʏ اݝݨال التعلي׿ܣ الم۶ܣ قد . التحديات المستقبلية

عزز كفاءة اݍݵرʈج؈ن ʇساɸم ࢭʏ سد الفجوة ب؈ن التعليم ُʇ واحتياج سوق العمل، مما .

توطۜܣ الدراسة بضرورة تطوʈر سياسات Ȗعليمية تواكب التحولات الرقمية وȖعزز 

  .التعاون مع القطاع اݍݵاص

إڲʄ تحليل دور ) 2022(وٮڈدف دراسة معɺد الدوحة للدراسات المستقبلية 

عداد ɠوادر مؤɸلة لسد التعليم التقۚܣ ࢭʏ دعم טقتصاد الفلسطيۚܣ من خلال إ

اعتمدت عڴʄ استȎيانات وزعت عڴʄ أܵݰاب أعمال وخرʈڋʏ . احتياجات السوق 

توصلت النتائج إڲʄ أن التعليم التقۚܣ ʇسɺم ࢭʏ تقليل البطالة . التعليم الفۚܣ التقۚܣ

وأوصت بزʈادة الدعم اݍݰɢومي لɺذا القطاع و୒جراء حملات توعية . وزʈادة לنتاجية

  .المɺنية ب؈ن الطلاب الفلسطيɴي؈ن لȘܨݨيع الثقافة

إڲʄ استكشاف كيفية تنمية ) 2021(كما ٮڈدف دراسة جامعة לسراء 

وركزت عڴʄ ضرورة . مɺارات رʈادة כعمال لدى الطلاب لزʈادة فرصɺم ࢭʏ سوق العمل

دمج טبتɢار وלبداع ورʈادة כعمال ࢭʏ التعليم التقۚܣ لتطوʈر كفاءات الطلاب بما 

خدمت استȎيانات ومراجعة للمناݠݮ الدراسية ɠأداة يلائم سو  ق العمل، استُ

 ʏمؤسسات التعليم للمجال الم۶ܣ ࢭ ʏ؈ن ࢭȋا ومدر للدراسة، اسْڈدفت الدراسة طلابً

توصلت النتائج إڲʄ أن إدماج عناصر טبتɢار وלبداع ورʈادة כعمال ࢭʏ التعليم . غزة

سɺم ࢭʏ تحس؈ن جاɸزʈة الطلاب وʈوف ُʇ م فرص عمل أوسعالتقۚܣɺتوطۜܣ . ر ل

الدراسة بضرورة إعادة صياغة المناݠݮ وتوف؈ف فرص تدرʈب عمڴʏ بالتعاون مع 

  .شرɠات محلية

ɸدفت إڲʄ تحديد ) 2021(وࢭʏ دراسة أجراɸا معɺد الدراسات العرȋية 

اشملت . مɺارات جديدة يجب Ȗعليمɺا لتلبية טحتياجات لسوق العمل اݍݰديث

ا ࢭʏ المؤسسات التعليمية المɺنية ࢭʏ الضفة الغرȋية، العينة عڴʄ مدرȋ؈ن وط لابً
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خدم استȎيان لقياس مدى تأقلم ɸذه المؤسسات التعليمية مع التطورات  استُ

بيɴت النتائج أن وجود حاجة مݏݰة لتحديث المناݠݮ . التكنولوجية ɠأداة للدراسة

صطناڤʏ قد وخلصت الدراسة إڲʄ أن استخدام الذɠاء ט . لȘشمل المɺارات الرقمية

يحل محل Ȋعض الوظائف، مما ʇستدڤʏ إعداد الطلاب بمɺارات تتماءۜܢ مع توجɺات 

وتوطۜܣ بدمج تطبيقات الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ التعليم الم۶ܣ . اݍݰياة المستقبلية

  .لتمك؈ن الطلاب من اكȘساب مɺارات تكنولوجية متقدمة

ؤدي إڲʄ دراسة ɸدفت إڲʄ تحليل כسباب الۘܣ ت) 2018زايد، (أجرت 

انخفاض توجھ الطلاب نحو التعليم الم۶ܣ مقارنة بالتخصصات כɠاديمية، وȖسليط 

الضوء عڴʄ أɸمية الدور للتعليم الم۶ܣ ࢭʏ دعمھ للتنمية المستدامة ࢭʏ فلسط؈ن ࢭʏ ظل 

إذ قامت بتحليل . وجود صعوȋات متعددة، مثل טحتلال ونقص المرافق التدرȎʈية

ومعلم؈ن ࢭʏ مراكز التدرʈب المدارس المɺنية ࢭʏ عدة مدن  بيانات ومقابلات مع طلاب

ن ɠأداة للدراسة ومقابلات مع معلم؈ن وطلاب  خدم استȎيان مق؇ّ فلسطيɴية، استُ

وقد توصلت نتائجɺا إڲʄ أن ضعف البɴية التحتية ونقص التوعية . ݍݨمع البيانات

أوصت . التعليمالثقافية للتعليم الم۶ܣ ʇعوقان توجھ الشباب نحو ɸذا النوع من 

 ʏمية التعليم الم۶ܣ ࢭɸج لأʈية وال؅فوȎʈد من المرافق التدرʈالدراسة بضرورة إيجاد المز

  . اݝݨتمع

منظور : التعليم الم۶ܣ والتقۚܣ"ࢭʏ دراسْڈما عن ) 2008(تؤكد راونر وماɠل؈ن 

ت عال׿ܣ عڴʄ أɸمية دمج التكنولوجيا ࢭʏ التدرʈب الم۶ܣ لضمان تزوʈد الشباب بالمɺارا

عڴʄ سȎيل المثال، تȘبۚܢ دول مثل اليابان وألمانيا ". اللازمة لسوق العمل المعاصر

اس؅فاتيجيات مبتكرة ࢭʏ استخدام أساليب ووسائل التكنولوجيا ࢭʏ التدرʈب التقۚܣ 

والم۶ܣ، مثل محاɠاة الواقع טف؅فاعۜܣ لتدرʈب الطلاب عڴʄ بʋئات العمل اݍݰقيقية 

)Rauner & Maclean, 2008.(  
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التحديات الۘܣ يواجɺɺا التعليم “حول ) 2020(ࢭʏ دراسة أجراɸا الطاɸر و

، تم ال؅فك؈ق عڴȖ ʄسليط الضوء ”والتدرʈب الم۶ܣ ࢭʏ فلسط؈ن ࢭʏ ظل التحول الرق׿ܣ

عڴʄ صعوȋة تحقيق وجود للتحول الرق׿ܣ ࢭʏ المؤسسات التعليمية الفلسطيɴية 

ول إڲʄ التقنيات اݍݨديدة، ȊسȎب نقص البɴية التحتية التكنولوجية، وصعوȋة الوص

وأكدت الدراسة أن التحول الرق׿ܣ يتطلب موارد مالية . وضعف الدعم اݍݰɢومي

ا ࢭʏ سياق اقتصادي مثل فلسط؈ن  ا كب؈فً  ,Al-Taher(كب؈فة، وɸو ما ʇشɢل تحديً

2020.(  

أɸمية الشراɠات ب؈ن القطاع؈ن "إڲȖ)2015 ( ʄش؈ف دراسة سميث وساندرا 

ʈتطو ʏات ". ر التعليم الم۶ܣ والتقۚܣالعام واݍݵاص ࢭɠات ب؈ن الشرɠرت أن الشراɺأظ

اݍݵاصة والمؤسسات التعليمية يمكن أن تؤدي إڲʄ تطوʈر برامج Ȗعليمية مرنة 

ɸذه . تتماءۜܢ مع احتياجات السوق، مع توف؈ف فرص تدرʈب عملية حقيقية للطلاب

 & Smith(الشراɠات Ȗساɸم ࢭʏ تزوʈد اݍݵرʈج؈ن بمɺارات يحتاجɺا سوق العمل 

Sandra, 2015.(  

 ʏا أبو غاڲɸدراسة أجرا ʏحول ) 2022(وࢭ“ ʏمستقبل التعليم الرق׿ܣ ࢭ

تناولت تحليل الوضع اݍݰاڲʏ للتعليم الرق׿ܣ ࢭʏ ” التحديات والفرص: فلسط؈ن

فلسط؈ن، وȋيɴت أن ɸناك إمɢانيات كب؈فة لتحس؈ن التعليم باستخدام לن؅فنت 

دارس المɺنية والتقنية، لكن تواجھ ɸذه اݍݨɺود واستخدام التقنيات اݍݰديثة ࢭʏ الم

صعوȋات مثل محدودية الوصول إڲʄ לن؅فنت، والفجوة الرقمية ب؈ن المواقع 

  ).Abu Ghaly, 2022(اݍݰضرʈة والرʈفية 

  :Ȗعقيب 3.1

من خلال تحليل الدراسات وכدب السابق، يمكن استɴتاج أن توظيف 

ʏ التدرʈب والتعليم الم۶ܣ ࢭʏ فلسط؈ن يحتاج الذɠاء טصطناڤʏ والتقنيات اݍݰديثة ࢭ

ا ودعماً من ɠافة اݍݨɺات المعنية، بما ࢭʏ ذلك اݍݰɢومة والقطاع  ا اس؅فاتيجيً تخطيطً
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كما أن ɸناك احتياج ɸام لتطوʈر البɴية التحتية الرقمية و୒يجاد ال؄فامج . اݍݵاص

  .التدرȎʈية الۘܣ تواكب التطورات التكنولوجية

  :لدراسات السابقةالمقارنة ب؈ن ا 3.2

؛ معɺد 2022المركز العرȌي للأبحاث ودراسة السياسات، "(تȘناول الدراسات 

؛ معɺد الدراسات 2021؛ جامعة לسراء، 2022الدوحة للدراسات المستقبلية، 

أɸمية التعليم التقۚܣ والم۶ܣ ࢭʏ تطوʈر טقتصاد الفلسطيۚܣ وزʈادة )" 2021العرȋية، 

؈ف للتقنيات اݍݨديدة، مثل الذɠاء טصطناڤʏ وטبتɢار فرص العمل، وكذلك التأث

تȘناول ɸذه الدراسات التحديات والمقومات اللازمة . ورʈادة כعمال، عڴɸ ʄذا اݝݨال

 ʄطھ بالدراسة اݍݰالية الۘܣ تركز عڴȋلتحقيق التحول للتعليم الم۶ܣ، مما يمكن ر

  .جية العالميةاسȘشراف مستقبل ɸذا القطاع ࢭʏ ظل التحديثات التكنولو 

عڴʄ دور الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ تخصيص ) 2019(تؤكد دراسة أل؈ن ونيɢول 

ɸذه الفكرة تتوافق مع دراسة راونر وماɠل؈ن . التعليم وتقديم تجارب Ȗعلم تفاعلية

  .الۘܣ تدعو إڲʄ دمج التكنولوجيا ࢭʏ التعليم التقۚܣ والم۶ܣ) 2008(

عددة قد تواجھ فلسط؈ن عن صعوȋات مت) 2020(وتكشف دراسة الطاɸر 

  .ࢭʏ تبۚܣ مثل ɸذه التقنيات ȊسȎب نقص البɴية التحتية

ظɺر دراسة راونر وماɠل؈ن  نجاحات ࢭʏ الدول المتقدمة لاستعمال ) 2008(تُ

سلط دراسة الطاɸر  ُȖ نماʋب الم۶ܣ، بʈالتدر ʏالضوء ) 2020(أدوات التكنولوجيا ࢭ

  .טقتصادية والتكنولوجية عڴʄ المعيقات الۘܣ تواجھ فلسط؈ن ȊسȎب العوامل

مع فكرة Ȗعزʈز الشراɠات ب؈ن ) 2015(تتفق دراسة سميث وساندرا 

القطاع؈ن ࢭʏ تحس؈ن التعليم الم۶ܣ، مما يتوافق مع טحتياجات الفلسطيɴية الۘܣ 

، حيث أكدت اݍݰاجة إڲʄ دعم ɸذه الشراɠات )2020(أظɺرٮڈا دراسة الطاɸر 

  .لتحقيق التحول الرق׿ܣ
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ائج أɸمية دمج טبتɢار والتكنولوجيا ࢭʏ التعليم الم۶ܣ، إذ بيɴت تظɺر النت

أɸمية " نحو اسȘشراف مستقبل التعليم والتدرʈب الم۶ܣ ࢭʏ العالم العرȌي"دراسة 

التɢامل ب؈ن سوق العمل والتكنولوجيا، بما يتماءۜܢ مع توجɺات الدراسة اݍݰالية 

ة كعنصر أسا؟ۜܣ لتحس؈ن نحو استعمال الذɠاء טصطناڤʏ والتقنيات المتقدم

  .كفاءة التعليم الم۶ܣ وتلبية احتياجات السوق 

وȋالرȋط مع الدراسة اݍݰالية، يمكن استɴتاج أن إيجاد البʋئة التعليمية الۘܣ 

 ʄوادر قادرة عڴɠ إعداد ʄقد يؤدي إڲ ʏاء טصطناڤɠبۚܢ التحولات التكنولوجية والذȘت

يق التنمية טقتصادية المستدامة، وɸذا تلبية المتطلبات المستقبلية وȖساɸم ࢭʏ تحق

  .ما توطۜܣ بھ معظم الدراسات السابقة

 :منݤݮ الدراسة. 4

اعتمدت ɸذه الدراسة عڴʄ المنݤݮ الوصفي التحليڴʏ، وذلك لأنھ ʇعتمد 

Ȋشɢل أسا؟ۜܣ عڴʄ جمع المعلومات والبيانات من الدراسات السابقة والمصادر 

ليل ɸذه البيانات لفɺم الوضع الراɸن وتقديم כدبية المتاحة، ومن ثم العمل عڴʄ تح

ࢭʏ فلسط؈ن ࢭʏ ظل " التعليم والتدرʈب التقۚܣ والم۶ܣ"تصور شامل حول تطوʈر 

ɸذا المنݤݮ ʇساɸم ࢭʏ تحديد التحديات اݍݰالية ". الذɠاء טصطناڤʏ"التحول نحو 

لتعليم ا"والفرص المتاحة، بالإضافة إڲʄ تقديم توصيات اس؅فاتيجية ٮڈدف إڲȖ ʄعزʈز 

  .ࢭʏ فلسط؈ن" التقۚܣ والم۶ܣ

  :نتائج الدراسة ومناقشْڈا. 5

 :לجابة عڴȖ ʄساؤلات الدراسة 5.1

التعليم والتدرʈب الم۶ܣ "ما ۂʏ العقبات כساسية الۘܣ تواجھ تطوʈر " :الȘساؤل כول 

  "ࢭʏ ظل التحول نحو الذɠاء טصطناڤʏ؟" والتقۚܣ

والتحديات الۘܣ تواجھ تطوʈر ٱڈدف ɸذا الȘساؤل إڲʄ تحديد العوائق 

ࢭʏ فلسط؈ن، بما ࢭʏ ذلك قضايا التموʈل، البɴية " والتدرʈب التقۚܣ والم۶ܣ التعليم"
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التحتية، نقص الɢوادر المؤɸلة، والفجوة ࢭʏ المɺارات ب؈ن الطلاب، ومدى تأث؈ف ɸذه 

التدرʈب "وتتعدد التحديات الۘܣ تواجھ . العوامل عڴʄ جودة التعليم التقۚܣ والم۶ܣ

؈ن ࢭʏ ظل التحول نحو الذɠاء טصطناڤʏ، وۂʏ ࢭʏ فلسط" والتعليم التقۚܣ والم۶ܣ

  :Ȗشمل العديد من اݍݨوانب المɺمة

ʇعاɲي نظام التعليم الم۶ܣ ࢭʏ فلسط؈ن من ضعف : نقص البۚܢ التحتية التكنولوجية -

ࢭʏ البɴية التحتية الرقمية، بما ࢭʏ ذلك לن؅فنت المتقطع، وعدم توفر כجɺزة المتطورة 

علاوة عڴʄ ذلك، . نية الۘܣ تدعم تقنيات الذɠاء טصطناڤʏأو منصات التعلم לلك؅فو 

فإن العديد من المناطق الرʈفية والنائية تفتقر إڲʄ التكنولوجيا الɢافية لتقديم 

أن معظم مؤسسات ) 2020(وتظɺر دراسة الطاɸر . تدرʈب فعال ࢭɸ ʏذا اݝݨال

قنيات مثل التحول التعليم ࢭʏ فلسط؈ن لا تمتلك البɴية التحتية الضرورʈة لتطبيق ت

 ʏشمل نقص לن؅فنت عاڲʇ و ماɸامل، وɠ لɢشȊ ʏاء טصطناڤɠالرق׿ܣ أو الذ

كما تؤكد دراسة المنتدى . السرعة، وכجɺزة المتطورة، وȋرامج التدرʈب المتخصصة

أن البɴية التحتية الرقمية القوʈة ۂʏ כساس لتحف؈ق ) 2020(טقتصادي العال׿ܣ 

  .التعليم ࢭʏ الدول النامية التحول الرق׿ܣ ࢭʏ قطاع

تواجھ فلسط؈ن صعوȋة كب؈فة ࢭʏ توف؈ف التموʈل اللازم لدعم : الموارد المالية اݝݰدودة -

وقد أكد البنك الدوڲʏ . تطوʈر التقنيات التعليمية اݍݵاصة باݝݨال التقۚܣ والم۶ܣ

يمثل ࢭʏ دراستھ حول التعليم التقۚܣ والم۶ܣ ࢭʏ المنطقة أن نقص التموʈل ) 2019(

. عقبة رئʋسية أمام تحس؈ن المناݠݮ الدراسية اݍݰديثة الۘܣ تدمج التقنيات اݍݰديثة

أن نقص التموʈل اللازم لدعم برامج التحول ) 2020(كما أظɺرت دراسة الطاɸر 

الرق׿ܣ ࢭʏ التعليم والتدرʈب الم۶ܣ ʇعد من المعيقات الرئʋسية الۘܣ تواجھ فلسط؈ن 

شراء כجɺزة التكنولوجية اݍݰديثة، وتأɸيل  Ȋشɢل خاص، حيث ʇشمل ذلك تɢلفة

  .الɢادر التعلي׿ܣ، بالإضافة إڲʄ اسȘثمار البɴية التحتية الرقمية
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لا تزال Ȋعض مؤسسات التعليم ࢭʏ فلسط؈ن : المقاومة الثقافية وال؅فبوʈة للتغي؈ف -

تواجھ صعوȋة ࢭʏ تبۚܣ التكنولوجيات اݍݰديثة ȊسȎب التحفظات الثقافية وال؅فبوʈة 

جانب المعلم؈ن وלدارʈ؈ن، مما يجعل دمج الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ التعليم أمرًا  من

ا إڲʄ أن مقاومة التغي؈ف وعدم ) 2021(وقد أشارت دراسة جامعة ب؈فزʈت . معقدً

ا ࢭʏ التعليم الفلسطيۚܣ ا كب؈فً كما . التكيف مع التكنولوجيات اݍݰديثة ʇشɢل تحديً

أن العديد من مؤسسات التعليم ) Allen & Nicole, 2019( بيɴت دراسة أل؈ن ونيɢول 

قد تواجھ مقاومة من قبل المعلم؈ن والطلاب عند محاولة توظيف التغي؈فات 

التكنولوجية، مما قد ʇعوق تطبيق الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ التعليم، وʉشمل ذلك أيضاً 

رفض Ȋعض المعلم؈ن لاستخدام أدوات حديثة وȖعلم أساليب تدرʉس جديدة تدعمɺا 

  .نولوجياالتك

عڴʄ الرغم من أن المدن الك؄فى : الفجوة الرقمية ب؈ن المناطق الرʈفية واݍݰضرʈة -

 ʏي من نقص ࢭɲعاȖ فية ما زالتʈية تحتية رقمية أفضل، إلا أن المناطق الرɴتتمتع بب

ɸذه الموارد، مما يؤدي إڲʄ فجوة كب؈فة ࢭʏ الوصول إڲʄ التعليم التقۚܣ والم۶ܣ المدعوم 

الوضع ࢭȊ ʏعض ) Hassan, 2021(تناولت دراسة حسن . اݍݰديثة بالتكنولوجيا

الدول العرȋية مثل فلسط؈ن، حيث أشارت إڲʄ أن ɸناك فجوة رقمية كب؈فة ب؈ن 

المناطق الرʈفية واݍݰضرʈة، مما يحد من استفادة الطلاب ࢭʏ المناطق النائية من 

كر مركز بح .التحول الرق׿ܣ ࢭʏ التعليم والتدرʈب الم۶ܣ وث التعليم العاڲʏ ࢭʏ كما ذُ

ا لفرص التعليم المتɢاࢭȃ ࢭʏ ) 2022(البحرʈن  ࢭʏ تقرʈره أن الفجوة الرقمية تمثل ٮڈديدً

  .العالم العرȌي

عڴʄ الرغم من ɸذه التحديات، ɸناك فرص كب؈فة للاستفادة من التحول الرق׿ܣ 

  :والذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ تطوʈر التعليم التقۚܣ والم۶ܣ ࢭʏ فلسط؈ن، ومٔڈا

عد*  ُȊ التعليم عن ʄادة الوصول إڲʈز : ʏرت دراسة أبو غاڲɺكما أظ)Abu Ghaly, 

2022( ʄالتعليم التقۚܣ "، فإن التحول الرق׿ܣ يوفر فرصًا كب؈فة لتوسيع الوصول إڲ
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وȘʈيح לن؅فنت للطلاب فرصة الوصول إڲʄ . ، لا سيما ࢭʏ المناطق النائية"والم۶ܣ

  .ما ʇساعدɸم ࢭʏ تحس؈ن مɺاراٮڈم التقنيةالدورات التدرȎʈية ع؄ف לن؅فنت، م

 *ʏاء טصطناڤɠباستخدام تقنيات الواقع טف؅فاعۜܣ والذ ʏب التفاعڴʈيمكن : التدر

لتطبيقات الذɠاء טصطناڤʏ أن تحسن تجرȋة التدرʈب من خلال محاɠاة بʋئات 

العمل المعقدة باستخدام الواقع טف؅فاعۜܣ، وɸو ما أشار إليھ راونر وماɠل؈ن 

)Rauner & Maclean, 2008 ( دراسْڈم حول ʏالدول المتقدمة"ࢭ ʏالتعليم الم۶ܣ ࢭ ."

ʏب وتقليل الفجوة ب؈ن التعليم النظري والعمڴʈتحس؈ن كفاءة التدر ʄساعد عڴʇ ذاɸ.  

كما أظɺرت دراسة سميث وساندرا : Ȗܨݨيع الشراكة ب؈ن القطاع؈ن العام واݍݵاص* 

)Smith & Sandra, 2015(ومي واݍݵاص يمكن ، فإن الشراɢات ب؈ن القطاع؈ن اݍݰɠ

أن Ȗسɺم ࢭʏ تحس؈ن التعليم الم۶ܣ، من خلال اسȘثمار القطاع اݍݵاص ࢭʏ توف؈ف 

يمكن لفلسط؈ن טستفادة من ɸذه . الموارد التكنولوجية ومواد التدرʈب اݍݰديثة

  .الشراɠات لتعزʈز برامج التدرʈب الم۶ܣ باستخدام التقنيات المتقدمة

كيف يمكن دمج تقنيات الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ المناݠݮ التعليمية " :ثاɲيالȘساؤل ال

  "ࢭʏ فلسط؈ن؟" للتعليم والتدرʈب الم۶ܣ والتقۚܣ"

ٱڈدف ɸذا الȘساؤل إڲʄ استكشاف לمɢانيات المتاحة لدمج الذɠاء 

טصطناڤʏ ࢭʏ المناݠݮ التعليمية وطرق تحس؈ن اݝݰتوى التعلي׿ܣ بما يȘناسب مع 

يتطلب دمج . العمل المستقبلية وȖعزʈز المɺارات الرقمية لدى الطلابمتطلبات سوق 

تقنيات الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ المناݠݮ التعليمية اتباع خطوات متɢاملة لضمان تɢامل 

  :ɸذه التقنيات Ȋشɢل فعال

من الضروري تحديث المناݠݮ التعليمية : إعداد المناݠݮ التعليمية التكنولوجية -

يجب . لعالمية ࢭʏ استخدام التقنيات اݍݰديثة والذɠاء טصطناڤʏلتواكب טتجاɸات ا

أن Ȗشمل المناݠݮ استخدام الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ قطاعات مثل الصناعة، والرعاية 
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وʈجب أن تɢون ɸذه المناݠݮ مرنة، بحيث تȘيح تطوʈر مɺارات . الܶݰية، والطاقة

نات، Ȗعلم ךلة، الطلاب ࢭʏ التعامل مع الذɠاء טصطناڤʏ مثل تحليل البيا

عڴʄ أɸمية تحديث المناݠݮ ) 2020(وأكدت دراسة مؤسسة اليوɲسɢو . والروȋوتات

ا من النظام التعلي׿ܣ  لȘشمل مɺارات تكنولوجيا المعلومات، الۘܣ يجب أن تصبح جزءً

  .ࢭɠ ʏل مرحلة دراسية

- ʏاء טصطناڤɠع باستخدام الذʉالمشار ʄاء"يمكن دمج : التعليم القائم عڴɠالذ 

ʏر " טصطناڤʈية تفاعلية، حيث يتعلم الطلاب كيفية تطوȎʈع تدرʉمن خلال مشار

تظɺر دراسة جامعة . ࢭʏ بʋئات العمل" الذɠاء טصطناڤʏ"واستخدام أدوات 

أن التعلم القائم عڴʄ المشارʉع ʇعزز من فɺم الطلاب لتطبيقات ) 2019(أكسفورد 

  .بداع ࢭʏ استخدام التكنولوجياالذɠاء טصطناڤȊ ʏشɢل تطبيقي وʉܨݨعɺم عڴʄ ל 

مثل التعلم اݝݵصص، الذي يمكن من خلالھ تصميم : فوائد تقنيات التعليم الذɠي -

، بحيث تتلاءم مع "الذɠاء טصطناڤʏ"مسارات Ȗعليمية مخصصة بناءً عڴʄ تقنيات 

أن دمج ) 2021(أظɺرت دراسة جامعة ɸارفارد . أساليب Ȗعلم الطلاب وقدراٮڈم

ذكية ࢭʏ التعليم يمكن أن يزʈد من فعالية التدرʉس وʉساعد ࢭʏ تحس؈ن כنظمة ال

  .التفاعل ب؈ن الطلاب والمعلم؈ن

عد من العوامل " الذɠاء טصطناڤʏ"أشارت العديد من الدراسات أن  ُʇ

 ʏب والتعليم التقۚܣ والم۶ܣ ࢭʈقطاع التدر ʏا ࢭ ًʈحدث تحولاً جذر الɺامة الۘܣ يمكن أن تُ

ࢭɸ ʏذا . ࢭʏ تخصيص التعلم ورفع كفاءة التدرʈبات المɺنية فلسط؈ن، حيث ʇساɸم

ن  مكّ من تقديم تجارب Ȗعليمية مخصصة تواكب " الذɠاء טصطناڤʏ"السياق، يُ

  :متطلبات الطلبة واحتياجات سوق العمل

الذɠاء "حول استعمال ) Allen & Nicole, 2019(أشارت دراسة أل؈ن ونيɢول * 

 ʏأن"טصطناڤ ʄس إڲʉالتدر ʏتحليل  ࢭ ʄقادرة عڴ ʏاء טصطناڤɠعززة بالذ ُ כنظمة الم

البيانات الكب؈فة للطلاب، وتقديم تقييمات دقيقة وداعمة Ȗساɸم ࢭʏ تخصيص 
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مكن . اݝݰتوى الدرا؟ۜܣ ɸذا يمكن أن يɢون لھ تأث؈ف كب؈ف ࢭʏ فلسط؈ن، حيث يُ

  .تخصيص التدرʈب التقۚܣ والم۶ܣ بما يناسب إمɢانيات ومتطلبات ɠل متدرب

الضوء عڴʄ أن دمج ) Rauner & Maclean, 2008(سلطت دراسة راونر وماɠل؈ن * 

"ʏاء טصطناڤɠئة العمل الواقعية، " الذʋاة لبɠتقديم محا ʏم ࢭɸساʇ التعليم الم۶ܣ ʏࢭ

وعڴʄ . مما ʇساعد المتدرȋ؈ن ࢭʏ اكȘساب المɺارات العملية ࢭʏ وقت أقصر وأك؆ف كفاءة

 ʏات التقنية ࢭȋر الرغم من الصعوʈتطو ʏذه الفكرة ࢭɸ فلسط؈ن، يمكن استغلال

حاɠي الواقع الم۶ܣ، مما ʇعزز من كفاءة المتدرȋ؈ن   .برامج تدرȎʈية تُ

يمكن أن ʇساعد " الذɠاء טصطناڤʏ"أن ) Al-Taher, 2020(أظɺرت دراسة الطاɸر* 

ࢭʏ تطوʈر نوعية التعليم ࢭʏ فلسط؈ن، لكن تتطبيق ɸذا النوع من التعليم يواجھ 

ومع ذلك، فإن استعمال . ت تتعلق بالموارد المالية ونقص البɴية التحتيةمعيقا

"ʏاء טصطناڤɠالذ " ʏفلسط؈ن ࢭ ʏر النظام التعلي׿ܣ ࢭʈامة نحو تطوɸ عد خطوةʇ

  .المستقبل

ما ۂʏ المتطلبات اللازمة لبناء بɴية تحتية رقمية Ȗعزز تطوʈر " :الȘساؤل الثالث

  "؈ن؟ࢭʏ فلسط" التعليم الم۶ܣ والتقۚܣ"

ٱڈدف ɸذا الȘساؤل إڲʄ فɺم المتطلبات التقنية والتجɺ؈قات اللازمة، مثل 

عد،  ُȊ زة الرقمية، والمنصات التعليمية الۘܣ تدعم التعليم عنɺتوفر לن؅فنت، وכج

  .مما ʇساعد ࢭʏ تحس؈ن وصول الطلاب إڲʄ التعليم

لسط؈ن، ɸناك لبناء بɴية تحتية رقمية فعالة لدعم التعليم الم۶ܣ والتقۚܣ ࢭʏ ف

  :عدة متطلبات أساسية يجب توف؈فɸا

يجب تحس؈ن البɴية التحتية لشبɢات : توف؈ف شبɢات לن؅فنت عالية السرعة -

לن؅فنت ࢭɠ ʏافة المناطق الفلسطيɴية، مع ال؅فك؈ق عڴʄ تحس؈ن טتصال ࢭʏ المناطق 



ʏاء טصطناڤɠعصر الذ ʏفلسط؈ن ࢭ ʏب الم۶ܣ والتقۚܣ ࢭʈشراف مستقبل التعليم والتدرȘاس 
  

- 34 -  
 

ڲʄ أɸمية إ) 2020(وقد أشار تقرʈر טتحاد الدوڲʏ للاتصالات . الرʈفية والنائية

  .تحس؈ن טتصال بالإن؅فنت ɠأداة أساسية لتوف؈ف التعليم الرق׿ܣ

يجب أن تɢون المؤسسات التعليمية مجɺزة بالأجɺزة : توف؈ف כجɺزة التكنولوجية -

أوصت . اݍݰديثة مثل اݍݰواسʋب وכجɺزة اللوحية الۘܣ تدعم التعلم الرق׿ܣ المتقدم

بتوف؈ف כجɺزة الذكية لɢل ) 2019(ية دراسة منظمة التعاون טقتصادي والتنم

  .طالب ومعلم لȘسɺيل وصولɺم إڲʄ موارد التعلم الرق׿ܣ

يجب أن يتم تدرʈب المعلم؈ن عڴʄ : تدرʈب المعلم؈ن عڴʄ استخدام التكنولوجيا -

" الذɠاء טصطناڤʏ"استخدام כدوات التعليمية الرقمية والتقنيات اݍݰديثة مثل 

إڲʄ أɸمية تدرʈب المعلم؈ن ) 2021(تقرʈر اݝݨلس ال؄فيطاɲي أشار . والمنصات الرقمية

  .عڴʄ استخدام التقنيات اݍݰديثة لضمان فعالية التعليم الرق׿ܣ

يجب إɲشاء منصات إلك؅فونية متɢاملة توفر للطلاب  :منصات Ȗعليمية متطورة -

والمɺني؈ن محتوى Ȗعلي׿ܣ متخصص ࢭʏ مجالات مثل ال؄فمجة، والصيانة التقنية، 

عد مثل ɠورس؈فا. روȋوتاتوال ُȊ يمكن טستفادة من منصات التعلم عن (Coursera) 

  .، الۘܣ تقدم محتوى تدرʈۗܣ ࢭʏ التخصصات التقنية(edX)و୒يديكس 

عت؄ف من أبرز טتجاɸات  ُʇ رت العديد من الدراسات أن التحول الرق׿ܣɺأظ

دمج التكنولوجيا اݍݰديثة ࢭʏ مجال التعليم والتدرʈب الم۶ܣ والتقۚܣ، حيث يتضمن 

ɸذا التحول . اݍݰديثة مثل לن؅فنت، الواقع טف؅فاعۜܣ، وتحليل البيانات ࢭʏ التعليم

ʇساɸم Ȋشɢل كب؈ف ࢭʏ تحس؈ن جودة التدرʈب الم۶ܣ والتقۚܣ، وʉعد فرصة لتوسيع 

  :نطاق التعليم ع؄ف לن؅فنت

 * ʏأكدت دراسة أبو غاڲ(Abu Ghaly, 2022) فلس ʏم أن التحول الرق׿ܣ ࢭɺسʇ ط؈ن

عد، مما يفتح فرصًا Ȗعليمية أك؄ف  ُȊ ل التعلم عنɺس ُʉالتعليم و ʄادة الوصول إڲʈز ʏࢭ

كما أضافت الدراسة أن دمج تقنيات مثل الواقع . للطلاب ࢭʏ المناطق الرʈفية والنائية

حسن من جودة التدرʈب ࢭʏ مجالات مثل الɺندسة الميɢانيكية  טف؅فاعۜܣ يمكن أن يُ



  46-7 ص ص  2025السنة  01 العدد /  19لد مجلة البحوث والدراسات לɲسانية  اݝݨ

  عماد سليمان عبد اݝݰسن سالم

 

- 35 -  
 

مكن للطلاب تجرȋة اݝݰاɠاة العملية، مما ʇعزز فɺمɺم أو לلك؅فونيات ، حيث يُ

  .وتطبيقاٮڈم العملية

، تم التأكيد عڴʄ أن التحول الرق׿ܣ ʇعزز من )Al-Anzi, 2020(ࢭʏ دراسة الع؇قي * 

مكن المنصات الرقمية  التعليم الم۶ܣ ࢭʏ الدول العرȋية، بما فٕڈا فلسط؈ن، حيث تُ

كما أظɺرت الدراسة أن . إڲʄ التدرʈب المتخصص والتقنيات اݍݰديثة من الوصول 

ɸذه المنصات Ȗساɸم ࢭʏ تقديم محتوى Ȗعلي׿ܣ مرن ʇساعد المتدرȋ؈ن ࢭʏ تنمية 

ومع ذلك، أشارت الع؇قي أيضاً إڲʄ أن ɸناك تحديات تقنية تتطلب . مɺاراٮڈم التقنية

ا ࢭʏ تطوʈر البɴية التحتية لدعم ɸذا التحول الرق׿ܣ ا كب؈فً   . اسȘثمارً

بيɴت أن الدول الۘܣ تبɴت  (Smith & Sandra, 2015)دراسات سميث وساندرا  *

ا ࢭʏ كفاءة التدرʈب الم۶ܣ والتقۚܣ ا كب؈فً وࢭʏ . التحول الرق׿ܣ ࢭʏ التعليم شɺدت تحسنً

عد التحول الرق׿ܣ فرصة كب؈فة لتوسيع الوصول إڲʄ ال؄فامج  ُʇ ،سياق فلسط؈ن

عد، خاصة ࢭʏ مجالات التدرȎʈية المتخصصة من خلال منصات التعل ُȊ يم عن

  .التكنولوجيا اݍݰديثة

ما الدور الذي تلعبھ الشراɠات ب؈ن القطاع؈ن العام واݍݵاص ࢭʏ " :الȘساؤل الراȊع

  "ࢭʏ فلسط؈ن؟" التعليم والتدرʈب الم۶ܣ والتقۚܣ"تطوʈر 

ٱڈدف ɸذا الȘساؤل إڲʄ تحليل أɸمية التعاون ب؈ن المؤسسات التعليمية 

يجاد فرص تدرʈب عمڴʏ ومواءمة المناݠݮ مع متطلبات أسواق والشرɠات اݍݵاصة لإ 

تلعب الشراɠات ب؈ن القطاع؈ن العام . العمل، وȋالتاڲȖ ʏعزʈز فرص توظيف اݍݵرʈج؈ن

ا ࢭʏ تطوʈر التعليم والتدرʈب الم۶ܣ والتقۚܣ ࢭʏ فلسط؈ن من  ا أساسيً واݍݵاص دورً

  :خلال

موʈل برامج التعليم والتدرʈب يمكن للقطاع اݍݵاص أن ʇساɸم ࢭʏ ت :دعم التموʈل -

الم۶ܣ باستخدام التقنيات اݍݨديدة مثل الذɠاء טصطناڤʏ، وȋالتاڲʏ توف؈ف الموارد 
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تم التأكيد ࢭʏ دراسة مجموعة . اللازمة لتطوʈر المنصات وال؄فامج التعليمية الرقمية

 ʏضمان استدامة ) 2021(البنك الدوڲ ʏات القطاع اݍݵاص ࢭɠمية شراɸأ ʄعڴ

عات التعليمية الرقمية، من خلال ɸذه الشراɠات، يمكن تحس؈ن الموارد المشرو 

اݝݵصصة للتدرʈب الم۶ܣ وتوف؈ف منصات Ȗعليمية مبتكرة، مما ʇساɸم ࢭʏ تحس؈ن 

  .جودة التعليم

يمكن للشرɠات اݍݵاصة أن تقدم فرصًا تدرȎʈية  :تقديم اݍݵ؄فات المɺنية والتدرȎʈية -

؄فمجة، والتصميم الصناڤʏ باستخدام الذɠاء عملية للطلاب ࢭʏ مجالات مثل ال

ʏم . טصطناڤɺادة فرص توظيفʈج؈ن وزʈارات اݍݵرɺتحس؈ن م ʏذا التعاون ࢭɸ مɸساʇ

أظɺرت دراسة المؤسسة الدولية للتعليم التقۚܣ . ࢭʏ أسواق العمل اݝݰلية والدولية

تȘناسب مع أن التعاون مع الشرɠات ʇساعد ࢭʏ تزوʈد الطلاب بمɺارات ) 2020(والم۶ܣ 

  .متطلبات أسواق العمل، خاصة ࢭʏ اݝݨالات التقنية المتطورة

يمكن للقطاع اݍݵاص واݍݰɢومة تطوʈر برامج  :ابتɢار برامج Ȗعليمية مش؅فكة -

Ȗعليمية مش؅فكة Ȗعتمد عڴʄ الذɠاء טصطناڤʏ لتدرʈب الطلاب عڴʄ تقنيات جديدة 

إڲʄ أن الشراɠات ب؈ن ) 2022(أشار تقرʈر منتدى טقتصاد العال׿ܣ . ومتطورة

القطاع؈ن العام واݍݵاص Ȗعزز من قدرة المؤسسات التعليمية عڴʄ تطوʈر مناݠݮ 

محدثة تȘناسب مع تقنيات العصر، بما ʇسɺم ࢭʏ تحس؈ن تɢامل التعليم כɠادي׿ܣ مع 

  .مɺارات سوق العمل

ا ࢭʏ تحس؈ن وتط - ًʈات ب؈ن القطاع؈ن العام واݍݵاص عاملاً محورɠعت؄ف الشراȖ رʈو

التعليم والتدرʈب الم۶ܣ والتقۚܣ ࢭʏ فلسط؈ن، إذ يمكن من خلال ɸذه الشراɠات توف؈ف 

الموارد المالية والتقنية، بالإضافة إڲʄ تقديم التدرʈب العمڴʏ المتقدم الذي يواكب 

 .احتياجات السوق 

ما التوصيات טس؅فاتيجية الۘܣ يمكن تȎنٕڈا لتجاوز تلك " :الȘساؤل اݍݵامس

  "ࢭʏ فلسط؈ن؟" التعليم والتدرʈب الم۶ܣ والتقۚܣ"وتحقيق التحول ࢭʏ قطاع التحديات 
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يركز ɸذا الȘساؤل عڴʄ تقديم توصيات وحلول عملية ȖسȘند إڲʄ نتائج 

الدراسة، ٮڈدف إڲʄ تحس؈ن جودة التعليم الم۶ܣ والتقۚܣ، بما ʇشمل تحديث المناݠݮ، 

يما يڴȊ ʏعض التوصيات وف. Ȗعزʈز الكفاءات، وتطوʈر البɴية التحتية الرقمية

  :טس؅فاتيجية الۘܣ يمكن تȎنٕڈا

من الضروري أن تضع فلسط؈ن خطة : تطوʈر اس؅فاتيجيات Ȗعليمية طوʈلة المدى -

اس؅فاتيجية واܷݰة لتحديث وتطوʈر مناݠݮ التعليم الم۶ܣ والتقۚܣ بما يتماءۜܢ مع 

حديث المناݠݮ بضرورة ت) 2021(توطۜܣ دراسة منظمة اليوɲسɢو . التوجɺات العالمية

يجب أن تɢون . لȘشمل تقنيات الذɠاء טصطناڤʏ وتدرʈب المɺني؈ن عڴɸ ʄذه التقنيات

المناݠݮ مرنة وتتɢامل مع التحديات التكنولوجية اݍݰديثة وتواكب احتياجات السوق 

بالإضافة إڲʄ ذلك، من المɺم تكييف المناݠݮ لȘشمل مɺارات القرن الواحد . المتغ؈فة

  .تفك؈ف النقدي وحل المشكلات، الۘܣ Ȗعتمد عڴʄ التقنيات اݍݰديثةوالعشرʈن مثل ال

يجب Ȗܨݨيع التعاون ب؈ن المؤسسات التعليمية : Ȗعزʈز الشراɠات اݝݰلية والدولية -

الفلسطيɴية والمؤسسات الدولية الۘܣ Ȗستخدم تقنيات الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ التعليم 

) 2022(ى التعليم العاڲʏ الدوڲʏ كما توطۜܣ دراسة منتد. لتبادل اݍݵ؄فات والموارد

 ʏية ࢭȎʈبضرورة التعاون مع اݍݨامعات والمؤسسات العالمية لتبادل ال؄فامج التدر

ʏاء טصطناڤɠذلك مجالات مثل ال؄فمجة والذ ʏيمكن . التخصصات اݍݰديثة، بما ࢭ

لɺذه الشراɠات أن توفر فرصًا للطلاب الفلسطيɴي؈ن للاطلاع عڴʄ أحدث التطورات 

  .لات التعليم التكنولوڊʏࢭʏ مجا

يɴبڧʏ إطلاق منصات Ȗعليمية رقمية : إطلاق مبادرات Ȗعليمية رقمية مفتوحة -

 ،ʏاء טصطناڤɠمجالات مثل الذ ʏلفة منخفضة ࢭɢا أو بت ا مجانيً مفتوحة توفر تدرʈبً

بتوف؈ف ) 2020(وتوطۜܣ دراسة المنتدى العرȌي للتعليم . ال؄فمجة، والتقنيات اݍݰديثة

ا، الوصول إڲʄ مبادرات  مفتوحة تȘيح ݍݨميع الطلاب، بما فٕڈم الفئات כقل حظً
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ɸذه المبادرات Ȗساعد عڴʄ تʋس؈ف وصول أك؄ف عدد من . اݝݰتوى التعلي׿ܣ المتقدم

الطلاب إڲʄ التعليم الم۶ܣ والتقۚܣ المتخصص، مما ʇساɸم ࢭʏ تطوʈر مɺاراٮڈم وتحس؈ن 

  .فرصɺم المستقبلية ࢭʏ سوق العمل

يجب زʈادة טسȘثمار ࢭʏ تكنولوجيا : سȘثمار ࢭʏ البɴية التحتية الرقميةزʈادة ט  -

التعليم، مع تخصيص جزء كب؈ف من الم؈قانية اݍݰɢومية لتطوʈر المنصات الرقمية 

من المɺم أيضًا تحس؈ن לن؅فنت عاڲʏ السرعة ࢭʏ المناطق . وأدوات التعلم לلك؅فوɲي

ʇعد . وي إڲʄ الموارد التعليمية الرقميةالرʈفية والنائية لضمان الوصول المȘسا

ا لدعم التوسع ࢭʏ استخدام التقنيات  טسȘثمار ࢭʏ البɴية التحتية الرقمية أساسيً

اݍݰديثة مثل الذɠاء טصطناڤʏ والواقع טف؅فاعۜܣ ࢭʏ التدرʈب والتعليم الم۶ܣ 

  .والتقۚܣ

  :טستɴتاجات 5.2

ا إڲʄ أɸداف الدراسة وتحليل النتائج  المتعلقة بـ اسȘشراف مستقبل اسȘنادً

التعليم والتدرʈب الم۶ܣ والتقۚܣ ࢭʏ فلسط؈ن ࢭʏ ظل الذɠاء טصطناڤʏ والتحول 

  :الرق׿ܣ، يمكن استخلاص العديد من טستɴتاجات

عت؄ف  :"التعليم الم۶ܣ والتقۚܣ"والتحول الرق׿ܣ ࢭʏ " الذɠاء טصطناڤʏ"أɸمية . 1 ُʇ

ن العناصر כساسية الۘܣ ستحسن من جودة الذɠاء טصطناڤʏ والتحول الرق׿ܣ م

ɸذه التقنيات توفر فرصًا كب؈فة لتوسيع نطاق . التعليم الم۶ܣ والتقۚܣ ࢭʏ فلسط؈ن

  .التدرʈب، ورفع كفاءة العملية التعليمية، وزʈادة التفاعل ب؈ن الطلاب والمعلم؈ن

قص البɴية ن: من أبرز التحديات الۘܣ تواجھ التعليم الم۶ܣ والتقۚܣ ࢭʏ فلسط؈ن. 2

التحتية التكنولوجية، الفجوة الرقمية ب؈ن المناطق اݍݰضرʈة والرʈفية، والتحديات 

المالية، ومقاومة التغي؈ف من Ȋعض المعلم؈ن والطلاب الذين قد يɢونون غ؈ف مɺيئ؈ن 

  .لتبۚܣ التكنولوجيا اݍݨديدة
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ظɺر الدراسة أن . 3 تحول ࢭʏ والتحول الرق׿ܣ ɸما مفتاحا ال" الذɠاء טصطناڤʏ"تُ

ɸذه التقنيات Ȗساعد ࢭʏ تʋس؈ف . ࢭʏ فلسط؈ن" التعليم والتدرʈب الم۶ܣ والتقۚܣ"

الوصول إڲʄ محتوى Ȗعلي׿ܣ حديث ومتطور، وتفتح اݝݨال لتطبيق أدوات متقدمة 

  .مثل الواقع טف؅فاعۜܣ والروȋوتات

  .والتحول الرق׿ܣ ࢭʏ فلسط؈ن" الذɠاء טصطناڤʏ"وجود فرص تطبيق . 4

عت؄ف. 5 ُȖ  ات مع القطاع اݍݵاص فرصة لتحس؈ن جودةɠالتعليم الم۶ܣ"الشرا "

  .باستخدام التكنولوجيا اݍݰديثة

الذɠاء "ضرورة تحس؈ن التدرʈب المستمر للمعلم؈ن حول استخدام تقنيات . 6

ʏز فعالية التعليم وتحقيق نتائج " טصطناڤʈعزȖ ʏم ࢭɸسا ُʋوالتحول الرق׿ܣ، إذ س

  .Ȗعليمية أفضل

لاحظ تفاوت ࢭʏ تطبيق الفجوة . 7 ب؈ن فلسط؈ن والدول العرȋية والدول כجنȎية؛ إذ يُ

التحول الرق׿ܣ ب؈ن دول العالم، حيث تȘبۚܢ Ȋعض الدول مثل לمارات والسعودية 

برامج Ȗعليمية رقمية متقدمة، بʋنما تواجھ دول أخرى مثل اليمن وسورʈا تحديات 

المتحدة وألمانيا، فقد نݬݰت ɸذه الدول  أما ࢭʏ الدول כجنȎية، مثل الولايات. كب؈فة

ࢭʏ دمج الذɠاء טصطناڤʏ والتحول الرق׿ܣ ࢭʏ التعليم التقۚܣ والم۶ܣ Ȋشɢل فعّال، ما 

  .ʇعزز من كفاءة التدرʈب وجودتھ
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  :التوصيات 5.3

ا إڲʄ نتائج الدراسة واستɴتاجاٮڈا حول اسȘشراف مستقبل التدرʈب  اسȘنادً

ʏفإن  والتعليم التقۚܣ والم۶ܣ ࢭ ،ʏاء טصطناڤɠظل التحول الرق׿ܣ والذ ʏفلسط؈ن ࢭ

ʏالدراسة توطۜܣ بما يڴ:  

ࢭʏ جميع المدارس واݍݨامعات ومراكز : تحس؈ن البɴية التحتية التكنولوجية. 1

  .التدرʈب الم۶ܣ

إدخال تقنيات الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ المناݠݮ التدرȎʈية ࢭʏ اݍݨامعات ومعاɸد . 2

  .التدرʈب الم۶ܣ

  .المعلم؈ن عڴʄ استخدام التكنولوجيا تدرʈب. 3

4 . ʏع التكنولوجية ࢭʉات ب؈ن القطاع؈ن العام واݍݵاص لدعم المشارɠܨݨيع الشراȖ

  .التعليم الم۶ܣ والتقۚܣ

  .تحقيق التɢامل ب؈ن التعليم الم۶ܣ وטحتياجات السوقية. 5

  .دعم البحث والتطوʈر ࢭʏ تقنيات التعليم الرق׿ܣ. 6

  .ة حول أɸمية التحول الرق׿ܣإطلاق حملات توعي. 7

  .טسȘثمار ࢭʏ بناء القدرات الȎشرʈة. 8
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  :اݍݵاتمة 5.4

التعليم والتدرʈب الم۶ܣ "تمحورت ɸذه الدراسة حول اسȘشراف مستقبل 

، ٭ڈدف فɺم "والتقۚܣ ࢭʏ فلسط؈ن ࢭʏ ظل الذɠاء טصطناڤʏ والتحول الرق׿ܣ

ʏذه التقنيات ࢭɸ التحديات والفرص المرتبطة بتطبيق  ʏالتعليم الم۶ܣ والتقۚܣ ࢭ

تناولت الدراسة عدة محاور . فلسط؈ن، مقارنةً مع الدول العرȋية والدول כجنȎية

والتحول الرق׿ܣ ࢭʏ تحس؈ن جودة " الذɠاء טصطناڤʏ"رئʋسية تمثلت ࢭʏ أɸمية 

، التحديات الۘܣ تواجھ التعليم الم۶ܣ ࢭʏ فلسط؈ن، وكيفية "التدرʈب الم۶ܣ والتقۚܣ"

  .دة ɸذا القطاع من التطور التكنولوڊʏ ࢭʏ المستقبلاستفا

 ʏفلسط؈ن يتطلب " التعليم الم۶ܣ والتقۚܣ"تحقيق التحول الرق׿ܣ ࢭ ʏࢭ

استجابة شاملة للتحديات الۘܣ تم تحديدɸا، وتبۚܣ اس؅فاتيجيات متɢاملة Ȗشمل 

ɠات تحس؈ن البɴية التحتية الرقمية، تدرʈب المعلم؈ن، تحديث المناݠݮ، وȖعزʈز الشرا

من خلال ɸذه טس؅فاتيجيات، يمكن للقطاع التعلي׿ܣ . ب؈ن القطاع؈ن العام واݍݵاص

الذɠاء טصطناڤʏ ࢭʏ "الفلسطيۚܣ التكيف مع متطلبات الثورة الرقمية ودمج تقنيات 

، مما سيؤدي إڲʄ تحس؈ن جودة التعليم وزʈادة فرص العمل "التعليم والتدرʈب الم۶ܣ

  .لݏݵرʈج؈ن ࢭʏ المستقبل

أن تتضمن ɸذه טس؅فاتيجيات ال؅فك؈ق عڴʄ توف؈ف التعليم المستمر  يجب

والمرن الذي ʇعتمد عڴʄ التقنيات اݍݰديثة، مما سʋسɺم ࢭʏ تزوʈد الطلاب بالمɺارات 

كما أن العمل عڴȖ ʄعزʈز . المطلوȋة لمواكبة التطورات السرʉعة ࢭʏ السوق العال׿ܣ

ة للاستفادة من اݍݵ؄فات الشراɠات مع القطاع اݍݵاص سيمنح فلسط؈ن الفرص

العالمية ࢭʏ مجال التعليم الم۶ܣ والتقۚܣ، بالإضافة إڲʄ ضمان استدامة المبادرات 

  .الرقمية
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ࢭʏ الٔڈاية، يتطلب التحول الرق׿ܣ ࢭʏ فلسط؈ن ࢭʏ قطاع التعليم الم۶ܣ والتقۚܣ 

טل؅قام من جميع اݍݨɺات المعنية، سواء عڴʄ المستوى اݍݰɢومي أو المؤسسات 

 ɠود اݍݨماعية، يمكن . اديمية أو حۘܢ القطاع اݍݵاصכɺذه اݍݨɸ من خلال

ا وملموسًا ࢭʏ التعليم الم۶ܣ والتقۚܣ، مما يدعم  لفلسط؈ن أن تحقق تحولاً إيجابيً

  .التنمية טقتصادية وʈوفر فرصًا Ȗعليمية متطورة لأجيال المستقبل
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  :المراجع العرȋية

  ʏالشرق כوسط التعليم الم۶ܣ“). 2019(البنك الدوڲ ʏمجلة التنمية . ”التحديات والفرص: والتقۚܣ ࢭ

  .، واشنطن، الولايات المتحدة כمرʈكية1، العدد 24، اݝݨلد טقتصادية

  ادة כعمال). 2021(جامعة לسراءʈار ورɢظل טبت ʏمجلة جامعة . مستقبل التعليم التقۚܣ والم۶ܣ ࢭ 

  .، غزة، فلسط؈ن)7(3، לسراء

 ت جامعة ب؈ʈالتعليم الفلسطيۚܣ“). 2021(فز ʏمجلة الدراسات . ”دراسة حالة: مقاومة التغي؈ف ࢭ

  .، ب؈فزʈت، فلسط؈ن4، العدد 10، اݝݨلد التعليمية

 اɺ2018. (زايد، م .(فلسط؈ن ʏ34، مجلة جامعة النجاح للأبحاث. التعليم الم۶ܣ ࢭ)نابلس، )2 ،

المعلم؈ن ࢭʏ استخدام التكنولوجيا ࢭʏ التعليم  تحس؈ن مɺارات). 2021. (اݝݨلس ال؄فيطاɲي.فلسط؈ن

  .، لندن، المملكة المتحدة5، العدد 29، اݝݨلد مجلة ال؅فبية والتعليم. الم۶ܣ

  نʈالبحر ʏࢭ ʏي). 2022(مركز بحوث التعليم العاڲȌالعالم العر ʏالتعليم ࢭ ʏالواقع : الفجوة الرقمية ࢭ

  .، المنامة، البحرʈن2العدد ، 18، اݝݨلد مجلة التعليم العاڲʏ. والتحديات

 ي للأبحاث ودراسة السياساتȌب الم۶ܣ ). 2022. (المركز العرʈشراف مستقبل التعليم والتدرȘنحو اس

  .، الدوحة، قطر)8(5، مجلة اسȘشراف. ࢭʏ العالم العرȌي

 يةȋد الدراسات العرɺفلسط؈ن). 2021. (مع ʏومستقبل العمل الم۶ܣ ࢭ ʏاء טصطناڤɠمجلة . الذ

  .، رام الله، فلسط؈ن)6(2، حوث التكنولوجيةالب

 د الدوحة للدراسات المستقبليةɺمجلة . التعليم التقۚܣ كداعم للاقتصاد الفلسطيۚܣ). 2022. (مع
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