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  :Abstract  م��ص: 

 ع�� التعليم عــامــة، 
ً
 عــالميــا

ً
يفرض الــذ�ـاـء الاصــــــــــــطنــا�� تحــديــا

 �� �عليم 
ً
 نوعيــا

ً
ذوي الاحتيـاجــات ا��ـاصــــــــــــة وتمكي��م، وتحـديـا

 لما توفره تقنياتھ من حلول �ساعد ع�� تذليل الصعو�ات 
ً
نظرا

وتحســــــــــــ�ن جودة التعلم. �دفت �ذه الدراســــــــــــة إ�� تحليل دور 

الــــذ�ـــاـء الاصــــــــــــطنــــا�� �� تطو�ر التعليم المقــــدم ل�ــــذه الفئــــة، 

والتعرف إ�� أ�م التطبيقـــــات والأدوات الـــــذكيـــــة المعتمـــــدة �� 

العر�يـــة والـــدوليـــة، وتقييم أثر�ـــا �� التحصــــــــــــيـــل الســــــــــــيـــاقـــات 

الدرا�ــــــ�� ومســــــتوى الدمج المدر�ــــــ��. اعتمدت الدراســــــة المن�� 

الوصــــــــــــفي التحلي��، من خلال مراجعــــة الأدبيــــات الأ�ـــاـديميــــة 

. أظ�رت 2024و 2015والتجارب الميدانية الم�شـــــورة ب�ن عامي 

النتـــائج أن التعلم التكيفي، وتقنيــــات التعرف ع�� الصــــــــــــوت، 

لرو�وتات ال��بو�ة، �ســــ�م بوضــــوح �� �عز�ز تفاعل المتعلم�ن وا

واندماج�م داخل الصـــــفوف، كما �ســـــاعد ع�� تصـــــميم برامج 

�عليميــــــة فرديــــــة ترا�� الفروق الفرديــــــة، وتــــــدعم المعلم�ن �� 

المتـا�عة الدقيقة والفعالة لتقدم الطلاب. وتو�ــــــــــــ�� الدراســــــــــــة 

م�ن لمعلبتوســــــــــــيع الاســــــــــــ�ثمـــار �� �ـــذه التقنيـــات، مع تـــدر�ـــب ا

 
ً
 أك�� إنصـــــــــافا

ً
 بما يحقق �عليما

ً
وضـــــــــمان اســـــــــتخدام�ا أخلاقيا

.
ً
 وجودة واستدامة ل��ميع مستقبلا

ً
  وشمولا

Artificial intelligence poses a global challenge to education in 

general and a distinctive opportunity for empowering and 

teaching students with special needs. Owing to its adaptive and 

interactive features, AI can help reduce learning barriers and 

improve the quality of inclusive education. This study aimed to 

analyze the role of artificial intelligence in enhancing 

educational services provided to students with special needs, 

identify the most prominent smart applications used in Arab 

and international contexts, and evaluate their impact on 

academic achievement and school integration. The descriptive 

analytical approach was adopted by reviewing academic 

literature and field experiences published between 2015 and 

2024. The findings showed that adaptive learning systems, 

speech recognition tools, and educational robots significantly 

improved students’ interaction and classroom inclusion, 

supported individualized learning programs, and enabled 

teachers to monitor learners’ progress more accurately, 

effectively, and efficiently over time. 

الذ�اء الاصطنا��؛ ذوو الإحتياجات  :�لمات مفتاحية

  ا��اصة؛ التعليم؛ تجارب.

Keywords: Artificial Intelligence; Special Needs; Education; 

Experiences. 
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   مقدمة. 1

سعت ا���ود المبذولة من طرف الم�تم�ن بال��بية و التعليم إ�� �سليط الضوء ع�� الأدوات و التكنولوجيات الرقمية 

ا��ديثة و ذلك لما تقدمھ �ذه الأخ��ة من �س�يل و سرعة و جودة �� تلقي المعلومة و توظيف�ا الأمثل، و تختلف طرق التعليم 

عاقة أو صعو�ة �عا�ي م��ا  المتعلم، فذوي الإحتياجات ا��اصة  يواج�ون تحديات و من فئة إ�� أخرى و ي�ون ذلك ن�يجة لإ 

 
ً
�عليمية متعددة ن�يجة ل��واجز البي�ية، التعليمية، و التواصلية .و  مع التطور التكنولو��، بات الذ�اء الإصطنا�� أداة

 فرص الدمج واعدة لتقديم حلول �عليمية مبتكرة ت�ناسب مع خصائص �ل طالب، مما �عزز 

 والنجاح الأ�ادي��. 

 ش�الية ا. 2

تطو�ر  �ل أنحاء العالم إ�� وتتضافر ��ا���ود  ولذلك تتجھمستقبل الدول،  وم�ما ��يلعب التعليم دورا حيو�ا 

و�س�� إ�� تقديم أحسن ا��دمات التعليمية بتوف�� ب�ئة �عليمية مناسبة، مراعية �� ذلك الفروق  ا��ال. ور�� �ذا

ة، إلا أنھ �ناك تحدي يواجھ القائم�ن ع�� الفعل ال��بوي ألا و�و رعاية ذوي الإحتياجات ا��اصة، فذوي الفردي

الأفراد الذين �عانون من إعاقات جسدية أو عقلية أو حسية أو تواصلية أو سلوكية تؤثر ع��  ا��اصة �م الإحتياجات

ط�� والإجتماعية بنفس الكفاءة ال�� يتمتع ��ا أقرا��م. و�شمل �ذا المصقدر��م ع�� التعلم أو التفاعل مع الب�ئة التعليمية 

). 2018فئات مثل: المكفوف�ن، ضعاف السمع، ذوي الإعاقات ا��ركية، التوحدي�ن، وصعو�ات التعلم، وغ���م (عبد الله، 

تطو�ره  صطنا��، والس�� إ��و�� شق أخر عرف العصر ا��ديث تطورا وثورة تكنولوجية كب��ة ولاسيما �� مجال الذ�اء الإ 

تمكينھ من القيام بالم�ام ال�� �ستطيع العقل ال�شري تنفيذ�ا، فالوصول إ�� نماذج تجر��ية للعاطفة ال�� تطور  إمن خلال

�� الرو�وتات ال�� ترافق الإ�سان �� حياتھ اليومية، تجعل من الواقع الإف��ا��� صورة عن الواقع المعاش، وذلك بف�م 

(احمد، ا م��أف�اره إ�� لغة رقمية لتواصل الآلة معھ و �س�يل الم�ام ال�� تطلب  مشاعره ويماءاتھ، وترجمة الإ�سان وإ

صورة ب ع�� إستغلالھكمبيوتر أك�� تطورا و سرعة و �ذا ينعكس  يتطلب أج�زة�� الذ�اء الإصطنا��  إن التقدم ).2017

تطبيقاتھ �� قطاع التعليم، فإن توظيف �ذه التقنيات ��دمة وخاصة   أحسن، و �نا يزداد إستخدام الذ�اء الإصطنا��

ذوي الإحتياجات ا��اصة لا يزال محدودًا �� الب�ئات العر�ية، سواء ع�� مستوى الب�ية التحتية أو التأط�� ال��بوي أو 

ادة حول جة إ�� دراسة جالتأ�يل الم��. ومع ما يواج�ھ ذوي الإحتياجات ا��اصة من تحديات �� حيا��م المدرسية، ت��ز ا��ا

دور الذ�اء الإصطنا�� �� معا��ة �ذه التحديات، وتحقيق الدمج ا��قيقي والمنصف �� المؤسسات التعليمية. �� ظل 

التوجھ العال�� نحو التعليم الشامل،و �نا ت��  ا��اجة إ�� دمج الذ�اء الإصطنا�� �� تصميم إس��اتيجيات �عليم ذوي 

 الإحتياجات ا��اصة.

ف�م أ�عاد �ذه العلاقة ومحددا��ا يمثل خطوة أساسية نحو بناء نظم �عليمية عادلة وقادرة ع�� تلبية إنّ 

 :صياغة المش�لة �� سؤال رئ�سإحتياجات جميع المتعلم�ن دون إست�ناء، و من �نا ولدت فكرة بحثنا �ذا بداية من 

  حتياجات ا��اصة داخل الأنظمة التعليمية؟ ما مدى إس�ام تطبيقات الذ�اء الإصطنا�� �� �عليم ودمج ذوي الإ  -

  أ�مية البحث. 3

 أ�مية نظر�ة. 1.3

 .ي��ي الأدبيات ال��بو�ة �� مجال التعليم ذوي الإحتياجات ا��اصة 

 .ط الضوء ع�� العلاقة ب�ن الذ�اء الإصطنا�� والدمج ال��بوي
ّ
 �سل

 الشامل. �سا�م �� بناء تصور عل�� حول الت�امل ب�ن التكنولوجيا والتعليم 
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 أ�مية تطبيقية. 2.3

 .يقدم توصيات لصا��� القرار حول تطو�ر السياسات التعليمية 

 .يدعم المعلم�ن والمتخصص�ن بأساليب حديثة لتحس�ن تجر�ة التعلم 

 .ساعد �� تحس�ن مستوى ا��دمات المقدمة للمتعلم�ن من ذوي الإحتياجات ا��اصة� 

 أ�داف البحث. 4

 قات الذ�اء الاصطنا�� �� �عليم ذوي الاحتياجات ا��اصة.تحليل واقع إستخدام تطبي 

 .إستكشاف أبرز التقنيات الذكية المستخدمة �� دعم ذوي الإعاقات التعليمية 

 .تقديم مق��حات عملية لتعز�ز الدمج ال��بوي ع�� الذ�اء الإصطنا�� 

 المن�� الوصفي التحلي�� قصد تحليل الواقع ا��ا�� والممارسات القائمة. البحث قمنا بإستخدام ولتحقيق أ�داف

 مف�وم الذ�اء الصنا�� و آلية عملھ .5

    Artificial Intelligenceمف�وم الذ�اء الاصطنا��. 1.5

حيث �عود  (John Mc carthy)ع�� يد جون ماكر�ي  1956بالرجوع إ�� تار�خ ظ�ور مصط�� الذ�اء الإصطنا�� عام 

الفضل إليھ �� إطلاق �ذا المصط�� للإشارة إ�� قدرة أج�زة الكمبيوتر ع�� محا�اة الوظائف ال�شر�ة �التعلم وحل 

). و��ب�� تطبيقات الذ�اء الإصطنا�� �� تطو�ر ش�� ا��الات �� الآونة الأخ��ة، فإنھ يتوقع أن 2024المشكلات (بدبودي، 

ن لا يوجد �عر�ف متفق عليھ، و�عود �ذا إ�� صعو�ة إعطاء �عر�ف محدد ي�ون لھ �عر�ف دقيق وموحد، ولكن إ�� حد الآ 

للذ�اء ال�شري والذي يمتد إ�� صعو�ة تحديد ما�ية الذ�اء الإصطنا��، و���جع �ذا أيضا إ�� الإختلاف النظري أو المنظور 

 العم�� الذي يصف الذ�اء الإصطنا��.

يھ ا��اسب لأداء أشياء يؤد��ا الإ�سان �ش�ل أفضل بإستخدام �عرف الذ�اء الإصطنا�� ع�� أنھ دراسة كيفية توج

 ).2006 التكنولوجيا الرقمية ا��ديثة (محمود وعطيات،

) بأنھ من�� �عتمد ع�� التكنولوجيا للتصرف، و�ختار من ب�ن عدد من البدائل ليحدث أثر 2007( �عرفھ النعي��

 و�حقق ن�يجة.

ا��اسبات الذي ��تم بأنظمة ا��اسوب الذكية، تلك الأنظمة ال��  من علمء ) بأنھ جز2007كما عرفھ عرنوس (

وإتخاذ القرار والمـشا��ة لدرجـة مـا للسلوك ال�شري مثل اللغات، التعلم، التفك��، وحـل ء تمتلك ا��صائص المرتبطة بالذ�ا

حل�ا بإستخدام ا��اسوب فالذ�اء الإصطنا�� �و إسم يطلق ع�� المشا�ل ال�� يصعب  ).2007إلـخ (عرنوس، …المـشا�ل

 ال�شري  ذ�اءال من ًقدرا تتطلب ًالتقليدي، وعليھ فإن الذ�اء الإصطنا�� �و العلم القادر ع�� بناء الآلات ال�� تؤدي م�ام

 .(Honlland,1995, p39)ا �� يقوم عندما

أما علم الذ�اء الاصطنا�� ف�و أحد علوم ا��اسب الآ�� ا��ديثة، ال�� تبحث عـن أسـاليب و�رمجيات متطورة 

 الذ�اء �عر�ف �� ًالإ�سان، ف�و بذلك علم يبحث أولاء للقيام بأعمال وإست�تاجات �شابھ تلك الأساليب ال�� ت�سب لذ�ا

 .)2006وعطيات، محمود( خواصھ �عض محا�اة ثـم ومن أ�عاده، وتحديد الإ�سا�ي

الذ�اء الإصطنا�� �و فرع من علوم ا��اسوب ي�يح للآلات التعلم واتخاذ قرارات ذكية �� التعليم ا��اص،  

و�تجسد �� تقنيات مثل التعلم الآ��، معا��ة اللغة الطبيعية، والرو�وتات التعليمية ال�� ت�يح تخصيص التعلم والتفاعل 

ية أو الإلك��ونية مثل: الكمبيوتر، الأج�زة ا��لو�ة أو الرو�وتات، و�ع�� الذ�اء الاصطنا�� عن ال�� المرتبط بالأج�زة الرقم

قدرة �ذه الأج�زة الرقمية ع�� أداء الم�مات المرتبطة بال�ائنات الذكية. ينطبق مصط�� الذ�اء الإصطنا�� ع�� الأنظمة ال�� 
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لة فك��، واك�شاف المع�� والتعلم من التجارب السابقة، ومن الأمثتتمتع بالعمليات الفكر�ة للإ�سان مثل: القدرة ع�� الت

ع�� العمليات ال�� تؤد��ا الأج�زة الرقمية وال�� �عود لوجود الذ�اء الاصطنا�� إك�شاف ال��ا��ن للنظر�ات الر�اضية، ولعب 

 الشطرنج، وال���يص الط��، ومحر�ات البحث ع�� الشبكة، والتعرف ع�� الصوت أو خط اليد.

من الاختلافات و الصعو�ات الواردة �� تحديد مف�وم الذ�اء الإصطنا��، إلا أنھ يمكن رصد خصائصھ و سماتھ  و�الرغم 

 ذكره:بناء ع�� ما أسلف 

  وم�اراتھ.الذ�اء الاصطنا�� يقوم ع�� أساس محا�اة الألة للذ�اء ال�شري 

 كية.الذياة �عتمد �� إستخدام�ا ع�� الأج�زة القيام بإعداد برمجيات وتطبيقات للإستخدام �� �ل مجالات ا�� 

  ال�دف الرئ���� من الذ�اء الإصطنا�� �و حل المشكلات  بإستخدام برمجيات متطورة �عتمد ع�� محا�اة الذ�اء

 ال�شري .

فالذ�اء الإصطنا�� مجال متعدد التخصصات للمعرفة و البحث و التعلم و التعليم، ��دف إ�� ف�م كيفية عمل 

شري و تطبيق نفس المبادئ �� م�ام التعليم و خاصة �عليم اللغات و التدر�س و �ذا  من خلال إستخدام  العقل ال�

 التكنولوجيا ا��ديثة، إذ يمكن إستخدامھ ��ا�اة و تقليد سلوك المتعلم و المعلم .

    )AIمخطط �شرح ما �و الذ�اء الاصطنا�� (): 1ش�ل(

 

  

  

  

  

  

 

 الاصطنا��آلية عمل الذ�اء . 2.5

�ستخدم أنظمة الذ�اء الاصطنا�� مجموعة من التقنيات للعمل قد تختلف �� التفاصيل و طرق الإستفادة م��ا، 

لكن المبادئ الأساسية تظل كما ��، ف�� تحول جميع أنواع البيانات مثل النصوص والصور ومقاطع الفيديو والصوت إ�� 

�� تتعرض ف ا ر�اضيًا، و بالتا�� تحتاج تقنيات الذ�اء الإصطنا�� إ�� التدر�ب،تمثيلات رقمية وتحدد الأنماط والعلاقات بي��

الذ�اء ف ، ع�� غرار �علم ال�شر من أرشيفات المعرفة الموجودة.»للتعلم«لكميات كب��ة من مجموعات البيانات الموجودة 

، تخصصة لتحليل وتصميم خوارزمياتالإصطنا�� �عمل �� الب�ئة الرقمية من خلال توفر الأج�زة الرقمية وال��امج الم

 والتعلم الآ��، و�ش�ل عام فإن نظام الذ�اء الاصطنا�� �ستوعب كميات كب��ة من البيانات التدر��ية.

و�ستخدم البيانات التدر��ية �� ت�و�ن الارتباطات والأنماط ال�� �ستخدم فيما �عد �� بناء الت�بؤات المستقبلية، 

ات الذكية، وعملية تحديد ال�ائنات �� الصور ووصف�ا من خلال مراجعة ملاي�ن الأمثلة ا��فوظة مثل الرد الآ�� �� الرو�وت

  لدى ا���از الذ�ي.
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  فئات الذ�اء الإصطنا��. 3.5

�� العديد من ا��الات الإلك��ونية والرقمية، و�و موجود ع�� أش�ال مختلفة و�� أج�زة  يدخل الذ�اء الإصطنا��

 كث��ة، بحيث يحا�ي الذ�اء الموجود �� العقل ال�شري، و�ندرج الذ�اء الإصطنا�� تحت فئت�ن رئ�س�ت�ن، و�ما �الآ�ي:

  الذ�اء الإصطنا�� الضيق: AI Narrow   ضًا بإسم الذ�اء الاصطنا�� الضعيف، �عرف الذ�اء الإصطنا�� الضيق أي

و�و نوع من أنواع الذ�اء ال�� تحا�ي الذ�اء ال�شري ولكنھ يختص بنوع واحد ومحدود من الذ�اء، و�ركز الذ�اء 

الاصطنا�� الضيق ع�� أداء نوع واحد من الم�مات ولكن �ش�ل جيد جدًا، بحيث يركز ع�� تنفيذ م�مة واحدة 

ظل قيود أك�� بكث�� من الذ�اء ال�شري، ومن أمثلتھ محرك بحث جوجل، برامج التعرف ع�� باح��افية، ولكنھ �عمل �� 

 الصورة.

 الذ�اء الاصطنا�� العام(Artificial General Intelligence) :  عرف الذ�اء الإصطنا�� العام أيضًا بإسم الذ�اء�

القوي، و�و نوع من أنواع الذ�اء الموجود �� الآلات والأج�زة الذكية، ف�و يكسب الآلة ذ�اءً عامًا مثل  الإصطنا��

الإ�سان، بحيث �ستخدم �ذا الذ�اء �� حل أي مش�لة، ومن أمثلة �ذه الأج�زة الرو�وتات ال�� �ستخدم لإنجاز م�ام 

ال الرو�وتات ال�� تتمتع بذ�اء ش�يھ بالموجود لدى الإ�سان لا ز عديدة وال�� تتخذ قرارا��ا بناءً ع�� الموقف، ولكن بناء 

 أمرًا صعبًا و�حاجة لبناء شب�ات عص�ية كب��ة ومعقدة �الموجودة �� الدماغ.

  ستخدم لوصف عملية تطو�ر الذ�اء الإصطنا�� إ�� الدرجة ال�� ت�ون ف��ا قدرة الآلة الذ�اء الاصطنا�� ا��ارق� :

 ر �� إنجاز �عض الم�ام.الفكر�ة تفوق قدرة ال�ش

   وضائف الذ�اء الإصطنا��. 4.5

 يمكن تقسيم الذ�اء الاصطنا�� إ�� نوع�ن من الوظائف او الم�ام:

الوظائف ا��ياتية الذكية �ع�� �ل تلك الم�ام ال�� يمكن أن نقوم ��ا �ش�ل دوري ل�ي  :النوع الأول: وضائف حياتية ذكية

 يتضمن:تتصرف وتتفاعل �� العالم و�ذا 

 الرؤ�ة مع القدرة ع�� ف�م الذي نراه. -

 اللغة الطبيعية: القدرة ع�� الاتصالات مع الآخر�ن �� اللغة الطبيعية العر�ية أو الإنجل��ية أو غ���ا. -

 التخطيط: القدرة ع�� تخطيط سلسلة من الأعمال لنيل الأ�داف المرجوة. -

 ).2007ا��ياة، لتنفيذ المتطلبات ا��ياتيـة (عرنـوس، ا��ركة: القدرة ع�� التحرك والتصرف ��  - 

 ت�ون  ما ًع�� عدد كب�� من ا��سابات المعقدة، ال�� �عا�� ف��ا الصور المدخلة، ال�� غالبا تقوم النظم الذكية

�الاعتماد و . ومن ثم يتم اختيار الدلائـل حيث يتم حسا��ا ومطابق��ا مع تلك ا��زنة �� قاعدة البيانات. جرافيكية ًصورا

 علـى ن�يجـة المطابقة، يتم إتخاذ القرار، بإنتماء ا��سم المطابق إ�� واحد من الأصناف ا��تملة.

ناس الإصطنا�� �ع�� بالم�ام التـي ينفـذ�ا �عضالء ف�� الوظائف ا��ب��ة، أي أن الذ�ا ة:النوع الثا�ي: وظائف وم�ام خب��

 ا��ب��ة نظمةالأ  مثل ا����اء نقص ظل �� خاصة م�ام لإتمام ��ا �ستعان �وال� ًشاملا، ً�ش�ل جيد، ال�� تتطلب تدر�ب

 ).2007الأج�زة (عرنـوس، صيانة و الط�� ال���يص  �� المطبقة

  �عض تطبيقات علم الذ�اء الاصطنا��. 5.5

 الاصطنا�� الذ�اء علم فـي ً) إ�� عدد من التطبيقات الم�مة والأك�� شيوعا 2006( أشار �ل من محمود و عطيات

 :و��

 تطبيقات الألعاب Playing Game                       
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 تطبيقات الأنظمة ا��ب��ة Systems Expert 

 تطبيقات التعرف ع�� الصوت Natural Language    

   تطبيقات الرؤ�ة عن طر�ق الآلة Vision Machine  

 الا�سان أداء الصياغة  الآلات �عليمMachine Learnin- Modeling Human performance  

  لغات و��ئات للذ�اء الإصـطنا��for artificial Intelligence  environments and Languages  

 ملامح برمجة الذ�اء الاصطنا�� .6.5

  رموزا غ�� رقمية و�ـو مـا �ـش�ل نقضا صارخا  باستخدام�اعموما  الاصطنا��ت�سم برمجيات الذ�اء  :التمثيل الرمزي

) غ�� أن ذلك لا يمنع من أداء �عض العمليات 1-5للفكرة السائدة بأن ا��اسبات لا �ستطيع أن ت�ناول سوى الأرقام (

 ). 275(ملوخية، ا��سابية إذا لزم الأمر

  :روف للمشا�ل التـي ت�ناول�ا , لذلك لابدت�سم برمجيات الذ�اء الإصطنا�� عموما �عدم وجود حل خوارزمي معالإج��اد 

ة عدم ع�� فرصة التغي�� إ�� طر�قة أخرى �� حالء إ�� الإج��اد �� إختيار طرق ا��ـل التـي تبدو ملائمة مع الإبقاء من ال��و

 .توصـل الطر�قـة الأو�� إ�� ا��ل الم�شود �� الوقت المناسب

 و�و مـا يـؤدي إلـى تحس�نء �و القدرة ع�� التعلم من الأخطاء بالذ�اأحد معاي�� السلوك الم�سم  :ع�� التعلمة القدر 

السابقة، ولو طبقنا �ذا المعيار بحذاف��ه لما وجـدنا سوى عدد قليل من ال�شر يمكن ء ن�يجة الإستفادة من الأخطاء الأدا

 .زئيات إ�� العمومياتأن �عدوا أذكياء، وترتبط ملكة �علم الإ�ـسان مـن الأخطاء بقدرتھ ع�� التوصل من ا��

 يثار ا��دل ب�ن باح�� الذ�اء الاصطنا�� فيما يتعلق بال�ساؤل الآ�ي: �ل يجـب أن ال�شري ب�ل السبل: ك السلوة محا�ا

تحـا�ي برامج الذ�اء الاصطنا�� الطر�قة ال�� ي�بع�ا الإ�سان �� حل المسائل؟ أم إن الطر�قة لا ��م طالما سوف يتوصل 

 ).176، ص2007ية إ�� ا��ل �ش�ل أو بأخر (ملوخية،ال��نامج �� ال��ا

 نبذة عن ذوي الاحتياجات ا��اصة  .6

إ��  (Persons with Special Needs)  " �ش�� مصط�� "ذوو الإحتياجات ا��اصة�عر�ف ذوي الإحتياجات ا��اصة:  .1.6

قدر��م ع�� التعلم أو التفاعل أو الأداء داخل الأفراد الذين �عانون من عوائق جسدية، حسية، عقلية، أو نفسية، تؤثر �� 

 �� اتفاقية حقوق الأ��اص ذوي الإعاقة (
ً
 شاملا

ً
) 2006ا��تمع �ش�ل طبي��، وقد اعتمدت منظمة الأمم المتحدة �عر�فا

 أولئك الذين �عانون من إعاقات طو�لة الأجل بدنية أو عقلية أو فكر�ة أو" ينص ع�� أن الأ��اص ذوي الإعاقة �م:

  ( United, 2006)حسية، وال�� قد �عوق مشارك��م ال�املة والفعالة �� ا��تمع ع�� قدم المساواة مع الآخر�ن

 �شمل �ذه الفئة أنواعًا متعددة من الاحتياجات ا��اصة، م��ا: أنواع الإعاقات من ذوي الاحتياجات ا��اصة: .2.6

             *الإعاقة البصر�ة.     *الإعاقة السمعية.    * الإعاقة ا��ركية.     *الإعاقة الذ�نية  .          *  اضطرابات النطق والكلام.    

 * اضطرابات التعلم.                        *اضطرابات طيف التوحد .                *  الاضطرابات السلوكية والانفعالية.

 )2005التص�يف ال��بوي لذوي الاحتياجات ا��اصة(القر�طي، .3.6

�عتمد الميدان ال��بوي ع�� تص�يفات �ساعد �� تحديد الأساليب التعليمية المناسبة ل�ل فئة. ومن أبرز التص�يفات 

  المعتمدة:
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  ا��اصة تص�يفات �ساعد �� تحديد الأساليب التعليمية المناسبة لذوي الاحتياجاتيب�ن ): 1ا��دول(

 نوع الإعاقة ا��صائص التعليمية نوع التكييف المطلوب

 الإعاقة البصر�ة صعو�ة �� تلقي المعلومات المرئية استخدام مواد سمعية أو ملموسة

 لغة الإشارة، أو الشرح الكتا�ي
ضعف التواصل اللفظي وف�م التعليمات 

 الصوتية
 الإعاقة السمعية

 الإعاقة الذ�نية بطء �� التعلم، صعو�ة �� التفك�� ا��رد �التفاع�ت�سيط المنا��، التعليم 

 صعو�ات التعلم �ش�ت ان�باه، ضعف �� القراءة أو ا��ساب اس��اتيجيات فردية وتكرار التعليمات

 ب�ئة �عليمية م�ي�لة، دعم فردي
صعو�ة �� التواصل الإجتما�� والسلوكيات 

 المتكررة
 التوحد

 الإصطنا�� �� التعليم الذ�اء . 7

�و إستخدام برامج وتقنيات ذكية �ساعد المعلم�ن : (AI in Education)�عر�ف الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم . 1.7

ر دروسًا مخصصة ل�ل طالب، أو أدوات ت�ّ�� الواجبات تلقائيًا، أو 
ّ
والطلاب �� تحس�ن عملية التعلم، مثل أنظمة توف

 ).Forcier, Holmes, Griffiths,  Luckin ,2016( القوة والضعف لدى الطلاببرامج �ساعد �� ف�م نقاط 

أي �و إرت�از العملية التعليمية ع�� تكنولوجيا جديدة ومتطورة ��دف تحقيق تقديم المعارف والمعلومات المطلو�ة للمتعلم 

 بجودة عالية و�ت�اليف مالية اقل و�دون القيام بمج�ود بد�ي كب��.

وسائل  رابت�او  استخدامت�� حاجات الا�سان وتطور�ا ع�� العصور إ��  ب�ن الذ�اء الاصطنا�� والتعليم:العلاقة . 2.7

حديثة حسب العصر وتحدياتھ وحسب ا��ال الذي تظ�ر فيھ �ذه ا��اجات، ومن بي��ا التعليم، والذي عرف تطورا ثر�ا 

دام التكنولوجيا الرقمية �� العصر ا��ا�� حيث أصبح ع�� التار�خ من إستخدام الرسوم والنقوش ع�� ا��دران إ�� إستخ

 الذ�اء الإصطنا�� رك��ة لتطو�ر نظم �عليمية ذكية وال�� تقوم بـ:

 *تقديم محتوى مخصص حسب قدرات المتعلم.                       *تحليل أداء الطلبة.                       

 *توليد محتوى �علي�� تفاع��.    *أتمتة التقييمات وت��يح الاختبارات.        

 الذ�اء الإصطنا�� �� �عليم ذوي الإحتياجات ا��اصة  .8

�و إستخدام تقنيات ذكية مثل ال��امج التفاعلية،  �عر�ف الذ�اء الاصطنا�� �� �عليم ذوي الاحتياجات ا��اصة:. 1.8

ات ا��سدية أو العقلية أو ا��سية ع�� التعلم والمساعدات الصوتية، وال��جمة الفور�ة، لمساعدة الطلاب من ذوي الإعاق

 بطر�قة تناسب إحتياجا��م الفردية، و�سّ�ل عل��م ف�م الدروس والتواصل والمشاركة �� التعليم.

 ا��اجة إ�� الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم ا��اص. 2.8

 �و ما يجعل الذ�اءذوو الإحتياجات ا��اصة يواج�ون صعو�ات تتطلب استجابات �عليمية فور�ة و��صية، و 

 الفئة. تكمن نقاط القوة �� الذ�اء الاصطنا�� ��: الاصطنا�� مر�ً�ا مثاليًا لدعم �ذه

 تكييف ا��توى حسب قدرات �ل طالب.      المرونة : 

 تقديم �غذية راجعة فور�ة.الاستجابة �� الزمن ا��قيقي : 

 الإشارات إ�� نصوص.: مثل تحو�ل النصوص إ�� صوت، أو إتاحة بدائل حواسية 

 ف�م أنماط �علم �ل طالب واق��اح تحس�نات �عليمية.جمع وتحليل البيانات : 
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  تحس�ن التخصيص والقدرة ع�� التكيف باستخدام الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم): 2ش�ل (

  

  

  

  

  

  

  

 

  

  

 مسا�مات الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم ا��اص. 3.8

  الذ�اء الاصطنا�� �� مجال �عليم ذوي الاحتياجات ا��اصة �شمل:أبرز التطبيقات ال�� قدم�ا 

  التطبيقات ال�� قدم�ا الذ�اء الاصطنا�� �� مجال �عليم ذوي الاحتياجات ا��اصةيب�ن ): 2ا��دول(

  وصف المسا�مة  التطبيق

  برامج تحو�ل النص إ�� كلام
الإستماع تمك�ن الطلاب من ذوي الإعاقات البصر�ة أو صعو�ات القراءة من 

  للمحتوى 

م الذكية
ّ
  تخصيص ا��توى حسب قدرات الطالب ووت��ة �علمھ  أنظمة التعل

  رو�وتات صوتية أو نصية �ساعد �� الشرح والتوجيھ  المساعدات الإف��اضية

  مساعدة الطلبة ذوي الإعاقات ا��ركية أو السمعية ع�� التفاعل مع الأج�زة  التعرف ع�� الإيماءات والصوت

  تقديم ب�ئات �عليمية تفاعلية للطلبة ذوي إضطرابات التوحد أو صعو�ات الإن�باه  المعزز والاف��ا��� الواقع

 استخدام تطبيقات الذ�اء الصنا�� �� �عليم ذوي الاحتياجات ا��اصة. 4.8

 ُ�ستخدم الذ�اء الاصطنا�� لتقديم محتوى �علي�� مخصص، وتوف�� أدوات مساعدة مثل:

 Maríaل�س�يل الف�م لذوي الإعاقات البصر�ة، و جاءت دراسة  Alexaأو  ChatGPTالمساعدات الصوتية مثل -

لتقديم  )Moodle(لتعليم مثل و ال��  �عمل داخل أنظمة إدارة ا Siriو Alexaال�� تناولت نظام  ) Javier )2020وRaúl و

بصر�ة خضعوا  توجيھ صو�ي �� التصفح، والإجابة ع�� الأسئلة،و تمثلت عينة الدراسة �� خمس طلاب ذوي إعاقات

و توصلت نتائج الدراسة إ�� أن �ذه  AI Virtual Assistants لتحليل حالة داخل ب�ئة �عليم بإستخدام المساعدات الصوتية

كما أ��م ع��وا عن أن الوصول السر�ع  الأنظمة الذكية سا�مت �� رفع دافعية التعلم للطلاب ذوي الإعاقات البصر�ة،

 للمعلومات دون انتظار أو مساعدة �شر�ة قر��م من طبيعة الطلبة المبصر�ن، مما حسّن تجر���م التعليمية

��  (2023)كلام: لتحو�ل كلام المعلم إ�� نص لذوي الإعاقات السمعية. وتق��ح دراسة عبد العز�ز أنظمة التعرف ع�� ال-

سلطنة عمان دمج تكنولوجيا تحو�ل الكلام إ�� نص مع الوسائط التعليمية (الأنيم�شن) لز�ادة تفاعل الطلاب الصم �� 

 ��� العر�ي.الفصول �عدالقيام بتجر�ة تطبيقية قابلة للتكييف �� السياق المدر 

 رو�وتات �عليمية تتفاعل مع الطلاب وتقدم الدعم السلو�ي أو العاطفي للأطفال ذوي اضطرابات طيف التوحد. -
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) ُ�عزّز الان�باه CommU) �دفت لفحص ما إذا �ان تفاعل الأطفال مع رو�وت ذ�ي (2018و�� دراسة أجر�ت �� اليابان (

م مع ��ص �شري، بالإضافة إ�� تأث�� ذلك ع�� قدرا��م مع الإ�سان لاحق، ) مقارنة بتفاعل�Joint Attentionالمش��ك (

طفلا توحديا، وتوصلت الدراسة إ�� تحسّن م��وظ �� الاإن�باه المش��ك لدى الأطفال الذين  16تمثلت عينة الدراسة �� 

مع  الرو�وت ولم يتكرر ذلك رصد تأث�� اق��اب الأطفال من تفاعلوا مع الرو�وت مقارنة بمجموعة التحكم ال�شري، وتم

 الإ�سان 

م التكيفي ال�� تتغ�� تلقائيًا بناءً ع�� مستوى الطالب وقدرتھ، مثل أنظمة القراءة التفاعلية لذوي صعو�ات  -
ّ
برمجيات التعل

 ، و�و نظامLexia Core5 Readingالتأكد من فعالية برنامج ) Connor, Spencer, Ghory  )2024التعلم،و �عرض دراسة 

قراءة تكيّفي �ستخدم التكنولوجيا التعليمية لمساعدة الطلاب الذين �عانون من صعو�ات �� القراءة، و تمثلت عينة 

من تلاميذ المرحلة الابتدائية من مدينة شيغاغو بالولايات المتحدة الامر�كية،و أظ�ر نتائج الدراسة أن   115الدراسة �� 

ا �� نتائج اختبار الطلاب الذين استخدموا ال��نامج التكيّ 
ً
   MAP Growth Readingفي ��لوا تحسنًا م��وظ

ً
مقارنة

حسن من أداء الطلاب ذوي صعو�ات القراءة 
ُ
م التكيفي يمكن أن ت

ّ
با��موعة الضابطة. �ش�� ذلك إ�� أن برمجيات التعل

 �� جوانب الف�م القرا�ي.

ومن �نا فإن �ذه التقنيات �ساعد �� �عز�ز مشاركة الطلاب وتطو�ر م�ارا��م، وز�ادة إستقلالي��م التعليمية من 

 خلال:

 :ز�ادة التفاعل و التواصل �� العملية التعلمية ب�ن المتعلم من ذوي الإحتياجات ا��اصة و المعلم من  التفاعل والتواصل

وأنظمة التعرف ع�� الصوت و�رامج ترجمة لغة الإشارة بإستخدام الرؤ�ة   (TTS)خلال نظم تحو�ل النص إ�� كلام

 ا��اسو�ية.

 :م ا��صص
ّ
أي تخصيص تطبيقات ومنصات تحا�ي نوع الإعاقة أو متطلبات المتعلم و�� منصات �عليمية ذكية  التعل

ورو�وتات  ،Adaptive Learning Systemتكيّف محتوى الدروس بحسب قدرة الطالب، مثل برامج التعلم التكيفي 

 �عليمية لتحف�� التفاعل والتعلم الذا�ي.

 :و�� موجة أك�� لذوي الإعاقة ا��سية وا��ركية ��دف تذليل الصعو�ات ال�� تفرض�ا  دعم التعلم ا����� وا��ر�ي

 ءإعاق��م عل��م للوصول ا�� مستوى التعلم المطلوب مثل أقرا��م العادي�ن و�� أج�زة مساعدة �عتمد ع�� الذ�ا

 الإصطنا�� مثل الأطراف الاصطناعية الذكية أو أدوات الكتابة الإلك��ونية.

 عرض التجارب الدولية والعر�ية �� تطبيق الذ�اء الاصطنا�� �� �عليم ذوي الاحتياجات ا��اصة  .9

 الولايات المتحدة الأمر�كية. 1.9

عت�� الولايات المتحدة من الدول الرائدة �� تطبيق الذ�اء الإصط
ُ
 نا�� لتعليم ذوي الإحتياجات ا��اصة.�

  ال�سبة  مجال الأثر والتحسن  الفئة المس��دفة  التقنية

  %25  تحسن م�ارات التواصل  التوحد  CogniToys  إستخدام رو�وت

  %35  رفع معدل الف�م التعلي��  الإعاقة البصر�ة والسمعية  أنظمة تحو�ل الصوت لنص

  مشروعCogniToys:  لتحس�ن التفاعل مع أطفال التوحد ع�� التعلم التكيفي (�و رو�وت ذ�ي ��دفAdaptive   

Learning(.   م�ارات التواصل لدى الأطفال  %25إ�� ملاحظة تحس�ن ب�سبة  2022وتوصلت نتائج دراسة أجر�ت عام ��

 ). (Smith. & Lee2022الذين إستخدموا الرو�وت مقارنة با��موعة الضابطة 

  نظام التعرف الصو�ي  المتقدمة:التقنيات الصوتيةAI-based Voice Recognition   ستخدم لتحو�ل ا��ادثات ا��ية�

 وفق تقر�ر   %18إ�� نصوص فور�ة للأطفال المكفوف�ن وضعاف السمع، مما ساعد �� رفع معدل الف�م التعلي�� ب�سبة 
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National Center for Technology Innovation  )2023(  

  اليابان. 2.9

  ال�سبة  التحسن  الفئة المس��دفة  التقنية

  %70  تحسن م�ارات التواصل  إعاقات ذ�نية  Pepper رو�وت

  %35  تحسن القدرة ا��ركية  الإعاقة ا��ركية  AI الواقع الاف��ا��� المدعم بـ

 اليابان �ستخدم الرو�وتات الذكية والواقع الاف��ا��� المدعم بالذ�اء الصنا�� �� التعليم ا��اص:

 رو�وت Pepper   ساعد �� تحس�ن م�ارات التواصل لدى الأطفال ذوي الإعاقات الذ�نية، حيث أظ�رت دراسة ميدانية�

 )Yamada )2021أش�ر  6من المشارك�ن أظ�روا ز�ادة �� التفاعل الاجتما�� خلال  %70أن 

 الواقع الاف��ا��� (VR)  35المعزز بالذ�اء الصنا�� ُ�ستخدم �� إعادة تأ�يل ذوي الإعاقة ا��ركية مع �سبة نجاح%  ��

    ).Japan Institute of Robotic )2023 تحس�ن القدرات ا��ركية بحسب تقر�ر  

 أورو�ا .3.9

  ال�سبة  مجال الأثر و التحسن  الفئة  التقنية

Robot-Era  28  استقلالية �� التعلم  ذوي الإعاقة%  

Read&Write  40  التعلم الذا�ي  ذوي الإعاقات البصر�ة%  

  مشروعRobot-Era   � إيطاليا دمج الذ�اء الصنا�� مع الرو�وتات لمساعدة ذوي الإعاقة �� التعليم والتأ�يل، أظ�ر �

�� المملكة المتحدة، استخدام برمجيات ). و��European Commission )2021 استقلالية المستخدم�ن  %28ز�ادة 

ساعدت ذوي الإعاقات البصر�ة ع�� التعلم الذا�ي ب�سبة نجاح وصلت إ��   Read&Writeمثل  �AIعليمية �عتمد ع�� 

40% UK (2022) Department for Education. 

 مصر .4.9

  ال�سبة  التحسن  الفئة المس��دفة  التقنية

  %22  تحسن درا���  ذوي صعو�ات التعلم  ”ذ�ي“منصة 

  %85  دقة ال��جمة و�س�يل الف�م  الإعاقة السمعية  نظام ترجمة لغة الإشارة

  تدعم الأطفال ذوي صعو�ات التعلم، و�ستخدم خوارزميات  التعليمية الذكية:” ذ�ي“منصةAI  لتخصيص ا��توى

طالبًا �� القا�رة أظ�رت تحسنًا  120) أجر�ت ع�� 2023دراسة حديثة ( بناءً ع�� تقييمات مستمرة لقدرات الطلاب.

 ).Ministry of Education, Egypt )2023أش�ر  ��8 التحصيل الدرا��� �عد استخدام المنصة لمدة  %22ب�سبة 

  تطو�ر أنظمة الذ�اء الصنا�� ل��جمة النصوص إ�� لغة الإشارة باستخدام تقنية الرؤ�ة ا��اسو�ية، حيث بلغت دقة

 .)Hassan, El-Masry ,2023(�� الاختبارات الميدانية  %85ال��جمة 

  السعودية .5.9

  ال�سبة  التحسن  الفئة المس��دفة  التقنية

  %40  ز�ادة تفاعل  ذوي الاحتياجات ا��اصة  AI تخصيص المنا��

  %33  تحس�ن م�ارات التواصل  التوحد  نظام ترجمة لغة الإشارة
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  تم استخدام تقنياتAI ) أظ�رت ارتفاع ��2024 تخصيص المنا�� والتعليم الفردي وحسب إحصائيات وزارة التعليم (

�� معدلات النجاح  %�30عد اعتماد الذ�اء الصنا��، وتحسن ب�سبة  %40تفاعل الطلاب ذوي الاحتياجات ا��اصة ب�سبة 

)Saudi Ministry of Education, 2024(.  م�ارات التواصل لذوي التوحد، دراسة واستخدام رو�وتات �عليمية لتطو�ر

 ).(��Al-Mutairi, 2023 قدرة الأطفال ع�� التعب�� اللفظي  %33أظ�رت ز�ادة م��وظة ب�سبة 

  ومناقشة النتائجتحليل . 10

من خلال عرض تجارب دولية م��ا الأجن�ية وم��ا العر�ية تب�ن أن للذ�اء الاصطنا�� دور فعال وم�م لا يمكن 

 10مشروع المدارس الذكية وال�� تمثل أك�� من  عنھ �� �عليم ودمج ذوي الاحتياجات ا��اصة ففي السعوديةالاستغناء 

) أظ�رت ارتفاع ��2024 تخصيص المنا�� والتعليم الفردي وحسب إحصائيات وزارة التعليم ( AIمدارس �عتمد تقنيات 

 �� معدلات النجاح   %30لذ�اء الصنا��، وتحسن ب�سبة �عد اعتماد ا %40تفاعل الطلاب ذوي الاحتياجات ا��اصة ب�سبة 

Saudi Ministry of Education, 2024).(  استخدام رو�وتات �عليمية لتطو�ر م�ارات التواصل لذوي التوحد، دراسة و

 ). (Al-Mutairi, 2023 �� قدرة الأطفال ع�� التعب�� اللفظي   %33أظ�رت ز�ادة م��وظة ب�سبة 

و �انت تجر�ة مصر �� استعمال و ابت�ار منصة ذ�ي و ال�� ��ل التلاميذ من ذوي صعو�ات التعلم الذين 

�ستعملو��ا تحسنا دراسيا و كذا  استخدام برامج ترجمة الصوت ا�� إشارات باستخدام تقنيات الذ�اء الاصطنا�� لدى 

الف�م لدى الطلاب و �ذا ما ينطبق ع�� الدراسة ال��  المعاق�ن سمعيا و ال�� اعطت نتائج إيجابية من خلال رفع مستوى 

مثل التعرف ع�� الصوت وأنظمة  AIأجر�ت  �� الامارات حيث تم ع�� مستوى مركز الابت�ار �� التعليم ا��اص دمج تقنيات 

لأ�ادي�� أظ�رت ارتفاعًا �� �سبة التحصيل ا 2024طالب و نتائج عام  200التعلم التكيفي، مع مشار�ع تجر��ية شملت 

 ).UAE Ministry of Education )2024.  %35، ومشاركة صفية محسنة ب�سبة %28ب�سبة 

دليل اخر ع�� اس�امات تقنيات و برمجيات الذ�اء الاصطنا�� �� �عليم ذوي الاحتياجات  الأور�ية�� التجر�ة  

ساعدة ذوي الإعاقة �� التعليم والتأ�يل، �� إيطاليا دمج الذ�اء الصنا�� مع الرو�وتات لم Robot-Eraا��اصة من  مشروع 

 Read&Writeمثل  AIأظ�ر ز�ادة �� استقلالية المستخدم�ن  و �� المملكة المتحدة، استخدام برمجيات �عليمية �عتمد ع�� 

دوات )  أن أ2025ساعدت ذوي الإعاقات البصر�ة ع�� التعلم الذا�ي و ذلك ما  وصلت إليھ دراسة م�� و منة الله و اسراء (

)، الرو�وتات المساعدة، و�رامج التواصل التكيفية سا�مت �� �عز�ز ITSالذ�اء الاصطنا�� مثل أنظمة التدر�س الذ�ي (

 Esraaالأداء الأ�ادي��، الم�ارات التواصلية، التحكم الانفعا��، والاستقلالية البدنية لدى الطلاب   ذوي الإعاقة (

Menatalla  Maha, 2025 ( مثال: نظام Audemy  الصو�ي المصمم للطلبة المكفوف�ن استخدم �علمًا تكيّفيًا لتخصيص

 ا��توى حسب دقة الطالب وسرعتھ، مما حسّن التفاعل والدافعية التعليمية ..

) بي�ت أن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات أحدثت �غي�ً�ا جذرً�ا، خاصة لذوي 2024و �� دراسة فر�دة و حكيمة ( 

و�ذا ما ي��جم من خلال التجر�ة الامر�كية  �skje.journals.ekb.egة والسمعية، كما دعمت الدمج ا��تم�� الإعاقة البصر 

�ستخدم لتحو�ل  AI-based Voice Recognitionنظام التعرف الصو�ي  الصوتية المتقدمة استخدام التقنيات�� 

� نصوص فور�ة للأطفال المكفوف�ن وضعاف السمع، مما ساعد �� رفع معدل الف�م التعلي�� ب�سبة ا��ادثات ا��ية إ�

 ).National Center for Technology Innovation, 2023(وفق تقر�ر  18%

مقارنة ب�ن التجارب الدولية �� استخدام تقنيات و�رمجيات الذ�اء الاصطنا�� �� �عليم ذوي الاحتياجات . 1.10

 ا��اصة 

طرق اليھ �� ادبيات الدراسة ان الذ�اء الاصطنا�� قد أضاف  مم��ات ل�ل ا��وانب تمما لا شك فيھ و كما تم ال

 المعلومات و توظيف�ا، و كما اشرنا ا�� أن ذوي الاحتياجات ا��اصةا��ياتية بما ف��ا التعليم، حيث س�ل عملية الوصول ا�� 
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و رغم انھ لد��م صعو�ات و تحديات تختلف عن تلك ال�� تواجھ العادي�ن، الا ان ما يتم��ون بھ من خصائص فرض ع�� 

ل دولة حسب طبعا �الدول ان تتجھ ا�� البحث ا��ث�ث و الس�� ا�� توف�� افضل الطرق و الب�ئات التعليمية المبتكرة، 

ام�انيا��ا، المادية و البي�ية، و استغلال تقنيات و تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� �� �عليم و دمج ذوي الاحتياجات ا��اصة 

�ان لھ الأثر، �� �ل الدول، ح�� و ان �ان ب�سب متفاوتة، الا انھ اس�م �� تذليل الصعو�ات و فتح أمال و افاق جديدة 

 الب�ئة التعليمية ، و �ذا ما نلاحظھ �� ا��داول أدناه و الاعمدة البيانية  للتعلم و التكيف مع

  توز�ع التحسن الأ�ادي�� ع�� الدول من خلال استخدام الذ�اء الاصطنا�� �� �عليم ذوي الاحتياجات ا��اصة  : (3)جدول 

  التحسن الأ�ادي��  الدولة

  %25  الولايات المتحدة الامر�كية

  %35  اليابان

  %22  مصر

  %30  السعودية

  %28  لإمارات

 

من خلال ا��دول أن �ل الدول قد استفادت ب�سب متقار�ة من خدمات الذ�اء الاصطنا�� �� عملية التحسن  نلاحط

الا�ادي��، بحيث اختلفت التقنيات و ال��مجيات المستخدمة أمر��ا  تتصدر �� التب�� الرس��، مع �سب عالية وخاصة �� 

ع�� الم�ارات التعليمية،  AIة ومبدئية، والبحوث تؤكد تأث�� أدوات الدعم اللغوي والتحلي�� اما السعودية: مشاركة نوعي

اما �� با�� الدول العر�ية �ناك تقدم مؤس���، والدعائم متوفرة، لكن تقييم الأثر يفتقر إ�� بيانات كمية موحدة، واليابان 

 ر.و  أورو�ا �ش�د تطبيقات رائدة مع قدرات تحليلية عميقة تدعم التخصيص الفوري والتدخل المبك

 أعمدة بيانية يو�� �سبة ز�ادة التفاعل مع ا��توى التعلي�� ):3ش�ل (

 
  

 يو�� �سبة ز�ادة التفاعل مع ا��توى التعلي��): 4(جدول 

  �سبة الز�ادة �� التفاعل  الدولة

  %40  لسعوديةا

  %35  الإمارات

  %70  اليابان

0%

50%

100%

40 40 40

35 35 35

70 70 70

قنیات اعمدة بیانیة تمثل زیادة التفاعل الاكادیمي باستخدام ت
الذكاء الاصطناعي 

السعودیة لامارات الیابان
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من خلال الأعمدة البيانية و ا��دول المو�� أعلاه أن الذ�اء الاصطنا�� يلعب دورا �� ز�ادة �سبة التفاعل التعل��  يظ�ر

 لدى ذوي الاحتياجات ا��اصة، و تفاوتت ال�سب و �انت أعلا�ا �� اليابان و �ذا متوقع �س�ب الب�ية التحتية .

أن الذ�اء الصنا�� أداة محور�ة �� تحس�ن �عليم ذوي الاحتياجات ا��اصة، من خلال توف�� حلول  وخلصنا ا��

إحتياجات �ل فرد. ورغم التحديات  فإن التجارب العر�ية و الدولية ت��ز إم�انيات �ائلة �عليمية ذكية تواكب قدرات و 

 يمكن �عظيم�ا ع�� دعم ح�ومي ومجتم�� موسع.

 التوصيات. 11

 و ز�ادة الإ�تمام بذوي الإحتياجات ا��اصة �� المدارس  و داخل أسر�م و ذلك من خلال تدر�ب��م ع�� إستخدام ال��ك ��

مختلف تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� ل�س�يل �علم�م، مع إعداد برامج ت�و�ن متخصصة تل�� إحتياجات القائم ع�� 

 �ن و الأباء.�عليم وخدمة الفرد من ذوي الاحتياجات ا��اصة سواء المعلم

  . عز�ز إستخدام تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� ع�� نطاق واسع �� التعليم عامة� 

 . توسيع استخدام تقنيات الواقع المعزز والاف��ا��� المدعمة بالذ�اء الإصطنا�� 

  اصة، �إستخدام أدوات �عليمية بتصميم �شار�ي قائمة ع�� الذ�اء الإصطنا�� و لذلك يجب إشراك ذوي الإحتياجات ا�

و أسر�م، ومعلم��م �� مراحل تصميم وتقييم أدوات الذ�اء الاصطنا��، ح�� لا ت�ون التقنيات مفروضة أو غ�� ملائمة 

 ��اجا��م الواقعية.

  الإعتماد ع�� الدليل البح�� كنموذجARTIS الذي يرتكز ع�� من��ية القدرات (Capabilit Approach)  وذلك لفعاليتھ

 راءة والتمك�ن النف��� لطلاب ذوي الإعاقات النمائية.�� تحس�ن م�ارات الق

  توف�� تدر�ب تخص��� للمعلم�ن �� مجال الذ�اء الاصطنا�� ال��بوي حيث ُ�عد نقص المعرفة التكنولوجية لدى المعلم�ن

غ��  وأحد أك�� المعوّقات �� دمج أدوات الذ�اء الاصطنا�� �ش�ل فعّال داخل الفصول، خصوصًا �� الب�ئات الفق��ة أ

 ا���زة.

  إ�شاء برامج تدر�ب م�نية مستمرة للمعلم�ن تدمج ب�ن البعد ال��بوي والتق�� والأخلا�� لإستخدام أدوات الذ�اء

الاصطنا��، ووضع إطار أخلا�� وقانو�ي لإستخدام الذ�اء الاصطنا�� يرا�� إح��ام ا��صوصية والكرامة الإ�سانية 

 دوات تجمع بيانات بيولوجية أو انفعالية.لذوي الاحتياجات ا��اصة، خصوصًا مع أ

 .تحف�� البحث التجر��� ع�� إستخدام الذ�اء الاصطنا�� مع مختلف فئات الإعاقة 

 معظم الدراسات ا��الية وصفية أو أولية، مما يُضعف إم�انية التعميم أو تقييم الأثر �عيد المدى.

 ارنة ب�ن أدوات مختلفة، و الأدوات الأك�� فعالية ع�� تمو�ل مشار�ع بحثية تجر��ية طو�لة الأجل �شمل:دراسات مق

مستوى المردود التعلي�� و الاجتما�� و النف��� خاصة �� تحس�ن التواصل ب�ن المتعلم و الفاعل�ن ال��بو��ن و كذا جعل 

 .التعليميةالب�ئة التعلمية اك�� تحف��ا ع�� النجاح و الر�� بالعملية 

  تكييف أدوات الذ�اء الاصطنا�� لت�ون متعددة اللغات والثقافات فكث�� من ال��مجيات ا��الية مصممة باللغة

 الإنجل��ية فقط، مما �عيق وصول الطلاب �� ا��تمعات العر�ية أو الإفر�قية أو الآسيو�ة إ�� نفس الفرص التعليمية. 

 تصالاث لا يمكن تطبيق أدوات الذ�اء الاصطنا�� دون يح عليمية،�عز�ز الب�ية التحتية التكنولوجية �� المؤسسات الت 

 مستقر بالإن��نت، أج�زة حاسوب حديثة، و�رمجيات محدثة.

 .يع التعاون الدو�� �� تطو�ر الذ�اء الاصطنا�� لذوي الاحتياجات ا��اصة��� 

  ورت �� سياقات غر�ية قد لا ت�ون مناسبة ��تمعات
ُ
 ادر.نامية، لذا يلزم مشاركة المعرفة والمصكث�� من ا��لول ال�� ط

  البيانات والأدوات والممارسات ا��يدة. ومنظمات �عليمية لتبادلإ�شاء فرق 
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  إن تحقيق الاستخدام العادل والفعّال للذ�اء الاصطنا�� �� �عليم ذوي الاحتياجات ا��اصة يتطلب دمج التكنولوجيا

تمو�ل و والتصميم الإ�سا�ي الشامل، كما أن نجاح �ذا المس�� مر�ون بإرادة  مع السياسات التعليمية، والإطار الأخلا��،

 .، وشراكة مجتمعية فعالةعادل
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