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  :Abstract  �ص: م�

تنــاقش �ــذه الورقــة البحثيــة أ�ميــة الاســتفادة مــن تطبيقــات 

 ذوي الاحتياجـات ا��اصــة، ��ــل مشـكلاتالـذ�اء الاصـطنا�� 

باعتبــــــاره أحــــــد الر�ـــــاـئز الأساســــــية ال�ــــــ� تقــــــوم عل��ــــــا صــــــناعة 

تكنولوجيــــــا �ــــــ� العصــــــر ا��ــــــا��. حيــــــث يجســــــد قــــــدرات الآلات 

معينــة تحــا�ي و�شــابھ وا��واســ�ب الرقميــة ع�ــ� القيــام بم�ــام 

تلـــك ال�ـــ� تقـــوم ��ـــا ال�ائنـــات ا��يـــة. وتقـــدم خـــدمات مختلفـــة 

  من التعليم والإرشاد والتفاعل، ومختلف الم�ارات الاتصالية. 

حيــــــــــث ســــــــــ�تطرق إ�ــــــــــ� أبــــــــــرز تطبيقــــــــــات الــــــــــذ�اء الاصــــــــــطنا�� 

المســــــــتخدمة �ــــــــ� �ســــــــ�يل تواصــــــــل الأفــــــــراد ذوي الاحتياجــــــــات 

عنـــد ذوي الاحتياجـــات  ا��اصـــة، متطلبـــات الم�ـــارات ا��ياتيـــة

ا��اصـــــة، و�ـــــرامج التعلـــــيم الذكيـــــة ال�ـــــ� يمكـــــن توظيف�ـــــا مـــــع 

  ا��اصة. المتعلم�ن من ذوي الاحتياجات 

This research paper discuss the importance of leveraging artificial 

intelligence applications to solve the problems of people with 

special needs, as it is one of the fundamental pillars upon which  

in the technology industry is built in the current era. It embodies 

the capabilities of digital machines and computers to perform 

specific tasks that mimic and resemble those performed by living 

organisms. It provides various services, including education, 

guidance, interaction, and various communication skills.  

We will address the most prominent artificial intelligence 

applications used to facilitate communication for people with 

special needs, the life skills requirements of people with special 

needs, and smart education programs that can be employed with 

learners with special needs.    

تطبيقات الذ�اء الاصطنا��؛ الم�ارات  :�لمات مفتاحية

  ا��ياتية؛ ذوي الاحتياجات ا��اصة.

  

  

  

  

Keywords: Artificial intelligence applications; life skills; people 

with special needs. 
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   مقدمة. 1

�ش�د العالم اليوم �غ��ات �ائلة وسر�عة �� مختلف مجالات ا��ياة، قوام�ا الأسا��� التقدم العل�� والمعر�� 

الفئات العمر�ة. و�� إطار مواكبة �ذه  لا يتجزأ من ا��ياة اليومية ��تلف والتق��، حيث أصبحت التكنولوجيا جزءً 

خاصة �� ا��انب ال��بوي كتدفق المعلومات، وز�ادة أعداد الطلاب مقابل نقص ال�وادر -التغ��ات السر�عة وتداعيا��ا 

برامج تطبيقات ا��اسب الآ�� واتج�ت نحو الأنظمة الذكية. لذا،  تطورت -ا��غرافيةالتعليمية، وا�ساع المسافات 

التعليمية من حيث الأ�داف، والمنا��، وأساليب التقو�م؛ أنظم��ا العالم إ�� إحداث �غي��ات جو�ر�ة ��  سارعت دول 

 ا��دود ا��غرافية والثقافية 
ً
للاستفادة من الان�شار الواسع للتقنية ال�� ت�يح الوصول السر�ع لمصادر المعرفة عابرة

  .)2023للمؤسسات التعليمية وا��تمعية (م�اري و��وة، 

و�عد الذ�اء الاصطنا�� من أبرز الطفرات التقنية ا��ديثة ال�� تحظى با�تمام دو�� واسع �� القطاعات �افة، ولا 

سيما القطاع التعلي��؛ حيث اتجھ ال��بو�ون نحو توظيف تطبيقاتھ للاستفادة مما تتم�� بھ من جودة، ودقة، وسرعة 

تعليمية ��ميع أفراد ا��تمع، سواء من العادي�ن أو من ذوي فائقة، مما �س�ل الممارسات ا��ياتية والعملية ال

) إ�� أن الذ�اء الاصطنا�� يمثل أحد أبرز المستحدثات 2022الاحتياجات ا��اصة. و�� �ذا السياق، �ش�� عبد الرؤوف (

 لنجاح المؤسسات التعليمية �� تنمية نواتج التعل
ً
 جو�ر�ا

ً
م المتنوعة لدى التكنولوجية �� الساحة ال��بو�ة، وعاملا

  المتعلم�ن، ع�� إتاحة أدوات وخدمات إلك��ونية مرنة داخل ب�ئات التعلم ا��تلفة.

 ع�� مجالات ال��بية العامة، بل امتد ل�شمل دعم وتأ�يل كما 
ً
لم �عد توظيف تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� حكرا

ا�� أفراد ا��تمع. وتضم �ذه الفئة من إجم %12إ��  %10ذوي الاحتياجات ا��اصة، والذين �ش�لون ما �س�تھ 

تص�يفات متعددة �شمل ذوي الإعاقات: السمعية، وا��ركية، والبصر�ة، والذ�نية، وا��سمية، واضطراب طيف 

التوحد، والاضطرابات السلوكية والانفعالية. ولدمج �ذه الفئة بفاعلية، بات من الضروري اس�ثمار تطبيقات الذ�اء 

 إ�� بناء أفراد الاصطنا�� وتكنولوجيا ا
ً
لمعلومات لتمكي��م من المشاركة ا��تمعية، وتحف�� ممارسا��م اليومية، وصولا

  منتج�ن وقادر�ن ع�� التوائم مع الاحتياجات المتغ��ة لسوق العمل.

ورغم أ�مية �ذه ا���ود، إلا أن �ناك حاجة ماسة لتحديد آليات تفعيل �ذه التطبيقات �� تنمية الم�ارات 

الأساسية ال�� تضمن استقلالي��م؛ ومن �نا جاءت �ذه الدراسة لإبراز أ�مية استخدامات تطبيقات الذ�اء ا��ياتية 

الاصطنا�� �� تنمية الم�ارات ا��ياتية لدى ذوي الاحتياجات ا��اصة. وقد تم تناول �ذا الموضوع من خلال ثلاثة محاور 

ومف�وم ذوي الاحتياجات ا��اصة، وخصائص �ذه الم�ارات  رئ�سة: ي�ناول ا��ور الأول متطلبات الم�ارات ا��ياتية

وأ�مية تنمي��ا لد��م. ب�نما �ستعرض ا��ور الثا�ي مف�وم الذ�اء الاصطنا�� وأ�مية تطبيقاتھ ودور�ا �� تنمية الم�ارات 

الاصطنا�� �� �ذا  ا��ياتية ل�ذه الفئة. و��ت�� البحث با��ور الثالث الذي يناقش التحديات ال�� تواجھ توظيف الذ�اء

ا��انب العام من  المقدمةا��ال، مع تقديم توصيات واق��احات عملية لتعز�ز الاستفادة م��يب�ن مؤلف المقال من خلال 

قدمة الميجب أن تحتوي إذ  مع تحديد الإطار النظري وإدراج مرجعية ال�� تخدم الموضوع.الموضوع ثم ا��انب ا��اص، 

يجب أن تحتوي مقدمة  مع تحديد الإطار النظري وإدراج مرجعية ال�� تخدم الموضوع. مناسب للموضوع، تناول ع�� 

   مع تحديد الإطار النظري وإدراج مرجعية ال�� تخدم الموضوع.مناسب للموضوع،  تناول المقال ع�� 
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     متطلبات الم�ارات ا��ياتية. 2

��ر  الأساسية تأو الاحتياجائية البنا سواء �انت ذوي الاحتياجات ا��اصة خصائصمختلف  يمثل ف�م

أي سياسة تر�و�ة أو تأ�يلية نا��ة. ولما �انت "الم�ارات ا��ياتية" �ش�ل عصب الاستقلالية والاندماج  تحديدل الأساس

  .ا��تم�� ل�ذه الفئة

 ذوي الاحتياجات ا��اصة مف�وم. 1.2

ثية أو بي�ية مك�سبة من قصور القدرة ع�� �عرّف ذوي الاحتياجات ا��اصة بأ��م أفراد �عانون ن�يجة عوامل ورا

�علم واك�ساب خ��ات أو م�ارات وأداء أعمال يقوم ��ا الفرد العادي السليم المماثل ل�م �� العمر وا��لفية الثقافية أو 

  الاقتصادية  أو الاجتماعية، ول�ذا تزداد احتياجا��م مقارنة باحتياجات الفرد العادي  وتتمثل �ذه الاحتياجات ��

احتياجات �عليمية، نفسية حياتية، م�نية ، اقتصادية، ��ية خاصة، يل��م ا��تمع بتوف���ا  ل�م ،لاعتبار�م مواطن�ن 

   و�شرا قبل أن ي�ونوا معاق�ن كغ���م من أفراد ا��تمع .                                                                       

تياجات ا��اصة بأنھ" ال��ص الذي استقر بھ عائق أو أك��، ينقص من قدرتھ وعرّف �عض�م صاحب الاح

و�جعلھ �� أمس ا��اجة إ�� عون خار��" أو "�و من فقد قدرتھ ع�� مزاولة عملھ، أو القيام �عمل آخر ن�يجة لقصور 

بطي، (ص بد�ي أو جس�� أو عق��، سواء �ان �ذا القصور �س�ب إصابتھ �� حادث أو مرض أو ��ز ولادي

                   ).                                                                                                               104ص. ، 2017وفلاك،

يُبّ�ن أن الاحتياجات ل�ست محصورة �� جانب  و�ذا التعددمن خلال التعر�فات يت�� �عدد وتنوع الاحتياجات، 

د، بل �� م�شابكة ومت�املة. فالاحتياج التعلي�� ي�بعھ احتياج م��، والاحتياج الص�� يرتبط بالاحتياج النف���.  واح

ا  توف�� الاحتياجاتو�نا تت�� مسؤولية ا��تمع �� 
ً
ا��تلفة لذوي الاحتياجات ا��اصة. �ذا التوجھ �عكس ف�مًا حديث

يرى أن الإعاقة ل�ست فقط مش�لة فردية، بل �� نتاج حواجز بي�ية لنموذج التعامل الاجتما�� مع الإعاقة، الذي 

واجتماعية تمنع ال��ص من المشاركة ال�املة؛ أي أن ا��تمع �و المسؤول عن ��يئة الب�ئة المناسبة (�عليميًا، ��يًا، 

 من تحميل الفرد مسؤولية قصوره.
ً

  اقتصاديًا) لدمج�م �ش�ل فعّال، بدلا

 يةا��يات الم�ارات. 2.2

ش�ل 
ُ
عد الم�ارات ا��ياتية أداة أساسية للتفا�م ب�ن الأفراد وتلبية احتياجا��م النفسية والاجتماعية، كما أ��ا �

ُ
�

��ة لتطو�ر �ذه الم�ارات، لتمك�ن الفرد 
ُ
جو�ر العلاقات الاجتماعية. ومع التغ��ات الم�سارعة �� ا��تمع، ت��ز ا��اجة الم

                  ).                                Buchert, 2014ا��تلفة و�س�يل تحقيق أ�دافھ ( من التعامل بفعالية مع المواقف

الم�ارات ا��ياتية ع�� أ��ا مجموعة واسعة من القدرات المعرفية والسلوكية، بالإضافة إ��  و�نظر ال��بو�ون إ��

 المعارف والمواقف ال��صية ال�� يك�س��ا الفرد طوال حياتھ. �
ً
ساعده ع�� تطو�ر ذاتھ ليُصبح عضوًا فاعلا

ُ
ذه الم�ارات �

 ,Clark & Duwe). و�� سياق متصل، عرّف�ا كلارك ودوي (Bernhardt, Anna & others 2014ومُنتجًا �� مجتمعھ (

) بأ��ا القدرة ع�� حل المشكلات والتحديات اليومية، سواء �انت ��صية أو اجتماعية، والعمل ع�� تحس�ن 2015

ن الفرد من اتخاذ قرارات ج
ّ

شمل �ذه الم�ارات القدرة ع�� التحكم �� المشاعر والسلوك، مما يُمك
ُ
ودة ا��ياة. كما �



 

 استخدامات تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� كتوجھ جديد �� تنمية الم�ارات ا��ياتية لذوي الاحتياجات ا��اصة

  
   2026 أكتوبر )،1( العدد)، 42( المجلد - مجلة دراسات نفسية وتربوية  64

 

��يحة و�ذا �عد نجاحا للذات، ف�و محصلة تفك�� مستمر الوضوح عند الوضوح، القدرة ع�� اتخاذ   القرار (أ�اديـمـيـا 

  .)2021جلـــــوب، 

، حيث اعت���WHO( أما منظمة ال��ة العالمية
ً
 جامعا

ً
 إجرائيا

ً
"قدرات الفرد ع�� السلوك  �ا) فقد وضعت �عر�فا

                                       .)350ص. ، 2018التكيفي الإيجا�ي ال�� تجعلھ يتعامل بفاعلية مـع متطلبـات ا��ياة اليومية وتحديا��ا" (مصطفى، 

 والاجتماعية، فم�اراتاتية �أداة للتفا�م وتلبية الاحتياجات النفسية مما سبق عرضھ، ي��ز دور الم�ارات ا��ي

ش�ل الصراعات مثلاالتواصل الفعال والتعاطف وإدارة 
ُ
عزز الروابط الاجتماعية. كما أ��ا  �

ُ
جسرًا للتفا�م ب�ن الأفراد، و�

ساعد الأفراد ع�� التعب�� عن احتياجا��م ورغبا��م بطر�قة إيجابية، مما يُقلل 
ُ
من التوتر والصراعات. فجودة علاقاتنا �

   تتوقف �ش�ل كب�� ع�� قدرتنا ع�� استخدام �ذه الم�ارات.

 الم�ارات ا��ياتية خصائص. 3.2 

 للمتغ��ات كما تتأثر الم�ارات ا��ياتية بطبيعة ا��تمع ودرجة تقدمھ، 
ً
تختلف من ف��ة زمنية إ�� أخرى تبعا

  ت�سم با��صائص الرئ�سة التالية:) أن �ذه الم�ارات �2007ري عطية ع�� (المعرفية والتقنية، و 

: الم�ارات ا��ياتية �شمل �افة جوانب ا��ياة المادية وغ�� المادية ف�� ترتبط بطر�قة إشباع الفرد لاحتياجاتھ الشمولية  -

  ومتطلبات ا��ياة وتطو�ره لتلك الطرق.

�ان، فل�ل مرحلة معينة ل�ا خصائص تم���ا وتفرض مجموعة الم�ارات ا��ياتية تختلف باختلاف الزمان والم الاختلاف:  -

  معينة من الم�ارات اللازمة لمواج�ة متغ��ات تلك المرحلة، وكذلك �ل مجتمع ولھ خصائصھ ال�� تم��ه

ل ب�ن الم�ارات ا��ياتية �عتمد ع�� التفاعل ب�ن الفرد وا��تمع، و�التا�� �� ذات طبيعة تبادلية وتأث�� متباد التبادلية:  -

  الفرد وا��تمع.

�س��دف الم�ارات ا��ياتية مساعدة الفرد ع�� التفاعل النا�� مع ا��ياة، وتطو�ر أساليب فعالة لموج�ة  المساعدة:  -

  .الضغوط ومواقف ا��ياة

طوّر بالتدر�ب والممارسة، ول�ست فطر�ة؛ كما أ��ا ل�ست ثابتة، 
ُ
ك�سب وت

ُ
مما سبق يت�� أن الم�ارات ا��ياتية ت

بما ف��م ذوي الاحتياجات ا��اصة، اك�سا��ا  فرد،لأي  و�التا�� يمكنتتغ�� وتتطور تبعًا لتغ��ات الزمان والم�ان.  بل

 أمام إم�انية تدر�ب ذوي الاحتياجات  وتنمي��ا من خلال التدر�ب وتوف�� الوسائل المساعدة اللازمة
ً
مما يفتح الباب إجرائيا

ومدى تطور�ا  دور ا��تمعاتو�نا ي��ز  ؛التقنية والمساعدة الملائمة ��صائص�ما��اصة عل��ا، �شرط توف�� الوسائل 

  واك�سا��ا للوسائل اللازمة لمساعدة �ذه الفئة �� تنمية تلك الم�ارات مما �عزز اندماج�م وتكيف�م مع ا��تمع.

 تنمية الم�ارات ا��ياتية لدى ذوي الاحتياجات ا��اصة أ�مية. 4.2

ات ا��ياتية �� رفع دافعية ذوي الاحتياجات ا��اصة نحو التعلم والتكيف ا��تم��، �س�م اك�ساب الم�ار 

وتحو�ل المعارف النظر�ة ال�� يتلقو��ا إ�� أدوات وظيفية قابلة للتطبيق اليومي، مما يحقق الت�امل ب�ن المؤسسة 

  :). و�مكن ت��يص �ذه الأ�مية �� النقاط الآتية2020التعليمية وا��تمع (مجا�د، 

ع�� م�ارات التواصل الاجتما�� والتفاعل الإيجا�ي  لدى �ذه الفئة من خلال تدر���م �عز�ز الاستقلالية والتعلم الذا�ي -

  ين�� لد��م القدرة ع�� تحمل المسؤولية.
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ء إتقان الم�ارات ا��ياتية مباشرة ع�� رفع مستوى الأدا حيث ينعكسلد��م  تحس�ن ا��رجات الأ�اديمية والوظيفية -

  التعلي�� والم��، وإنجاز الم�ام بكفاءة.

النجاح �� مواج�ة التحديات اليومية �� �عز�ز الصورة الإيجابية عن الذات وشعور�م  حيث �س�م بناء الثقة بالذات -

  بالكينونة.

ا ا��ديثة الم�ارات ا��ياتية ا��دثة ل�ذه الفئة القدرة ع�� اس�يعاب التكنولوجي حيث ت�يح مواكبة العصر الرق�� -

  وتوظيف�ا بفاعلية لت�س�� شؤو��م.

التقليدية  الرعايةحدود  حيث يتجاوز  يؤسس �ذا الطرح لتحول مفا�ي�� عميق �� ميدان ال��بية ا��اصة،

عد الم�ارات ا��ياتية و�� �ذا الإطارالقائمة ع�� تقديم ا��دمات، نحو نموذج تنموي يرتكز ع�� التمك�ن والإنتاجية. 
ُ
، لا �

الفرد من الاعتمادية والات�الية ب لانتقاللوكيات عابرة للتكيف مع المتطلبات اليومية، بل �� الأساس الب�يوي لمجرد س

والفاعلية الذاتية. و�ناءً ع�� ذلك، يصبح دمج �ذه الفئة �� ال�سيج ا��تم�� ضرورة تنمو�ة م��ة  إ�� الاستقلالية

 
ً
،واستحقاقا

ً
 تر  إ�سانيا

ً
 عن �ونھ خيارا

ً
 �عيدا

ً
 ثانو�ا

ً
  ، حيث�و�ا

ً
ت��ز حتمية اس�ثمار الثورة التقنية المعاصرة، وتحديدا

 �سد الفجوة ب�ن قدرات الفرد ومتطلبات الب�ئة، بما يضمن 
ً
 حيو�ا

ً
 إجرائيا

ً
تطبيقات الذ�اء الاصطنا��، باعتبار�ا وسيطا

  تحقيق الغاية الأس�� للدمج الشامل.

 الم�ارات ا��ياتية تص�يف. 5.2

 لعد
ً
م وجود تص�يف موحد للم�ارات ا��ياتية، فإن تحديد�ا ينطلق عادة من طبيعة احتياجات فئة ذوي نظرا

الاحتياجات ا��اصة، و�حسب المشكلات الناتجة عن غياب تلك السلوكيات لد��م. وتتعدد الرؤى بتعدد المنظمات 

�� م�ارات التواصل والعلاقات ب�ن ) ال�� ركزت عUNICEFوال�يئات العلمية، ومن أبرز�ا تص�يف منظمة اليون�سيف (

  :إ�� )2022دغمان، (صنف�ا صنف�ا  الأ��اص، كما

  التواصل اللفظي وغ�� اللفظي. التواصل و�شملم�ارات  -

  ع�� إدارة النقاشات وحماية المساحة ال��صية. و�ع�� القدرة م�ارات التفاوض والرفض -

طف، والقدرة ع�� الاستماع الوا�� لاحتياجات الآخر�ن تف�م الغ��، والتعا العاطفي وتتضمنم�ارات التقمص  -

  وظروف�م.

م�ارات التعاون والعمل ا��ما��: و�شمل التعب�� عن الاح��ام، وتقييم الذات، وتحديد طبيعة الإس�امات ال��صية  -

  .ضمن ا��موعة

ل��ك�� ع�� م�ارات أدوات حقيقية للاندماج الاجتما��. فا �ش�لؤكد �ذا التص�يف أن الم�ارات ا��ياتية ي

التواصل، والتعاطف، والعمل ا��ما�� يمس الاحتياجات الفعلية لذوي الاحتياجات ا��اصة، حيث يمنح�م القدرة ع�� 

حماية مساح��م ال��صية وت�و�ن علاقات متوازنة مع محيط�م. و�ناءً عليھ، فإن �ذا التحديد الدقيق للم�ارات يضع 

نا�� خارطة طر�ق وا��ة، لتصميم تطبيقات تخدم �ذه ا��وانب التفاعلية أمام مطوري برمجيات الذ�اء الاصط

  و�ساعد�م ع�� كسر عزل��م الاجتماعية �ش�ل عم��.
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 الذ�اء الاصطنا�� وذوي الاحتياجات ا��اصة تطبيقات. 3

قليص لم �عد الذ�اء الاصطنا�� مجرد طفرة تقنية لرفا�ية ا��تمعات، بل تحول إ�� أداة تمكي�ية حاسمة لت

الفجوة ب�ن قدرات ذوي الاحتياجات ا��اصة و��ئ��م ا��يطة. و��ناول �ذا ا��ور بالتحليل المف�وم الإجرا�ي للذ�اء 

الاصطنا�� وم��رات توظيفھ �� ال��بية ا��اصة، مع ال��ك�� ع�� دوره التطبيقي �� تنمية الم�ارات ا��ياتية والاجتماعية 

  .اليومية ال�� تضمن استقلالي��م �� شؤو��م

  الذ�اء الاصطنا�� �عر�ف. 1.3

، حيث �ش�لت النواة الأو�� 1956عام  Dartmouth) إ�� مؤتمر AIيرجع تار�خ ظ�ور مصط�� الذ�اء الاصطنا�� (

ل�ذا العلم التكنولو��. ومنذ ذلك ا���ن، تباي�ت وج�ات نظر المطور�ن والباحث�ن �� وضع �عر�ف جامع للمف�وم؛ و�مكن 

  رؤى المتعددة إ�� اتجا��ن رئ�سي�ن:تص�يف �ذه ال

ع�� قدرة الآلة ع�� تقليد الإ�سان �� تفك��ه وأدائھ، حيث يُنظر  و�ركز ):الاتجاه الأول (ا��ا�اة السلوكية والمعرفية -

). و�ندرج تحت 477 ص.، 2023إليھ كمنظومة من التقنيات المصممة ��ا�اة الوظائف المعرفية للدماغ ال�شري (م�سل، 

ظ�ر خصائص وسلوكيات ترتبط مباشرة  �ذا
ُ
السياق محا�اة الذ�اء الإ�سا�ي ع�� تصميم أنظمة حاسو�ية ذكية ت

  .)Badaro et al., 2013( بالقدرات ال�شر�ة

و�نظر إ�� الذ�اء الاصطنا�� من منظور التفاعل الدينامي�ي مع الاتجاه الثا�ي (التكيف الذا�ي واتخاذ القرار):  -

عرف بأنھ قدرة النظام ع�� جمع البيانات ا��ارجية، وتحليل�ا، واست�باط قواعد معرفية جديدة تمكنھ البيانات، حيث �ُ 

). و�تجاوز �ذا المف�وم مجرد التحليل إ�� القدرة ع�� الت�بؤ، 2020من التكيف التلقا�ي لتحقيق م�ام مستجدة (ز�روقو، 

  .)94، ص 2022معينة (بو�حة،  وتقديم التوصيات، واتخاذ القرارات المستقلة لتحقيق أ�داف

 �� �ذه الدراسة بأنھ
ً
أنظمة " بناءً ع�� مراجعة التعر�فات السابقة، يمكن تحديد الذ�اء الاصطنا�� إجرائيا

 
ً
و�رمجيات حاسو�ية قادرة ع�� تقليد القدرات الذ�نية لل�شر، والتعلم من البيانات ا��يطة لتغي�� سلوك�ا وفقا

  ."للموقف

لا تكمن �� الاصطنا��  أدوات الذ�اء أن أ�مية  ن �ذا المف�وم وفئة ذوي الاحتياجات ا��اصة ب� و�و�� الر�ط 

فإذا �ان الفرد �عا�ي من قصور حر�ي، أو ح���، أو إدرا�ي  بديلة.تطور�ا فقط، بل �� قدر��ا ع�� العمل كـأداة مساعدة 

ة �ذا النقص؛ فمن خلال م��ات ف�م الكلام، أو تتدخل لتغطي الأدواتيمنعھ من ممارسة م�اراتھ ا��ياتية، فإن �ذه 

 عن العضو المعطل، مما يقلل 
ً
قراءة الب�ئة، أو اتخاذ القرارات، تصبح التكنولوجيا �� الوسيط الذي ينجز الم�مة بدلا

  .من حاجة الفرد للمساعدة المستمرة من الآخر�ن و�منحھ فرصة حقيقية للاستقلالية اليومية

   صطنا�� لذوي الاحتياجات ا��اصةأ�مية الذ�اء الا . 2.3

) 2023(حيث ��ص�ا م�اري و��وة  للذ�اء الاصطنا�� وتطبيقاتھ أ�مية بالغة للأ��اص ذوي الإعاقة وأسر�م،

  التالية: �� ا��وانب

  برامج تر�و�ة وخطط فردية تناسب احتياجات وقدرات ذوي الاحتياجات ا��اصة.  توف�� -

    . من فئات ذوي الاحتياجات ا��اصة خدمات مساندة حسب �ل فئة تقديم -
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ا��دمات �� مدارس الدمج، وذلك �� �ل من الادارة المدرسية، الأ�شطة الطلابية، ا��توى والمن��، جعلھ يحا�ي  تقديم -

    .دور المعلم

لا �� تحقيق الاندماج النف��� والاجتما�� �� حياة ذوي الاح �عد -
ً
تياجات ا��اصة تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� عامًلا فعا

                  أو ح�� الاجتما��. الأ�ادي��سواء ع�� المستوى ال����� أو 

أن �ستخدم تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� �� ���يص الفئات ذوي الاحتياجات ا��اصة؛ حيث أشارت دراسة  يمكن -

)Chaddad, et al, 2021(  اضطراب طيف التوحد.  إ�� محاولة توظيف تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� �� ���يص  

يمكن توظيف تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� �� عملية التأ�يل؛ حيث تم استخدام تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� مع  كما -

      �عض فئات ذوي الاحتياجات ا��اصة.

دة ذوي الاحتياجات ا��اصة، اذ �سا�م �� تحس�ن جو  فعالة لدعممما سبق يمكن اعتبار الذ�اء الاصطنا�� أداة 

تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� ع�� �عز�ز الاستقلالية لد��م،  �عمل �عضحيا��م من خلال توف�� حلول مبتكرة و��صية. 

، يمكن للأج�زة الم��لية الذكية وأنظمة الملاحة الصوتية مساعدة الأفراد ذوي الإعاقات ا��ركية أو البصر�ة ع�� 
ً
فمثلا

�ل التواصل والتفاعل الاجتما�� ع�� أنظمة توليد الكلام والتعرف عليھ، بالإضافة إدارة ب�ئ��م والتنقل بأمان. كما أنھ �س

إ�� الرو�وتات الاجتماعية ال�� تدرب الأفراد ع�� الم�ارات الاجتماعية. علاوة ع�� ذلك، يقدم الذ�اء الاصطنا�� أدوات 

، وُ�مك��م �� ال��اية من الاندماج �ش�ل �عليمية مُخصصة تتكيف مع احتياجات �ل فرد، مما يدعم�م أ�اديميًا وم�نيًا

   أك�� وفاعلية �� ا��تمع.                                                                                                     

�اء الاصطنا�� �� تنمية الم�ارات ا��ياتية لذوي الاحتياجات ا��اصة .3.3
ّ

    دور الذ

لذ�اء الاصطنا�� لذوي الاحتياجات ا��اصة العديد من الايجابيات ال�� �عود عل��م سواء �ان ذلك لتطبيقات  ا

من الناحية النفسية أم الأ�اديمية أم الاجتماعية أم الاقتصادية، فقد أثب�ت دراسات كث��ة أن لاستخدام تطبيقات 

ذوي الاحتياجات ا��اصة، حيث �عا�� الفروقات الذ�اء الاصطنا��  دورا كب��ا �� علاج مش�لة الفروق الفردية ب�ن 

الفردية ال�� تظ�ر بوضوح ب�ن أفراد الفئة الواحدة، فتقدم  ل�م مث��ات متعددة ، و�لما استخدمت وسائل متعددة 

ومتنوعة أمكن مساعدة ذوي الاحتياجات ا��اصة ع�� اختلاف قدرا��م واستعدادا��م وأنماط�م ع�� التأقلم �ش�ل 

  . )2010،أفضل (الباز

كما يوفر الذ�اء الاصطنا�� مجموعة من الإم�انات لدعم وتنمية الم�ارات ا��ياتية لذوي الاحتياجات ا��اصة، 

                                                                                                                                                      وذلك من خلال:

عد صعو�ات التواصل من أبرز التحديات ال�� يواج��ا العديد من ذوي المساعدة ع�� التواصل والتفاعل الاجتما�� -
ُ
� :

قدم تطبيقات الذ�اء ASDالاحتياجات ا��اصة، مثل المصاب�ن باضطراب طيف التوحد (
ُ
) أو صعو�ات النطق. ت

 فعالة ل�ذه المش�لة، مث
ً

حوّل النصوص المكتو�ة إ�� Text-to-Speechل: أنظمة توليد الكلام (الاصطنا�� حلولا
ُ
) ال�� ت

كلام منطوق، مما ي�يح للأفراد غ�� القادر�ن ع�� النطق فرصة للتعب�� عن أف�ار�م. وأنظمة التعرف ع�� الكلام 

)Speech-to-Textحوّل الكلام المنطوق إ�� نصوص مكتو�ة، مما ُ�ساعد الأفراد الصم أو
ُ
ضعاف السمع ع�� ف�م ما  ): ت
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ستخدم �� تدر�ب الأطفال 
ُ
صمّم للتفاعل مع الأفراد وتقديم الدعم الاجتما��، حيث �

ُ
يُقال. والرو�وتات الاجتماعية ال�� ت

  ).Scassellati et al., 2012(المصاب�ن بالتوحد ع�� م�ارات التفاعل الاجتما�� وف�م التعب��ات العاطفية 

: يُمكن للذ�اء الاصطنا�� أن ُ�ساعد ذوي الاحتياجات ا��اصة ع�� إدارة تطو�ر م�ارات الاستقلالية وإدارة الذات -

قدم تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� تذك��ات صوتية أو 
ُ
حيا��م اليومية �ش�ل أك�� استقلالية مثل التذك�� الآ�� حيث ت

سّ�ل التحكم �� الب�ئة ا��يطة عن مرئية بالم�ام اليومية مما يُقلل الاعتماد ع�� 
ُ
الآخر�ن. والأج�زة الم��لية الذكية ال�� �

طر�ق الأوامر الصوتية أو تطبيقات ال�اتف، مما يُمكن الأفراد ذوي الإعاقات ا��ركية من التحكم �� الإضاءة أو التكييف 

    .)2023أو الأج�زة الأخرى �س�ولة (خليل، وخليل، 

 �عليمية مُخصصة ت�ناسب مع احتياجات �ل فرد، مما    : حيثوالتعلم�عز�ز التعليم  -
ً

يُقدم الذ�اء الاصطنا�� حلولا

قدم لھ محتوى �عليميًا ي�ناسب 
ُ
حلل أداء المتعلم وت

ُ
ُ�عزز من قدرا��م المعرفية والعملية مثل برامج التعلم التكيفي ال�� ت

  .)Chen et al., 2020( مع سرعتھ وقدراتھ، مما ُ�عزز ف�مھ للمواد الدراسية

ساعد �� اتخاذ القرارات  حيث دعم اتخاذ القرار وحل المشكلات: -
ُ
قدم تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� أدوات تحليلية �

ُ
ت

وحل المشكلات المعقدة. ع�� س�يل المثال، يُمكن ل��امج الذ�اء الاصطنا�� تحليل كميات �ائلة من البيانات لتقديم 

درا��� ي�ناسب مع قدرات وا�تمامات الفرد، مما ُ�عزز من قدرتھ ع�� التخطيط توصيات حول أفضل مسار م�� أو 

  لمستقبلھ.                                                   

مما سبق يمكن القول أن الذ�اء الاصطنا�� يمتلك إم�انات �ائلة من شأ��ا دعم وتطو�ر الم�ارات ا��ياتية لدى 

ذا الدور لا يقتصر ع�� المساعدة التقنية فقط، بل يمتد ل�شمل تقديم حلول مُخصصة ذوي الاحتياجات ا��اصة. �

عزز من استقلالي��م واندماج�م �� 
ُ
مكنھ من ف�م احتياجات وقدرات  اا��تمع. كم�

ُ
يمتلك خوارزميات التعلم الآ�� ال�� ت

ع، يمكن لتطبيقات الذ�اء الاصطنا�� أن �ل فرد ع�� حدة. ع�� عكس الأساليب التقليدية ال�� قد لا ت�ناسب مع ا��مي

كيف ا��توى والتدر�ب لي�ناسب مع سرعة �علم الفرد ونقاط قوتھ وضعفھ. �ذا التخصيص ُ�عدّ جو�رًا �� تنمية 
ُ
ت

، ُ�عدّ دور الذ�اء و�ش�ل عامالم�ارات ا��ياتية، إذ أن �ل ��ص من ذوي الاحتياجات ا��اصة يمتلك تحديات فر�دة. 

 جذرً�ا من ن�� المساعدة التقليدي إ�� ن��  الاصطنا�� ��
ً

تنمية الم�ارات ا��ياتية لذوي الاحتياجات ا��اصة تحولا

  التمك�ن الفردي، حيث يُنظر إل��م �أفراد قادر�ن ع�� النمو والتعلم والاستقلالية بمساعدة أدوات تكنولوجية مُبتكرة.

 حتياجات ا��اصةتحديات استخدام تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� لذوي الا . 4

ع�� الرغم من الآفاق الواعدة والإم�انات ال�ائلة ال�� يقدم�ا الذ�اء الاصطنا�� لتأ�يل ذوي الاحتياجات ا��اصة 

وتنمية م�ارا��م ا��ياتية، إلا أن الواقع التطبيقي يواجھ جملة من العقبات المركبة ال�� تحول دون الاستفادة القصوى 

  ) إ�� الأ�عاد التالية:2023يف وتحليل �ذه التحديات بناءً ع�� رؤ�ة (م�اري و��وة، من �ذه التقنيات. و�مكن تص�

  تت�� من خلال النقاط التالية: وال��: ال�شر�ة والتدر��ية التحديات. 1.4

 ب�ن المعرفة ال��بو�ة وال والمدر�ة، إذ يتطلبندرة ال�وادر المتخصصة   -
ً
نفسية التعامل مع برمجيات ال��بية ا��اصة دمجا

وا����ة التقنية. و�ش�ل نقص المعلم�ن والمؤ�ل�ن القادر�ن ع�� �شغيل �ذه المنظومات الذكية وتوج���ا عقبة أساسية 

  �� الميدان.
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المؤسسات التعليمية والتأ�يلية من غياب واشتقاق برامج تدر��ية دور�ة  حيث �عا�ي، غياب ا��طط التدر��ية الممن��ة -

لذ�اء الاصطنا��، مما يبقي �ذه الأدوات ر�ينة ا��اولات الفردية والاج��ادات غ�� مخصصة لتوظيف تطبيقات ا

  المنظمة.

  وتظ�ر ��:: التقنية وال��مجية التحديات. 2.4

ال��مجيات الذكية صعو�ة ب�يو�ة �� تحو�ل ا����ات الإ�سانية  حيث تواجھ، محدودية النمذجة المرنة والأنظمة ا��ب��ة -

ة إ�� رموز وخوارزميات رقمية دقيقة. كما �عا�ي �عض الأنظمة ا��ب��ة التقليدية من قصور �� تجديد وال��بو�ة المعقد

؛ ف�� لا تطور قواعد بيانا��ا �ش�ل مرن وتلقا�ي إلا �� حدود ضيقة، مما يجعل�ا 
ً
عن مواكبة  غ�� قادرةالمعارف ذاتيا

  الاحتياجات المتغ��ة باستمرار ل�ل حالة إعاقة ع�� حدة.

تفتقر المدارس ومراكز التأ�يل إ�� الب�ية الإدار�ة والتقنية الكفيلة بضمان  ، إذإش�الية غياب الدعم والصيانة الدور�ة -

الصيانة المستمرة لأج�زة ا��اسب وال��مجيات ا��اصة، مما �عرض التج���ات المتاحة للتوقف والتعطل، و�التا�� 

  حرمان الطلاب من استمرار�ة ا��دمة.

  وتت�� �ذه التحديات ��:: الب�يو�ة والمادية حدياتالت. 3.4

الاتصال المستمر والسر�ع  �عتمد ع�� الذ�اء الاصطنا�� فأغلب تطبيقات ،ضعف الب�ية التحتية التكنولوجية -

بالإن��نت اللاسل�ي وتوفر حواس�ب بمواصفات معينة؛ و�و ما لا يتوفر بكفاءة م�ساو�ة �� أغلب الب�ئات التعليمية، 

  أو النائية. الب�ئات الناميةة �� خاص

يمثل ا��انب الما�� ��ر ع��ة حقيقي؛ إذ تتطلب �ذه التكنولوجيا نفقات أولية حيث  الارتفاع البا�ظ للت�لفة المادية -

با�ظة لشراء رخص ال��مجيات، وتج��� الب�ئات الصفية، وتوف�� الدعم الف�� المستمر، و�و ما يتجاوز الم��انيات 

  لمؤسسات التعليمية ا���ومية أو الأسر.المعتادة ل

  تواجھ: اللغو�ة والثقافية التحديات. 4.4
ً
 مرتبطا

ً
التطبيقات الموج�ة لذوي الاحتياجات ا��اصة �� عالمنا العر�ي تحديا

 لاعتماد أغلب �ذه ال��مجيات ع�� المصط��ات الأجن�ية ودخول�ا �� طيات النظم الذكية، مما يضعف
ً
 ��و�ة اللغة؛ نظرا

 أمام تكييف �ذه التقنيات ��دمة الب�ئة ا��لية
ً
  .لغة التواصل السليمة و�ش�ل حاجزا

أن معوقات توظيف الذ�اء الاصطنا�� مع ذوي الاحتياجات ا��اصة ل�ست معوقات تقنية  �ذا السرديُظ�ر    

غياب ف. ا��اضنة ل�االب�ئة  ��بحتة، بل �� أزمة إدارة وت�امل؛ فالتقنية متوفرة ومتطورة، لكن الفجوة ا��قيقية تكمن 

ب، يحول �ذه الطفرات التقنية من حلول الم��انيات المرنة، ونقص التدر�ب الموجھ للمعلم�ن، وضعف ا��توى المعرّ 

عملية إ�� أعباء إضافية. و�ناءً عليھ، فإن نجاح تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� �� تنمية الم�ارات ا��ياتية ل�ذه الفئة 

تبدأ ب��يئة الب�ية التحتية وتأ�يل العنصر ال�شري، قبل الشروع �� است��اد  ��اتيجية شاملةاسمشروط بوجود 

  ال��مجيات وتطبيق�ا.
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 توصيات لتعز�ز استخدام تقنيات الذ�اء الاصطنا�� �� تنمية الم�ارات ا��ياتية لذوي الاحتياجات ا��اصة. 5

��  ، و�� إطار الس�� لإيجاد حلول عملية قابلة للتطبيقللتغلب ع�� التحديات الب�يو�ة والتقنية سالفة الذكر

  ، يمكن صياغة رؤ�ة اس��اتيجية تت�امل ف��ا الأدوار المؤسسية �� النقاط التالية:الب�ئة العر�ية

 �� خلال:من  وذلكالمستمر: رأس المال ال�شري والتأ�يل  الاس�ثمار  

  ب�ن ال�ندسةع ال��بوي إدراج تخصصات فرعية تجمع الواق المتخصصة، حيث �ستلزمتطو�ر ال��امج الأ�اديمية 

، يُق��ح استحداث وحدات �عليمية مش��كة ب�ن المدرسة العليا للأساتذة ةا��زائر� ب�ئةو�� ال التقنية وال��بية ا��اصة.

)ENSلتعلم ) وا��امعات والمعا�د الوطنية للذ�اء الاصطنا��، لتخر�ج جيل من المر��ن القادر�ن ع�� قيادة ب�ئات ا

  الذكية.

  و�و ما يمكن  الميدان،ستدامة وعمل م خلال برامج تدر��ية التأ�يل منتنظيم ورش عمل دور�ة للعامل�ن �� مراكز

تفعيلھ با��زائر ع�� �عز�ز دور مراكز الت�و�ن الم�� والتم��ن والمراكز النفسية البيداغوجية التا�عة لـوزارة التضامن 

ة، لتدر�ب الأخصائي�ن النفساني�ن والمعلم�ن ع�� دمج التطبيقات الذكية �� ا��طط الوط�� والأسرة وقضايا المرأ

  العلاجية الفردية.

 وذلك من خلال:: تطو�ر الب�ية التحتية وا��لول اللغو�ة ا��صصة  

  ة المة �اجا�ت��ز  العر�ية، و�التا��الفئة المس��دفة تتلقى �عليم�ا باللغة  اللغات وذلك لأن�عر�ب الأنظمة و�ندسة��

). و�� �ذا الصدد، يمكن توجيھ ا��ابر البحثية NLPلدعم البحوث العلمية المعنية بالمعا��ة الآلية للغة العر�ية (

با��امعات ا��زائر�ة لتطو�ر خوارزميات ذكية تف�م الل��ات ا��لية وتدعم النطق والتواصل باللغة العر�ية 

  والذ�نية. الفص�� الم�سطة ��دمة ذوي الإعاقات السمعية

 يجب التوجھ نحو تزو�د أقسام الدمج المدر��� والمراكز المتخصصة إذ  تحس�ن الوصول والب�ئات الرقمية المستدامة

�شب�ات تدفق إن��نت عالية السرعة، مع العمل ع�� توف�� ا��واسب وال��مجيات من خلال إعفاء الوسائل التقنية 

  يل اقتنا��ا بأسعار معقولة.الموج�ة ل�ذه الفئة من الرسوم ا��مركية ل�س�

 من خلال ا��وكمة والتمو�ل المستدام والشرا�ات :  

 يع المؤسسات الاقتصادية الك��ى �� ا��زائر (مثل شر�ات ، فتفعيل الشراكة ب�ن القطاع�ن العام وا��اص���

وإدراج ذلك ضمن  دةالاتصالات الوطنية ومصا�ع الإلك��ونيات) ع�� تمو�ل المشار�ع البحثية لابت�ار برمجيات مساعِ 

) ال�� تطور Startupsالمسؤولية الاجتماعية للمؤسسات، مع تقديم تحف��ات وضمانات للمؤسسات الناشئة (

  .ع�� العقبات المادية حتمية للتغلبضرورة  برمجيات مجانية أو منخفضة الت�لفة

  العزلة ب�ن المطور وال��بوي؛ ومن كسر    تطبيقات ذكية وظيفية �ش��ط إنتاج التخصصات إذبناء فرق عمل متعددة

مة تضم أطباء، وأخصائي�ن �� الأرطفونيا، ومطوري أنظمة خب��ة، لضمان اثم يُق��ح �شكيل خلايا تفك�� وعمل مستد

  مواءمة ال��امج مع ا��صائص السلوكية والنفسية الفعلية للمستخدم ا��زائري.

 غطاء قانو�ي و��ئة �شر�عية حاضنة؛حول الرق�� بدون لا يمكن تحقيق الت: السياسات الداعمة ومشاركة الأسرة 

ومن �نا ت��ز أ�مية تحي�ن القوان�ن ا��زائر�ة ا��اصة بحماية الأ��اص ذوي الإعاقة وترقي��م، ع�� سنّ �شر�عات 

لزم المؤسسات التعليمية بدمج تقنيات التكنولوجيا المساعدة كحق أسا��� من حقوق الدمج المدر���.
ُ
  ت
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تصميم تطبيقات إرشادية وتدر��ية موج�ة من خلال  ن ا��يط الأسري وعقد الورش الإرشاديةتمك�كما أن  

الأسرة �� �عت�� ضرورة قصوى ل�ون  لأولياء الأمور، لتعليم�م آليات المتا�عة الم��لية باستخدام الذ�اء الاصطنا��

  التكيفي للطفل خارج أسوار المدرسة. استمرار�ة التدر�ب بما يضمنا��اضنة الأو�� لتنمية الم�ارات ا��ياتية، 

    خلاصة. 6

ن تقنيات الذ�اء أتأس�سًا ع�� الطروحات النظر�ة والتحليلات الميدانية ال�� تناول��ا �ذه الدراسة، يمكن القول 

 إ�ستمولوجيًا �� أدبيات ال��بية ا��اصة؛ فلم �عد يُنظر إل��ا �أدوات تقنية مساندة بالم
ً

ع�� الاصطنا�� أحدثت تحولا

الكلاسي�ي، بل كب�ية تأ�يلية بديلة �عيد صياغة أ�عاد التكيف ال�شري. وتك�سب �ذه الرؤ�ة قيم��ا العلمية من قدرة 

الذي يخ��ل ال��ز �� القصور العضوي أو النف��� —الأنظمة الذكية ع�� تفكيك المنظور الط�� التقليدي للإعاقة

��" الذي يرى الإعاقة نتاجًا للمحددات والب�ئات ا��اضنة؛ حيث يتدخل والانتصار بالمقابل لـ "النموذج الاجتما—للفرد

الذ�اء الاصطنا�� �أداة �ندسية لتقليص تلك ا��واجز وتكييف ا��يط ا��ار�� آنيًا وفقًا ل��اجة المعرفية وا��ركية 

والاستقلالية  تمك�نأفق الللمستخدم، مما يؤسس لمقار�ة عملية ت�تقل بالفرد من مر�ع "الرعاية والوصاية" إ�� 

  الوظيفية.

ومع ذلك، فإن القراءة النقدية لواقع الممارسة المعاصرة تضعنا أمام فجوة رقمية مركبة ومث��ة ل��دل؛ ففي 

الوقت الذي ت�سارع فيھ ا��وارزميات والأنظمة ا��ب��ة �� نمذجة السلوك وتصميم الب�ئات البيداغوجية، تواجھ 

ية معوقات ب�يو�ة تحد من كفاءة �ذا التطور. ولا تقف �ذه العقبات عند حدود ال��ز الب�ئات المؤسساتية والتنظيم

اللوجس�� أو نقص التج���ات، بل تتعدا�ا إ�� أزمة حقيقية �� ال�وادر ال�شر�ة المتخصصة المؤ�لة ل�شغيل �ذه 

�� �� ب�ئة التعر�ب ومواءمة المنظومات، وارتفاع �لفة الملكية الفكر�ة وتحديث رخص ال��مجيات، إ�� جانب قصور وا

 - �ذه النظم مع ا��صوصيات اللغو�ة والثقافية للمجتمعات النامية، و�و ما قد يحول �ذه ا��لول الدمجية
ً
 إ�� -مفارقة

.
ً

  أدوات إقصاء غ�� مباشر للفئات الأقل دخلا

 تب�� �ذهي�ب�ن أن تر�و�ة وال�شر�عية �� ا��زائر، -وعند إسقاط �ذه المقار�ة ع�� المنظومة السوسيو    

التطبيقات وتحو�ل�ا من مبادرات قطاعية معزولة إ�� ممارسة مستدامة يصطدم بخصوصية الب�ئة ا��لية وعوائق�ا 

ال�ي�لية. فبالرغم من امتلاك ا��زائر ترسانة قانونية متقدمة �� حماية ذوي الإعاقة، إلا أن الميدان يتطلب تحي�نًا 

ية الذكية" �استحقاق قانو�ي وإلزامي داخل أقسام الدمج المدرسية والمراكز النفسية �شر�عيًا يدرج "الإتاحة الرقم

البيداغوجية. إن فك �ذه المعضلة �� السياق ا��زائري مشروط بكسر العزلة الب��وقراطية ب�ن القطاعات، والانتقال 

الوصية والموج�ة، مع وزارة التعليم  نحو حوكمة رقمية مش��كة تتقاطع ف��ا ج�ود وزارة التضامن الوط�� بصف��ا ا���ة

العا�� والبحث العل�� لتوليد المعرفة ال��مجية القادرة ع�� معا��ة اللغات الطبيعية وف�م الل��ات والسياقات ا��لية، 

  و�المشاركة مع وزارة اقتصاد المعرفة والمؤسسات الناشئة لتمو�ل الابت�ارات الوطنية خفيضة الت�لفة.

�� أن الر�ان الأ�ادي�� والتطبيقي �� عصر الرقمنة لا يرتبط بوفرة المادة التقنية بحد ذا��ا، بل و�� ا��صلة، يت

بمدى ن�� الب�ئة ا��اضنة وقدر��ا ع�� الاس�ثمار المستدام �� رأس المال ال�شري وتدر�ب المر��ن والأسر. إن صناعة 

ستوردة وم�لفة إ�� "اس��اتيجية وطنية مندمجة" مجتمع دمج فاعل �ستلزم تحو�ل الذ�اء الاصطنا�� من برمجيات م
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تضمن تكييف التكنولوجيا وتوج���ا نحو تنمية الم�ارات ا��ياتية والاعتماد ع�� الذات؛ و�ذلك يتحول �ذا الانفاق 

اقتصادي ثاقب، �س�م ع�� المدى الطو�ل �� -التكنولو�� من عبء ما�� وضغط ع�� م��انية الدولة إ�� اس�ثمار سوسيو

�لفة الرعاية الاجتماعية التقليدية، من خلال تحو�ل �ذه الطاقات ال�شر�ة من مس��لك�ن سلبي�ن للمساعدات  خفض

  .إ�� فاعل�ن مستقل�ن ومواطن�ن منتج�ن �� ا��ياة العامة
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