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عمى الدمع الجخائع الإلكتخونية تأثيخ  درجة ىجفت ىحه الجراسة إلى الكذف عغ: ملخص
الػصفي سشيج ال عمى تانالباحث جتاعتسىجف الجراسة  لتحقيق في الزفة الغخبية. الأىمي

، فتع تػزيعيا عمى جسيع لجسع البياناترئيدة كأداة  استخجام الاستبانةتع التحميمي. حيث 
وفق أسمػب السدح الذامل في اختيار العيشة، وقج  (86)أفخاد مجتسع الجراسة والبالغ عجدىع 

عمى الدمع الأىمي  لكتخونيةخمرت الجراسة إلى عجة نتائج أىسيا أن درجة تأثيخ الجخائع الإ
. وقج تع اختبار الفخوق لستغيخات %(84.4في الزفة الغخبية  كانت كبيخة ججاً بشدبة )

 .مسي، الجياز الأمشي( عالسؤىل ال)الجراسة بيغ إجابات السبحػثيغ تبعاً لـ
الزفة  الجخائع الإلكتخونية، الدمع الأىمي، الأجيدة الأمشية الفمدصيشية، :مفتاحية كمسات    

 .الغخبية
Abstract:   

        The study aimed to reveal the extent of the impact of cybercrimes on 

civil peace in the West Bank. To achieve this objective, the researchers 

relied on the descriptive-analytical approach. A questionnaire was used as 

the main tool for data collection, and it was distributed to all members of the 

study population, totaling 86 individuals, using a comprehensive survey 

method for sample selection. The study reached several conclusions, the 

most important of which is that the degree of the impact of cybercrimes on 

civil peace in the West Bank was very high, reaching 84.4%. Differences 

among respondents’ answers were also tested according to the study 

variables: (academic qualification, security agency). 

Keywords: Cybercrimes, Civil Peace, Palestinian Security Forces, West 

Bank. 
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 . مقدمة: 1
في لتي يبشى عمييا الأمغ والاستقخار مغ أىع الأسذ ا يعج الدمع الأىمي

Agung ,السجتسعات، ويشعكذ تأثيخ الدمع الأىمي عمى تساسظ الشديج الاجتساعي فييا )
دز مغ قجرة السجتسع عمى الترجي لمتحجيات التي (. كسا أن تحقيق الدمع الأىمي يع2024

 يػاجييا سػاء كانت تحجيات داخمية أم خارجية.
ومع التصػر الدخيع في مجالي التكشػلػجيا والاترالات، تأثخ الدمع الأىمي سمباً، 
حيث أصبح الفزاء الإلكتخوني ساحة لمرخاعات عمى مختمف الأصعجة الدياسية 

جسيع أنحاء العالع. ونتيجة ليحه التصػرات الدخيعة في عالع والاجتساعية والثقافية في 
الاترال ووسائل التػاصل الحجيثة، والتجفق الكبيخ لمسعمػمات، وتشامي التقجم في استخجام 
تكشػلػجيا الاترال الحجيث، ضيخ الجانب السطمع ليحا التقجم، حيث تفذت في مختمف 

 ,Babanina, Tkachenk) قبل. السجتسعات جخائع الكتخونية لع تكغ معيػدة مغ
Matiushenko, & Krutevych, 2021.) 

وفي الدياق الفمدصيشي ومع وجػد أرضية لدعدعة الدمع الأىمي نتيجة لػجػد 
الاحتلال ونطخاً لمتعقيجات الدياسية والاجتساعية والأمشية السختبصة بػجػد ىحا الاحتلال، 

صيشي لػسائل الاترال الإلكتخونية، فقج أصبحت بالإضافة لديادة استخجام أفخاد السجتسع الفمد
الجخائع الإلكتخونية واحجة مغ أبخز ميجدات الدمع الأىمي الفمدصيشي. مسا يدتجعي دراسة 
ىحه الطاىخة وفيع تأثيخ الجخائع الإلكتخونية عمى الدمع الأىمي الفمدصيشي، وصػلًا إلى اقتخاح 

 حمػل لسػاجيتيا والحج مغ مخاشخىا.
 :الدراسة وأسئلتها مذكلة 2.1

إذ مع تدايج استخجام وسائل  تشصمق السذكمة البحثية الججل الشطخي خلال مغ  
الاترال الإلكتخونية، ضيخت الجخائع الإلكتخونية كأحج التحجيات الججيجة التي تيجد الدمع 
الأىمي خاصة في السجتسعات الخاضة للاحتلال كالسجتسع الفمدصيشي. إذ أنو وفي السجتسع 

مدصيشي يتع استغلال مشرات التػاصل الاجتساعي، ووسائل الإعلام الججيج، في بث الف
الفتغ، والتحخيس عمى الكخالية والعشف، وتزميل الخأي العام، وارتكاب الجخائع الإلكتخونية 

 كالابتداز، والاحتيال، وبث الاشاعات، وانتحال الذخرية. 
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تيجيج الدمع الأىمي الفمدصيشي،  الجخائع الإلكتخونية، ليا آثار سمبية تعسل عمى
وخاصة فقجان الثقة وضعف الخوابط الاجتساعية بيغ أفخاد السجتسع، والتحخيس عمى الكخالية 
والعشف، وتراعج الشداعات العائمية. ولأىسية وضخورة الحفاظ عمى الدمع الأىمي الفمدصيشي، 

ءت ىحه الجراسة للإجابة عمى ولزخورة تحميل أثخ الجخائع الإلكتخونية عمى الدمع الأىمي، جا
 الدؤال الخئيذ الآتي:

 الجخائع الإلكتخونية عمى الدمع الأىمي في الزفة الغخبية ؟ما تأثيخ 
 يداعج عمى الإجابة عمى الدؤال الخئيذ الأسئمة الفخعية الآتية:

 ؟لمدمع الأىمي  الاجتساعية كسيجدالخوابط  فعضعمى  الجخائع الإلكتخونيةتأثيخ  ما .1
 ؟ يخ الجخائع الإلكتخونية عمى نذخ الكخالية في السجتسع الفمدصيشيتأث ما .2

 أهسية الدراسة: 3.1
الجخائع  وىػالدمع الأىمي  ججيجاً قج ييجد عاملاً  تتشبو لجراسةل الجراسة ىحه أىسية تشبع

العامل السدتقل )الجخائع الإلكتخونية(  بحثت في متعجدةيػجج دراسات  حيث أنو الإلكتخونية.
دراسة العامل التابع )الدمع الأىمي(، إلا أنو لع يدبق  بحثت فيوجػد دراسات أخخى  وأيزاً 

وىي الفجػة السعخفية التي ستغصييا الجراسة. تأثيخ العامل السدتقل عمى التابع بحات الػقت، 
فالجراسات التي عالجت الجخائع الإلكتخونية عالجتيا مغ زاوية تقشية وعالجت أثخىا عمى 

مي والأمغ الاقترادي، والجراسات التي عالجت الدمع الأىمي عالجتيا مغ زاوية الأمغ القػ 
أمشية واجتساعية، لكغ ىحه الجراسة استصاعت أن تجسع الداويتيغ )التقشية والأمشية( معا في 

 دراسة واحجة، لتزيف إسياماً ججيجاً. 
 الدراسة: أهداف 4.1

،  الإلكتخونية عمى الدمع الأىميتأثيخ الجخائع إلى الكذف عغ تيجف ىحه الجراسة 
 يداعج في تحقيق اليجف الخئيذ لمجراسة الأىجاف الفخعية التالية:

نية عمى ضعف الخوابط الاجتساعية كسيجد لمدمع الأىمي و خ الجخائع الإلكتخ يتأث تػضيح .1
 .الزفة الغخبية في

الزفة  فيالجخائع الإلكتخونية عمى نذخ الكخالية كسيجد لمدمع الأىمي  تأثيخ تبيان .2
 الغخبية.
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  فرضيات الدراسة:  5.1
 تشصمق الجراسة مغ الفخضية الرفخية الخئيدية التالية: 

تأثيخ الجخائع  بيغ (α≤0.05)"لا تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة 
يُعدى إلى الستغيخات  ىمي الفمدصيشي في الزفة الغخبيةالإلكتخونية وبيغ تعديد الدمع الأ

تداعج الفخضيات الفخعية الرفخية التالية في نفي أو  ؤىل العمسي، الجياز الأمشي(".)الس
 إثبات الفخضية الخئيدية:

( مغ وجية نطخ α≤0.05لا تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة ) .1
السجتسع في الخوابط الاجتساعية  فعضعمى  الجخائع الإلكتخونيةالعيشة بالشدبة لتأثيخ 

 .(مسي، الجياز الأمشيعالسؤىل الدصيشي كسيجد لمدمع الأىمي تُعدى إلى )الفم

( مغ وجية نطخ α≤0.05لا تػجج فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة ) .2
 عمى نذخ الكخالية في السجتسع الفمدصيشيالجخائع الإلكتخونية العيشة بالشدبة لتأثيخ 

 (.لجياز الأمشيمسي، اعالسؤىل اللمدمع تُعدى إلى ) دكسيج
 :الدراسة محددات 6.1

الفتخة التي انتذخت فييا الجخائع عمى دراسة تأثيخ  ستقترخ: ةالزماني السحددات .1
وقج تع تصبيق الجراسة خلال الفرل  الدمع الأىمي الإلكتخونية في الزفة الغخبية وىجدت

 (.2024/2025الريفي مغ العام الجراسي )
دراسة تأثيخ الجخائع الإلكتخونية عمى الدمع الأىمي في ستقترخ عمى  :ةالسكاني السحددات .2

مغ محجدات الجراسة، لأنو محجداً ويسكغ اعتبار اقترار الزفة الغخبية الزفة الغخبية، 
 عمى دول أخخى.مغ السسكغ لمجراسات السدتقبمية أن تجخي دراسات أخخى 

 الإطار الشظري والدراسات الدابقة. 2
 الجرائم الإلكترونية. 2.1

السجتسعات السعاصخة،  تحػلات شيجتياعغ  ضيخت الجخيسة الإلكتخونية نتيجة
التصػرات التكشػلػجية وتقشيات السعمػمات وانتذار استخجام الذبكة العشكػبية نتيجة وخاصة 

  (.2024. )مصخ، في مختمف جػانب الحياة الاقترادية والاجتساعية والثقافية



 د. نادية إبراليم أبه زاهر، أبه عرقهبندرين حدين عكيلان 
 

72 

 

 ةنيتعريف الجريسة الإلكترو  .1.1.2
أي فعل يخالف الأنساط الدمػكية الدػية والستعارف عمييا لجخيسة بذكل عام بأنيا ا

اجتساعياً، سػاء كان ىحا الفعل محجد بشز قانػني أو وفقاً لعخف ، بحيث يؤدي الاتيان بيحا 
وبخرػص تعخيف (  2020الفعل إلى تقػيس أمغ واستقخار السجتسع. )ناصيف، يػسف، 

ضيخت محاولات فقيية متعجدة لإيجاد تعخيف لمجخيسة الإلكتخونية الجخيسة الإلكتخونية فقج 
وانقدست بجورىا إلى اتجاىيغ رئيدييغ: اتجاه يعسل عمى تزييق لسفيػم الجخيسة الإلكتخونية 

فيػم الجخيسة الإلكتخونية. مغ أىع التعخيفات التي وضعيا أنرار سواتجاه يعسل عمى تػسيع ل
فيػم الجخيسة الإلكتخونية التعخيف الحي يخى أنيا "كل الاتجاه الحي يعسل عمى تزييق م

سمػك غيخ مذخوع يكػن العمع بتكشػلػجيا الحاسبات الآلية بقجر كبيخ لازماً لارتكابو مغ 
 .(2018 ناحية، ولسلاحقتو وتحكيقو مغ ناحية أخخى". )بغجادي،

خ إلييا مغ أما الاتجاه الحي يعسل عمى تػسيع مفيػم الجخيسة الإلكتخونية فإنو يشط
مفيػم واسع خذية مغ حرخىا في مجال ضيق لتدتػعب القجر الكافي مغ الأفعال السجخمة 
ويخى ىحا الاتجاه أن مفيػم الجخيسة الإلكتخونية "كل أشكال الدمػك غيخ السذخوع الحي 

 (    2018 يختكب باستخجام الحاسػب". )بغجادي،
جسيع  جخيسة الإلكتخونية في ىحه الجراسة ىػلم تانالحي ستدتخجمو الباحث القانهنيوالتعريف 

 القخار بقانػن  أنػاع الجخائع الإلكتخونية السختكبة  ضج سكان الزفة الغخبية، والتي تخــالف
 (.2018 آيار 3)الدمصة الػششية الفمدصيشية،  م2018( لدشة 10قخار بقانػن رقع )

وتعجيمو الثاني  (.2020أيمػل  24)الدمصة الػششية الفمدصيشية، وتعجيلاتو  تعجيمو الأول 
. أما التعخيف الإجخائي لمجخائع (2021 كانػن ثاني 23)الدمصة الػششية الفمدصيشية، 

الإلكتخونية فيػ الأفعال التي يتع ارتكابيا باستخجام وسائل رقسية، مثل الاختخاق والتذييخ 
 والابتداز وتؤدي إلى أضخار تؤثخ سمباً عمى الدمع الأىمي.

 نتذار الجرائم الإلكترونية في فلدطين . ا2.1.2
بحدب اشلاع الباحثتان عمى الجخائع الإلكتخونية في فمدصيغ مغ الأعػام ما بيغ 

مغ وثائق الشيابة العامة، فقج تبيغ ليسا أن الشيابة العامة تقػم بإحراء  2020-2025
رشيفات الجخائع الجخائع الإلكتخونية الػاردة لمشيابة العامة بذكل عام وبغس الشطخ عغ ت

الإلكتخونية أو أنػاعيا، وقج استشتجت الباحثتان مغ خلال السقابلات التي تع اجخاؤىا مع 
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مدؤوليغ عغ الإحراءات العامة عغ الجخائع الإلكتخونية أنو يرعب إحراء الجخائع 
ة الجخائع الإلكتخونيالإلكتخونية مع ترشيفاتيا السختمفة لأنيا كثيخة لكشيا وبذكل عام فإن 

السشتذخة في فمدصيغ تشجرج تحت التجدذ الإلكتخوني والتي تذسل )اختخاق الخرػصية، 
)ابتداز بشذخ  التي تذسلجخائع الابتداز الإلكتخوني كحلظ تذسل والتشرت عمى السكالسات( 

يشجرج تحتو نذخ شائعات أو أخبار الحي لتذييخ الإلكتخوني ، أيزاً تذسل اصػر، فيجيػىات(
وقج استصاع الباحثتان بشاءً عمى الإحراءات العامة لمجخائع التشسخ ة إلى بالإضاف ،كاذبة

أن تخمز إلى  2025-2020الإلكتخونية في فمدصيغ حدب الشيابة العامة مغ العام 
 :( التالي1الججول )

 الجرائم الإلكترونية في فلدطين حدب الشيابة العامة(: 1جدول )
ردة االجرائم اله 

للشيابة العامة 
حدب 

 سحافظاتال

الجرائم 
الإلكترونية 

2024 

الجرائم 
الإلكترونية 

2023 

الجرائم 
الإلكترونية 

2022 

الجرائم 
الإلكترونية 

2021 

الجرائم 
الإلكترونية 

2020 

 113 327 253 277 310 رام الله والبيرة
 214 390 269 233 274 نابلس
 80 195 156 95 102 جشين
 66 134 97 104 135 طهلكرم
 73 86 82 52 33 قلقيلية
 36 63 69 63 67 سلفيت
 100 139 89 95 112 الخليل
 20 49 26 36 54 حلحهل
 62 133 65 94 110 بيت لحم
طهباس 
والأغهار 
 الذسالية

57 41 72 56 31 

 33 79 92 57 96 أريحا والأغهار
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ردة االجرائم اله 
للشيابة العامة 

حدب 
 سحافظاتال

الجرائم 
الإلكترونية 

2024 

الجرائم 
الإلكترونية 

2023 

الجرائم 
الإلكترونية 

2022 

الجرائم 
الإلكترونية 

2021 

الجرائم 
الإلكترونية 

2020 

 48 46 24 52 53 دورا
 13 32 40 29 34 يطا

 889 1732 1334 1228 1437 السجسهع
( يخبيٍ أٌ انجرائى الإنكخروَيت يُخشرة في جًيغ انًحافظاث انفهسطيُيت 1يٍ خلال انجدول )

انخي دخهج في إحصائياث انُيابت انؼايت، ػهًاً أٌ حهك الإحصائياث نى حشًم يحافظاث قطاع 

غزة، ويحافظت انقدس. كًا يخبيٍ أٌ أكثر انًحافظاث انفهسطيُيت انخي يخى الإبلاؽ فيها هي 

 فظت راو الله وانبيرة وأقهها هي يحافظت يطا.يحا

 انًبحث انثاَي: انسهى الأههي 2.3

مفيػم الدمع الأىمي يتعمق بالاستقخار الجائع في السجتسع، ورفس كافة أشكال 
القتال ووقػع الجخيسة، أو مجخد الجعػة إلييا، ونذخ ثقافة التدامح بيغ أفخاد السجتسع، 

خ خاص بثقافة الاختلاف، وصػلًا إلى بشاء مجتسع قادر وتحػيل مفيػم الاختلاف إلى فك
 (2020 عمى العصاء والتشسية. )دروير،

 . تعريف الدلم الأهلي3.1.2
الاكخاىي بيغ  وليذالدمع الأىمي عمى أنو شخيقة أو مشيج لمعير السذتخك والصػعي  يُعخف

الثقة والخغبة في  الفئات الاجتساعية السختمفة عمى أساس الزسانات الستبادلة التي تعدز
( وىشاك مغ 2020 تحقيق حياة أفزل دون الخػف عمى الخرػصية. )عسخان، محسػد،

 يعخفو عمى أنو حالة الػفاق والػئام والتفاىع والاندجام داخل السجتسع نفدو. )عداف،
2021). 

في ىحه الجراسة لمدمع الأىمي ىػ  ثتانالحي ستدتخجمو الباح والتعريف الإجرائي
السػاشغ في الزفة الغخبية في مجتسع فمدصيشي دون نداعات ومذاكل أىمية "أن يعير 

الثقة بيغ أفخاد السجتسع، وأن يتع فس و الاندجام والتفاىع  تدػد الخوابط الاجتساعيةبحيث 
 .خلافاتو ونداعاتو مع الآخخيغ بػسائل أساسيا العجل والتفاىع والتدامح
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 الأهليتأثير الجرائم الإلكترونية على الدلم  .3
سع ضيػر شبكة أثخت الجخائع الإلكتخونية عمى الدمع الأىمي في السجتسعات، ف

الإنتخنت والتصػر التكشػلػجي الكبيخ في وسائل الاترال والتػاصل، حجثت تغيخات ىائمة في 
الأساليب التي يتػاصل ويتفاعل بيا الشاس مع بعزيع البعس مغ حيث العلاقات الذخرية 

جارة والتخفيو، مسا أوجج فخصاً أكبخ للاستغلال ولحجوث الجخيسة وعلاقات العسل والت
  .(2022)سميسان، 

 تأثير الجرائم الإلكترونية على ضعف الروابط الاجتساعية  .1.3
تعج الخوابط الاجتساعية مغ أىع الأسذ للاستقخار والازدىار في السجتسعات، فيي تديع في 

سجتسع، وكمسا ضعفت الخوابط الاجتساعية، ارتفعت تعديد قيع الحػار والتفاىع  بيغ أفخد ال
 . (Chan & Chan, 2006) احتسالية حجوث الانقدام والرخاع داخل ىحا السجتسع.

 تأثير الجرائم الإلكترونية على نذر الكرالية  .2.3            
سسحت الذبكات الاجتساعية لانتذار الذائعات، والتي تعج مغ اخصخ الجخائع  
ة التي تبث الكخالية والتحخيس عمى العشف داخل السجتسع، مسا يؤدي إلى تيجيج الإلكتخوني

  (. 2025الدمع الاجتساعي وإثارة البمبمة والفتغ في السجتسع )الدايح، 
 الدراسات الدابقة والتعقيب عليها. 4

 الدراسات الستعلقة بالجرائم الإلكترونية .1.4
ور الأمن العام في مكافحة الجرائم بعشهان "د (:2023دراسة الخالدي وآخرون )

 الإلكترونية عبر شبكات التهاصل الاجتساعي. دراسة تحليلية" 
ىجفت ىحه الجراسة إلى التعخف عمى دور الأمغ العام الأردني في مجال التػعية الأمشية 

ػصف وكيفية التعامل مع الجخائع السدتحجثة، وقج تع استخجام السشيج الػصفي التحميمي ل
وتػصمت ىحه الجراسة إلى أىسية الجيػد الأمشية في نذخ لطاىخة بجون تغييخات، واقع ا

 .حسلات التػعية والتي تدعى لسكافحة الجخيسة الإلكتخونية
تعرض الذباب الجامعي لسهاقع التهاصل الاجتساعي " بعشهان (:2022دراسة عباد )

 وعلاقته باتجاهاتهم نحه ارتكاب الجرائم" 
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لى التعخف عمى درجة اعتساد الذباب عمى مػاقع التػاصل ىحه الجراسة إ ىجفت
الاجتساعي في الحرػل عمى السعمػمات الخاصة بالجخيسة. واعتسج الباحث عمى السشيج 
الػصفي حػل اتجاىات الذباب نحػ ارتكاب الجخائع. واستخجم السدح السيجاني لعيشة 

مت الجراسة إلى وجػد علاقة عذػائية مغ الذباب الجامعي في الجامعات السرخية. وقج تػص
شخدية بيغ درجة اعتساد الذباب الجامعي عمى وسائل التػاصل الاجتساعي في الحرػل 

 عمى السعمػمات الخاصة بارتكاب الجخائع ودرجة ثقتيع بيحه السعمػمات. 
 Thoughts on the Evolution of National)  (: بعشهان2021) Dobákدراسة 

Security in Cyberspace) 
وقج  زاء الديبخاني عمى الأمغ الػششي،تبحث ىحه الجراسة في بعس تأثيخات الف

ي، كسا يتصمب ػششتػصمت ىحه الجراسة إلى أن مجالات الأمغ الديبخاني تختبط بالأمغ ال
الجفاع عشيا السديج مغ السػارد وستربح أنذصة البحث والتصػيخ في مجال الأمغ الديبخاني 

لبيئة التكشػلػجية والتغيخات الدخيعة لمغاية في الفزاء الديبخاني أكثخ أىسية، وأن تصػر ا
 تؤثخ بذكل مباشخ في مدتقبل الأمغ الػششي.

 الدراسات الستعلقة بالدلم الأهلي .2.4
 Keeping Communal Peace in the) بعشهان van Baalen   (2024)دراسة 

Shadow of Civil War: A natural Experiment from Cote d’ Ivoire) 
ىجفت الجراسة إلى الكذف عغ الخوابط بيغ الرخاع الصائفي والحخب الأىمية،  

ولتحقيق ىجف الجراسة اعتسج الباحث مشيج دراسة الحالة، وتع استخجام السقابمة والسرادر 
وقج أضيخت نتائج الجراسة أن الرخاعات الصائفية كانت أشج  الأرشيفية كأداة لجسع السعمػمة.

السشاشق التي تديصخ عمييا السيميذيات التي تسيل لمذخعية، مقارنة بالسشاشق التي  في فتكاً 
 تديصخ عمييا السيميذيات التي تدعى لمحرػل عمى الذخعية. 

 العائلية وتأثيرها على الدلم الأهلي في فلدطين (: بعشهان الشزاعات2023دراسة حسدان )
دمع الأىمي ومختكداتو، كسا ىجفت ومغ أىجاف ىحه الجراسة بيان السقرػد بسفيػم ال

الجراسة إلى بيان القػانيغ السحمية الفمدصيشية والتي تداىع في تعديد الدمع الأىمي، ولتحقيق 
أما  سشيج التحميمي والسشيج التاريخي،أىجاف الجراسة استخجم الباحث السشيج الػصفي وال
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ء ليا عمى حداب الػشغ عشج نتائج الجراسة فأوضحت أن ىشاك تغميب الصابع العائمي والػلا
 .حجوث بعس الشداعات

بعشهان الدلم الأهلي في السجتسع الفلدطيشي بين سيادة القانهن (: 2022شتيه )ادراسة 
 دراسة تحليلية-والعرف العذائري 

ولتحقيق  مع الأىمي ومفيػم سيادة القانػن،ىجفت الجراسة إلى تحجيج مفيػم الد 
ى السشيج التاريخي لتػضيح الجحور التاريخية لمطػاىخ محل الباحث عم اعتسجأىجاف الجراسة 

الجراسة، كسا استخجم السشيج الػصفي التحميمي القائع عمى جسع السعمػمات مغ الكتب 
وقج خمرت الجراسة إلى مجسػعة مغ الشتائج، مغ  والجوريات والتقاريخ ومػاقع الانتخنت.

جتسعات وتصػرىا، وان الدمع الأىمي في ابخزىا أن الدمع الأىمي ركيدة أساسية لبشاء الس
  .فمدصيغ في أسػأ حالاتو

 التعقيب على الدراسات الدابقة  .3.4
 الشتائج الرئيدة الستعلقة بالدراسات الدابقة:

تػصمت الجراسة إلى نتائج رئيدية متعمقة بالجراسات الدابقة التي تست مخاجعتيا والتي 
 تمخيريا إلى التالي: ستداعج باستخخاج الفجػة السعخفية ويسكغ

 الشتائج الستعلقة بالجرائم الإلكترونية .1
جسيع الجراسات الستعمقة بالجخائع الإلكتخونية التي تع مخاجعتيا تذيخ إلى أىسية البحث 
في مجال استخجام التكشػلػجيا والانتخنت وشبكات التػاصل الاجتساعي وتأثيخه عمى الأمغ 

 والدمع في السجتسع.
الجراسات في الجعػة إلى تصػيخ وتحديغ بخامج التػعية والتثكيف كسا اشتخكت ىحه 

لأفخاد السجتسع، بالإضافة إلى أفخاد السؤسدات السعشية بسكافحة الجخائع الإلكتخونية التي تتع 
 عبخ الفزاء الإلكتخوني.

 الشتائج الستعلقة بالدلم الأهلي .2
البحػث حػل الدمع الأىمي تذكل الجراسات الستعمقة بالدمع الأىمي مجسػعة متشػعة مغ 

في سياقات متشػعة، وتعكذ ىحه الجراسات أىسية فيع وتحميل مفيػم الدمع الأىمي ومختكداتو 
ساىع في تحميل أعسق لسفيػم الدمع الأىمي وأساليب تعديده ومعػقاتو، . وكحلظ ومعػقاتو
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ساىع في ابخاز تأثيخه بالإضافة لجراستو مغ أبعاده السختمفة الاجتساعية  والقانػنية والأمشية، 
 عمى بشاء السجتسعات وتصػرىا.

 مشهج الدراسة . 5
السشيج ستعتسج ىحه الجراسة عمى و  تعتبخ ىحه الجراسة مغ الجراسات الكسية،

السشيج الأندب الحي يسكغ أن يداعج في تحميل تأثيخ الجخائع  وىػالػصفي التحميمي 
التساسظ الاجتساعي والثقة وانتذار خصاب السجتسع وعمى الدمع الأىمي في الإلكتخونية عمى 

حيث اعتسجت الباحثتان أداة  .وانتذار الشداعات العائمية الكخالية والتحخيس عمى العشف
 الاستبيان في جسع السعمػمات والبيانات اللازمة لإجخاء الجراسة، 

 مجتسع الدراسة: .5.1

ة الأمشية في الزفة يتسثل بسشتدبي مجال مكافحة الجخائع الإلكتخونية في الأجيد 
الغخبية. وبحدب جياز الإحراء السخكدي محافطات الزفة الغخبية ىي )القجس، وجشيغ، 
وشػباس، وشػلكخم، ونابمذ، وقمقيمية، وسمفيت، ورام الله والبيخة، وأريحا، وبيت لحع، 

 (.2007والخميل(. )الجياز السخكدي للإحراء الفمدصيشي، 
مميغ في مجال الجخائع الإلكتخونية في الأجيدة العاسبب اختيار مجتسع الجراسة 

لأن العامميغ في مجال الجخائع الإلكتخونية ىع الأكثخ اشلاعاً عمى الجخائع الأمشية الفمدصيشية 
سة الأندب لتصبيق الإلكتخونية في الزفة الغخبية، وبحلظ ارتأت الباحثتان بأنيع مجتسع الجرا

  الجراسة عمييع.
 :عيشة الدراسة.2.5 

السدح الذامل وذلظ لأن مجتسع الجراسة يتع اختيار عيشة الجراسة وفق أسمػب س
تدبي مجال مكافحة الجخائع الإلكتخونية في الأجيدة الأمشية في الزفة شصغيخ يتحجد بعجد م

مغ الأمغ الػقائي فخداً ( 30، ويتػزع ىحا العجد إلى )(86) عجدىع لا يتجاوزحيث الغخبية. 
 20( أفخاد مغ الزابصة الجسخكية )بذارات، 5، مقابمة(، و)2025تسػز  26)مميصات، 

حديخان، مقابمة(،  15فخداً مغ الذخشة السجنية )قجومي،   (26، مقابمة(، و)2025حديخان 
( أفخاد 18و) ،، مقابمة(2025تسػز  3)بشي شسدة، ( أفخاد مغ الاستخبارات العدكخية 7و)

 (.مقابمة حديخان، 15الذخوف، مغ السخابخات العامة )
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لجسع السعمػمات مغ جسيع  في اختيار العيشة السدح الذاملتع استخجام أسمػب 
أفخاد مجتسع الجراسة السدتيجف بذكل دقيق وشامل، وذلظ عػضاً عغ اعتساد العيشات 

 .(، وىػ ما تيجف إليو في ىحه الجراسةNardi, 2018الجدئية. )
 :خرائص عيشة الدراسة. 3.5

وىي السؤىل العمسي،  ض لبيانات الجيسػغخافية لأفخاد العيشةيتشاول ىحه القدع عخ 
 حدب أفخاد العيشة خرائز( 2ججول )والعسخ، وسشػات الخبخة،  حيث يػضح ، والجياز

 الشحػ التالي: مػضحة عمى الشتائج السؤىل العمسي و 
 العلسي السؤهل(: خرائص أفراد العيشة حدب 2جدول )

 لشدبة %ا العدد مدتهيات الستغير الستغير
 77.8 63 بكالػريػس-دبمػم السؤىل العمسي

 22.2 18 ماجدتيخ فأعمى
 100.0 81 السجسػع

مدتػييغ مغ حيث السؤىل ( أن أفخاد العيشة تػزّعػا عمى 2يتزح مغ ججول )
(، %77.8الشدبة الأكبخ بػاقع ) بكالػريػس-دبمػم ، حيث شكّل الحاصمػن عمىالعمسي
 .(%22.2عمى بشدبة )حسمة الساجدتيخ فأ تلاىع

 الجهاز(: خرائص أفراد العيشة حدب 3جدول )
 الشدبة % العدد مدتهيات الستغير الستغير
 28.4 23 الذخشة الجياز

 22.2 18 السخابخات
 34.6 28 الأمغ الػقائي

 8.6 7 الاستخبارات العدكخية
 6.2 5 الزابصة الجسخكية

 100.0 81 السجسػع
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، فقج تخكدت الأجيدةأن أفخاد العيشة تػزعػا عمى مختمف ( 3يتزح مغ ججول )
بشدبة  قل الزابصة الجسخكيةالشدبة الأو  ،%(34.6في جياز الأمغ الػقائي )الشدبة الأكبخ  

(6.2%).  
 :أداة الدراسة .4.5

، مكياساً جاىداً يشاسب شبيعة الجراسة يججا لع تانتع بشاء أداة الجراسة عمى شكل استبانة لأن الباحث
درجة تأثيخ الجخائع الإلكتخونية عمى الدمع الأىمي عمى بشاء الاستبانة لسعخفة  تانالباحث توقج عسم

وذلظ مغ خلال الاستفادة مغ خبخات السختريغ ومغ خلال الاستعانة . في الزفة الغخبية
رز بالأدبيات الدابقة ذات الرمة لبشاء خمفية نطخية متيشة، دعست تصػيخ أداة الجراسة. وقج خُ 

القدع الأول مغ الاستبانة لجسع بيانات ديسػغخافية وشخرية عغ السذاركيغ، مثل التحريل 
ما أسيع في تكػيغ فيع أعسق لخرائز عيشة الجراسة وتفديخ نتائجيا في . والجيازالعمسي، 

 ضػء ىحه الستغيخات.
غ تأثيخ محاور لتغصي جػانب متعجّدة م أربعة فيأما القدع الثاني مغ الاستبانة فجاء 

، بسا يداىع في تقجيع رؤية شاممة الجخائع الإلكتخونية عمى الدمع الأىمي في الزفة الغخبية
 .وتحميل معسق ليحه الطاىخة

 :صدق أداة الدراسة .5.5
يُقرج برجق الأداة، أن أداة الجراسة السدتخجمة لجسع السعمػمات تكيذ اليجف 

Das )لاستبانة لجسيع أىجافيا الفخعية. الحي وضعت لأجمو، بحيث يكػن ىشاك شسػلية في ا
et al., 2013 بعبارة أخخى، يُعشى الرجق بأن تكػن فقخات الاستبانة مشاسبة وتسثل فعلًا .)

 الجراسة، ولا تكيذ شيئاً آخخ غيخ السقرػد.  اتدتيجفي التيالسفيػم أو الطاىخة 

 وتع حداب فئات السكياس الخساسي كسا يمي:
 4( = 1-5الحج الأدنى لمسكياس = )-عمى لمسكياسمجى السكياس = الحج الأ

 5عجد الفئات = 
 عجد الفئات÷ شػل الفئة = مجى السكياس 

=   4  ÷5  =0.8 
( لمحج الأدنى لكل فئة نحرل عمى فئات الستػسصات الحدابية كسا 0.8بإضافة شػل الفئة )

 (:4ىػ مػضح في الججول )
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درجة تأثير الجرائم الإلكترونية على الدلم  (: فئات الستهسطات الحدابية لتحديد4جدول )
 الأهلي في الزفة الغربية 

 درجة التأثير فئات الستهسط الحدابي
 قميمة ججاً  1.80أقل مغ - 1.00

 قميمة 2.60أقل مغ  -1.80
 متػسصة 3.40أقل مغ  – 2.60
 كبيخة 420أقل مغ  – 3.40
 كبيخة ججاً  5.00 – 4.20

 تحليل نتائج الدراسة. 6
 :حًهيد 1.6

يتزسغ تحميلًا إحرائياً لمبيانات الشاتجة عغ الجراسة، وذلظ مغ أجل الإجابة عمى 
كسا ، جاءت عميو نتائج التداؤل الخئيذ لمجراسة تحميل ما ػضحشأسئمتيا وفخضياتيا، حيث س

  تشاول نتائج فخضيات الجراسة.تع سي
 تحليل نتائج أسئلة الدراسة: .2.6

 الرئيس:. نتائج التداؤل 1.2.6
بتحميل نتائج إجابة  والستعمق بالجراسةالخئيذ الخاص  التداؤلالإجابة عغ  أجلمغ       

 عمى الدمع الأىمي ؟" الجخائع الإلكتخونيةما  تأثيخ عيشة الجراسة عمى التداؤول الخئيدي: "
( الستهسطات الحدابية والانحرافات السعيارية والشدب السئهية لفقرات درجة 5الجدول )

 أثير الجرائم الإلكترونية على الدلم الأهلي ت

الستهسط  السجال الرتبة
 الحدابي

الانحراف 
 السعياري 

الشدبة 
 السئهية

درجة 
 التأثير

الجرجة الكمية لمسجال الأول: درجة تأثيخ  3
الجخائع الإلكتخونية عمى ضعف الخوابط 
الاجتساعية في السجتسع الفمدصيشي 
 كسيجد لمدمع الأىمي

 كبيخة 83.8 0.47 4.19
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الجرجة الكمية لمسجال الثاني: درجة تأثيخ  2
الجخائع الإلكتخونية عمى نذخ الكخالية في 
 السجتسع الفمدصيشي

 كبيخة ججاً  85.4 0.46 4.27

الجرجة الكمية لمسجال الثالث: درجة تأثيخ  1
الجخائع الإلكتخونية عمى الشداعات العائمية 

ع في السجتسع الفمدصيشي كسيجد الدم
 الأىمي

 كبيخة ججاً  86.2 0.54 4.31

تأثيخ الجرجة الكمية لمسجال الخابع: درجة  4
الجخائع الإلكتخونية عمى فقجان الثقة بيغ 

. السػاششيغ  
 كبيخة 81.8 0.56 4.09

 كبيخة ججاً  84.4 0.40 4.22 الجرجة الكمية لسحاور الجراسة 
الجراسة قج بمغت متػسصًا حدابيًا قجره  أن الجرجة الكمية لسحاور الشتائج (5)يػضح الججول 

، ما يعكذ درجة تأثيخ كبيخة ججًا، %(84.4)وندبة مئػية ( 0.40)بانحخاف معياري ( 4.22)
ويؤكج أن الجخائع الإلكتخونية تُعج أحج التحجيات الجػىخية التي تيجد الدمع الأىمي في السجتسع 

 .الفمدصيشي
ثخ بذكل متفاوت عمى مطاىخ متعجدة لمدمع الأىمي في يسكغ القػل إن الجخائع الإلكتخونية تؤ 

السجتسع الفمدصيشي، حيث تسثل الشداعات العائمية ونذخ الكخالية أبخز التحجيات التي تعكديا 
 .ىحه الجخائع

 . تحليل نتائج الدؤال الفرعي الأول2.2.6
 الي:( الت6تالياً في ججول ) وذلظ كسا ىػ مػضحالفخعي الأول للإجابة عغ الدؤال 

المجبل ( المتوسطبت الحسببية والانحرافبت المعيبرية والنسب المئوية لفقرات 6الجدول )

 مرتبة تنبزليبً حسب المتوسطبت الحسببية الأول

 الفقرة الرقم
الستهسط 
 الحدابي

الانحراف 
 السعياري 

الشدبة 
 السئهية

درجة 
 التأثير

جتساعية كسيجد لمدمع الأىميدرجة تأثيخ الجخائع الإلكتخونية عمى ضعف الخوابط الا  

يزعف الابتداز الإلكتخوني علاقات الرجاقة  3
 بيغ الأفخاد.

 كبيخة ججاً  88.6 0.59 4.43
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يؤدي الابتداز الإلكتخوني بشذخ صػر خاصة  8
 كبيخة ججاً  88.0 0.82 4.40 إلى تجىػر العلاقات الأسخية.

1 
يداىع التجدذ الإلكتخوني في تفكظ الخوابط 
 كبيخة ججاً  87.6 0.68 4.38 الدوجية.

يؤدي استخجام أدوات السخاقبة الإلكتخونية بيغ  2
 كبيخة ججاً  84.2 0.82 4.21 الدوجيغ إلى ضعف العلاقة الدوجية.

9 
يعاني ضحايا الجخائع الإلكتخونية مغ العدلة 
 كبيخة ججاً  84.0 0.75 4.20 الاجتساعية نتيجة الخػف مغ التيجيجات.

الإلكتخوني في تقميز علاقات  يتدبب التشسخ 7
 كبيخة 82.0 0.78 4.10 الفخد الاجتساعية.

تؤدي الجخائع الإلكتخونية إلى عدلة الأفخاد  4
 خػفًا مغ الاستيجاف.

 كبيخة 81.0 0.80 4.05

يتجشب الزحايا الانخخاط في السجسػعات  5
 كبيخة 79.8 0.83 3.99 الخقسية بدبب انعجام الأمان.

الإلكتخونية مغ رغبة الأفخاد في  تقمل الجخائع 6
 تكػيغ صجاقات ججيجة عبخ الإنتخنت.

 كبيخة 79.6 0.84 3.98

 ضعفالجرجة الكمية لسجى تأثيخ الجخائع الإلكتخونية عمى 
 الخوابط الاجتساعية كسيجد لمدمع الأىمي

 كبيخة 83.8 0.47 4.19

دابية، يتبيغ أن الفقخة الأكثخ تختيب الفقخات تشازليًا حدب الستػسصات الح( 6)يػضح الججول 
، ( 4.43)بستػسط " يزعف الابتداز الإلكتخوني علاقات الرجاقة بيغ الأفخاد"تأثيخًا تسثمت في 

في السقابل، . مسا يعكذ خصػرة الابتداز الإلكتخوني عمى شبكة العلاقات الاجتساعية للأفخاد
يتجشب الزحايا الانخخاط في "ة، مثل سجمت بعس الفقخات تأثيخًا أقل ندبيًا، وإن ضل بجرجة كبيخ 

ويعكذ ذلظ أن الجخائع الإلكتخونية ( 3.99)بستػسط " السجسػعات الخقسية بدبب انعجام الأمان
لا تقترخ آثارىا عمى العلاقات الأسخية أو الدوجية فحدب، بل تستج لتزعف السذاركة 

 .الاجتساعية والقجرة عمى بشاء صجاقات ججيجة
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 الدؤال الفرعي الثاني تحليل نتائج .3.2.6
 ( التالي:7تالياً في ججول ) للإجابة عغ الدؤال الفخعي الثاني وذلظ كسا ىػ مػضح

( الستهسطات الحدابية والانحرافات السعيارية والشدب السئهية لفقرات 7الجدول )
 الثاني مرتبة تشازليا حدب الستهسطات الحدابيةالسجال 

الستهسط  الفقرة الرقم
 الحدابي

حراف الان
 السعياري 

الشدبة 
 السئهية

درجة 
 التأثير

 درجة تأثيخ الجخائع الإلكتخونية عمى نذخ الكخالية في السجتسع الفمدصيشي
يؤدي التذييخ الإلكتخوني بشذخ  11

 الإشاعات إلى الكخالية بيغ الأفخاد.
كبيخة  88.8 0.67 4.44

 ججاً 
يتدبب الابتداز الإلكتخوني بيغ  15

عة الكخالية بيشيع.الأصجقاء إلى إشا  
كبيخة  87.6 0.54 4.38

 ججاً 
تؤدي سخقة الحدابات ونذخ السحادثات  14

 إلى زيادة الكخالية في السجتسع.
كبيخة  87.2 0.68 4.36

 ججاً 
تديع محاولات تذػيو الدسعة عبخ  12

 الإنتخنت إلى زيادة الكخالية السجتسعية.
كبيخة  87.0 0.69 4.35

 ججاً 
نتحال اليػية الكخالية تثيخ حدابات ا 16

 بيغ السعارف.
كبيخة  86.0 0.66 4.30

 ججاً 
يتدبب العشف الإلكتخوني داخل الأسخة  18

 في نذخ الكخالية الأسخية.
كبيخة  85.0 0.66 4.25

 ججاً 
يداىع اختخاق الأجيدة الذخرية في  10

 نذخ مذاعخ الكخالية.
كبيخة  84.4 0.77 4.22

 ججاً 
اصة دون إذن يتدبب نذخ الرػر الخ 13

 في إثارة الكخالية.
 كبيخة 83.8 0.65 4.19

يؤدي الابتداز الإلكتخوني داخل الأسخة  19
 إلى الكخالية بيغ أفخاد الأسخة الػاحجة.

 كبيخة 82.8 0.70 4.14

يؤدي تيجيج الخرػصية مغ أحج أفخاد  17
 العائمة إلى الكخالية بيغ العائمة.

 كبيخة 82.4 0.73 4.12

كبيخة  85.4 0.46 4.27تأثيخ الجخائع الإلكتخونية عمى مية لجرجة الجرجة الك
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 ججاً  نذخ الكخالية في السجتسع الفمدصيشي
الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية والشدب السئػية لفقخات ( 7)يػضح الججول 

لسجتسع السجال الثاني الستعمقة بجرجة تأثيخ الجخائع الإلكتخونية عمى نذخ الكخالية في ا
، وىػ ما يعكذ درجة (4.27)وقج بمغت الجرجة الكمية لمسجال متػسصًا حدابيًا قجره . الفمدصيشي

تأثيخ كبيخة ججًا، ويؤكج أن الجخائع الإلكتخونية تُعج مغ أبخز العػامل السداىسة في إشاعة 
 .الكخالية داخل السجتسع

يؤدي الابتداز الإلكتخوني "في السقابل، جاءت بعس الفقخات بتأثيخ أقل ندبيًا، مثل 
يؤدي تيجيج الخرػصية "و( 4.14)بستػسط " داخل الأسخة إلى الكخالية بيغ أفخاد الأسخة الػاحجة

، لكشيا تبقى ضسغ درجة تأثيخ (4.12)بستػسط " مغ أحج أفخاد العائمة إلى الكخالية بيغ العائمة
كاسات الجخائع الإلكتخونية، وإن وىحا يذيخ إلى أن البيئة الأسخية ليدت بسشأى عغ انع. كبيخة

 .كان تأثيخىا أقل ندبيًا مقارنة بالدياقات العامة الأخخى 
 تحليل نتائج الفرضيات .7
 . تحليل نتائج الفرضية الرئيدية1.7 

ولفحز ىحه الفخضية استخجمت الباحثتان  لمتحقق مغ صحة الفخضية الخئيدية
( )التأثيخات الخئيدة بجون تفاعل( Four-way ANOVAتحميل التبايغ الخباعي )اختبار 

لجرجة تأثيخ الجخائع الإلكتخونية عمى درجات أفخاد عيشة الجراسة لفحز الفخوق في متػسط 
 (. 86كسا ىػ مبيغ في الججول )تيجيج الدمع الأىمي في الزفة الغخبية 

ة تأثير لدرجدرجات أفراد عيشة الدراسة الحدابي والخطأ السعياري لالستهسط  (:8جدول )
الجرائم الإلكترونية على تهديد الدلم الأهلي في الزفة الغربية تُعزى إلى )السؤهل العلسي، 

 .الجهاز الأمشي(
تأثير الجرائم الإلكترونية على تهديد الدلم  مدتهيات الستغير الستغير

 الأهلي في الزفة الغربية
الستهسط 
 الحدابي

 الخطأ السعياري 

كالػريػسب-دبمػمالسؤىل   4.22 0.07 
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 0.10 4.10 ماجدتيخ فأعمى العمسي
الجياز 
 الأمشي

 0.10 4.21 الذخشة
 0.11 4.02 السخابخات

 0.09 4.25 الأمغ الػقائي
 0.16 4.04 الاستخبارات العدكخية
 0.19 4.27 الزابصة الجسخكية

سشة 25أقل مغ  العسخ  4.05 0.22 
سشة 35أقل مغ -25  4.14 0.11 
سشة 45مغ أقل -35  4.32 0.13 

سشة فأكثخ 45  4.13 0.25 
سشػات 
 الخبخة

سشػات 5أقل مغ   4.27 0.18 
سشػات 10أقل مغ -5  4.05 0.14 

سشة 20أقل مغ -10  4.21 0.12 
سشة فأكثخ 20  4.11 0.25 

الحدابية لجرجات أفخاد عيشة الجراسة ( وجػد اختلافات في الستػسصات 8يتزح مغ الججول )
دبة لجرجة تأثيخ الجخائع الإلكتخونية عمى تيجيج الدمع الأىمي في الزفة الغخبية ولمتحقق بالش

(، كسا Four-way ANOVA)مغ دلالة الفخوق، استعسل اختبار تحميل التّبايغ الخباعي 
 (:9ىػ مػضح في الججول )

( للفروق في متهسط Four-Way ANOVAالرباعي ) (: نتائج تحليل التباين9الجدول )
لدرجة تأثير الجرائم الإلكترونية على تهديد الدلم الأهلي في أفراد عيشة الدراسة درجات 

 الزفة الغربية تُعزى إلى )السؤهل العلسي، الجهاز الأمشي(
مجسهع  مردر التباين

 السربعات
درجات 
 الحرية

متهسط 
 السربعات

قيسة )ف( 
 السحدهبة

الدلالة 
 الإحرائية

 **0.001 733.326 120.221 12 1442.652 الشسهذج
 0.291 1.131 0.185 1 0.185 السؤهل العلسي
 0.366 1.095 0.180 4 0.718 الجهاز الأمشي

 0.532 0.740 0.121 3 0.364 العسر
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 0.519 0.762 0.125 3 0.375 سشهات الخبرة
   0.164 69 11.312 الخطأ
   81 1453.964 السجسهع

 (0.05دالة إحرائياً عشج مدتػى دلالة ) *( / 0.01ة )دالة إحرائياً عشج مدتػى دلال **
( عجم وجػد فخوق ذات دلالة 9يتزح مغ خلال البيانات الػاردة في الججول )

( بيغ متػسصات درجات أفخاد عيشة الجراسة بالشدبة α≤0.05إحرائية عشج مدتػى الجلالة )
 الزفة الغخبية لجرجة تأثيخ الجخائع الإلكتخونية عمى تيجيج الدمع الأىمي في 

 تحليل نتائج الفرضية الفرعية الأولى.2.7
ولفحز ىحه الفخضية استخجمت  لمتحقق مغ صحة الفخضية الفخعية الأولى

( )التأثيخات الخئيدة بجون Four-way ANOVAتحميل التبايغ الخباعي )اختبار الباحثتان 
ة تاثيخ الجخائع الإلكتخونية لجرجدرجات أفخاد عيشة الجراسة تفاعل( لفحز الفخوق في متػسط 

عمى ضعف الخوابط الاجتساعية في السجتسع الفمدصيشي كسيجد لمدمع الأىمي في الزفة 
 (. 10، كسا ىػ مبيغ في الججول )الغخبية

لدرجة تأثير درجات أفراد عيشة الدراسة الحدابي والخطأ السعياري لالستهسط  (:10جدول )
وابط الاجتساعية في السجتسع الفلدطيشي كسهدد للدلم الجرائم الإلكترونية على ضعف الر 

 إلى )السؤهل العلسي، الجهاز الأمشي( الأهلي تُعزى 
تأثير الجرائم الإلكترونية على  مدتهيات الستغير الستغير

ضعف الروابط الاجتساعية في 
 السجتسع الفلدطيشي

الستهسط 
 الحدابي

 الخطأ السعياري 

يػسبكالػر -دبمػم السؤىل العمسي  4.19 0.08 
 0.12 4.15 ماجدتيخ فأعمى

 0.11 4.29 الذخشة الجياز الأمشي
 0.13 3.95 السخابخات

 0.10 4.30 الأمغ الػقائي
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الاستخبارات 
 العدكخية

3.90 0.18 

 0.21 4.40 الزابصة الجسخكية
سشة 25أقل مغ  العسخ  4.17 0.24 

 35أقل مغ -25
 سشة

4.08 0.13 

 45أقل مغ -35
 سشة

4.24 0.15 

سشة فأكثخ 45  4.19 0.28 
سشػات 5أقل مغ  سشػات الخبخة  4.25 0.20 

 10أقل مغ -5
 سشػات

4.06 0.16 

 20أقل مغ -10
 سشة

4.26 0.14 

سشة فأكثخ 20  4.11 0.28 
الحدابية لجرجات أفخاد ( وجػد اختلافات في الستػسصات 10يتزح مغ الججول )

في الخوابط الاجتساعية  فعضعمى  تاثيخ الجخائع الإلكتخونية جرجةلالشدبة بعيشة الجراسة 
ولمتحقق مغ دلالة الفخوق،  .السجتسع الفمدصيشي كسيجد لمدمع الأىمي في الزفة الغخبية 

(، كسا ىػ مػضح في Four-way ANOVA) الخباعياستعسل اختبار تحميل التّبايغ 
 (:11الججول )

( للفروق Four-Way ANOVAالرباعي ) ين(: نتائج تحليل التبا11الجدول )
لدرجة تاثير الجرائم الإلكترونية على ضعف الروابط أفراد عيشة الدراسة درجات في متهسط 

الاجتساعية في السجتسع الفلدطيشي كسهدد للدلم الأهلي في الزفة الغربية تُعزى إلى 
 )السؤهل العلسي، الجهاز الأمشي(

مجسهع  مردر التباين
 السربعات

درجات 
 الحرية

متهسط 
 السربعات

قيسة )ف( 
 السحدهبة

الدلالة 
 الإحرائية

 **0.001 567.187 118.875 12 1426.501 الشسػذج
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 0.756 0.097 0.020 1 0.020 السؤىل العمسي
 *0.040 2.657 0.557 4 2.228 الجياز الأمشي

 0.748 0.407 0.085 3 0.256 العسخ
 0.521 0.758 0.159 3 0.477 سشػات الخبخة

   0.210 69 14.462 الخصأ
   81 1440.963 السجسػع

 (0.05دالة إحرائياً عشج مدتػى دلالة ) */  (0.01دالة إحرائياً عشج مدتػى دلالة ) **
( عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية 11يتزح مغ خلال البيانات الػاردة في الججول )

رجات أفخاد عيشة الجراسة بالشدبة لجرجة ( بيغ متػسصات دα≤0.05عشج مدتػى الجلالة )
تاثيخ الجخائع الإلكتخونية عمى ضعف الخوابط الاجتساعية في السجتسع الفمدصيشي كسيجد 

  لمدمع الأىمي في الزفة الغخبية .
( بيغ α≤0.05بيشسا ضيخت فخوق ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة )

لجرجة تاثيخ الجخائع الإلكتخونية عمى ضعف  متػسصات درجات أفخاد عيشة الجراسة بالشدبة
لإيجاد الخوابط الاجتساعية في السجتسع الفمدصيشي كسيجد لمدمع الأىمي في الزفة الغخبية، و 

( لمسقارنات الثشائية، كسا ىػ مبيغ في Scheffeمرجر الفخوق، استخجم اختبار شيفيو )
 (.12الججول )
درجات أفراد للسقارنة الثشائية لستهسط  (Scheffeشيفيه )(: نتائج اختبار 12جدول )

لدرجة تاثير الجرائم الإلكترونية على ضعف الروابط الاجتساعية في السجتسع عيشة الدراسة 
 .الفلدطيشي كسهدد للدلم الأهلي في الزفة الغربية تُعزى إلى الجهاز الأمشي

المتوسط  المقارنات المتغير
 الحسابي

الأمن  المخابرات
 الوقائي

تخبارات الاس
 العسكرية

الضابطة 
 الجمركية

 -0.11 *0.39 -0.01 *0.34 4.29 الشرطة الجهاز الأمني

 -*0.45 0.05 -*0.35 ----- 3.95 المخابرات

 -0.10 *0.40 ----- ----- 4.30 الأمن الوقائي
 -*0.50 ----- ----- ----- 3.90 الاستخبارات العسكرية

----- ----- 4.40 الضابطة الجمركية  ----- ----- 
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 (0.05* الفخق في الستػسصات دال إحرائياً عشج مدتػى )
إلـى وجـػد فـخوق دالـة ( 12)الػاردة فـي الجـجول  (Scheffe) تذيخ نتائج اختبار شيفيو

ـــج مدـــتػى  ـــأثيخ الجـــخائع ( 0.05)إحرـــائياً عش ـــق بجرجـــة ت بـــيغ بعـــس الأجيـــدة الأمشيـــة فيســـا يتعم
جتساعية في السجتسع الفمدـصيشي باعتبـاره أحـج ميـجدات الدـمع الإلكتخونية عمى ضعف الخوابط الا

 .الأىمي في الزفة الغخبية
والاســتخبارات العدــكخية،  كـحلظ أضيــخت الشتــائج وجــػد فــخق معشــػي بــيغ الأمــغ الػقــائي

حيـــث جـــاء الفـــخق لرـــالح الأمـــغ الػقـــائي، وبالسثـــل، بـــخز فـــخق دال بـــيغ الاســـتخبارات العدـــكخية 
 .الزابصة الجسخكيةرالح والزابصة الجسخكية ل

 تحليل نتائج الفرضية الفرعية الثانية .3.7

لمتحقق مغ صحة الفخضية الفخعية الثانية، ولفحز ىحه الفخضية استخجمت 
( )التأثيخات الخئيدة بجون Four-way ANOVAتحميل التبايغ الخباعي )اختبار الباحثتان 

لجرجة تاثيخ الجخائع الإلكتخونية الجراسة درجات أفخاد عيشة تفاعل( لفحز الفخوق في متػسط 
 (. 13كسا ىػ مبيغ في الججول )كسيجد لمدمع  عمى نذخ الكخالية في السجتسع الفمدصيشي

لدرجة تأثير درجات أفراد عيشة الدراسة الحدابي والخطأ السعياري لالستهسط  (: 13جدول )
كسهدد للدلم تُعزى إلى طيشي على نذر الكرالية في السجتسع الفلد الجرائم الإلكترونية

 )السؤهل العلسي، الجهاز الأمشي(

على نذر تأثير الجرائم الإلكترونية  مدتهيات الستغير الستغير
 الكرالية في السجتسع الفلدطيشي

الستهسط 
 الحدابي

 الخطأ السعياري 

 0.08 4.25 بكالػريػس-دبمػم السؤىل العمسي
 0.12 4.11 ماجدتيخ فأعمى

 0.11 4.11 الذخشة لأمشيالجياز ا
 0.13 4.08 السخابخات

 0.10 4.35 الأمغ الػقائي
 0.18 4.16 الاستخبارات العدكخية

 0.22 4.21 الزابصة الجسخكية
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 0.25 3.88 سشة 25أقل مغ  العسخ
 0.13 4.20 سشة 35أقل مغ -25
 0.15 4.33 سشة 45أقل مغ -35
 0.29 4.32 سشة فأكثخ 45

 0.20 4.36 سشػات 5أقل مغ  خبخةسشػات ال
 0.16 4.09 سشػات 10أقل مغ -5

 0.14 4.26 سشة 20أقل مغ -10
 0.29 4.02 سشة فأكثخ 20

الحدابية لجرجات أفخاد ( وجػد اختلافات في الستػسصات 13يتزح مغ الججول )
في السجتسع عمى نذخ الكخالية بالشدبة لجرجة تاثيخ الجخائع الإلكتخونية عيشة الجراسة 

كسيجد لمدمع. ولمتحقق مغ دلالة الفخوق، استعسل اختبار تحميل التّبايغ الخباعي  الفمدصيشي
(Four-way ANOVA( كسا ىػ مػضح في الججول ،)14:) 

( للفروق في Four-Way ANOVAالرباعي ) (: نتائج تحليل التباين14الجدول )
على نذر الكرالية في لجرائم الإلكترونية لدرجة تاثير اأفراد عيشة الدراسة درجات متهسط 

كسهدد للدلم تُعزى إلى )السؤهل العلسي، الجهاز الأمشي، العسر، السجتسع الفلدطيشي 
 سشهات الخبرة(
مجسهع  مردر التباين

 السربعات
درجات 
 الحرية

متهسط 
 السربعات

قيسة )ف( 
 السحدهبة

الدلالة 
 الإحرائية

123.48 12 1481.795 الشسػذج
3 

567.81
7 

0.001** 

السؤىل 
 العمسي

0.213 1 0.213 0.980 0.326 

 0.365 1.097 0.239 4 0.954 الجياز الأمشي
 0.550 0.709 0.154 3 0.462 العسخ

 0.480 0.833 0.181 3 0.543 سشػات الخبخة
   0.217 69 15.005 الخصأ
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   81 1496.800 السجسػع
 (0.05دالة إحرائياً عشج مدتػى دلالة ) */ ( 0.01دالة إحرائياً عشج مدتػى دلالة ) **

( عجم وجػد فخوق ذات دلالة 14يتزح مغ خلال البيانات الػاردة في الججول )
( بيغ متػسصات درجات أفخاد عيشة الجراسة بالشدبة α≤0.05إحرائية عشج مدتػى الجلالة )
 كسيجد لمدمع. يشيعمى نذخ الكخالية في السجتسع الفمدصلجرجة تاثيخ الجخائع الإلكتخونية 

 الخاتسة . 8
فقج  .تذيخ الجراسة إلى أن الجخائع الإلكتخونية تسثل تيجيجاً خصيخاً لمدمع الأىمي في فمدصيغ 

أضيخ ىؤلاء العاممػن إدراكاً عسيقاً لخصػرة الجخائع الإلكتخونية وتأثيخىا عمى استقخار السجتسع 
ية وتقػيس لمثقة بيغ الأفخاد، مسا يؤدي الفمدصيشي، لسا تدببو مغ تفكظ في البشية الاجتساع

تتسيد الجخائع الإلكتخونية  .إلى ضعف التساسظ الاجتساعي وتيجيج مباشخ لمدمع الأىمي
بصبيعتيا العابخة لمحجود وسخعة انتذارىا، وقجرتيا عمى نذخ خصاب الكخالية والتحخيس عمى 

ة خربة للأفكار العشف، خرػصاً عبخ وسائل التػاصل الاجتساعي التي أصبحت بيئ
اليجامة وإثارة الشداعات، إذ تختخق الحياة الخاصة وتشذخ معمػمات كاذبة تثيخ الذكػك 
والخلافات بيغ أفخاد الأسخة، مسا يؤدي إلى زعدعة الاستقخار العائمي الحي يسثل أساس الدمع 

الذائعات كحلظ تديع الجخائع الإلكتخونية في فقجان الثقة بيغ السػاششيغ عبخ نذخ  .الأىمي
والسعمػمات السزممة التي تذػه صػرة الأفخاد والسؤسدات، مسا يؤدي إلى تآكل الثقة 

 .الاجتساعية الزخورية لاستقخار السجتسع
وأخيخاً، أضيخت الشتائج عجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية بيغ آراء العامميغ تبعاً 

مشي(، ويُعدى ذلظ إلى الثقافة الأمشية لمستغيخات الجيسػغخافية )مثل السؤىل العمسي، الجياز الأ
 .السػحجة والإدراك الجساعي لصبيعة التيجيج الخقسي السذتخك في الدياق الفمدصيشي

 تهصيات الدراسة .1.8
 بشاء عمى نتائج الجراسة التي تع التػصل إلييا، نػصي بالتالي:

 مسشيجة تػعػية لاتحس وتشفيح الذاممة مغ خلال تصػيخ السجتسعية التػعية بخامج تعديد. 1
 وآثارىا الإلكتخونية الجخائع مخاشخ عمى تخكد الفمدصيشي، السجتسع فئات جسيع تدتيجف

 الأىمي. الدمع عمى
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 مشرة السجتسعية عغ شخيق إنذاء والسؤسدات الأمشية الأجيدة بيغ التعاون  تعديد. 2 
 كاديسية.والأ السجتسعية والسؤسدات الأمشية الأجيدة مختمف بيغ دائسة تشديكية

 والقػانيغ التذخيعات وتحجيث والتذخيعية مغ خلال مخاجعة القانػنية الأشخ تصػيخ. 3
 السدتججة. التقشية التصػرات لتػاكب الإلكتخونية بالجخائع الستعمقة الفمدصيشية

 تجريبية بخامج الإلكتخونية مغ خلال تشفيح الجخائع مكافحة مجال في العامميغ قجرات بشاء. 4
 الأمشية. الأجيدة في لمعامميغ مدتسخةو  متخررة

 قائسة السراجع: . 9
(. الدـمع الأىمـي فـي السجتسـع الفمدـصيشي بـيغ 2022محمد عبج الفتاح حدـيغ شـتيو. ) .1

ـــــانػن والعـــــخف العذـــــائخي" د ا رســـــة تحميميـــــة". Zaytoonah -Al ســـــيادة الق
University of Jordan Journal for Legal Studies, 3(3.)  

( مقابمــة أجختيــا الباحثــة مــع  الــجكتػر والعسيــج 2025حديــخان  20ج. )بذــارات، أحســ .2
 مدتذار مجيخ عام الزابصة الجسخكية.

)رسـالة  .وسـائل البحـث والتحـخي عـغ الجـخائع الإلكتخونيـة .(2018بغجادي، أدىع. ) .3
 ماجدتيخ، جامعة الشجاح الػششية، نابمذ(.

احثـــة مـــع العقيـــج ومـــجيخ ( مقابمـــة أجخاتيـــا الب2025تســـػز  3بشـــي شسدـــة، أحســـج. ) .4
 العلاقات العامة في جياز الاستخبارات.

(. ضـــاىخة تعــــاشي 2007جيـــاز السخكـــدي للإحرــــاء الفمدـــصيشي، وزارة الجاخميــــة. ) .5
، رام الله: 2006السخـــــجرات فـــــي الأراضـــــي الفمدـــــصيشية: تقخيـــــخ الػضـــــع الــــــخاىغ، 

 فمدصيغ.
دـــــمع الأىمـــــي فـــــي الشداعـــــات العائميـــــة وتأثيخىـــــا عمـــــى ال .(2023) .حســـــجان، أيســـــغ .6

 .509-487، 2(4فمدصيغ، مجمة العمػم الإندانية والصبيعية، )
ــــــجي، خــــــديع وآخــــــخون. ) .7 ــــــي مكافحــــــة الجــــــخائع 2023الخال (. دور الأمــــــغ العــــــام ف

(، 2)2دراسـة تحميميـة، مجمـة قـاف،  -الإلكتخونية عبخ شبكات التػاصل الاجتسـاعي
116-136،DOI: 10.585996/qaafe/23. 
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دور اســــتخاتيجية الاترــــال فــــي جيــــاز الذــــخشة  .(2020. )درويــــر، عبــــج العديــــد .8
 .الفمدصيشية في تعديد الدمع الأىمي ومكافحة الجخيسـة فـي الزـفة الغخبيـة، فمدـصيغ

 )رسالة ماجدتيخ، جامعة الشجاح الػششية، نابمذ(.
(. الذـائعات والـخأي العـام عبـخ وسـائل التػاصـل الاجتسـاعي 2025الدايح، إسلام ) .9

 .680-641(، 60)2جامعة حمػان، -مجمة كمية الآداب دراسة ميجانية،-
( لدــشة 38( قــخار بقــانػن رقــع )2021كــانػن أول  23الدــمصة الػششيــة الفمدــصيشية ) .10

بذأن الجخائع الإلكتخونية، مجمة  2018( لدشة 10بتعجيل قخار بقانػن رقع ) 2021
 .37-30(، 186الػقائع الفمدصيشية، )

ــــخار بقــــانػن رقــــع )2020أيمــــػل  24الدــــمصة الػششيــــة الفمدــــصيشية ) .11 ( لدــــشة 28( ق
بذأن الجخائع الإلكتخونية، مجمة  2018( لدشة 10بتعجيل قخار بقانػن رقع ) 2020

 .9(، 171الػقائع الفمدصيشية، )
م 2018( لدـشة 10( قـخار بقـانػن رقـع )2018أيـار  3الدمصة الػششية الفمدصيشية ) .12

 .24-8(، 16فمدصيشية، عجد مستاز )بذأن الجخائع الإلكتخونية، مجمة الػقائع ال
(. إسيام نطخية الأنذصة الخوتيشية في فيع الجـخائع الدـيبخانية 2022سميسان، مخوة ) .13

-114(، 6)6دراســة اســتصلاعية، السجمــة السرــخية لمعمــػم الاجتساعيــة والدــمػكية، 
130 ،DOI: 10.21608/EJSBS.2022.129409.1005 

مقابمــة أجخاتيــا الباحثــة مــع الخائــج فــي  (2025حديــخان  15الذــخوف، ثــائخ نزــال ) .14
 الجائخة الإلكتخونية في جياز السخابخات العامة.

ـــــاد، أحســـــج، وآخـــــخون ) .15 ـــــع التػاصـــــل  .(2022عب تعـــــخض الذـــــباب الجـــــامعي لسػاق
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 .718-699(، 8)41التخبية الشػعية، 
تعديد الدمع الأىمي مغ خـلال ابتعـاد الخصـاب الـجيشي عـغ  .(2021، )عداف، محمد .16

 . 145-124، 37الإفخاط والتفخيط، مجمة البحث العمسي الإسلامي، 
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الفمدــصيشية فــي مشــع الجخيســة: ضــػاحي القــجس الذــخقية نسػذجــاً )رســالة ماجدــتيخ، 

 جامعة الاستقلال، أريحا(.
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