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 : ملخص
تهدددال الاراسدددة اة معر دددة اتدددنً الجددداارات الوة ا دددة للدددس ا ولبدددة المال دددة للب س دددات الب   دددة  لمعالجدددة 
إشدد ال ة الاراسددة ع الالتبدداد للددس المدد من الو ددا  مددر اددلال لددرع ا باددار ال لددرف المتعلدد   لجدداارات الوة ا ددة 

ب س ات الب   ة  لمحا لة اسقاط الاراسة م اان ا ع توزيع استب ان للس ل  ة م ونة مدر مدوةانٌ  ا ولبة المال ة لل
 تو ددلا الاراسددة اة  SPSSب ددا الجزائددر ايددارج  ب ردايددة  ع برل ددف  ااتبددار  ر دد ات الاراسددة بواسدد ة بددر من 

 .0005ة ل ا م توى مع وية  جود للاقة  أتر بنٌ الجاارات الوة اة  ا ولبة المال ة للب س ات الب   
 : جاارات  ة ا ة؛ حولبة مال ةكلمات الدفتاحية

bstract:  

The study aims to know the impact of functional competencies on 

the financial governance of banking institutions. To address the problem of 

the study, the descriptive approach was relied upon by presenting the 

theoretical framework related to functional competencies and financial 

governance of banking institutions. To try to apply the study in the field, a 

questionnaire was distributed to a sample of employees of the Foreign Bank 

of Algeria in Ghardaia. The study hypotheses were analyzed and tested 

using the SPSS program. The study concluded that there is a relationship 

and an impact between functional competencies and financial governance 

of banking institutions at a significance level of 0.05. 
__________________________________________ 
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 مقدمة:  .1
تشنً الجاارات الوة ا ة إة مجبولة القارات  الممارات التي يمتل ما الموةف،  التي ت هله لأداء 

ت ب ااءة لال ة. تعُتبر هذه الجاارات نت جة للتعل م  ايبرة،  تلعب د راً ح ويًً في برايا الممام  الواجبا
ماى قارة الأ راد للس ال جاح في  ةائامم. في الم س ات ا ايثة، تُ تخام الجاارات لأداة لت وير الأداء 

ل ف  ة اة.  تش ف حولبة  بر نٌ إدارة الموارد البشرية، ح ث يتم برل لما لتحايا المت لبات اللازمة 
الم س ات، مر  ح ة أارى، لف ما يتعل   لأنلبة  اله الف التي تُ تخام  دارة الم س ات   بان 
برق   أهاا ما ب ااءة  شاا  ة تشبف حولبة الم س ات   ع ال  اسات  ا جراءات التي تضبر 

 .ةالم اءلة  الامتثال، مدا ي مم في تعزيز الثقة بنٌ أ حاب المصلح
ح ث تتاالف الجاارات الوة ا ة بش ف لب   مع حولبة الم س ات، ح ث يلعب  جود 
موةانٌ ذ ف ممارات لال ة د راً حاسماً في تعزيز الأداء الم س     بان برق   الأهاال الاسترات ج ة. 

اف الم س ات   لتالي، يعا بر نٌ الجاارات الوة ا ة ل صراً أساسً ا في استرات ج ات ا ولبة الاعالة دا
 .ا ايثة

 : ب اء للس ما سب  تقترح الاراسة ا ش ال ة التال ة
  ما اتنً الجاارات الوة ا ة لف ا ولبة المال ة للب س ات الب   ة؟
 : للإجابة للس ا ش ال ة ال ابقة تقترح الاارسة الت اؤلات التال ة

 ما ه  الجاارات الب   ة؟   ماه  اهم تما؟ •
 الجاارات الوة ا ة؟ما ه  ابعاد  •
 ما ماموم حولبة الم س ات؟  ما ه  أهم ته؟ •
 ما ماموم ا ولبة المال ة؟ •
 ماه  م شرات ا ولبة المال ة؟ •
 ما ماى اتنً الجاارات الوة ا ة للس ا ولبة المال ة للب س ات الب   ة؟ •
 الب   ة؟ هف يوجا للاقة بنٌ الق ادة ا دارية للس ا ولبة المال ة للب س ات •
 هف يوجا للاقة بنٌ ال لوك الت ل ب   ا ولبة المال ة للب س ات الب   ة؟ •
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 فرضيات البحث : - 1.2
التبادا للس الت اؤلات ال ابقة في مش لة الاراسة يم   ا   اغة الار  ات الرئ  ة  الارل ة  التي 

  لبا يأتي: تربط بنٌ مت نًات الاراسة في الأنموذج  س تم ااتبارها إحصائ اً 
 الفرضية الرئيسية الأولى:  

  يوجا اتنً للجاارات الوة ا ة للس ا ولبة المال ة للب س ات الب   ة ل ا م توى مع وية
0005. 

  مر الال الار  ة ال ابقة ن رح الار  ات التال ة:
  مع وية يوجا للاق ة بنٌ الق ادة ا دارية للس ا ولبة المال ة للب س ات الب   ة ل ا م توى

0005 
  0005يوجا للاقة بنٌ ال لوك الت ل ب   ا ولبة المال ة للب س ات الب   ة ل ا م توى مع وية 

 أهداف البحث: -. 1.3
 .اتراء إباار نلرف متعل  بدت نًات الاراسة  المتبثلة في الجاارات الوة ا ة  ا ولبة المال ة 
 ال ة للب س ات الب   ة ل ا م توى برايا للاق ة بنٌ الق ادة ا دارية للس ا ولبة الم

 .0005مع وية 
  برايا للاق ة بنٌ الق ادة ا دارية للس ا ولبة المال ة للب س ات الب   ة ل ا م توى

 .0005مع وية 
 أهمية البحث: -. 1.4

ت بر اهم ة الاراسة في مت نًاتها ح ث تعلب ب ئة التعل م الجامع ة د را ح وف في ت وير ج لا 
للس ابت ار  الابااع مر الال تقايم برامن ت اهم في ت ب ة ممارتهم  قاراتهم الا رية لتحق   جايا قادر 

ذلا ا ا ة اة ت خنً اله الف لتوج ه ال لبة  تشج عمم مرو المقا لات ة،  تعتبر هذه الاانًة ل صر ممم 
 في بر نٌ الو ع الاقتصادف للبلا.

 الإطار النظري: -2
 ظيفية:مفهوم الجدارات الو  -2.1
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مجبولة ال بات  الصاات الشخص ة  الم هلات العلب ة التي ت الا الارد للس برق   أللس 
معالات الأداء القارة للس استخاام  ت ب   المعارل  الممارات لأداء الأنش ة الوة ا ة بأسلوب ملائم 

 Sparrow( 2006لتحق   المعاينً الم لوبة مثف مقابلة بالبات الت نً، ل ا ة حف المش لات.أما )
and Hodkinson  قا لر ما بأنها قارة الأ راد للس العبف في إباار معرفي ي بح لهم  لاستجابة 
 الملائبة لمختلف المواقف.

إة أنها القارة للس الاستجابة للتحايًت في ن اق ب ئة العبف، أداء العبف ب ااءة   عال ة. 
الم هلات الممارات التي يمتل ما الارد  ي تخامما   في ناس ال  اق بأنها مجبولة مر الصاات المعارل،

 ب ريقة م اسبة  مذاز الألبال الم لوبة. 
 
 ابعاد الجدارات الوظيفية: -3

 القيادة الادارية: - 1.3
سلوك الارد ل ا ق امه بتوج ه أنش ة جمالة مر أ راد بذاه هال مشترك  ب مم مر يحادها 

،  م مم مر يحاده لر باري  الوةائف المختلاة التي يقوم بها  لمرلز الذف يش له الشخص في الجبالة
)ابره م،  القائا  غنً ذلا  الق ادة ه  الع صر الأساس  الذف يربط أ راد الجبالة بعضمم مع بعض

2019). 
 اهمية القيادة الادارية: - 2.3

 س ة  الر ع مر ت تبا الق ادة ا دارية أهم تما مر الا ر الهام الذف تلعبه في برق   أهاال الم
انتاج تما  الم اهمة في ال  دي ام   ة  م اخ ت ل ب  ي الا للس العبف ب ااءة   عال ة  ذلا مر 
الال التأتنً في الع صر البشرف  برا زهم  التشال القارات  تثبنٌ المواهب  التعا ن معمم في برق   

وية التي تشماها الم لبات  الم س ات أهاال الم س ة   بان ديمومتما  استبرارها في ةف الم ا  ة الق
 (2023)شخاب   دبلة،  ال وم  ه ا تتضح أهم ة الق ادة ا دارية  التي ت بر في ال قاط التال ة:

 الجدارات السلوكية: -4
 السلوك التنظيمي: - 1.4

داال ة  ماموم ال لوك الت ل ب : يتب ز ال لوك الذف يقوم به الارد أ  ت ده0 ب ونه ذا مصادر  اتنًات
 أارى اارج ة  أف سلوك تتبتع  يصائص الملتصقة   ن ان ل ائر لاقف  ما ر0 ح ث يتأتر 
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بحرلاته  سلولا ته بأسباب م ترة في توازنه في  لة زم  ة مع  ة  بر المح ط الذف يع ش   ه  الأسباب 
شعور  ل قص0 أ  حاجة  الم دية إة ا  راب توازنه0 ل لام معقا قا ت ون داال ة أ  اارج ة0 الأ ة

 .(2016)اا ف،  إة الق ام بتصرل معنٌ  لادة التوازن الااال 
 عناصر السلوك التنظيمي: - 2.4

مثف الأ راد ال لام الاجتبال  الااال  في الم لبة.  هم يعبلون لأ راد  مجبولات سواء لانا الأفراد ي
رة  مم مختلاون في شخص اتهم  مشالرهم رسم ة أ  غنً رسم ة  ه لاء الأ راد حالات م نًة  مت و 

  تا نًهم  د ا عمم.
يحاد اله  ف الت ل ب  العلاقات الرسم ة للأ راد دااف الم لبة،  مو يو ح أنواع  الذيكل التنظيمي

الوةائف  للاقتما  م تويًتها،  لادة ما ت شأ مش لات متعادة برتاج الت      التعا ن  ابزاذ القرارات 
 لم لبة.لتحق   أهاال ا

بسثف الت  ولوج ا الأسلوب الذف ي تخامه العاملون في الم لبة،  الأ راد غالبا لا يعبلون  التكنولوجيا
بأيايمم لف ش ء  مم ي تخامون الآلات  أسال ب ت  ولوج ا مع  ة في العبف،  الت  ولوج ا الم تخامة 

م في العبف،  لذلا لها ت لاتما  لوائاها لها اتنً للس إنتاج ة، لبا أن لا اتنً للس العاملنٌ  سلول اته
 في العبف.

تعبف لا ة الم لبات في ب ئة داال ة اا ة بها،  أيضا في ب ئة اارج ة اا ة  لمجتبع،  هذه البيئة  
الأانًة تشبف الجوانب ال  اس ة  الاجتبال ة  العلب ة  الثقا  ة.  هذه الب ئة ايارج ة لها اتنً لبنً للس 

 .(2019)ب اهر،  الم لبة،  م  ت تر في سلول اتهم  ابذاهاتهم  ت تر في ةر ل العبف العاملنٌ في
 
 الحوكمة الدالية: -6

تعرل ا ولبة المال ة بأنها ال ريقة التي بذبع بها الم س ة معلوماتها المال ة  تايرها  تراقبما  تتح م   ما 
معاملاتها المال ة  إدارة الأداء  مراقبة   يشبف ال  اسات  ا جراءات التي ت تخامما الم س ة لتتبع

 .(2024)قصورف   بر بابي، ا حصائ ات  الامتثال  العبل ات  ا  صاح لر الب ا ت 
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الأسال ب التي تاار بها المصارل مر الال مجلس ا دارة  ا دارة العل ا  التي براد   وعرفها البنك الدولي
الح حملة الأسمم  أ حاب المصالح، مع الالتزام  لعبف ل ا ة   ع أهاال الب ا  التش  ف  حماية مص

 .(2021)الصلاح نٌ،    قا للقواننٌ  ال لم ال ائاة  بدا يحق  حماية مصالح المودلنٌ
 مؤشرات الحوكمة: - 1.6

جملة مر الم شرات الرئ   ة  1997قام بر من الأمم المتحاة ا نمائ  لام  مؤشرات الحوكمة الدالية:
 للحولبة المال ة،  ه  

 مر الال إتاحة الب ا ت  المعلومات لجب ع الممتبنٌ بها.  مؤشر الشفافية
د ر  190مر الال ت ب   اللوائح القانون ة  الأنلبة باقة لضبان ال لامة  الأمان؛  مؤشر النزاهة

 بة المال ة في ا ا مر الا اد المالي  ا دارف. ا ول
 يتم م اءلة القادة  أ حاب القرارات أمام أ حاب المصالح  المجتبع.  مؤشر الدساءلة:
 في ابزاذ القرارات  لتبار أن شخص  احا لا ي ت  ع أن يقوم بجب ع الممام. مؤشر الدشاركة 

 لموارد المال ة  البشرية  ال ب ع ة  التق  ة. م شر الاالل ة: الاستخاام الأمثف للإم ان ات  ا
)قصورف   بر  ب تو مر الال المحا لة للس حقوق الجب ع  بر نٌ أ  المم مؤشر العدالة أو الدساواة

 .(2024بابي، 
 

 س حا ل اسقاط ما ع ت ا له في الش  ال لرف م اان االإطار التطبيقي:  -7
 منهج الدراسة: - 1.7

اسة ا ال ة للس الم من الو ا  التحل ل   لتباره الم من الملائم الاراسة ع الالتباد في الار 
 تا نً اللواهر ال لول ة  الاجتبال ة  التعبنً ل ما لب ا للو ول إة است تاجات ذات  لة بواقع الم س ة 

قات م اان الاراسة، إذ يعتبا هذا الم من للس التحل ف العب   لمش لة الاراسة،  ضلا لر تا نً للا
الارتباط  التأتنً المت نًات الاراسة مر الال جمع الب ا ت  المعلومات  تص  اما  تبويبما  مر ثم برل لما 

  تا نًها  إةمار العلاقات بنٌ المت نًات.
 لرتمع وعينة الدراسة: - 2.7

 مر أجف إمذاز الاراسة الم اان ة ع توزيع استبارة  لب ا الجزائرف ايارج .
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 مل الفاكرومباخ:معا - 3.7

 : نتائج معامل اختبار الفاكرومباخ11الجدول 
عدد  

 العبارات
قيمة 
 الثبات

 ملاحظة

 579,0 50 القيادة الإدارية

 ثبات عالي
 579,9 50 السلوك التنظيمي

 579,0 05 الجدارات الوظيفية

 ,,570 50 الحوكمة الدالية

 579,0 00 كل العبارات

 SPSSحث بالاعتماد على مخرجات الدصدر: من اعداد البا
حث  %70مر الال الجا ل ال اب  نلاحظ ان ق م معامف الاالر مباخ ألبر مر ا ا الادنى 

  هذ يال للس الثبات العالي لأداة الاراسة. %82.9بل ا الق بة الاجمالي لعبارات الاستب ان 
 اختبار الفرضية الاولى: - 4.7

دارات الوظيفية على الحوكمة الدالية للمؤسسات البنكية هل يوجد أثر ذو دلالة إحصائية للج -1
 %5عند مستوى معنوية 

2- H0 إحصائ ة للجاارات الوة ا ة للس ا ولبة المال ة للب س ات الب   ة  لا يوجا اتر ذ  دلالة
 %5ل ا م توى مع وية 

3- H1 لب   ة ل ا إحصائ ة للجاارات الوة ا ة للس ا ولبة المال ة للب س ات ا يوجا اتر ذ  دلالة
 %5م توى مع وية 

 : معامل الارتباط الخطي بين الدتغير الدستقل والدتغير التابع 12جدول 
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 معامل التحديد معامل الارتباط نموذج
0 5,844

 
5,711 

 الدصدر: من اعداد الباحثين.
 يعني ذلا أن العلاقة قوية 0,844 مر الجا ل ال اب  نلاحظ أن معامف الارتباط ي ا ف

مر الت نً ا ا ف في ا ولبة المال ة  %71.1تا ر ال ات حا  ات الالبال الجامع ة   ة، لبا إيجاب
 للب س ات الب   ة.

 (ANOVA: نتائج اختبار الفرضية الرئيسية )تحليل  13 جدول

 النموذج
لرموع 
 الدربعات

متوسط 
 القيمة الاحتمالية قيمة فيشر الدربعات

 5,002 19,729 12,523 12,523 الانحدار

   5,635 5,078 الباقي

 المجموع
17,601    

 الدصدر: من اعداد الباحثين.
 لانا الق بة الاحتبال ة  19,729مر الجا ل أللاه نلاحظ أن ق بة   شر بل ا 

00002sig=    م ه نر ض الار  ة الصارية  نقبف الار  ة البايلة أف يوجا  0.05 ه  اقف مر 
الجاارات الوة ا ة  ا ولبة المال ة للب س ات الب   ة ل ا م توى للاقة ذات دلالة إحصائ ة بنٌ 

 %.5مع وية 
 : معاملات خط الانحدار البسيط 14جدول 

 النموذج
 الدعاملات الدعيارية الدعاملات الدعيارية

 T Sigاختبار قيمة 
B الخطأ الدعياري Beta 

 5,746 5,336  5,719 5,241 ثابت
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الجدارات 
 الوظيفية

5,866 5,195 5,844 4,442 5,002 

 الدصدر: من اعداد الباحثين.
نلاحظ مر الجا ل أن الق بة الاحتبال ة لمعاملات اط معادلة الامراار لانا اقف مر أقف مر 

(α ≤0.05 هذا يعني قبول الار  ة البايلة  ر ض الار  ة العام ة، أف يوجا أتر ذ  دلالة  )
 % 5لبة المال ة للب س ات الب   ة ل ا م توى مع وية إحصائ ة للجاارات الوة ا ة للس ا و 

 معادلة الانحدار الخطي البسيط:
Y .ا ولبة المال ة للب س ات الب   ة = 
X.الجاارات الوة ا ة = 

تال المعادلة للس أن ه اك أتر  ا ح للجاارات الوة ا ة للس ا ولبة المال ة للب س ات 
دف الزيًدة في المت نً الم تقف بارجة  احاة إة زيًدة في %، ح ث ي  5الب   ة ل ا م توى مع وية 
 (.00866الم توى المت نً التابع بدقاار )

 الفرضيات الفرعية:
يوجا للاقة ذات دلالة إحصائ ة بنٌ الق ادة الادارية   ا ولبة المال ة للب س ات الب   ة ل ا  .1

 %.5م توى مع وية 
ك الت ل ب   ا ولبة المال ة للب س ات الب   ة ل ا يوجا للاقة ذات دلالة إحصائ ة بنٌ ال لو  .2

 %.5م توى مع وية 
 : نتائج معاملات الارتباط 15جدول 

 (Sig) قيمة معامل الارتباط الدكونات

 57555 579,9 القيادة الادارية

 57555 579,0 السلوك التنظيمي
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 spssالدصدر من اعداد الباحثين بالاعتماد على برنامج 
 نتائج: -8
 تبنٌ مر الال معامف الارتباط بنًسون ان يوجا للاقة ارتباط قوية بنٌ الجاارات الوة ا ة  ا ولبة ي

%  هذا يال للس  جود للاقة  8404المال ة للب س ات الب   ة، ح ث بل ا ق بة معامف الارتباط 
ى الجاارات أف للبا زاد م تو  بنٌ الجاارات الوة ا ة  ا ولبة المال ة للب س ات الب   ةباردية 

 الوة ا ة ازدادا م توى ا ولبة المال ة.
  يتبنٌ مر الال ااتبارANOVA  ًبنٌ  ااتبار مع وية معاملات اط الامراار انه يوجا اتن

 ذلا  لالتباد  % 0005ل ا م توى مع وية الجاارات الوة ا ة  ا ولبة المال ة للب س ات الب   ة 
 .%0.05مر م توى المع وية للس ق بة الاحتبال ة التي لانا اقف 

  يتبنٌ مر الال معامف الارتباط بنًسون ان يوجا للاقة ارتباط بنٌ الق ادة الت ل ب ة  ا ولبة المال ة
%  هذا يال للس  جود للاقة باردية بنٌ 97.9للب س ة الب   ة ح ث بل ا ق بة معامف الارتباط 

 ه  دالة احصائ ا أف للبا زاد اهتبام القادة بدبادئ  الق ادة الت ل ب ة  ا ولبة المال ة للب س ة الب   ة
 معاينً ا ولبة المال ة ازداد م توى ا ولبة المال ة للب س ة الب   ة،  بلغ معامف الارتباط ال لوك 

 ه  دالة احصائ ا اف أنه يوجا للاقة بنٌ ال لوك الت ل ب   ا ولبة المال ة  %98.6الت ل ب  
 للب س ة الب   ة، 

 لتوصيات:ا -9
 .ر رة الالتباد للس مبادئ ا ولبة المال ة  العبف للس تعزيزها داف الم س ة محف الاراسة  
 .ر رة الاهتبام  لا ر الذف تلعبه الجاارات الوة ا ة في تعزيز ا ولبة المال ة  
  ر رة تو نً برامن تاريب ة حول ا ولبة  لب ا الجزائرف ايارج  
 ب ئة ايارج ة  محا لة المشارلة في ت وير اللوائح  الانلبة المتعلقة  ر رة تاالف الب ا مع ال

   ولبة المال ة.



 

  08 المجلد
 18 -07ص ، (2026) 01: العـــدد
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 الدراجع: -11
دراسة م اان ة  -(. ال لوك الت ل ب   أهم ته في ر ع درجة ال قلة الت ا   ة للب س ات الاقتصادية 2019بختة ب اهر. )

(، الصاحات 01)03 الاقتصاد الت ب ة   القانون، المش اة في. -في م س تي م  اء م ت انم  م س ة سونل از
123-142. 
(، 01)04مجلة دراسات في للم إجتباع الم لبات، (. الق ادة ا دارية الماموم  الم و ت. 2016جمال دلا ل. )

 .258-241الصاحات 
 .573-555(، الصاحات 02)04مجلة العلوم القانون ة  الاجتبال ة، (. ماه ة الق ادة ا دارية. 2019سام ة ابره م. )

مجلة ا  بة للاراسات الال ا ة، (. ممارات الق ادة ا دارية الاعالة. 2023لبا القادر شخاب،   لبا العالي دبلة. )
 .346-329(، الصاحات 02)11

(، 01)12مجلة دراسات العاد الاقتصادف، (. ا ولبة في الم س ات المال ة ا سلام ة. 2021لبا المج ا الصلاح نٌ. )
 .639-619الصاحات 

(. ايصائص ال   ومترية لمق اس أسال ب المعاملة الوالاية لبا يارلما 02017 10لشرى ح ر محمد ر وان  ابابة. )
(، الصاحات 04)08مجلة جامعة الا وم للعلوم التربوية  ال ا  ة، الأب اء مر بالاب المرحلة ا لاادية  الثانوية. 

1031-1055. 
دراسة حالة  -د ر ا ولبة المال ة في ا ا مر الا اد المالي  ا دارف  .(2024) .بر بابي0 د & ,.قصورف0 ش. ا

 .pp. 186-205 ,(01)13 ,مجلة الاقتصاديًت المال ة الب   ة  ادارة الالبال .- م س ة بتر برلة ب  رة
 الأداء المالي للب س ات المال ة (. إرساء آل ات ا ولبة المال ة  د رها في بر ن2022ٌمنى ب ويح،   انًة بواارف. )

مجلة ا ولبة، الم   ل ة ا جتبال ة (. 2020_ 2016دراسة حالة ب ا ال لام الجزائرف الال الاترة )
 .57-37(، الصاحات 01)04 الت ب ة الم تاامة، 

 اان ة بجامعة دراسة م -(. تا نً ال لوك الت ل ب  في إباار الاعف الاجتبال  دااف الم س ة 2016م ادة اا ف. )
 .59-40(، الصاحات 02)10مجلة العلوم الاجتبال ة، . -الم  لة

(. ق اس  عال ة العبل ة التعل ب ة في م س ات التعل م العالي مر م لور إدارة الجودة الشاملة 2023  ر باام  البقب . )
العلوم الاقتصادية  العلوم  )ابار حة دلتوراه(. لل ة -3جامعة الجزائر- ستخاام مق اس سنً  وال دراسة حالة 

 التجارية  للوم الت نً، ق م للوم الت  نً: جامعة الجزائر.
مجلة الالاديم ة (. حولبة الم س ات: قراءة في المااه م مع لرع بذارب د ل ة. 2021يم  ة شحر ر،   محمد تقر ت. )

 .47-35(، الصاحات 04)13للاراسات الاجتبال ة   الان ان ة، 
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