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                                                                                                                                                                                                        :الملخص

تهذف هزه الذساظت ئلى الخػشف غلى الػلاكت المىجىدة بين الليادة الدشاسهيت و الشطا الىظيفي لذي الػاملين بالشابعت 

،وهشف  في جدليم الشطا الىظيفيالإوعاهيت دوس الػلاكاث مً خلاٌ ئبشاص،الجضائش-الىلائيت لىشة اللذم بالمعيلت

ض العلعت ومذي جدليلها للشطا الىظيفي و مشاسهت المشؤوظين في المهام الليادًتمعخىي                    .جفىٍ
ت   وجدافظ غلى صحتهم للػاملينمً أجل جبني ظياظاث مً شأنها حػضص الىىاحي الاًجابيت ، و جشفؼ الشوح المػىىٍ

ش ما لذيهم مً مهاساث ، و ئخذاث حغييراث في ظلىههم مً اجل الىفعيت وجىميت كذساتهم                       . الاسجلاء بأدائهم  وجعىٍ

لمىخب الخىفيزي ٌغلى غيىت المسح الشامل ,وصفي لملائمخه  لهزه الذساظتاٌولخدليم رلً اظخخذم الباخث المىهج  

خيث ظبم غليهم اظخبيان الليادة الدشاسهيت و ملياط ،  غامل23جىىن مً ثللشابعت الىلائيت لىشة اللذم بالمعيلت و 

للليادة الدشاسهيت غلاكت بالشطا الىظيفي لذي الػاملين بالشابعت الىلائيت لىشة اللذم أن  وجىصل  . الشطا الىظيفي 

الػلاكاث الإوعاهيت الجيذة حػمل غلى ئشباع الحاجاث الىفعيت للػاملين و جثير دافػيتهم للػمل مما ،وان بالمعيلت

ض و لمشاسهت اللائذ لمشؤوظيه في المهام الليادًت ،وانٌعاهم في خلم جى ٌعىده الشطا الخام لذي الػاملين  جفىٍ

ت مما ًىػىغ  شفؼ سوخهم المػىىٍ العلعت ٌػضص الثلت بين سئيغ الشابعت و الػاملين و ًمىدهم الشػىس بالمعإوليت وٍ

  .ئًجابا غلى الشطا الىظيفي لذيهم
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 ملذمت

ا ًُ الؤدازر طاَم الخوىز   اُخبازا مً مىخـف اللسن االإاض ي في جوىيس االإىٌماث وهمىَ

هسيم الترهيز ُلى الِىـس البؼسر ودوزٍ في جدليم الىجاح و الىمى ، وأدث الخوىزاث 

 و الأغساق ًهىز ُدد مً ئلىو الخغيراث الِديدة في البيئت االإديوت باالإىٌماث  الخلىيت

االإؼىلاث التي جدخم الاَخمام بالِىـس البؼسر ،والترهيز ُلى الخىميت و الاَخمام بىٌم 

ذ مً الذساظاث والبدىث في هزا المجاٌ التي مً  وفى طىء ما أظفشث غىه هخائج البدث ًىص ى الباخث باجشاء المضٍ

اطيت ش لخىميت مهاساث الليادة الدشاسهيت لذي سؤظاء و معإولي المإظعاث الشٍ ادة الاهخمام بخعىٍ                                  .شأنها صٍ

 . السابوت السياكيت الىلاةيت، السكا الىًيفي ،الليادة الدؼازهيت : الأظاظيت اليلماث- 

Abstract: 

This study aims to identify the relationship between participatory leadership and job satisfaction 

among workers in the state football League in M'sila - Algeria. By highlighting the role of human 

relations in achieving job satisfaction, revealing the level of subordinates' participation in leadership 

tasks and delegation of authority and the extent to which they achieve job satisfaction for the Sports 

League. In order to adopt policies that enhance the positive aspects, raise the morale of workers, 

preserve their psychological health, develop their capabilities, develop their skills, and bring about 

changes in their behavior in order to improve their performance. To achieve this, the researcher used 

the descriptive approach for its suitability for this study, on a comprehensive survey sample of the 

Executive Office of the State Football League in M'sila, which consisted of 23 workers,  the 

participatory leadership questionnaire and job satisfaction scale were applied to them.                         

It was concluded that participatory leadership has a relationship with job satisfaction among workers 

in the state football League in M’sila, and that good human relations work to satisfy the 

psychological needs of workers and stimulate their motivation to work, which contributes to creating 

an atmosphere of complete satisfaction among workers, and that the leader’s participation in his 

subordinates in leadership tasks and delegation of authority It enhances confidence between the head 

of the League and the employees, gives them a sense of responsibility and raises their morale, which 

reflects positively on their job satisfaction.        In light of the results of the research, the researcher 

recommends conducting more studies and research in this field that would increase interest in 

developing the participatory leadership skills of the heads and officials of sports institutions.              

Keywords: participatory leadership, job satisfaction, state Sports League. 
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 أفسادالخىافص االإاديت و االإِىىيت لخلم بيئت و مىار ملاةم طِيا لخدليم زغباث الِملاء مً 

و مجخمِاث ،ومً َىا طِذ الِديد مً االإىٌماث في مسخلف دوٌ الِالم في الأزر 

 الؤمياهاثو  بمىهجيت الليادة الدؼازهيت و جيىيً فسق الِمل مً زلاٌ دمج اللدزاث

يفها لخدظين أُماٌالفسديت في أوؼوت و   حِاوهيت بخدسيً َرٍ االإىاَب و الؤمياهاث و جىً

 اللياديت و الأدواز الخغيير في ئخدار و الجىدة بؼيل مظخمس، مما جسجب ُليه الؤهخاحيت

 الخفىيم وهلل الظلوت ئلىو اهخلالها مً الظيوسة ،  للادة ومدزاء االإىٌماث الؤدازيت

 أفليت بؼيل يلمً زوح الخِاون و ئلىللِاملين و حغيير الهياول الخىٌيميت مً زأطيت 

 بيئت ُمل يظىدَا الؼِىز بالأمان و الىلاء و الالتزام ئهاز الجيد في الأداءجدليم 

 .(18 ، ؾ2004مدمد طِيد طلوان ،)الخىٌيمي

يفيت و الصخـيت ئن  و الألفتو جىفير مىار حظىدٍ ،  جلبيت اخخياحاث الِاملين الىً

يفي لدي الِاملين في االإىٌماث السياكيت،الاهخماء   خيث ييسجم ،و جدظين السكا الىً

ى ، الرر وحدث مً أحله االإىٌماث السياكيتالأطاس يَرا و يدىاغم مّ الهدف   ألا وَ

جوىيس اللواَ السياض ي بؼيل ُام، و جلديم الخدماث لجميّ الفاُلين في مديى َاجه 

 جلبيت اخخياحاث ئلى ديىاميىيت تهدف ئوظاهيت ُمليت الؤدازةاالإىٌماث، و بالخالي أؿبدذ 

 يددزه ػِىز الِاملين أن الرر يمىً الأزسالِاملين االإِىىيت و االإاديت و ذلً لأَميت 

 ُدم الِدالت في ميان الِمل مما يترجب ُليه الِديد مً الىخاةج الظلبيت أوبالِدالت 

يفي وجدوي مظخىياث الأداء   .(25، ؾ1995هاؿس مدمد الِديلي ، )واهسفاق السكا الىً

 الِلاكت االإىحىدة بين الليادة الدؼازهيت و وكيذوهٌسا لأَميت مىكىَ حاءث دزاطدىا لذ

يفي في السابواث   لىسة اللدم باالإظيلت الىلاةيتالسكا الىً

 :ئشياليت الذساظت

حِخبر الِىاؿس البؼسيت في أر مإطظت اللبىت الأطاطيت للليام بمهامها و جدظين أدائها 

ودوزَا في االإجخمّ و جدليم أَدافها بؼيل ُام،و في الآوهت الأزيرة بدأ يدزن اللادة أَميت 

 مما يدبىؤون االإىاؿب في أُلى ،جدديد الىمى الليادر االإخبّ دازل االإإطظاث السياكيت

 وهرا جدظين الأداء واالإظاَمت ،الهسم الخىٌيمي الإىٌماتهم و ما يدلله مً زكا للِاملين

يت اللسازاث وطلامتها  . (3 ،ؾ 2010الجبهان ،)في جدظين هىُ
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ئن ًاَسة الليادة مؼيلت ذاث أَميت بالغت في خياة الجماُت ، فلا يمىً أن يجخمّ أفساد 

في ميان وشمان لييىهىا حماُت مِيىت ئلا ووان وحىد اللاةد ػسها أطاطيا لاهخٌام بييت 

َرٍ الجماُت مً احل جدليم أَدافها االإؼترهت ،و الليادة ًاَسة هلمظها في مسخلف 

 الؤوظاهيت و في االإـاوّ ،ففي ول الِلاكاث الأهديت و في ،االإياديً ،في الخياة و في االإدازض

ىان أجباَ و يخىكف   والىجاح و الخِلم ُلى هىَ و هفاءة اللادة الؤهخاجَىان كادة وَ

.  (140، 2002حىدة الهادر،)

 و الظلىن ئدازيت منها كىة أهثر ئوظاهيت ،فالليادة مظالت زلافيت و الؤوظاويو جبِا للاججاٍ 

و جلىم الليادة ُلى ،الرر يلىم به الفسد خيث يىحه وؼان حماُخه هدى َدف مؼترن 

 و الأفياز جسدم الجماُاث السياكيت ، و اجساذ االإبادزة في جلديم الأفسادحِل هفاءة 

الاكتراخاث ، وجيؼيى و حظهيل الاجـالاث بين ميىهاث االإجخمّ االإإطظت السياكيت ،و 

ا ُلى الظلوت اللاهىهيت وجبِا لرلً طىجد دازل االإإطظت السياكيت  ُدم اكخـازَ

 و كيادة ديملساهيت ئوظاهيت مً اللياداث ،كيادة مظدبدة ،كيادة فىكىيت ،و كيادة أهىاُا

. (10،ؾ 2000االإـوفى لخـاص ي ،)

 ئلى جدليم ملامين بلاػًئن زةيع االإإطظت الرر يمازض دوزٍ الليادر يظعى 

 االإإطظت أَداف جدليم ئلى الرر يهدف الدؼازوي خسؿا ُلى حظيير دفت الِمل الؤوظاهيت

 هما يظعى ئلى حصجيّ الِمل الجماعي و جوىيس ، حهد و اكـس وكذ ممىًبأكلالسياكيت 

 ػاملت للمإطظت السياكيت التي يلىم ُلى ئطتراجيجيتمهازاجه و كدزاجه لدؼىيل هٌسة 

زافدة الخسيسر ) و الِمل ُلى جوىيس االإإطظت و الخـِيد مً فاُليت أدائها ئدازاتها

،2007،144).                                                                                                                                                

 الأهمانومً َىا يأحي الىمـــى الدؼازوي في االإإطـــــظت السياكيت ُلى هسف الىليـــم مـــً 

في االإإطظت   الِاملينئلى الدؼازهيت يىٌس الؤدازة ،فهرا الىمى مً الؤدازةالظلوىيت في 

 وافت،وليع مجسد مىفريً للِملياث التي جـدز مً أُمالهمالسياكيت،مً زلاٌ الىٌس ئلى 

 هأشخاؾ كادزيً ُلى وئهما في االإإطظت السياكيت،الؤدازر االإظخىياث الِليا في الهسم 

وكّ الخلىٌ االإىاطبت لها،واالإظاَمت  الإؼىلاثٌواالإؼازهت في الخـدر  جدمل االإظإولياث

في وكّ الخوى و الظياطاث ئذا مىدىا الفسؿت،و يىفس َرا االإىار االإإطس ي الايجابي 

. (133، 2006خاجم دخلان،) لدي الِاملينالؤبداُيتالرر يدفّ في اججاٍ جدفيز الواكاث 
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 دازل االإىٌمت السياكيت الأفسادوجسهص الليادة الدؼازهيت ُلى فىسة زةيظيت هي الخأزير ُلى 

 التي تهمهم و جمع مـالخهم بما يدلم لديهم الؼِىز والأمىز في جلديس أمىز الِمل 

م ُلى  را يجِل مهمت اللاةد ئحادةباالإظإوليت و يدفصَ  الِمل و الخِاون والاوسجام وَ

زةيع  الدؼازوي أهثر طهىلت و فِاليت فــــــي هفع الىكذ َرا و جلــــىم ُـــــلى الِلاكت بين

االإىٌمت و مسؤوطيه في ًل الليادة الدؼازهيت باالإؼازهت في الِملياث اللياديت مً اجساذ 

م للىؿىٌ ئلى الأَداف الؤدازر اللساز و الاجـاٌ   وجلىيم الأداء و الِمل ُلى جدفيزَ

. (131، 2008كاطم الخسبي،)االإظوسة 

يفي للِاملين في االإإطظاث السياكيت الؼغل الؼاغل الرر حظتهدفه  هما يِد السكا الىً

 في ول اطتراجيجياتها،باُخبازٍ الجظس الرر جدلم مً زلاله فِاليت االإىٌمت و الؤدازة

اث التي ييبغي   جٌل مىكِا للبدث والدزاطت بين أنهفاءتها، هما اهه يِخبر مً االإىكىُ

 ُىد اللادة ،و ذلً لأطباب مخِددة فما يسض ي الفسد خاليا كد لا يسكيه أزسي فترة و 

مظخلبلا و ما لا يِد مسكيا اليىم كد ييىن مسكيا في االإظخلبل ، و يِخبر هرلً االإدفص 

لسفّ الأداء فالِامل ُىدما لا ييىن زاق ًُ الِمل الرر يلىم به لا يظخويّ جأديخه ُلى 

أخظً وحه ختى و لى حِسق لِلىباث و الِىع صخيذ ومّ حِدد الِىامل االإإزسة ُلى 

يفي في االإإطظاث السياكيت  .                                                                                               السكا الىً

لليادة  اججه الباخث ئلي َرٍ الدزاطت ليدظاءٌ ًُ أبِاد  همى  اومً َرا االإىولم

يفي لدي الِاملين بالسابوت الىلاةيت لىسة اللدم باالإظيلت  في جدليم االدؼازهيت  لسكا الىً

يفي  في ؟  والي أر مدر جمىً مِسفت َرٍ الليادة الدؼازهيت في الخىكّ بىجاح  السكا الىً

؟ الأداء الجيد للِاملين

 َل للليادة الدؼازهيت  :ولخل االإؼيلت يسي الباخث أَميت الؤحابت ُلى الدظاؤٌ الخالي

يفي لدي الِاملين بالسابوت الىلاةيت لىسة اللدم باالإظيلت؟ ازجباهيهُلاكت   بالسكا الىً

: ومً زلاٌ الدظاؤٌ الظابم يمىً ئدزاج الدظاؤلاث الجصةيت الخاليت

يفي لدي الِاملين بالسابوت الىلاةيت لىسة الؤوظاهيت َل للِلاكاث -  ُلاكت بالسكا الىً

اللدم لىلايت االإظيلت؟ 
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يفي لدي الِاملين -  َل الإؼازهت اللاةد الإسؤوطيه في االإهام اللياديت ُلاكت بالسكا الىً

 بالسابوت الىلاةيت لىسة اللدم لىلايت االإظيلت؟

يفي لدي الِاملين بالسابوت الىلاةيت لىسة اللدم - َل لخفىيم الظلوت ُلاكت بالسكا الىً

لىلايت االإظيلت؟ 

 :فشطياث الذساظت-2

يفي لدي ازجباهيت جىحد ُلاكت  :الفشطيت الػامت  بين الليادة الدؼازهيت و السكا الىً

. الِاملين بالسابوت الىلاةيت لىسة اللدم لىلايت االإظيلت

 :الجضئيتالفشطياث -2-1

يفي لدي الِاملين بالسابوت الىلاةيت لىسة اللدم الؤوظاهيت للِلاكاث -  ُلاكت بالسكا الىً

. لىلايت االإظيلت

يفي لدي الِاملين -  الإؼازهت اللاةد الإسؤوطيه في االإهام اللياديت ُلاكت بالسكا الىً

. بالسابوت الىلاةيت لىسة اللدم لىلايت االإظيلت

يفي لدي الِاملين بالسابوت الىلاةيت لىسة اللدم -  لخفىيم الظلوت ُلاكت بالسكا الىً

  .لىلايت االإظيلت

   :أهذاف الذساظت-3

الخِسف ُلى الِلاكت الازجباهيت بين الليادة الدؼازهيت و السكا  تهدف َرٍ الدزاطت ئلى 

را مً زلاٌ  يفي لدي الِاملين بالسابوت الىلاةيت لىسة اللدم باالإظيلت ،وَ :  الىً

يفي لدي الِاملين بالسابوت السياكيتالؤوظاهيتـــ ئبساش دوز الِلاكاث  .            في جدليم السكا الىً

يفي  ـــ هؼف مظخىي مؼازهت االإسؤوطين في االإهام اللياديت و دوزٍ في جدليم السكا الىً

                                                                                                  .لدي الِاملين بالسابوت السياكيت الىلاةيت

يفي للسابواث السياكيتو جفىيم الظلوت  أَميت ـــ الخِسف ُلى   مدي جدليلها للسكا الىً
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  :أهميت الذساظت-4

يفي لدر فالليادة الدؼازهيت  ئطهاماث ر َرٍ الدزاطت فأَميت حيجأ  ر جدليم السكا الىً

رارالسياقبالسابوت  يًملاالّ  جوىيس ر ُلى َرا اللواَ فاللاةمينمً ػأهه أن يفيد   ة وَ

جوىيس  ر حظاَم ف لأنهاأدائهايً خعث واالإسغىب االإظخىي  ئلى السقي وبالخالي الؤدازر الِمل 

جخمثل  ،و  وجلليلالؤحساءاثبؼيل أهثر فِاليت وجلليل الخيلفت هديجت جبظيى السياض ي 

 الباخث مىهج ُلمي كد ئجباَ لهاجه الدزاطت مً الىاخيت الِلميت مً زلاٌ الأَميت

يليف مِسفت ُلميت في مجاٌ الؤدازة بؼيل ُام فيما يخِلم بالليادة الدؼازهيت و 

يفي خيث أنها جدىاوٌ اججاَا خديثا مً اججاَاث الليادة خيث حِخبر  ُلاكتها بالسكا الىً

اث الخديثت في االإجاٌ السياض ي . مً االإىكىُ

 الخوبيليت لهرا البدث حظعى للىكىف و حظليى اللىء ُلى الىمى الأَميتهما أن 

يفي في السابوت الىلاةيت لىسة اللدم،هرلً الترهيز ُلى االإؼازهت و  الدؼازوي و السكا الىً

هما كد ، الخميز للنهىق الإظخىي أداء اللاةد مً أحل بِث هىَ مً السكا لدي الِاملين

 . للدازطين و الولبت اجيىن ُىها و طىد

 :جدذًذ مصعلحاث الذساظت -5

  :الليادة -5-1

مً كاد يلىد كىد يلىد الدابت مً أمامها و يظىكها مً زلفها فاللىد مً الأمام و  : لغىٍا

يلىدَا و منها الاهلياد بمِنى . الظىق مً الخلف ،ويلاٌ أكادٍ زيلا بمِنى أُواٍ ئياٍ

                              .(660 ؾ 2001اللامىض االإىجد )الخلىَ و منها كادة و َى حمّ كاةد 

هي اللدزة في الخأزير في طلىهياث الِاملين و التي جمىً اللاةد مً جىحيههم  :اصعلاخا 

 الؤوظاهيت االإيؼىدة االإخفم ُليها في ًل الِلاكاث الأَدافالخىحيه الصخيذ لخدليم 

                                                         .(58 ، ؾ2010مدمد العجمي ، )الجيدة بين اللاةد و جابِيه 

هي ذلً اليؼان الرر يلىم به االإديس لخأزير في مسؤوطيه و جىحيههم لخدليم  : جشائيائ

 . االإىٌمتأَداف
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: الليادة الدشاسهيت -5-2

الؼين و الساء و الياف أؿلان،أخدَما يدٌ ُلى ملازهت و زلاف اهفساد، و :ػسن : لغىٍا

ى أن ييىن الص يء بين ازىين لا يىفسد  الآزس يدٌ ُلى امخداد و اطخلامت ،فالأوٌ الؼسهت،وَ

به أخدَما ،و يلاٌ ػازهذ فلاها في الص يء ،ئذا ؿسث ػسيىه ، و أػسهذ فلاها ، ئذ 

مسِر "حِلخه ػسييا لً ،كاٌ الله حل زىاؤٍ في كـت مىس ى 
َ
ػسهِهُ  فِي أ

َ
طىزة هه )"وَ أ

اللهم أػسهىا في دُاء االإإمىين ،أر احِلىا لهم ػسواء في :،و يلاٌ في الدُاء  ( 32،الآيت 

                        .(256 :1991أبى الخظين بً شهسيا،) أػسهه الأمسذلً ،و ػسهذ السحل في 

 التي الؤدازيتمؼازهت و جىاؿل و جفاُل و جبادٌ الإسؤوطيه في مسخلف الِملياث : اصعلاخا

ججسر دازل االإإطظت ، وجفىيلهم حصءا مً الـلاخياث االإسىلت له خظب الخِليماث 

 و الفىيت التي جىاحه الِمل ،ويخم الؤدازيتكاء بهم باطخمساز الإىاكؼت االإؼىلاث ث،والاٌ

 الخلىٌ االإمىىت ،مما يسلم الثلت أفلل و االإِلىماث و اللسازاث للىؿىٌ ئلى الأفيازجبادٌ 

                                                                                        .(129 ؾ 2010الليس ي )و الخِاون بينهم 

وهرلً هي ذلً الىمى الرر يلىم ُلى مؼازهت االإسؤوطين في ؿىّ اللسازاث االإسجبوت 

                                        .(8 ؾ 2010هبيل الِسابيد ،) جلسن بالىمى الديملساهي وئنهابالِمل 

مداولت السةيع الخأزير ُلى الِاملين ًُ هسيم زلم حى حظىدٍ الِلاكاث  َى :ئجشائيا

 و جفىيم حصء الظلوت و مؼازهت االإسؤوطين في بِم االإهام مً احل جدليم الؤوظاهيت

. مىار ُمل يظىدٍ السكا ًُ الِمل

 :الىظيفيالشطا -5-3

 ما وان االإسء يولبه ئجماممىافلت ،كبىٌ ُدم مماوِت لرة هاججت ًُ  (زكا): لغىيا 

 .(،باب زض ي2001االإىجد في اللغت الِسبيت االإِاؿسة ،)ويخىكِه او يسغب فيه و يخمىاٍ 

اةفهم خيث جخىلد َرٍ االإؼاُس ًُ  : اصعلاخا َى ُبازة ًُ مؼاُس للِاملين اججاٍ وً

اةف و الإا ييبغي ئدزاههم  فيلما وان َىان ، يدـلىا ُليه منهاأن الإا جلدمه َرٍ الىً

                          . (110، ؾ 1996ػاويؽ ،) ولما ازجفِذ دزحت السكا الؤدازيينجلازب بين 

وبالخالي فـــهى مفـــهىم يؼير  وهرلً يِبر السكا ًُ الظـــــِادة الـــــتي جخدلم ًُ هسيم الِمل،
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يفيت أوئلى الِمل  الخالت الىفظيت التي يؼــــِس بها الفسد هدى  مــــجمىَ االإؼاُس الىً

. (135، ؾ2001، زواب)

.  َى ُبازة ًُ ًاَسة ػِىزيت ايجابيت هاججت ًُ طلىهياث اللاةد الدؼازوي : ئجشائيا

اطيت الىلائيت-5-4 : الشابعت الشٍ

هي ُبازة ًُ حمِيت زياكيت ذاث َدف غير مسبذ حظير وفم كاهىن الجمِياث : اصعلاخا 

ا و هرلً كاهىن الأوؼوت االإخِلم بدىٌيم 05 ــــ 13 وكاهىن 06 ـــ 12  البدهيت وجوىيسَ

الجمهىزيت الجصاةسيت الديملساهيت الؼِبيت ،وشازة الؼباب و )الاجداديت االإىٌمت لها 

ٌ السياكت ،اليؼسيت السطميت ، الظداس ي                                                .(35 ، ؾ2006 ، الأو

 مسوى زياض ي ُلى مظخىي الىلايت ئُدادهي ُبازة ًُ حمِياث زياكيت مهمتها :جشائيائ

.  وجىٌيم االإظابلاث والبوىلاث بالاػتران مّ الجمِياث و الىىادر السياكيت

   الميذاهيتئجشاءاث الذساظت- 2

 :المىهج المخبؼ في الذساظت-2-1

 يِخمد ُلى باُخبازٍهاطب لدزاطدىا ،  لم ااالإىهج يِخبر الىؿفي الرر االإىهج اطخسدامم ث

خدد هبيِت وزـاةف بِم ث الىاكّ ووؿفها بدكت، بلـد ردزاطت الٌاَسة هما جىحد ف

الٌىاَس االإِيىت لخدليل الِلاكاث بين االإخغيراث االإسخلفت ، ومداولت كياطها بوسيلت هميّت 

يت  .(Zahaf Mohamed 2017 ,64)  يهدف ئلى اطخسلاؾ الىخاةج والخيبإاث االإىكىُ

 :مجخمؼ وغيىت الذساظت-2-2

في حميّ الأفساد الِاملين بالسابوت الىلاةيت لىسة   يخمثل مجخمّ دزاطدىا:مجخمؼ الذساظت

.  ُاملا23، والرر يلدز بـ  ( 2018 /2017االإىخب الخىفيرر للسابوت )اللدم لىلايت االإظيلت 

يت وموابلت للىاكّ اُخمدها ُلى :لػيىتا  خسؿا ُلى الىؿىٌ ئلى هخاةج أهثر دكت ومىكىُ

خيث جيىهذ  ُيىت كـديت بوسيلت االإسح الؼامل،وذلً هٌسا لـغس مجخمّ الدزاطت

 .الِاملين بالسابوت الىلاةيت لىسة اللدم لىلايت االإظيلت  (23)مً
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ت)الششوط الػلميت للأداة - 2-3  ‬:(الخصائص العيىىميترً

 :ثباث وصذق اظخبيان الليادة الدشاسهيت/ -2-3-1

خظاب ؿدق الاطخبيان ٌؿدق الاحظاق الدازلي اطخسدم الباخث : صذق الاظخبيان -أ

   .ًُ هسيم خظاب جلديس الازجباهاث بين دزحت ول مدىز بالدزحت اليليت للاطخبيان هيل 

ًىضح مصفىفت اسجباظاث الذسجاث اليليت للمداوس مؼ الذسجت اليليت لاظخبيان  (01)الجذوٌ 

 .الليادة الدشاسهيت

 

الدزحت اليليت  االإداوز 

 0.97 (الِلاكاث الاوظاهيت  )االإدىز الأوٌ 

 0.93 (مؼازهت اللاةد الإسؤوطيه في االإهام اللياديت  )االإدىز الثاوي 

 0.91 (جفىيم الظلوت  )االإدىز الثالث 

 0.94الؤحمالي 

 (0.01)الازجبان داٌ ُىد مظخىي الدلالت ألفا 

 ر واهذ مسجفِت فالازجبان حدوٌ أن كيمت مِامل ٌ اروضخت فلم الىخاةج ازلاٌيخطح مً 

لىوبلغ خدَا  (0.97-0.91) يًجساوخذ ب   خاوز، خيثلمول ا  الِلاكاث مدىز  ر فاُلأ

 الازجبان جفىيم الظلوت ، وكد بلغذ كيمت مِامل مدىز  ر فويخدَا الاد  ، أماالؤوظاهيت

ى مِامل 0.94 اطخبيان الليادة الدؼازهيت   ُبازاثلجميّ ليه ييىن داٌ وَ  مسجفّ، وُ

                                                          .يمىً اللىٌ بأن َرا الاطخبيان ؿادق و كابل للدزاطت 

جم خظاب زباث َرا اطخبيان بوسيلت الخىاطم الدازلي  :  الاظخبيانالثباث/ ب    

 .باطخسدام ألفا هسوهبار واللاةمت ُلى أطاض جلديس مِدٌ ازجباهاث الِبازاث فيما بينها
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 .ًىضح ثباث الاظخبيان الليادة الدشاسهيت (02)الجذوٌ 

 الاطخبيان هيل

 ُدد الِبازاث مِامل ألفا هسوهبار

0.903 44 

ٌ هلاخٍ  أن مِامل ألفا هسوهبار باليظبت للاطخبيان هيل كد كدز بـ  مً زلاٌ الجدو

. ، ومىه وظخيخج بأن َرا الاطخبيان هيل زابذ وكابل للدزاطت(0.90)

 : ثباث وصذق ملياط الشطا الىظيفي-2-3-2

خظاب ؿدق َرا االإلياض ٌؿدق الاحظاق الدازلي اطخسدم الباخث : صذق الملياط/  أ

  .ًُ هسيم خظاب أو جلديس الازجباهاث بين دزحت ول مدىز بالدزحت اليليت للملياض هيل

. ًىضح اسجباظاث الذسجت اليليت لملياط الشطا الىظيفي (03) الجذوٌ 

 

ٌ هلاخٍ يفي باليظبت لمالازجبان أن مِامل  مً زلاٌ الجدو  هيل كد كياض السكا الىً

، و مىه وظخيخج بأن االإلياض  (0.05) و (0.01)َى داٌ ُىد مظخىر الدلالت، و(0.84)كدز بـ 

ؿادق و كابل للخوبيم  

يفيجم خظاب زباث ملياض  : الثباث/  ب  بوسيلت الخىاطم الدازلي  السكا الىً

ٌ خفاٌم ث، خيث  االإلياضللياض الثباث باطخسدام مِامل ألفا هسوهبار  ُلى كيمت و

    .مِامل ألفا هسوهبار للملياض هيل

الدزحت اليليت  االإلياض هيل

 0.84ا لازجبان  

 (0.01)الازجبان داٌ ُىد مظخىي الدلالت ألفا ** .

 (0.05)الازجبان داٌ ُىد مظخىي الدلالت ألفا *.
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 .الشطا الىظيفي لملياط ‬ًىضح هخائج اخخباس ألفا هشوهباخ (04)جذوٌ سكم 

 

 ،(0.90)حدوٌ أن كيمت مِامل ألفا هسوهبار باليظبت للملياض هيل ٌيخطح مً هخاةج ا

ليه ييىن  ى مِامل زباث مسجفّ، وُ  كابل للخىشيّ، مما يجِله ُلى زلت جامت االإلياضوَ

  .بصخت الىخاةج

:  الذساظت واثأد-2-4

 كام الباخث ةالدزاض لخدليم الأطاس ي الهدف كىء رف  :الاظخبيان الليادة الدشاسهيت- 1

 بمىكىَالظابلت ذاث الـلت    اللساءاث الىٌسيت والدزاطاثزلاٌببىاء الاطخبيان مً 

و دزاطت ُلاء  (2012) منها دزاطت ُبد الِصيص مدمد ُظىسضكاييلماق الدزاطت، وبّ

  زلار مداوز  ُبازة، وكم (42)مً  ، ويخلمً الاطخبيان الليادة الدؼازهيت(2011)جىفيم

  :الخالي للترجيبوفلا 

 . 13 ئلى 1الِلاكاث الؤوظاهيت و يلّ الِبازاث مً : االإدىز الأوٌ 

 . 28 ئلى 14مؼازهت االإسؤوطين في االإهام اللياديت و يلّ الِبازاث مً : االإدىز الثاوي 

. 42 ئلى 29جفىيم الظلوت و يلّ الِبازاث مً : االإدىز الثالث 

 03أخياها  - 04غالبا -05داةما)م مىذ ث بديثوجم اطخسدام ملياض ليىسث الخماس ي ، 

  .( دزحت01أبدا – دزحت 02  هادزا -دزحاث

 أبداهادزا  أخياهاغالبا داةما جـييف 

 1 2 3 4 5الدزحاث 

 االإلياض هيل
 مِامل ألفا هسوهبارُدد الِبازاث 

50 0.90 
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يفياطخسدم الباخث :ـــ ملياط الشطا الىظيفي2 خيث ،  ،ملياض ميظىجا للسكا الىً

، وجم جسحمخه مً هسف  بىد،وكد ؿمم َرا االإلياض في حامِت ميىيظىجا50يدخىر ُلى 

 الِاملين في مياديً الـىاُت ُلي في كواُاث مسخلفت ٌوكد جم اطخسدام،1986الِديلي 

ا مً االإياديً ، وكد جم جوىيس االإلياض الأزير ُلى  يفي وغيرَ والتربيت لدزاطت السكا الىً

لى في الىمىذج الوىيل بالدزحت اليليت للملياض  أطاض ازخباز الفلسة ذاث الازجبان اُلأ

الىمىذج الوىيل لخِبر مدخىياجه ُلى السكا  الفسعي الخاؾ بخلً الفلسة وكد اطخسدم

لاكخه باالإخغيراث، وجم اطخسدام ملياض ليىسث الخماس ي  يفي الىلى وُ  .الىً

غير مسض ي مسض ي ئلى خد ما مسض ي مسض ي جماما جـييف 
غير مسض ي 

جماما 

 1 2 3 4 5الدزحاث 

 كام ججميِها جم التي البياهاث وجدليل الدزاطت أَداف  لخدليم:الأداة الإخصائيت -3

 في 22ئؿداز  " SPSS "الاحخماُيت للِلىم الؤخـاةيت البرامج خصمت باطخسدام الباخث

  .مِالجت البياهاث االإخدـل ُليها

 ُيىت الدزاطت وجـميم الاطخبيان و د     بِد جددر‬:للأداةئجشاءاث الخعبيم الميذان -2-4

 أداة الدزاطت ُلى ُيىت البدث َ، كام الباخث بخىشرٌ  وزباثؿدكهمً  أهداالإلياض وث

االإخمثلت في  الِاملين بالسابوت الىلاةيت لىسة اللدم  لىلايت ااالإظيلت ،ًُ هسيم االإلابلت 

الصخـيت لؼسح وجفظير الجىاهب التي يدخىيها  الاطخبيان واالإلياض ختى جيىن الؤحاباث 

يت ُاليت، وبِد  يىم كمىا بجمّ الأداة مً أفساد ُيىت الدزاطت وبدأها   ذاث مىكىُ

 .مباػسة  بدبىيب ول الاطخمازاث االإظترحِت  

: غشض و جدليل هخائج الذساظت-2-5

  :هخائج الػلاكاث الإوعاهيت و الشطا الىظيفي في الشابعت الىلائيت لىشة اللذم- 2-5-1

 :بِد االإِالجت الؤخـاةيت جم الخىؿل ئلى الىخاةج الخاليت

ًىضح هخائج الػلاكاث الإوعاهيت و الشطا الىظيفي لذي الػاملين بالشابعت الىلائيت  (05)الجذوٌ سكم 

  بالمعيلتلىشة اللذم
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     الىخاةج 

مخغيراث  

االإخىطى 

الخظابي 

الاهدساف 

االإِيازر 

مِامل 

الازجبان 

حجم 

الِيىت 

مظخىي 

الدلالت 

الِلاكاث 

الؤوظاهيت 
2.31 0.6 

0.67 23 0.01 

يفي   0.6 2.14السكا الىً

 α=0.01الازجبان داٌ ُىد 

مً زلاٌ الجدوٌ أُلاٍ هلاخٍ أن مِامل الازجبان بيرطىن بين دزحاث أفساد ُيىت 

يفي يبلغ الؤوظاهيت والدزاطت في الِلاكاث   دالت ووهي كيمت مىحبت،  (0.67) السكا الىً

، ومىه وظخيخج بأهه جىحد ُلاكت ازجباهيت (α=0,01)ئخـاةيا ُىد مظخىي الدلالت ألفا 

يفي لدي الِاملين بالسابوت الىلاةيت لىسة اللدم  بين الِلاكاث الؤوظاهيت و السكا الىً

. باالإظيلت

 ئلى الخدليل    :مىاكشت الىخائج- 
ً
مً زلاٌ الىخاةج التي جم الخـىٌ ُليها واطدىادا

ومظخىي  الِلاكاث الؤوظاهيت بين ئيجابيت ُلاكت ازجباهيت  جىحد أهه الؤخـاتي وظخيخج

يفي السكا  ، 0.01 االإِىىيت مظخىي  ُىدلدي الِاملين بالسابوت الىلاةيت لىسة اللدم  الىً

 الِلاكاث الؤوظاهيت شادث ولما اهه جدٌ ُليها االإخدـل الِلاكت االإىحبت هىَ أزسر  حهت ومً

يفي السكا شاد  هلـذ ولما صخيذ، الِىع و  الِاملين بالسابوت الىلاةيتلدي الىً

يفي السكا هلف الِلاكاث الؤوظاهيت الِاملين لهم ُلاكاث ئوظاهيت  أن ُلى يدٌ مما  ، الىً

 مما  يظاَم ويؼازن في زلم حى مىاطب للِمل مما (اللاةد)حيدة فيما بينهم وبين السةيع

يفي زكاَم شيادة ئلى يإدر                                                                 .السياكيت  االإإطظت دازل الىً

،خيث حِخبر حصءا مً داةسة الاَخماماث الؤدازر  لب الِمل الؤوظاهيتحِد الِلاكاث و

 للِلاكاث  اللاةلت الفسكيت جإهد صخت الىخاةج ، و َرٍ و الجماُاثالأفسادبؼإون 

يفيالؤوظاهيت ُلاكت بالسكا  . لدي الِاملين بالسابوت الىلاةيت لىسة اللدم باالإظيلت الىً

رٍ و دزاطت  (2014)ول مً مِيرغ آماٌ دزاطت  هخاةج َ جخفم م و حظايس الىخاةج وَ

الريً جىؿلىا ئلى أن للِلاكاث الؤوظاهيت باالإإطظاث طىاء واهذ  (2015)السهخيس ي 
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زياكيت ،أو اكخـاديت، لها دوز هبير في اهجراب الأفساد، و هرا في زلم مظخىي ُاٌ مً 

يفي و  السكا و خب الِمل ، و ُليه فان للِلاكاث الؤوظاهيت ُلاكت ازجباهيت بالسكا الىً

َرا وله زاحّ لظياطت زةيع السابوت و أطلىبه الرر يسجىص ُلى الِلاكاث الاحخماُيت 

                 .(39 ؾ2006) و َرا ما حاء به مدمد أبى الىؼً و آزسون ،الويبت بالِاملين

ئن فهم الِلاكاث الؤوظاهيت يِني الاهدماج والخِاون بين اللاةد ومسؤوطيه مً أحل شيادة 

الؤهخاج مّ جلبيت خاحاتهم ، وان ئكامت َرٍ الِلاكت يِمل ُلى اهدؼاز حى الألفت والىد 

 ُاملين ُلى الخفاي ُلى هسامت اٌكاةدوالاخترام بين السةيع و الِاملين ، خيث يِمل اٌ

م ومؼاولهم ويِمل ُلى خلها ، و جلبيت خاحاتهم الاحخماُيت واالإاديت  ويخفهم مؼاُسَ

 .  االإسحىةالأَدافوالىفظيت،وبالخالي جدليم 

هخائج  مشاسهت اللائذ لمشؤوظيه في المهام الليادًت و الشطا الىظيفي لذي -2-5-2

لػاملين بالشابعت ٌ

 :  جم الخىؿل ئلى الىخاةج الخاليتالؤخـاةيتوبِد االإِالجت 

ًىضح هخائج مشاسهت اللائذ لمشؤوظيه في المهام الليادًت والشطا الىظيفي لذي  (06)الجذوٌ سكم 

. الػاملين بالشابعت الىلائيت لىشة اللذم بالمعيلت

            الىخاةج 

مخغيراث  

االإخىطى 

الخظابي 

الاهدساف 

االإِيازر 

مِامل 

الازجبان 

حجم 

الِيىت 

مظخىي 

الدلالت 

مؼازهت اللاةد الإسؤوطيه في 

االإهام اللياديت 
2.26 2.26 

0.65 23 0.01 

يفي   2.14 2.14السكا الىً

 α=0.01الازجبان داٌ ُىد 

مً زلاٌ الجدوٌ هلاخٍ أن مِامل الازجبان بيرطىن بين دزحاث أفساد ُيىت الدزاطت في 

يفي بلغ  وهي  (0.65)مؼازهت اللاةد الإسؤوطيه في االإهام اللياديت ودزحاتهم في السكا الىً

                                        . (α= 0,01)دالت ئخـاةيا ُىد مظخىي الدلالت ألفا  و كيمت مىحبت



 -EISSN: 2773-448X   ISSN:2773-2851                   د  صخاف مدمذ ،  بىشػالت غبذ اللادس/ا: (ًً)اظم المإلف

 د   .م.أ 
                         ISSN:2773-2851   

 

يفي لدي  و مىه وظخيخج أن الإؼازهت اللاةد الإسؤوطيه في االإهام اللياديت ُلاكت بالسكا الىً

. الِاملين بالسابوت الىلاةيت لىسة اللدم باالإظيلت

: مىاكشت الىخائج- 

 الإؼازهت اللاةد  ئيجابي اوِياض يىحد أهه لىا يخطح ئليه االإخىؿل الىخاةج زلاٌ فمً 

يفي في السابوت الىلاةيت لىسة اللدم  و الإسؤوطيه في االإهام اللياديت  مظخىي  ُىدالسكا الىً

شادث  ولما اهه جدٌ ُليها االإخدـل االإىحبت هىَ الِلاكت أزسر  حهت ومً ، 0.01 الدلالت

يف   شادمؼازهت اللاةد الإسؤوطيه في االإهام اللياديت  االإإطظت في الِاملين لدي رالسكا الىً

 هلف مؼازهت اللاةد الإسؤوطيه في االإهام اللياديت هلف ولما صخيذ والِىع السياكيت

يفي السكا  الإؼازهت زةيع السابوت وافت ئيجابي دوز  وحىد ُلى يدٌ مما .الِاملين لدي الىً

لاء في ؿىّ اللسازاث  و مؼازهت الِاملين في ئكساز البرامج و االإؼازيّ السياكيت و وكّ ،اُلأ

االإلترخاث البىاءة  دوز هبير في زلم الخفاُل ، و االإؼازهت الفِالت ، ما يإدر ئلى السفّ مً 

يفي مما يغسض في الِاملين خب الِمل و الدافِيت للِمل مما يظاَم  مظخىي السكا الىً

ا بلمان بالاهمئىان الؼِىز  لهم  جديذفي جدليم أَداف السابوت                                   .اطخمسازَ

رٍ  الإؼازهت اللاةد أن افتركذ التي الفسكيت صخت جإهد االإخىكّ الاججاٍ في حاءث الىخاةج وَ

يفي لدي الِاملين بالسابوت الىلاةيت لىسة  الإسؤوطيه في االإهام اللياديت ُلاكت بالسكا الىً

. اللدم باالإظيلت

و دزاطت الظفياوي  (2014) مِيرغ آماٌ دزاطت  الىخاةج مّ هخاةج ول مً  َرٍو جخفم

و الريً جىؿلىا أن الإؼازهت اللاةد الإسؤوطيه في االإهام  (2015)و دزاطت السهخيس ي  (2012)

اللياديت و االإؼازهت في اجساذ اللساز ُلاكت بالسكا ،خيث يغسض َرا الىمى الدؼازوي في 

الِاملين خب الِمل و شيادة الؤهخاحيت في حميّ االإإطظاث طىاء واهذ زياكيت أو 

. اكخـاديت أو ُمىميت 

 ئػسان ُلى اهه مً اللسوزر الؤدازر  و الفىس الؤدازةيخفم الىثير مً زحاٌ خيث 

االإسؤوطين ،واالإىاكّ الخىفيريت في اجساذ اللسازاث التي جإزس فيهم أو في أُمالهم ،وذلً 

 في اجساذ َم جخسر اللسازاث ،ئذ أن ئػسانأن كبل السأركماها لىكىح السؤيت وجبادٌ 

 . الؤدازةاللساز يلمً حِاونهم الازخيازر والتزامهم بدىفيرَا ،هما أهه يدلم ديملساهيت 
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هخائج جفىٍض العلعت و الشطا الىظيفي لذي الػاملين بالشابعت الىلائيت لىشة - 2-5-3

: اللذم

 :  جم الخىؿل ئلى الىخاةج الخاليتالؤخـاةيتبِد االإِالجت 

ض العلعت و الشطا الىظيفي لذي الػاملين بالشابعت الىلائيت : (07)الجذوٌ سكم  ًىضح هخائج جفىٍ

. لىشة اللذم بالمعيلت

        الىخاةج 

مخغيراث  

االإخىطى 

الخظابي 

الاهدساف 

االإِيازر 

مِامل 

الازجبان 

حجم 

الِيىت 

مظخىي 

الدلالت 

 0.38 2.89جفىيم الظلوت 
0.66 23 0.01 

يفي   0.6 2.14السكا الىً

 α 0.01=الازجبان داٌ ُىد 

مً زلاٌ الجدوٌ أُلاٍ هلاخٍ أن مِامل الازجبان بيرطىن بين دزحاث أفساد ُيىت 

يف يبلغ   و وهي كيمت مىحبت (0.66)الدزاطت في جفىيم الظلوت و دزحاتهم في السكا الىً

، و مىه وظخيخج أن لخفىيم الظلوت (α=0,01)دالت ئخـاةيا ُىد مظخىي الدلالت ألفا 

يفي لدي الِاملين بالسابوت السياكيت لىسة اللدم  . ُلاكت بالسكا الىً

  :مىاكشت الىخائج- 

يفي لدي  وظخيخج أن ئليها االإخىؿل الىخاةج زلاٌ فمً لخفىيم الظلوت ُلاكت بالسكا الىً

 حهت ، ومً 0.01 الدلالت مظخىي  ُىدالِاملين بالسابوت الىلاةيت لىسة اللدم باالإظيلت 

السكا   الخفىيم للظلوت شاد شاد ولما اهه جدٌ ُليها االإخدـل االإىحبت هىَ الِلاكت أزسر 

يف  الخفىيم للظلوت هلف ولما صخيذ والِىع السياكيت االإإطظت في الِاملين لدي رالىً

يفي السكا هلف مظخىر  لخفىيم   ئيجابي دوز  وحىد ُلى يدٌ الِاملين،مما لدي الىً

ت اهجاش التي ثالظلوت  ُمل ُلى غسض مظخىي ُاٌ مً السكا ،هما حظاَم في طسُ

ت في ماٌ و الظسُ ماٌ و طير ُمل اللجان اُلأ          . اجساذ اللسازاث والؤػساف ُلى طير اُلأ

و دزاطت االإدمادر ، (2014)الىخاةج مّ هخاةج ول مً دزاطت مِيرغ آماٌ َرٍ و جخفم 
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 أو اكخـاديتخيث جىؿلىا أن لخفىيم الظلوت في حميّ االإإطظاث طىاء واهذ  (2015)

ماٌ و جدليم مظخىي ُاٌ مً السكا  زياكيت أو جسبىيت حظاَم في طهىلت طير اُلأ

يفي يفي و َرا ما ،الىً  ولها حِىع الِلاكت االإىحىدة بين جفىيم الظلوت و السكا الىً

                                                                                              .(259، ؾ2003اللسيىحي ،)أػاز ئليه 

 جفىيم الظلوت يظاُد االإديسيً ُلى اهجاش مهامهم مً زلاٌ الآزسيً ،مما يىفس خيث أن

 االإخـلت بالخسويى وؿىاُت اللسازاث ،مما يصيد الؤطتراجيجيتالىكذ اللاشم لأداء االإهام 

 أزسي الثلت ويظاُد ُلى بىاء ُلاكاث ايجابيت بين االإديسيً و االإسؤوطين ،ومً هاخيت 

يظهم في جدفيز االإسؤوطين لخلديم االإبادزاث واهدظاب االإهازاث لخىميت اللدزاث الراجيت و 

داد أَم ويسي الباخث أن جفىيم الظلواث يِخبر مً ،يِصش زلتهم بأهفظهم   الىطاةل لُإ

 أُماٌ االإسخلفت ،خيث يخدزبىن ُلى ممازطت الؤدازيتاللياداث االإظخلبليت ُلى االإظخىياث 

و َرٍ الىخاةج حظايس و جإهد صخت الفسكيت الثالثت و التي جىف  . مً زلاٌ الخدزيبالؤدازة

يفي لدي الِاملين بالسابوت الىلاةيت لىسة اللدم . أن لخفىيم الظلوت ُلاكت بالسكا الىً

غشض هخائج الليادة الدشاسهيت و الشطا الىظيفي لذي الػاملين بالشابعت -2-5-4

:  الىلائيت لىشة اللذم

 :وبِد االإِالجت الؤخـاةيت جم الخىؿل ئلى الىخاةج الخاليت 

ًىضح هخائج الليادة الدشاسهيت و الشطا الىظيفي لذي الػاملين بالشابعت الىلائيت : (08)الجذوٌ سكم 

. لىشة اللذم بالمعيلت

     الىخاةج  

مخغيراث  

االإخىطى 

الخظابي 

الاهدساف 

االإِيازر 

مِامل 

الازجبان 

حجم 

الِيىت 

مظخىي 

الدلالت 

 0.58 2.3الليادة الدؼازهيت 

0.55 23 0.001 

يفي   0.6 2.14السكا الىً

 α 0.01=الازجبان داٌ ُىد 
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مً زلاٌ الجدوٌ هلاخٍ أن مِامل الازجبان بيرطىن بين دزحاث أفساد ُيىت الدزاطت في 

يف يبلغ  را يِني  (0.55)الليادة الدؼازهيت ودزحاتهم في السكا الىً وهي كيمت مىحبت، وَ

يفي َى ازجبان هسدر، أر أهه ولما  أن الازجبان بين الليادة الدؼازهيت والسكا الىً

ازجفِذ دزحاث أفساد الِيىت في الليادة الدؼازهيت ولما ازجفِذ دزحاتهم في السكا 

يفي والِىع صخيذ، هما أن هديجت َرا الازجبان حاءث دالت ئخـاةيا ُىد مظخىي  الىً

، ومىه وظخيخج أهه جىحد ُلاكت ازجباهيت بين الليادة الدؼازهيت و (α=0,01)الدلالت ألفا 

يفي لدي الِاملين بالسابوت الىلاةيت لىسة اللدم باالإظيلت . السكا الىً

: مىاكشت الىخائج-3

أهه جىحد ُلاكت ازجباهيت بين الليادة الدؼازهيت وظخيخج  ئليه االإخىؿل الىخاةج زلاٌ  فمً

يفي لدي الِاملين بالسابوت الىلاةيت لىسة اللدم باالإظيلت  أزسر  حهت  ، ومًو السكا الىً

 دزحاث الليادة الدؼازهيت شادث ثولما ازجفّ اهه جدٌ ُليها االإخدـل االإىحبت هىَ الِلاكت

يف دزحاث مظخىر   ولما صخيذ والِىع السياكيت االإإطظت في الِاملين لدي رالسكا الىً

يفي السكا هلـذ دزحاث الليادة الدؼازهيت هلـذ دزحاث مظخىر   لدي الىً

ُمل ُلى غسض مظخىي الليادة الدؼازهيت التي ث  ئيجابي دوز  وحىد ُلى يدٌ الِاملين،مما

يفي ، ُاٌ مً السكا خيث حِمل ُلى حِصيص و زفّ مظخىي أداء الِاملين و جىميت  الىً

مهازاتهم ، هما حِمل ُلى زلم أحىاء مسيحجت للِمل و ئكامت ُلاكاث هيبت مّ وافت 

أفساد االإجخمّ السياض ي ، وزلم مىار جىٌيمي يصجّ ُلى الؤهجاش والخميز ، هما حِمل ُلى 

باء االإللاة ُلى زةيع السابوت ، وذلً مً زلاٌ شيادة مظاخت جفىيم  جسفيم اُلأ

الظلوت و مؼازهت الِاملين في االإهام اللياديت ، و حغيير الىٌسة الخاهئت لديهم بِدم الثلت 

. بلدزاث و ئمياهياث الِاملين اللياديت

، ودزاطت السهخيس ي  (2014) مِيرغ آماٌ  دزاطت  الىخاةج مّ هخاةج  ول مً َرٍو جخفم

و الريً جىؿلىا ئلى أن الىمى الليادر الدؼازوي دوز في جدليم مظخىي ُالي مً  (2015)

يفيالسكا هما يِمل ُلى حِصيص و حصجيّ الثلافت الخىٌيميت لدي الِاملين، و أن ،   الىً

 خاحاث ئػباَيِملىا ُلى زلم و ئيجاد اهوباُاث هدى البيئت السياكيت ،هما حظاَم في 

                                                                              . (93، ؾ2008)و غسيبت   (97،99، ؾ 2006)مدمد أبى الىؼً ) الخلديس و الاخترام
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هما أن للليادة الدؼازهيت ُدة أطع منها ئكامت ُلاكاث ئوظاهيت بين اللاةد و مسؤوطيه و 

االإؼازهت في االإهام اللياديت و جفىيم الظلواث هما أن لها الِديد مً االإصايا التي جصزَ في 

هفىض الِاملين خيث حِمل ُل اهدؼاز حى الألفت و الىد و الاخترام بين السةيع و الِاملين 

و جىلد الثلت، هما جديذ ُمليت جفىيم الظلوت الِديد مً االإصايا مً زلاٌ هؼف 

 .االإىاَب و اللدزاث اليامىت في الِاملين 

رٍ الىخاةج حظايس و جإهد صخت الفسكيت الِامت و التي جىف ُلى أن للليادة الدؼازهيت  وَ

يفي لدي الِاملين بالسابوت الىلاةيت لىسة اللدم باالإظيلت . ُلاكت بالسكا الىً

 :الاظخيخاجاث

 مىحبت ازجباهيتمً زلاٌ ُسكىا لىخاةج دزاطت اطخيخجىا أن للليادة الدؼازهيت ُلاكت 

يفي في السابوت الىلاةيت لىسة اللدم باالإظيلت، خيث أن السابوت الىلاةيت ما هي  بالسكا الىً

ئلا مإطظت زياكيت َدفها زدمت اليؼان السياض ي لىسة اللدم جىافس ي وان أو جسويحي و 

لِمل يظىدٍ السكا ، و الرر مً بين مظبباجه ٌلا يدظنى ذلً ئلا بخىفير حى مىاطب 

االإؼازهت في اجساذ اللساز و الِلاكاث الؤوظاهيت و جفىيم الظلوت مما يظمذ بخلديم 

. زدماث جخماش ى مّ الخوىزاث و مىاهبت ُـس الاختراف

و حِد الليادة الدؼازهيت مً الاججاَاث الخديثت في الليادة ، خيث جخىكف ُلى مهازاث 

اللاةد ، فهى مدىز الِمليت الؤدازيت و يظاَم مً زلاٌ َرا الاججاٍ في جدفيز و السفّ مً 

السوح االإِىىيت للِاملين مً زلاٌ َرا الىمى، مما يظاَم  في السفّ مً مظخىي السكا 

يفي لدي الِاملين  .الىً

و حِد الِلاكاث الؤوظاهيت الجيدة هي الِامل الأوٌ لخدليم مظخىي ُاٌ مً السكا 

يفي لدي الِاملين بالسابوت الىلاةيت لىسة اللدم ،خيث حِمل ُلى   الخاحاث ئػباَالىً

الىفظيت للِاملين و جثير دافِيتهم للِمل و جسفّ زوخهم االإِىىيت مما يظاَم في زلم حى 

يظىدٍ السكا الخام لدي الِاملين ، هما يلِب زةيع السابوت دوزا هبيرا في الخأزير في 

طلىهياث الِاملين خيث يِملىن هجصء واخد لخدليم أَداف السابوت مما يظاَم في 

السفّ مً مظخىي السكا لدي الِاملين في السابوت الىلاةيت ، هما لخفىيم الظلوت و 

مؼازهت االإسؤوطين في االإهام اللياديت دوز هبير في حِصيص الثلت بين زةيع السابوت و الِاملين 



    -EISSN: 2773-448X ISSN: 2773-2851 ..…الليادة الدشاسهيت وغلاكتها بالشطا الىظيفي لذي:غىىان الملاٌ
  

خيث جمىدهم ػِىزا باالإظإوليت ، و حظاَم في زفّ زوخهم االإِىىيت مما يىِىع ئيجابا 

. ُلى مظخىي السكا لديهم 

 هما يمىىىا اللىٌ أن الليادة الدؼازهيت هي مً الأهمان التي تهخم بدىميت الِاملين 

م ػسواء لها في الىجاح ، هما هي بيئت زـبت لىمى كياداث االإظخلبل مً الؼباب  وحِخبرَ

وبالخالي جدليم  الِاملين ،هما يظهم َرا الىمى بسلم مىار يظىدٍ السكا دازل االإىٌمت،

 . االإسحىة الأَداف

::   ما يلياكتراحم ث ئليها االإخىؿل كىء الىخاةج رف   :اكتراخاث

 لخىميت مهازاث الليادة الدؼازهيت لدي زؤطاء و مظإولي االإإطظاث ُلد دوزاث جدزيبيت - 

 .السياكيت 

السياكيت  االإإطظاث دازل ُلاكتها بالإبداَ الؤدازر وكيادة الدؼازهيت  باٌالاَخمامكسوزة  -

  .مظخىر الؤهخاحيت الِمل في االإجاٌ السياض ي  لخوىيس االإخميزة الىفاءاث البؼسيت بوحل

  :المشاجؼ

.  ،االإىخبت الؼسكيت ، لبىان41كامىض االإىجد في اللغت الِسبيت ،ن:(2001) لىيع مِلىف-1

معجم ملاييع اللغت ، جدليم و كبى : (1991)أبى الخظين اخمد بً فازض بً شهسيا - 2

. ،ُبد الظلام مدمد َازون ،االإجلد الثالث ،داز الخبل ،بيروث

 في االإىٌماث،داز الجامِت الجديدة الؤوظاويالظلىن :(2004)مدمد طِيد طلوان-3

  .لليؼس ،الؤطىىدزيت

 و الخىٌيمي مً مىٌىز هلي ملازن،مِهد الؤوظاويالظلىن :(1995)هاؿس مدمد الِديلي-4

 . الِامت،االإملىت الِسبيت الظِىديتالؤدازة

 الفسدر و الؤوظاويدزاطت الظلىن )الظلىن الخىٌيمي : (2009)مدمد كاطم اللسيىحي-5

.  ،داز واةل ،ُمان، الأزدن5،ن (الجماعي

 ملازن ،مىخبت ئطلامي مدزل الؤطتراجيجيتالليادة : (2008)غسبيت ،زملان فهيم -6

. الؼلسر ،السياق
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مبادب ــ هٌسياث ــ " التربىيت الؤدازة :(2010)َىاء مدمىد الليس ي -12الخىشيّ ،ُمان 
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 الليادة الدؼازهيت و ُلاكتها بالثلافت الخىٌيميت لدي : (2012)ُظىس ُبد الِصيص- 16

مديسر االإدازض الخيىميت بمدافٌاث غصة مً وحهت هٌس االإِلمين، زطالت ماحظخير غير 

سميؼىزة ،حامِت  ..  ،غصةالأشَ
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 االإدىز  زكم  الِبازاث

يظهم زةيع السابوت في جىفير مىار الِلاكاث الؤوظاهيت       01  

يظهم زةيع السابوت في جىفير حى يظىدٍ الخفاَم و       

االإؼازهت 

02 
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يِمل زةيع السابوت ُلى جىفير لؼِىز بالسكا ًُ بيئت      

الِمل لدي الِاملين 

03  

 

 

الِلاكاث 

 الؤوظاهيت

يدسؾ زةيع السابوت ُلى الخىاؿل الاحخماعي مّ      

الِاملين في االإىاطباث الخاؿت بهم 

04 

يخفهم زةيع السابوت مؼاول الِاملين و يِمل ُلى      

. خلها 

05 

يظهم زةيع السابوت في جىفير مىار مً الخماطً و      

الترابى بين الِاملين 

06 

يبرٌ زةيع السابوت حهدٍ لصيادة ئخظاض الِاملين      

  برواتهم

07 

 الفسس كيم الِاملين هفىض في السابوت زةيع يغسض     

 والاُتزاش

08 

يدُم زةيع السابوت آزاء الِاملين وجىحهاتهم ُىد      

 مىاكؼت للمىاكف االإسخلفت في البيئت السياكيت ئحساء

09 

يظهم زةيع السابوت في جىميت الاججاَاث الايجابيت      

. لدي الِاملين

10 

 بين زةيع السابوت و الِاملين الؤدازيتجدظم الاجـالاث      

باالإسوهت 

11 

جخم مىاحهت االإؼىلاث الِمل بين السةيع و الِاملين      

بالىكىح و الـساخت 

12 

 يمخاش زةيع السابوت بِلد الللاءاث الاحخماُاث زازج      

. السابوت الإِالجت االإؼىلاث التي حِترق الِاملين

13 

يؼسن زةيع السابوت الِاملين في ُمليت الخسويى مً      

. الؤدازر  الؤؿلاحاحل 

14  

 

 الهيئت أُلاءيدسؾ زةيع السابوت ُلى مؼازهت وافت       

في ؿىّ اللسازاث  

15 
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يىًف زةيع السابوت كدزاث الِاملين االإبدُين في      

 الؤدازيتزدمت الِمليت 

16  

مؼازهت 

االإسؤوطين 

للمهام 

 اللياديت

يِلد زةيع السابوت دوزاث جدزيبيت للِاملين ُلى      

هيفيت ؿىّ و اجساذ اللسازاث  

17 

 وفم الؤدازيتيلىم زةيع السابوت بخىشيّ االإهماث      

. كدزاث الِاملين

18 

 حِامل الِاملين أطلىبيظاُد زةيع السابوت في جوىيس      

. مّ بِلهم البِم مً زلاٌ الِمل بسوح الفسيم

19 

 البرامج و ئكسازيؼسن زةيع السابوت الِاملين في      

 الؤبداُيتاالإؼازيّ السياكيت لخىميت االإىاَب و اللدزاث 

. السياكيت

20 

يؼسن زةيع السابوت الِاملين في جدديد الاخخياحاث      

. الخدزيبيت للخوىيس االإهني

21 

يؼسن زةيع السابوت الِاملين في وكّ االإلترخاث      

.  السابوت االإاليتئمياهاثالبىاءة للاطخفادة مً 

22 

 الِاملين في حؼىيل اللجان السابوتيؼسن زةيع      

. لخوىيس ُلاكاث االإجخمّ االإدلي مّ السابوت

23 

 أَدافيؼسن زةيع السابوت الِاملين في جوىيس      

. السابوت

24 

 أُماٌيؼسن زةيع السابوت الِاملين في حدوٌ      

. الاحخماُاث كبل ُلدَا

25 

يؼسن زةيع السابوت الِاملين في جىشيّ االإهماث       26 

يخِاون زةيع السابوت مّ الِاملين في بىاء الخوى      

الِلاحيت لخالاث الِىف 

27 

 ثحظيير البوىلايىحه زةيع السابوت الِاملين في      

وجىشيّ حداولها ُليهم  

28 
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ت اهجاش       جفىيم زةيع السابوت للظلوت يظاُد في طسُ

  الؤدازيت الأُماٌ

29  

 

 

 

 

جفىيم 

 الظلوت

يفىق زةيع السابوت مظاُديه في اجساذ اللسازاث في      

. خالت غيابه

30 

يظىد زةيع السابوت لأخد الِاملين جىشيّ البرامج في      

بدايت االإىطم السياض ي 

31 

يفىق زةيع السابوت اخد الِاملين باُداد حدوٌ      

.  الأُماٌ وجىشيِه ُلى الِاملين

32 

يظىد زةيع السابوت لأخد الِاملين مخابِت الؤػساف      

 ُمل اللجانُلى طير الِمل و مساحِت 

33 

يفىق زةيع السابوت اخد الِاملين بمخابِت سجل      

الخلىز و الغياب 

34 

يفىق زةيع السابوت اخد الِاملين بادازة اللجىت      

. االإاليت

35 

يفىق زةيع السابوت الِاملين بالاجـاٌ و الخيظيم      

. بين السابواث لإحساء الىدواث و اليؼاهاث السياكيت

36 

يسىٌ زةيع السابوت اخد الِاملين بؼساء ما يلصم      

السابوت مً وطاةل ومِداث 

37 

يىُص زةيع السابوت لأخد الِاملين بمساحِت بسامج      

. السابوت

38 

يىول زةيع السابوت أخد الِاملين بمخابِت طلامت      

االإباوي و جلديس أمىز الـياهت 

39 

يفىق زةيع السابوت اخد الِاملين بمخابِت ُمل      

اللجان السابوت 

40 

يفىق زةيع السابوت اخد الِاملين بمخابِت الِمل مّ      

االإجخمّ االإدلي 

41 
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 الىظيفيملياض السكا : 2ملخم زكم

م 
سك

الِبازة ال
ما 

ما
ي ج

ض 
مس

ي 
ض 

مس

ما 
د 

خ
ى 

ئل

ي 
ض 

مس
ير 

غ

ما 
ما

ي ج
ض 

مس
ير 

غ

     ما يديده لً الِمل مً وكذ لخلديم ُملا مسكيا  10

يفي  20      ملداز الجهد الرر يخولبه الِمل الىً

يفت مً فسؾ للخجديد و الابخياز  30      ما جديده لً الىً

     هبيِت الِمل الرر جلىم به  40

يفت  50      مدي طهىلت أداء مهام الىً

     ملاةمت الِمل للدزاجً الصخـيت  60

     الؤمياهاث االإخاخت لً لاهجاش مهام ُملً  7

     ئخظاطً بالخلديس الراحي مً زلاٌ اهجاشاث الِمل  80

يفت مً فسؾ لخيىن مظإولا ًُ جسويى ُملً  09      ما جديده لً الىً

يفت مً فسؾ لاهجاش ُملً بالأطلىب الرر جسخازٍ  10      ماجديده لً الىً

يفت مً مظإوليت في الِمل  11      ما جخلمىه الىً

     مظإوليت الؤػساف االإخاخت لً ُلى أُماٌ الآزسيً  12

     الفسؾ االإخاخت لً لخىميت مهازاجً في الِمل  13

     فسؾ الخدزيب االإخاخت لً أزىاء الخدمت  14

فشص التركيت المادًت المخاخت لً في وظيفخً مً خلاٌ الخذسٍب أو الخػليم  15

أثىاء الخذمت 
     

فسؾ التركيت االإِىىيت االإخاخت لً في وًيفخً مً زلاٌ الخدزيب أو الخِليم أزىاء  16

الخدمت 
     

يفىق زةيع السابوت اخد الِاملين بملابلت زؤطاء      

.  ُلى حظاؤلاتهم و اطخفظازاتهمالؤحابتالفسق و 

42 
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يفخً مً زلاٌ الخدزيب أو الخِليم أزىاء  17 جيافإ الفسؾ في التركيت في وً

الخدمت 

     

     ما يخاح لً مً فسؾ لخجسيب أفيازن و مبادةً في الِمل   18

     ما يخاح لً مً فسؾ الإؼازهت في الخسويى وؿىاُت اللسازاث في الِمل   19

     ما يخاح لً مً فسؾ لخجسيب وطاةل حديدة لأداء أفلل لِملً  20

     مدي وكىح الؤحساءاث و أَداف الِمل باليظبت لً  21

     أطلىب ئدازة الخِليماث مً زؤطاةً  22

     أهٌمت الِمل االإوبلت ُلى الِاملين  23

خماد ُلى الظلوت السطميت  24 مدي الاطخِداد مً زؤطاةً للخفاَم دون اُلا

و ئؿداز الأوامس 

     

     الأطلىب الرر يدبِه السةيع في خل مؼاول الِمل  25

     الـلاخياث االإِواة لً في الِمل  26

يفي  27      الأطلىب االإخبّ في جلىيم أداةً الىً

     مدي حِاون االإؼسف الؤدازر في خل االإؼىلاث التي جىاحهً في الِمل  28

      (...االإبنى، الؤكاءة، الخىييف)ًسوف الِمل و بيئخه االإاديت  29

     مدي جىفس الىطاةل االإظاُدة للِمليت الؤدازيت وئمياهيت اطخسدامها  30

يفت مً جامين للمظخلبل  ما 31      جىفسٍ لً الىً

ا  32 يفخً مً الؼِىز بالاهمئىان بلمان اطخمسازَ      ما جديده لً وً

     زد الفِل الرر جلمظه لدي زؤطاةً ُىد ئحادجً الِمل  33

     زد الفِل الرر جلمظه مً االإؼسف االإسخف ُىد ئحادجً للِمل  34

     الخلديس الرر ججدٍ مً كبل زؤطاةً في الِمل  35

     الخلديس الرر ججدٍ مً كبل االإؼسف االإسخف في الِمل  36

     جلديس شملاةً بالجهد الرر جبرله لخدليم حىدة الِمل  37
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      الزي جبزله في الػمل وهخاجه اليً وغذم وعبخه لغيرن (الػللي-البذوي)ئسجاع الجهذ  38

     هفايت الساجب الرر جدـل ُليه  39

     جىاطب الساجب الرر جخلاكاٍ مّ زبراجً ومإَلاجً الِلميت  40

     جىاطب الساجب الرر جخلاكاٍ مّ الِمل الرر جإديه  41

     الظمِت والفسس التي جىدظبها ُاةلخً مً الِمل الرر جإديه  42

يفت مً فسؾ للخـىٌ ُلى جلديس الآزسيً  43      ما جديده لً الىً

     هٌسة االإجخمّ الإهىخً  44

     ما جديده لً الىظيفت مً الخػشف غلى شخصياث مشمىكت وجىىًٍ صذاكاث  45

     الِلاكت بيىً وبين زةيظً في الِمل  46

     الِلاكت بيىً و بين مسؤوطيً  47

ت  48      الِلاكت بين أُلاء االإجمىُ

دم االإيل للِصلت  49 ت وُ      مدي جىفس السوح الاحخماُيت لدي أُلاء االإجمىُ

     دزحت االإظاُدة االإلدمت لً مً شملاةً في الِمل ُىد الخاحت  50

 

 

 

 


