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    :الملخص
 على اللؼت الغكمُت واالإىطم زىائي اللُمت، لُطغح كبضًل باعخماصهطكاء الاصطىاعي، ما أوكفني في الآوهت الأزيرة هى الخأزير االإتزاًض لل  

أصاء االإهام االإؿىضة إلُه وفم االإعلىماث التي ًجمعها في ٌعخمضه الفغص مىا في الكثير مً أعماله كأهظمت وأحهؼة جداكى طكاء الؤوؿان 

مً حهت وفي بىاء هماطج مً البرامج التي جترحم جفكيره في خل مشاكله مً حهت أزغي، وهظغًا لمحضوصًت هظا الظكاء في الخعامل مع 

االإعلىماث الؼامضت و االإضببت إججه علماء الظكاء الاصطىاعي إلى الاعخماص على االإىطم االإغن أو وفم ما ًطغح على أهه مىطم الضعحاث 

غ  ض مً الضكت واالإىضىعُت والىاكعُت، فكُف ؾاهم االإىطم االإغن في جطىٍ لُيخلل إلى مغخلت حضًضة في ؾلم الخطىع لآحل بلىغ االإؼٍ

أبدار الظكاء الاصطىاعي ؟ وهل إؾخطاعذ اللؼت الغكمُت في االإىطم االإغن خل االإشكلاث التي إعجبطذ بالظكاء الاصطىاعي؟ لظا 

                            .  إعخمضها االإىهج الخدلُلي الىلضي في البدث واالإبني أؾاؾا على آلُاث الخدلُل االإىطلي الإعالجت االإشكلت االإطغوخت 
      .اللغة الرقمية ،المنطق ثنائي القيم، الذكاء الاصطناعي، المنطق المرن: الكلمات المفتاحية

Abstract : 

What stopped me recently is the growing influence of artificial intelligence, based on digital 

language and dual-value logic, to be presented as an alternative that a person relies on in many of his 

work as systems and devices that simulate human intelligence in performing the tasks assigned to him 

according to the information he collects on the one hand and in building models of programs that 

translate his thinking In solving its problems on the other hand, and due to the limitations of this 

intelligence in dealing with vague and fuzzy information, artificial intelligence scientists tended to 

rely on flexible logic or according to what is presented as the logic of degrees to move to a new stage 

in the ladder of development in order to achieve more accuracy, objectivity and realism, so how 

Flexible logic contributed to the development of artificial intelligence research? Was the digital 

language in flexible logic able to solve the problems associated with artificial intelligence? 

Keywords: digital language, dual-value logic, artificial intelligence, Fuzzy logic. 

 :مقذمغ

إن ما شهضه الفكغ الفلؿفي مً إؾهاماث عضًضة في الحلل االإعغفي واالإىطلي  زاصت ،والتي أصلذ بضلىها وهاصث 

لت االإىطم الأعؾطي كدال االإىطم  بضغوعة إعخماص مىطم ًكىن مؼاًغًا في جدلُل كضاًاه وأشكاله عً ههج وطغٍ

اض ي- الغمؼي  ش االإىطم واالإىطم االإعاصغ ال- الغٍ طي بغػث إججاهاجه ومىضىعاجه على هدى لم ٌؿبم له مثُل في جاعٍ

لخصبذ له كغاءاث وجفغعاث مخسصصت علمُت أو ػير علمُت ،وما ظاهغة حعضص الأوؿاق االإىطلُت في الفترة االإعاصغة 
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مىطم العلاكاث مىطم  مثل مىطم اللضاًا ،مىطم المحمىلاث،: التي  حعلخىا هخدضر عً حعضص أؾماء االإىطم 

 .وػيرها مً أهىاع الدؿمُاث إلا صلُلا على زصىبخه وهضجه ...الأصىاف، مىطم الجهت

فاالإىطم والعلىم الصىعٍت عامت جفخلض لأبعاص كثيرة وأؾاؾُت في الىكذ هفؿه لا ًمكىىا جدُُضها ختى هضعؽ 

وػيره مً . . الىاكع بكل ججلُاجه وبمىضىعُت جفغضها الغوح العلمُت ،فالبعض الؼمني، واللؼىي ،والؤبؿخمىلىجي 

الأبعاص االإخىىعت والعضًضة التي ًكىن لها الخأزير الحاؾم والفعال في جفؿير وفك الالخباؽ االإغجبط بالظىاهغ، لهظا 

كان للمىطم االإعاصغ بأوؿاكه االإخعضصة الضوع الفعال والضافع لخلم بغامج للظكاء الاصطىاعي وكظا الخفكير الصىاعي 

مداكُا للعملُاث العللُت عىض الؤوؿان ،فهى ٌعخبر  أخض الفغوع الأؾاؾُت في علم الحاؾباث التي جدؿم بها البرامج 

ت وأهماط عملها، ؾىاء مً زلال خىؾبت اللؼت  الحاؾىبُت والتي حعمل على مداكاة اللضعاث الظهىُت البشغٍ

اضُاث حعخمض الغمىػ والأعكام في الخعبير عً اللضاًا  ت صكُلت شبيهت بلؼت الغٍ لها إلى لؼت عمؼٍ الطبُعُت وجدىٍ

ت في ظهىع اللؼت الغكمُت صازل  والحلائم، وهى ما إوعكـ فُما ٌعغف بالظاهغة الغكمُت،  فكُف ؾاهمذ الغمؼٍ

الاؾخضلالاث االإىطلُت؟ وعلى أي شكل جم مداكاة الىاكع ؟ وكض إعخمضها مىهجُت الخدلُل والىلض الإا لها مً إؾخضلال 

 .وإؾدخاج وملاعبت بين الأوؿاق االإىطلُت طاث اللُم االإخعضصة 

 :البدايات الأولى للغة الرقمية في المنطق • 
للرموز دون الكلمات إلا أن إستخدامو ىذا كان لزدودًا إذا إقتصر على  (م.ق322-384)      رغم إستخدام أرسطو

فقد فعل -وضع رموز للتعبير عن الدتغيرات كالمحمول والدوضوع في القضية الدنطقية ،وبما أن أرسطو لم يعطى رمزا للثوابت
دالة "لكن مع رمزه الناقص ىذا بين لنا بكل تأكيد أن كل صيغة منطقية "فجاءت الرمزية عنده ناقصة- ذلك الرواقيون

 ( .                                                                                                                    44 ، ص1972الفندي ،)ذات معتٌ قاموسي  وليست قضية ولزددة Propositional Fonction"قضائية
لتكون أهمية الجانب الصوري و سلبمة البرىان الدعتمد أساسا على اللغة الرمزية بدل اللغة العادية حتى يتم فحص العملية 

الاستدلالية من الناحية الصورية ،فمن ناحية الوضوح وسهولة التداول تبقى اللغة العادية عاجزة عن إبراز الفرق الدقيق بين 
للصورية في منطق أرسطو تقول أنو لابد لحقائق " "أندري لالاند"الدعاني الصورية الواردة في التعبير، إذ لصد في تعريف 

الدنطق أن تكون صورية، وقبل ىذا لابد لو من أن يقوم على مواضعات وتعريفات رمزية أيضا ،وىي نفسها الصورة العامة 
لأكثر العلوم صورية في حاضرنا كالرياضيات ،لكن وحسبو دائما بالرغم من تحقق شرط التواضع على تعريفات معينة 
كجانب لزدد لصورية علم ما وفي منطقو دائما لم تتحقق ىذه الرمزية، ولذذا لم يخرج ىذا التواضع عن دائرتو اللغوية 

( .                              447، ص1996لالاند،)الصرفة، فلم يعطى بذلك أرسطو ولم يضع تعريفات رمزية لذذه الأسس القويمة لدنطقو 

فالعبارة تحمل معنيين ،أحدهما أرسطو يتصف بصفة الفلسفة أو " أرسطو فيلسوف"     فلو أخذنا قضية تزلية تقليدية 
التفلسف ،وثانيهما أن أرسطو ينتمي إلى فئة الفلبسفة ،فهو تدييز لو أهمية خاصة من ناحية منطقية معاصرة، فإذا كانت 

حيث " أ ف " اللغة العادية عاجزة عن إبراز ىذا الفرق ،فلغة الرموز قادرة على ذلك ،فبالنسبة للمعتٌ الأول تكون الصيغة 
والرابط بينهم ىو ثابت الإنتماء "  فأ" يرمز إلى فيلسوف بينما الدعتٌ الثاني يرمز إليو بالصيغة" ف"يرمز لأرسطو، و" أ"
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( )  لذذا يمكن إعتبار الدنطق ىو أساس كل نظرية إستدلالية تقوم أساسًا على النسق وبهذه الرمزية إستطاع أن يعطي دفعا،
قويا ودوراً ىامًا وفعالاً لكل العلوم ،فهو إمتداد فعلب لدا تقدم خاصة ما أنتجتو الدنظومة اليونانية ،ليشدنا ما قدمو أرسطو في 
بنائو لنسقًا منطقيًا و إستخدامو مبادئ للنسق دون ذكرىا كمبادئ فقد وصل إلى الدالة القضائية أيضا دون أن يبين ما ىي 
،إن إعادة قراءة الدنطق ومفاىيمو بنظرة معاصرة جديدة تتماشى والتطور الحاصل في تريع العلوم، يجعل من مبادئو ومفاىيمو 

أكثر مرونة وإنفتاح على التعدد وإدخال الأرقام ليصبح أقل صرامة وحدة من سابقيو، لتبدأ فكرة المحاكاة وبروز الذكاء 
الاصطناعي وعلبقتو بالدنطق والتي مهدت لبناء الآلية الإستدلالية التي كانت قاعدة إنشاء الحواسيب ،لذلك بدأ يطرح 

الإنسان في الكثير من أعمالو ،فهو بهذا يعتبر لزصلة لتطور الآلة والإنسان عبر الدراحل  الذكاء الاصطناعي كبديل يعتمده
، 2017موساوي،)" النظرية الحاسوبية"الزمنية الدتعاقبة  الذي أفرزتو العلوم التكنولوجية الحديثة لتقدم لنا ما يسمى 

(    194ص

     فهو أي الذكاء الاصطناعي يعٌد أحد أىم لرالات العلوم والتكنولوجيا التي ظهرت في ىذا العصر، والذي يهدف إلى 
فهم طبيعة ذكاء الإنسان ولزاكاة سلوكو عن طريق برامج حاسوبية وتطبيقات ذكية ىدفها تقديم روبوتات قادرة على التحرك 

فهو يعرف على أنو آلة تستخدم الذكاء الإنساني في إكمال مهمة ما من خلبل التخطيط والتعليم ...والرؤية والاستماع
والتفكير وحل الدشكلبت ،إضافة إلى أن من أىم الخصائص التي يتميز بها الذكاء الاصطناعي ىي التعلم الذاتي، والتفاعلية، 

والدرونة ،والتعلم عن بعد ،لينتج مايصطلح على تسميتو بتكنولوجيا الدعلومات والتي تعتٌ النظم الدختلفة التي يتم بواسطتها 
الحصول على الدعلومات في كافة أشكالذا وإختزانها ومعالجتها وتداولذا وإتاحتها للمستفدين بإستخدام أجهزة الحاسوب 
والاتصالات عن بعد ،فمجال تكنولوجيا الحواسيب تحليل وتصميم ،وإنتاج للبرامج ،وإنتاج الدعلومات بطريقة واضحة 

في حين يتضمن لرال تكنولوجيا الاتصالات ما يطرح على أنو ..ومفهومة ،أي ترع الدعلومات وتشفيرىا إلى غير ذلك
مازن، )تكنولولجيا الأقمار الإصطناعية، وتكنولوجيات الكابلبت والألياف الضوئية والبصرية وكذا الاتصالات الرقمية 

           (            424، ص2018

 الرمزية أساس اللغة الرقمية                              :

" الرقمنة"لقد ساهمت الرمزية في ظهور اللغة الرقمية، والتي كانت في البداية اللغة الوحيدة للتعامل مع الحواسيب، فظهور 
ا تحضى البحوث التي تتناول دراسة ذأمر يقتضيو تطور الفكر البشري وفق تطوراتو ومساراتو الدتباينة والدتغيرة بإستمرار، لو

القدرة اللغوية للئنسان آليات التحويل من اللغة الطبيعية إلى اللغة الرمزية وأهميتها الكبيرة في لرال الذكاء الاصطناعي فتدخل 
وبما أن الجزء ..ىذه القدرة اللغوية في معظم البرلريات التي يضعها علماء الذكاء الاصطناعية كالنظم الخبيرة وتدثيل الدعرفة 

الأكبر من الدعرفة الإنسانية موجودة في نصوص لغوية، فكان  لابد للحاسب من طريقة تدكنو من التعامل مع النصوص 
اللغوية والاستخلبص من ىذه الدعرفة خاصة إذا علمنا أن علماء الذكاء الاصطناعي يهدفون إلى جعل الحوار بين الإنسان 
والآلة لشكنا بدقة أقرب ما تكون إلى اللغات الطبيعية التي يستخدمها في حواره مع أقرانو ومن تذة تأتي أهمية برلريات معالجة 

(     124، ص1987فرغلي ،)اللغات الطبيعية 
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 من خلبل جبر الدنطق في الدفع بأبحاث (1864-1815)ساىم جورج بوول: جبر المنطق والبوابات المنطقية 
الحاسوب إلى الأمام ،رغم أنو إلى وقت تأسيسو لو لم تكن لديو أية فكرة عن تطبيقاتو، ليتم بعد ذلك إعتماد جبر الدنطق في 

فالدنطق مثل الذندسة يقوم على حقائق "التأسيس للبوابات الدنطقية التي تعد الأساس في بناء وتصميم نظم الحواسيب، 
 بديهية ،وتعريفات مبنية على النظري

فهو بهذا يقوم على حقائق بديهية ،وتعريفات مبنية على النظرية العامة للرمزية التي تشكل أساس ماىو معتًف بو كتحليل ،
يؤكد على ضرورة إخضاع الدنطق للمعالجة الرياضية ،على شرط أن يتحرر ىذا الدنطق من الأسلوب العددي وبالتالي فإنو 

( p48،1955، Paul )يعتقد أنو لابد من حصر كل إستدلال عقلي في سلسلة عمليات منطقية منظمة تتناول الرموز
وعندما نتناول الرموز فهذا يعتٌ إما تكون على ما ىو رقمي أو إفتًاضي والذي يتخذ شكل لزاكاة الواقع عبر إستخدام 

لتأتي بعدىا الحسابات والتي تسمى الحسابات غير . الأجهزة التي تنقل الإشارات الكهربائية الرقمية داخل الحواسيب 
كلبسيكية والتي يعتبرىا بلبنشى تدثل التجديد والإضافة في الدنطق لأنها قامت بتبديل لزتوى الدسلمات وليس حذفها 

،خصوصا مسلمة الثالث الدرفوع أين يراىا تدثل فعلب منطقيات جديدة مثلها كل من لوكازيفيتش بإبداعو الدنطق ثلبثي القيم 
وريشنباخ بمنطقو التًجيحي لامتناىي القيم ىذا الأخير تبتٌ الدنطق الاحتمالي الذي يفتًض وجود قيمة ثالثة إضافة إلى 

إن لغتنا الدعتادة مبنية "والتي تدثل قيمتي الصدق والكذب فيقول (0.1)القيمتين العدديتين الدعروفتين في الدنطق الكلبسيكي 
على منطق ثتائى القيم ،أي على منطق قيمتي الصدق فيو هما الصدق والكذب ولكن من الدمكن تكوين منطق ثلبثي القيم 

،فيو قيمة متوسطة ىي اللبتحديد وفي ىذا الدنطق تكون القضايا إما صادقة وإما كاذبة وإما لا لزدودة 
 ( 169،ص1968ريشنباخ،)
ماكان مطروحا سابقا فيما تعلق بالدنطق متعدد القيم وخاصة قبل : علاقة المنطق متعدد القيم بالذكاء الاصطناعي  -

ظهور الحاسوب والتكنولوجيا الرقمية مثل لزاولات لوكازيفيتش وريشنباخ ،تغيرت مع بداية التعامل بالحواسيب فطغت الثنائية 
وإستمرت لددة طويلة ،إلى أن تطورت ونمت وفق لزاولات متكررة لصياغة نظرية لدنطق متعدد القيم لأجل تجهيزىا  (1.0)

وتطبيقها إلا أنها لم تجد نصيبا من الاىتمام إلا بعد ظهور الدعرفة كإشكالية أساسية في الذكاء الاصطناعي على يد جون 
أماما ندعوه بمبدأ  (20،ص2012ناصر،)سيريل في الثمانينات تهدد بإفشال كل المحاولات لتحقيق أىدافو الأساسية 

ومن ثم إتصال الحوادث والحركات " صلبح عثمان/" فهو إتصال الزمان والدكان ،كما عبر عنو دContinuityالاتصال 
،فمثلب تخيل أنك في غرفة ما بلب إضاءة صناعية وإن كان ضوء الشمس يغمرىا بما يكفي لأن ترى كل شئ بوضوح لاشك 
أن الغرفة مع مرور الوقت سوف تتحول تدريجيا إلى الظلبم يأتي بدرجات متصلة بحيث يصعب تدييز الاختلبف بين درجة 

وبين أي درجتين متتاليتين توجد دائما درجة ثالثة تستعص على الخبرة وإن كانت -سابقة أو تالية بالعين المجردة-وأخرى
والتعبير عنو رياضيا يجعلنا لضصره  (69،ص2002صلبح ،)   Real Numbersتناظر عددا في سلسلة الأعداد الحقيقية

فإنو ىناك فاصل بينهما من الأعداد الحقيقية اللبمتناىية ،وىو لامتناىي  [0.1]دائما بين عددين متتالين كما سبق ذكرهما
فإذا عدنا إلى مثالنا السابق فإنو بين النور .. لان أي حدين معلومين في ىذا الفاصل يوجد بينهما دائما حد ثالث وىكذا
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والظلبم داخل الغرفة تكون القضية صادقة بدرجة كون الغرفة مظلمة ىذه الدرجة تناظر في أي آن زماني عددا حقيقيا يقع 
ىذا يدل على أن الصدق أيضا يأتي بدرجات متصلة، ولقد بدا ىذا الدتصل العددي لدرجات  [1.0]في الفاصل الدغلق

الصدق أكثر جاذبية للمعاصرين من علماء الدنطق لا لشئ إلا لأنو يعد بتجنب الإختيار التعسفي السابق لقيم الصدق في 
الدنطق ذي العدد الدتناىي من القيم فضلب من أنو النموذج الفكري الأكثر دينامكية إزاء غموض الواقع أو بالأحرى إزاء 

(                                                                         70،ص2002صلبح ،)غموض اللغة التي نعبر بها عن الواقع 
 بالنسبة للمنطق الثلبثي فهو يشتمل الجانب الفكري والفلسفي لدفهوم الدنطق الثلبثي على أساس : أولاً المنطق الثلاثي

توسيع معيار الحكم في القضايا ،فبدلا من تحديد الحكم على القضايا بأنها صادقة أو كاذبة تتغير العملية لتصبح عملية 
بمثابة توسيع في الطبيعة النوعية لدعيار الحكم والتي تشمل القضايا التي لا معتٌ لذا من الدنطق  (1/2)إدخال قيمة وسطية 

حالات ،أما على الدستوى التطبيقي الذندسي لنجد أن تطبيق الدنطق الثلبثي  (9)الكلبسيكي فتعطى لنا ىذه القيم الثلبثية 
على التصميم وآلية عمل البوابات الدنطقية ،وما يتًتب على ذلك عن طبيعة إشارات التحكم الدعالجة ويقدم توسيعا كميا أي 

يصبح عدد الحالات التي تقوم البوابات الدنطقية سنقوم بالتعامل مع ثلبث إشارات بدلا من إشارتين ،أما من الناحية 
الدنطقية فسنجد فيما يتعلق بتمثيل الدعرفة فإنو يمكنو توسيع الرموز والحروف والأرقام التي تشفر من الناحية العددية كنتيجة 

لزيادة عدد الإشارات التي ترمز لذا بالاستناد إلى القيمة الثالثة التي تحدد وضعيات إحصائية للحروف فتساعد على إستعاب 
 ( 22،ص2012ناصر،)نسبية اللغة الطبيعية والتي تدثل على مستواىا 

إن التطورات الدنطقية والرياضية التي لحقت بالدنطق ثنائي القيم فتحت المجال للتفكير بطرق أوسع : المنطق متعدد القيم-
للؤكثر من قيمتين صدقيتين ،فإتجو إىتمام البعض إلى الدنطق متعدد القيم لأجل بناء أنساق تستوعب تعدد القيم، ليتأتى 
التوسيع الكمي في عدد الاحتمالات والتي تصاغ على شكل علبقة بين قضيتين ،غير أنو ىناك إختلبف بين الدنطق الدرن 

والدنطق متعدد القيم ،من حيث مستوى التطبيق في الذكاء الاصطناعي وىندسة التكنولوجيا على الدستويين الالكتًوني 
والبرالري ،فالأول يتطلب تكوين أسس تكنولوجية إلكتًونية وبرامج جديدة على غرار تطبيقات الدنطق ثنائي القيمة في 
التكنولوجيا الحالية ، في حين أن الدنطق الدرن الدطبق في الذكاء الاصطناعي يقوم على الأساس التكنولوجي الالكتًوني 

والبرالري للبتجاه التقليدي في الذكاء الاصطناعي والذي يقوم على تطبيق الدنطق متعدد القيم في الذكاء الاصطناعي علم 
–الحاسوب والتي تدثل من الناحية الدنطقية صياغة أنظمة التشفير و يسمح بتطبيق الدنطق متعدد القيم بتبسيط التعقيدات 

وىو ما يمكن ربطو بالتمثيل الدعرفي الذي لا يرتبط بالبرامج الرقمية التي تقوم عليها –التًكيبات اللغوية في مستوى لغة الآلة 
 Combinatoryالحواسيب لأنو يغلب على الدسائل التي يتناولذا الذكاء الاصطناعي ما يسمى بالتفجير التجميعي 

Exptosion  ( ،12، ص1993آلان     )
 إن تكاثف الجهود في لرالات علمية وتطبيقية شتى أدت إلى ظهور ما  :الكفاءة البشرية وبلورتها فيما هو نظري

يسمى بالنظريات والأنظمة خبيرة ومنتجة ،ولبناء منطق يعتبر أساسًا للذكاء الاصطناعي علوم الحاسوب ،لابد من تناول 
الأسس النظرية لدفهوم عملية البناء وتدرج مراحلها و الدور الذي تلعبو فروع الدعرفة في ىذا البناء ذلك لأجل تحقيق أىدافو 

يسمح الذكاء الاصطناعي للآلات بتكرار قدرات العقل البشري لزاكاة )وىي لزاكاة القدرات العقلية الدعرفية للئنسان
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لكن ىذا البناء ىو مرىون بتقدم النواحي الذندسية في تصميم صناعة وسائط التكنولوجيا والدتمثلة في الأجزاء  (سلوكو
الالكتًونية الدكونة للحاسبات الآلية، فالدرحلة الأولى للبناء تعد من إختصاص الفلسفة بصورة عامة وفلسفة اللغة وفلسفة 

الدنطق و فلسفة الذكاء الاصطناعي بصفة خاصة لأنو في عملية تطبيق الدنطق متعدد القيم على مكونات الحواسيب وبرامج 
الذكاء الاصطناعي لابد من أن تسبقها عملية إكتمال الصياغة النظرية لبناء الدنطق الدتعدد ،على عكس الدنطق الكلبسيكي 
الدطبق على التكنولوجيا الحالية والذي بدأ بعملية الصياغة النظرية من أرسطو إلى بلوغ صورتو النهائية كتطوير للجهاز الرمزي 

وتقوم كل من فلسفة الدنطق وفلسفة اللغة بالدور  ( PM)فيما يسمى ببرنبيكا ماتيماتيكا " برندراسل"الدنطقي على يد
الأساسي في مرحلة الصياغة النظرية بالإضافة لعلم الدنطق ثم في الدرحلة التالية يأتي دور العلوم الدتخصصة في صناعة 

الحواسيب بتًترة ىذه الصياغة النظرية إلى تطبيقات ىندسية ملموسة أي تطبيقات عملية ،فتستخلص الدعرفة من الخبراء 
  Knowledge Engineeingوتضعها في قوانين وأسلوب عمل الذيكل الدختار وتسمى ىذه العملية بهندسة الدعرفة 

(  26 ، ص2003الاكاديمية، )

  إن الدنطق الدرن ىو نظام سيطرة يسعى لحل الدشاكل الدنهجية، إذ يوفر وسيلة  : أهمية تطبيق منهج المنطق المرن
سيطرة للوصول إلى استنتاج واضح مستند إلى مشكلة غامضة ومبهمة وغير دقيقة أي عندما تكون الدعلومات ضخمة أو 

غير مكتملة ويمكن من خلبل إستخدام الدنطق الدرن السيطرة على الدشاكل الجديدة أيضا وإتخاذ قرارات فجائية بشكل أسرع 
أكثر فاعلية ،فهو جسر يتجاوز الفجوة بين عتبة الدقة الدصاحبة للمنطق التقليدي سمتو الحدية ،وغياب الدقة السائدة في 

العالم الواقعي، لزاولات الدستخدم لتفسير الدظاىر التي تحيط بو في كل مكان، بالدقابل تكمن الخصائص الفردية لذذا الدنطق 
 لشا أسهم في فتح الابواب على مصرعيها أمام إنشاء Linguistic Varigbleفي قدريو على التعامل مع الدتغير اللغوي 

فالأهمية  (109،ص2012قاسم،)ج رياضية، ومنطقية مبتكرة لوصف الكثير من الدسائل الشائكة في علومنا الدعاصرة ذنما
الرئيسية لو تكمن في قضية الإستخدام وقدرتو في معظم الدشاكل الرئيسية بإستخراج البيانات وإستخراج الدعلومات ومن أىم 

:    الحلول الدقدمة من قبلو ىي
  ،البيانات والدعلومات الدطلوبة تكون متوفرة ضمن نطاف واسع من البيانات والدعلومات الدنشورة في قواعد البيانات

                    .  Internetأو على الشبكة العنكبوتية العالدية 
  إختلبف شكل البيانات والدعلومات بحسب الدصدر المجهز لذا فقد تكون بيانات مكتوبة ،أو صوتية أو صورية أو

عدم تجانس البيانات والدعلومات، فقد تكون عددية أو لغوية ،دقيقية أو غير دقيقية، واضحة أو - على شكل فيديوية 
.               غامضة ،أو تكون تقريبية بأشكال لستلفة بحسب التقدير الشخصي 

ذن ومن خلبل إستخدامات الدنطق الدرن أصبح من الدمكن إختيار قرار أو حل واحد من بين لرموعة قرارات     إ
وإقتًاحات متباينة ومتقاربة وبشكل علمي دقيق وبعيدا عن أي إعتبارات ذاتية أو شخصية للمتمرس في الديدان خاصة، ومنو 

فقد تم تقديم مقتًحات لتحويل الدتغيرات اللغوية الدستخدمة في طرح الحلول الدمكنة من بين عدة حلول وقرارات معتمدة 
على معايير لغوية أو غامضة إلى متغيرات رقمية تقليدية يمكن ترتيبها تنازليا أو تصاعديا بحسب أهمية الطرح الدقدم والقرار 
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الدتخذ ،ىذا من جهة ومن جهة أخرى صار بإمكاننا الاعتماد على نموذج الدنطق الدرن في العديد من المجالات الاقتصادية أو 
ج مضبوطة وبمعايير لستلفة من خلبل تحويل معايير لغوية إلى أرقام صحيحة للحصول على نتائ..السياسية  أو الاجتماعية 
النقائص والانتقادات -.                                                                      بإستخدام أدواتو الدقيقة

                رغم ما قدمتو :                                                                 الموجة للمجتمع الرقمي 
الرقمنة من إستجابات وسرعة في الدعالجة إلا أن العديد من الباحثين والدهتمين أشاروا إلى وجود الكثير من السلبيات 

أن السمة الرقمية لمجتمع الدعرفة تثير قضايا مركبة فهي من جهة تعد الخاصية الأكثر إثارة في "كاستلز"والنقائص ،فقد أكد 
ثورة الدعلومات جراء السهولة التي تستعمل بها الأدوات والتقنيات والبرامج الدعلوماتية في الحياة اليومية وفي أنظمة الإنتاج في 

عبداللطيف، )"صوره الدتعددة غير أن ىذه السهولة تؤدي في الوقت نفسو إلى بعض النتائج التي تستدعى التفكير
فمن أبرز لسلفات الحقبة الرقمية أنها تعمل على تقليص قدرتنا على التًكيز والانتباه وىذا ما يؤثر سلبا   (31،ص2012

على أسلوب تفكيرنا، فنعاني بالتالي عند إتخاذ قراراتنا كما أن الأجهزة الرقمية تحولنا إلى لرتمع غارق في الأذىان الدشتتة 
،والعلبقات الاجتماعية ىشة وضعيفة وسريعة الزوال إضافة إلى حدوث إنعزال لسيف داخل الأسرة الواحدة، ولنا أن نلبحظ 

ذلك جليا في ما يسمى بالإنسان الدعاصر الذي أصبح أسيرا للشاشة سواء كانت في الكومبيوتر أو الذاتف الخلوي أو 
اللوحات الرقمية في باقي الفضائيات، فطوال الوقت الذي يقضيو الفرد منا أمام تلك الشاشات وتكراره بشكل يومي صار 
ينتج ويلقى بآثاره على الإنسان في تحولات واضحة في طريقة عمل العقل البشري وإدراكو للؤمور ثم إنعكاس تلك التغيرات 

.                                                                    في سلوكو وعلبقاتو الاجتماعية وثقافتو وتطلعاتو،  
فالرقمنة باتت تدثل كل متطلبات وحتى التفاصيل الدقيقة لحياة الإنسان الدعاصر، فهذا العصر يخضع للعقلبنية الصارمة و 

الحساب الدقيق وقابلية التنبؤ ،وسهولة السيطرة على تراىيره التي تتجمع بعفوية وبلب نظام فيمكن التأثير فيها وتنقاد بسهولة 
فلم يعد بإمكان الآباء السيطرة على أبنائهم في توجيههم ..  للبنفعالات وتديل بطبيعتها إلى العنف وفقدان التمايز بين أفراده

وفق الدسار السوي والسليم، فلم يعد بإمكانهم معرفة ما يفعلونو بكل التفاصيل على الانتًنت وىؤلاء ينذرون ويهللون بظهور 
والتي تعتبر أساسا " النت'الفرد أو ما يسمى بالدواطن الرقمي الذي لا يعرف شيئا عن الحياة ومتطلباتها بدون وجود أنتًنت 

مظهر من مظاىر الرقمنة التي تعتٌ كذلك الشبكة العالدية  لندخل للعالم الافتًاضي ،فمن الحقائق التي صدمتنا فعلب ىي تغير 
خاصة بأنهم أقوى وأكثر  (الصغار)وتبدل سلوك الأشخاص في البيئة الافتًاضية عكس ما نلمسو في الواقع، وشعور الأطفال 

ثقة بأنفسهم في العالم الافتًاضي عنو في الواقع الدعاش ،ليصبح بذلك الدكان والغرفة التي توجد شاشات الذاتف المحمول 
والكومبيوتر الخاص بهم ىي متعتهم وملبذىم وعالدهم الذي يبنونو ويستمتعون فيو ،فالمجتمع صحيح في تطور متواصل 

ومتعاون كونيا لكنو لرتمع نافذ الصبر ومنعزل عن الواقع ،فالمجتمع الرقمي يتوفر على الكثير من الإجابات ولكنو لا يملك 
سوى القليل من الأسئلة الجيدة، فهو لرتمع مكون من أفراد غير قادرين على التفكير لأنفسهم فيما يتصل بالعالم الحقيقي 
،ومن الانتقادات الدوجهة للمجتمع الرقمي ىو تعزيزه للثقافة الاستهلبكية فقد طورت ظاىرة الرقمي ثقافة الإشباع الرقمي 

.                                                                                                           الفوري التي تجد فيها دائما ما يمكن عملو على الرغم من عدم رضانا عن جل خياراتنا
 وتعتٌ Microboredomذن أن تقٌدم شركات مثل شركة موتورولا على إستخدام عبارت مثل ميكروبوردم ولا نعجب إ
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                                                                            (16.15 ص ص2016واطسون )(ديد الدلل الدتناىي الصغر في إتجاه المحاولة لتطوير منتج ج)
فنمط حياة الإنسان الدعاصر وعملو وعلبقاتو بالغير تتم غالبا عبر وسائط وفق الدستجدات التي أفرزىا عصره من تقنيات 
وبرامج معلوماتية واتصالات نافذة، لشا ولد مشكلة التبعية والانقياد التام والأثر الخطير كان في تدثل الإنسان لنفسو، فثمة 

شعور متزايد للبشر راىنا بأن قدرات الوسائل التقنية تتجاوز قدراتهم، إذ يمكنها أن تقوم بكثير من الدهام بجودة عالية ولصاعة 
تٌشعرانو بالخجل من نفسو ذلك ما يشعر بو الإنسان إزاء تقنيات صنعها بنفسو وتبدو في الوقت نفسو بأنها بلغت ذروة 

التمام والكمال وىو ما يولد فيو الرغبة في أن يكون مساويا لذا من حيث الفعالية والنجاعة ،لكن بالرغم من أن ىذه الثورة 
الرقمية وبإعتبارىا حدث تاريخي مبهر ومدىش في الآن نفسو إلا أنها تحمل عناصر خطيرة تهدد الإنسان بالدرجة الأولى 

،وىو ما يستوجب ضرورة ترشيدىا بتعزيز التفكير الناقد و والوعي الأخلبقي ،لذا ينبغى أن ندرك جيدا أن ىذه التقنيات 
.                                                                                 الدعاصرة ىي نتاج بشري تحتاج دائما إلى تطويرىا وتحسينها وترشيدىا حاضرا ومستقبلب 

ليكون إستخدامو وتأطيره للتكنولوجيا الرقمية ترقى بقيمتو ووجوده كإنسان وغايتو ووعلبقاتو بالآخرين، وىذا التطور يجب 
مرافقتو ومصاحبتو وتأطيره بالتفكير الناقد والأخلقة الضرورية ،التي تستبعد كل حكم مسبق وغامض وذاتي ،كما أن 

الأبحاث مازالت مستمرة للوصول إلى طريقة مثلى تجعل من الحواسيب قادرة على التعلم وكسب الدعارف لوحدىا دون 
 .      الإعتماد على الإنسان

 الخاتمة:  
وتبقى أفاق البحث مفتوحة والأعمال متواصلة ومستمرة في لرال الآلة والحواسيب لآجل الوصول إلى طرق وأساليب   

مبسطة وموضحة للتمثيل البياني ،تجعلنا وتجعل من الحواسيب والآلات قادرة على التعلم والتطوير لنفسها وبنفسها بكسبها 
للمعارف  بمختلف أنواعها ،وما ىو متداول حاليا من تقدم كبير في لرال إستخدام الرمزية والرقمنة داخل الذكاء الاصطناعي 

ذكاء الاصطناعي قدم خدمات عظيمة وجليلة للئنسان من يجعلنا نقر بالتقدم الذائل والذام والفعال على كامل الأصعدة ،فال
خلبل التكنولوجيات الرقمية الحالية، وللبستمرار في ىذه الصيرورة ولآجل تحقيق التغير والتطور الدرغوب خاصة إذا علمنا 

لزدودية قدرة الدنطق الثنائي على تدثيل الدعرفة الإنسانية وجب تغييره بأنواع جديدة من الدنطق متعدد القيم ،وىذا رغم صعوبة 
لكن ماىو سلبي في رأي يمكن قراءتو تحديدا  بحصر . الدهمة خاصة في جانبو التطبيقي بسبب القيود الفيزيائية والالكتًونية 

الذكاء في الرمزية والرقمنة والتًكيب والجانب الحسابي فقط فالفكر درجات يستلزم إستخدام منطق يلبئمو والذي ىو نتيجة 
حتمية لحدود معرقة الإنسان، إذ أن الدعارف الإنسانية رغم تطورىا فهي مرتبطة بنوع من النسبية وعدم الإكتمال، ىذه 
النسبية وىذه القدرة المحدودة على الإدراك ترتيط بمجموعة من العوامل الخاصة بطبيعة المجتمع والتًبية والطاقة الإنتاجية 

إن إعتماد التكنولوجيات الرقمية سيفسح آفاقا لانهاية لذا فهي ستحقق تعاف ونضوج يعطي لذا قدرة أكبر على ...وغيرىا
،فالتكنولوجيات الرقمية ساعدت على سد الفجوات التي كان من غير الدمكن التغلب عليها  الصمود والتغلب على الصعاب

 . بإمكانات التنمية التقليدية القديمة والوصول إلى أكبر قدر لشكن من الفئات الدهمشة عالديا وبنتائج أحسن وأفضل
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