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أثر الإعلام الجديد في الشباب

من خلال المجال الثقافي والمعرفي

أ/بولعراس منصوري

المعهد الوطني للتكوين المتخصص  للأسلاك الخاصة بإدارة الشؤون الدينية والأوقاف

أيدينــا  بيــن  التــي  الدراســة   
ــن  تتضمَّ أعــاه  الموضــح  بالعنــوان 
البحــث،  لعنــوان  موجــزًا  تعريفًــا 
ومصطلــح  أثــر،  لمصطلــح  أي 
الإعــام الجديــد، ومصطلــح الثقافــة 
اســتعراضًا  تتضمّــن  كمــا  والمعرفــة، 
الثقافــة  بيــن  للعلاقــة  ومناقشــة 
إعــداد  فــي  ودورهمــا  والمعرفــة 
الشــباب، وكــذا دور الإعــام الجديــد 
مــن خلالهمــا، ثــم إيجابيــات الإعــام 
وســتختتم  وســلبياته،  الجديــد 

التوصيــات. ببعــض  الدراســة 

عندمــا نتحــدث عــن أثــر الإعــام 
خــال  مــن  الشــباب  فــي  الجديــد 
المجــال الثقافــي والمعرفــي، فإنه يخطر 
فــي الذهــن عــدد مــن التســاؤلات هــي: 

 ما هو الإعلام الجديد وإمكاناته؟
  ما تعريف الثقافة والمعرفة؟

والمعرفــة  الثقافــة  علاقــة  مــا   
فــي  ذلــك  ودور  الجديــد،  بالإعــام 

الشــباب؟ تكويــن 

الجديــد  الإعــام  أثــر  هــو  مــا   
واتجاهاتهــم  المســلم  الشــباب  فــي 

تهــم؟ فا ثقا و

 كيــف يمكــن أن نســتثمر الإعــام 
ــد؟ الجدي

 مــا هــي الآثــار الإيجابيــة والســلبية 
بيــن  الحــوار  فــي  الجديــد  للإعــام 

والحضــارات؟ الثقافــات 

وهــذا مــا ســأحاول الإجابــة عنــه إن 
شــاء الله.
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مقدمة : 
هــذا  فــي  البشــرية  وصلــت  لقــد 
القــرن إلــى ذروة التقــدم علــى جميــع 
الصعــد عامــةً، وخاصــةً فــي الإعــام 
الــذي يكتســب، ضمــن إطــار تاريخــي 
العصــر  ســمات  وثقافــي،  وحضــاري 
الــذي يولــد فيــه. والحقيقــة أن ثــورة 
إعلاميــا  نمطًــا  أفــرزت  المعلومــات 
ــدًا يختلــف فــي مفهومــه وســماته  جدي
الأنمــاط  علــى  ووســائله  وخصائصــه 
ــة الكلاســيكية، كمــا يختلــف  الإعلامي
علــى جميــع  تأثيراتــه وخطورتــه  فــي 

الأخــرى. المياديــن 
أوّلاً  التعريف بمصطلحات عنوان 

البحث. 
بعــد هــذه الديباجــة القصيــرة، نريــد 
أن نعــرّف بمصطلحــات عنــوان البحث 
المقصــود  فمــا  آنفًــا:  أســلفت  كمــا 

بالأثــر؟ 
جاء في المصباح المنير: 

فيه)تأْثِيــرًا(  مــادة)أ ث ر(:)أثََّــرت( 
وعلامةً)فَتَأثََّــرَ(  فيه)أثَــرًا(  جَعَلْــتُ 
قــد  الأثــر  وانْفَعَــل)1(. وهــذا  قَبِــلَ  أي 

يكــون إيجابيــا أو ســلبيا، وهــذا حســب 
الهــدف. ووضــوح  الاســتخدام 

عرّفــه  فقــد  الجديــد  الإعــام  أمّــا 
مــن:  كل 

التكنولوجيــا  قامــوس  تعريــف  أ  
الرقمية:))اندمــاج الكمبيوتــر وشــبكات 

المتعــددة((. والوســائط  الكمبيوتــر 

ب  وعرفــه ليســتر:))هو مجموعــة 
تكنولوجيــات الاتصــال التــي تولــدت 
مــن التــزاوج بيــن الكمبيوتــر والوســائل 
التقليديــة للإعــام، والطباعــة والتصوير 
الفوتوغرافــي والصــوت والفيديــو(()2(.

من خلال هذين التعريفين نســتطيع 
يقصــد  الجديــد  الإعــام  إن  القــول: 
بــه: المحطــات التلفزيونيــة التفاعليــة، 
والإذاعــات  الإلكترونيــة،  والصحافــة 
المجتمــع  وشــبكات  الرقميــة، 
الذكيــة،  والهواتــف  الافتراضيــة، 
والمدوّنــات،  المتعــددة،  والوســائط 
الاجتماعيــة...،  الشــبكات  ومواقــع 
وهــي تــزداد تنوعــا ونمــوا وتداخــا يومًا 
ــم نقــل فــي كل لحظــة. ــوم، إن ل بعــد ي
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الإعــام  أســماء  تعــددت  كمــا 
مــن  انطلاقــا  وذلــك  الجديــد، 
التعريفــات المتعــددة لــه، نتيجــة تبايــن 

فمنهــا:  أصحابهــا،  آراء 

لوصــف  الرقمــي:  الإعــام    1
علــى  تقــوم  التــي  تطبيقاتــه  بعــض 
التكنولوجيــا الرقميــة مثــل التلفزيــون 
الرقمــي، الراديــو الرقمــي، وغيرهمــا، 
أو للإشــارة إلــى أي نظــام أو وســيلة 

الكمبيوتــر. مــع  تندمــج  إعلاميــة 

طالمــا  التفاعلــي:  الإعــام    2
توفــرت حالــة مــن العطــاء والاســتجابة 
المســتخدمين لشــبكة الأنترنيــت  بيــن 
والتلفزيون والراديو التفاعليين وغيرهم 

مــن النظــم الإعلاميــة التفاعليــة.

3  الإعــام الشــبكي: علــى خطوط 
الاتصــال بالتركيــز علــى تطبيقاتــه فــي 

الأنترنيــت وغيرهــا مــن الشــبكات.

4  الوســائط الســيبرونية: مــن تعبيــر 
الفضــاء الســيبروني الــذي أطلقــه كاتــب 
روايــات الخيــال العلمي ويليام جبســون 
فــي روايتــه التــي أصدرهــا عــام 1894م.

للدلالــة  المعلومــات:  إعــام    5
الكمبيوتــر  بيــن  التــزاوج  علــى 
والاتصــال وعلــى ظهــور نظــام إعلامــي 
جديــد يســتفيد مــن تطــور تكنولوجيــا 

فيهــا. ويندمــج  المعلوماتيــة 

المتعــددة:  الوســائط  إعــام    6
حالــة الاندمــاج التــي تحــدث داخلــه 

والفيديــو)3(. والصــورة  النــص  بيــن 

علــى الرغــم مــن أن وســائل الإعلام 
التكنولوجيــا  أفرزتهــا  التــي  الجديــد، 
الاتصالية الراهنة، تكاد تتشابه في عدد 
مــن الســمات مــع الوســائل التقليديــة، 
إلا أن هنــاك ســمات مميــزة للوســائل 
الإعلاميــة الراهنــة بأشــكالها المختلفــة، 
ــرز هــذه الخصائص)الســمات(  ومــن أب
الإعــام  وســائل  بهــا  تتصــف  التــي 

ــة مــا يلــي)4(:  ــد الراهن الجدي

 أ  التفاعلية 
INREACTIVITY

ب  اللاجماهرية 
.DEMASSIFICATION

. Variety ج  التنوع



54  السنة 14 - العدد الخامس: ذو الحجة  1437هـ- محرم 1438هـ

.Intégration د  التكامل
هـــ   قابليــة التحريــك) أو الحركيــة ( 

.MOBILITY

و  تجاوز الحدود الثقافية.
نعم لقد أحســنت الأســتاذة حســونة 
عندمــا أشــارت للســمات بـــ »الراهنــة«، 
لأن الوســائل تــزداد تنوعــا ونمــوا كل 
يــوم  كمــا أشــرت ســلفا  ممــا يــؤدي 

إلــى ســماتها أو خصائصهــا.
والتأصيــل  المتحــدة  الأمــم 
الجديــد  العالمــي  للنظــام  القانونــي 

والاتصــال:  للإعــام 
الأولــى  القواعــد  أرســيت  لقــد 
الجديــد  العالمــي  النظــام  لمفهــوم 
الحــادي  المؤتمــر  فــي  للإعــام 
تمــت  لائحــة  خــال  مــن  والعشــرين 
المصادقــة عليهــا فــي شــبه إجمــاع، بعــد 
وقــد  طويلــة،  ومفاوضــات  ورد  أخــذ 
ورد فــي اللائحــة 4  19 أكتوبــر 1980 
مــا يلي:))تلتقــي المبــادئ الأربعــة عشــر 
المنصــوص عليهــا فــي هــذه اللائحــة 
إلــى حــد مــا مــع مطامــح البلــدان الناميــة 
بشــأن نظــام جديــد أكثــر عــدلا وتوازنــا، 

ــة والإســهام فــي  ــادئ الحري ويعتمــد مب
توســيع رواج الإعلام والآراء. وتشــكل 
هــذه القواعــد للغربييــن نقطــة قصــوى 
لا يمكــن لهــم تجاوزهــا، فــي حيــن أن 
البلــدان الناميــة تعدهــا نقطــة انطــاق 
لا غيــر لإعــداد إعــان أشــمل يحــدد 
بصــورة أوضــح المبــادئ التــي يجــب أن 
تــؤدي إلــى إرســاء نظــام عالمــي جديــد 

والاتصــال(()5(. للإعــام 
ومــن أهــم مــا نصت عليه هذه البنود 
ما جاء في البند التاســع والبند العاشــر: 

لــكل  الثقافيــة  الذاتيــة  احتــرام    
أمــة وحقهــا فــي إعــام الــرأي العــام 
العالمــي بمصالحهــا وأمانيهــا وقيمهــا 

والثقافيــة)6(.  الاجتماعيــة 
  احــت  رام حــق جميــع الشــعوب 
الدولــي  التبــادل  فــي  الاشــتراك  فــي 
للمعلومــات، علــى أســاس المســاواة 

المتبادلــة)7(. والمصلحــة  والعدالــة 

وفي 22 نوفمبر 1978م أصدرت 
يتضمــن  عالميــا  إعلانــا  اليونســكو 
المبــادئ الأساســية الخاصــة، بإســهام 
الســام،  دعــم  فــي  الإعــام  وســائل 
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حقــوق  وتعزيــز  الدولــي،  والتفاهــم 
وقــد  العنصريــة.  ومكافحــة  الإنســان 
قــدم مشــروع هــذا الإعــان لأول مــرة 

م)8(.   1970 عــام  اليونســكو  إلــى 
ولكــن رغــم هــذه الترســانة القانونيــة 
الضخمة التي تمتلكها الأمم المتحدة، 
إلاّ أنهــا تملــك بالمقابــل آليات كرتونية 
هزيلــة، لا تســتطيع بهــا أن تــؤدي دورها 

المنــوط والمرجو منها. 
عــن  الســريع  المســح  هــذا  بعــد 
ومكوناتــه  الجديــد  الإعــام  مفهــوم 
وخصائصــه، وقوتــه النظريــة المســتمدة 
مــن قانــون الأمــم المتحــدة، الممثلــة 
وجــه  علــى  اليونســكو  منظمــة  فــي 
الخصــوص، ننتقــل إلــى الشــق الأخيــر 
ــه مــا  ــوان البحــث، ليســري علي مــن عن
ســرى علــى صــدره الأوّل، أي نواصــل 
توضيــح مفهــوم الثقافــة ثــم المعرفــة. 
العلامــة  يقــول  للثقافــة،  بالنســبة 
فريــد وجــدي فــي دائــرة معــارف القــرن 
العشــرين/المجلد الثاني:))ثقِــف يثقــف 
العلــم  وثقــف  وحــذق،  فطــن  ثقافــة: 
أخــذه،  أســرع  أي  مــدة  أســرع  فــي 

ــا: غلبــه فــي الحــذق،  وثقفــه يثقفــه ثقفً
الفطــن((.  الحــاذق  والثَّقيــف: 

المجلــد  العــرب  لســان  فــي  جــاء 
وهــو  الشــيء  ثقــف  العاشــر:))يقال 

التعلــم((. ســرعة 
فــي لغــة العــرب، حســبما هــو مــدوّن 
فــي القواميــس والمعاجــم الموثــوق بهــا 
عند علماء اللغة، وحســبما ثبت لدينا)9( 
وقد جاء في كلام المولى: ژی 
وفــي حديــث  ژ)10(.  ئح  ئج 
لَقِــنٌ  شَــابٌّ  غُــامٌَ  »...وَهُــوَ  الهجــرة: 
ثَقِــفٌ...« أخرجــه البخــاري)11(، أي ذو 
فطنــة وذكاء، والمــراد أنــه ثابــت المعرفــة 

بمــا يحتــاج إليــه)12(. 
محمد بن عبــد  الدكتــور  ويقــول 
مــن  »الثقافــة  الجزائــري:  الكريــم 
معــان.  عشــرة  لــه  الــذي  »الثَّقْــفِ« 
ويقــول أيضًــا: نضــج في العقل، ووعي 
الشــعور  فــي  وإرهــاف  القلــب،  فــي 
واســتقامة فــي الســلوك، وحــذق فــي 

وعمــاً«)13(. علمــا  الأشــياء 

مــن  الجــو  ذلــك  هــي  الثقافــة 
ــر  ــي تؤث ــم الت العــادات والأذواق والقي
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فــي تكويــن شــخصية الفــرد، وتحــدد 
بالنـّـاس  وصلاتــه  وانفعالاتــه  دوافعــه 

والأشــياء.

التعبيــر  ذلــك  فإنهــا  العلــوم  أمّــا 
المنظــم عــن مــا يدركــه الإنســان فــي 

المختلفــة. الحيــاة  مجــالات 
جــزء  المعرفــة  فــإن  هــذا  وعلــى 
مــن الثقافــة، أو الجــزء الأكثــر تنظيمًــا 

فيهــا. ووضوحًــا 

تُطلــق  الأحيــان  مــن  كثيــر  وفــي 
المعرفــة  منهــا  ويــراد  كلمة)ثقافــة( 
والعلــم، مــن بــاب تســمية الجــزء باســم 

الــكل)14(.

وقــد ذكــر الدكتــور محمد بن عبــد 
الكريــم أن الثقافــة تتكــون مــن عناصــر 
ثلاثــة، يجــب أن تكــون منصهــرة مــع 
بعضهــا ومتفاعلــة حتــى تنتــج لنــا ثقافة، 

وهــي: 
وهــو صفــة  الطبيعــي:  العنصــر  أ  
فطريــة توجــد فــي الإنســان بالطبيعــة، 
وليــس لــه اختيار فــي خلقها وإيجادها.

ب  العنصــر الوراثــي: وهــو صفــة 

تنتقــل إلــى الجنيــن من المــادة الحيوية، 
التــي تتكــون منهــا أجــزاؤه.

ونعنــي  الاكتســابي:  العنصــر  ج  
بذلــك كل مــا يتأثــر بــه جســم الإنســان 
طريــق  عــن  وشــواعره،  وعقلــه 
ولادتــه،  بعــد  والاختيــار  الاكتســاب 
وهــذا العنصــر يتفــرع عنــه ثلاثــة روافد: 
رافــد جغرافــي، ورافــد غذائــي، ورافــد 

اجتماعــي)15(. 
مــن  عصرنــا  فــي  كلمــة  تنــل  لــم 
التــداول مــا نالتــه كلمة)الثقافــة(، مــن 
الأساســية  القاعــدة  جعلهــا  خــال 
لتشــكيل ذواتنــا ووعينــا ببعض ما يدور 
شــيء،  كل  هــذا  وليــس  العالــم،  فــي 
ففــي الثقافــة أجــزاء ومســتويات غيــر 
شــفافة يصعــب اختراقهــا، واجتراحهــا 
بالكليــة، ومــن ثــم فــإن هضــم النــاس 
بداهــة)16(.  متفاوتًــا  ســيظل  لثقافتهــم 

أمّــا المعرفــة: فهــي إدراك الشــيء 
عــارف  الله  يقــال  ولا  وتدبــر،  بتفكــر 
بالأشــياء، بــل يقــال هــو عالــم بهــا، لأنــه 
منــزه عــن التفكــر والتدبــر اللذيــن همــا 

مــن صفــات البشــر)17(.
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المعرفــة  بيــن  يفــرق  مــن  وهنــاك 
والمعلومــة وأنهمــا ليســتا مترادفتيــن، 
أمــر  جوهرهــا  فــي  المعرفــة  إن  إذ 
الأساســية  عناصرهــا  ومــن  شــخصي 
الفهــم والعلاقــة بالقيــم، وهــي تتكــون 
وتــزداد بالفكــر وباكتســاب المعلومات 
هــذه  نوعيــة  لتقييــم  العقــل  وبإعمــال 
واســتخدامها  الجديــدة  المعلومــات 
المعرفــة  ضــوء  علــى  وعواقبهــا، 

المــرء)18(. لــدى  الموجــودة 

وبحــق يعتبــر هــذا العصــر »عصــر 
وانشــطار  المعلوماتيــة«،  الثــورة 
أن  العلمــاء:  يقــدر  حيــث  المعرفــة، 
مجمــوع المعــارف ابتــداء مــن الســنة 
أول  تضاعــف  قــد  الصفــر  الميلاديــة 
 1900 ســنة  ثــم   1750 ســنة  مــرة 
التزايــد  هــذا  ليأخــذ  ســنة 1960  ثــم 
بعــد هــذه الســنة منحــى غيــر مســبوق 
هــذا  ومعنــى  البشــرية...  تاريــخ  فــي 
أن العالــم قــد أنتــج مــن المعلومــات 
لــم  مــا  الأخيــرة  عقــود  ثلاثــة  خــال 
الماضيــة،  ســنة   5000 طيلــة  ينتجــه 
علــى  قــادرا  قارئــا  أن  أيضــا  ومعنــاه 

قــراءة 1000 كلمــة فــي الدقيقــة لمــدة 
إلــى  يحتــاج  يوميــا  ســاعات  ثمانــي 
شــهر ونصــف لقــراءة إنتــاج يــوم واحــد 
فــي الوقــت الــذي يجــد نفســه قــد تأخــر 
خمــس ســنوات ونصــف عــن مواكبــة 

المعلومــات)19(. إنتــاج 
لكن ما المعرفة التي نريد؟ 

يتطلــب  عصرنــا  إن  الجــواب: 
الكثيــر مــن المعــارف، ومــن ثــم فإننــي 
شــرعية  معرفــة  تعميــم  إلــى  أدعــو 
وكونيــة منســجمة ومتوازنــة وعمليــة، 
لا تهتــم بالكثيــر مــن التفاصيــل، وتركــز 
ــرى، لا  ــادئ الكب علــى الأصــول والمب
تأســر العقــل فــي إطلاقاتهــا، لكنهــا لا 
تــؤدي بالناشــئة والشــباب إلــى الضياع، 
إلــى  بحاجــة  نحــن  الاتجــاه...  وفقــد 
معرفــة تســتفيد مــن الخبــرة الإنســانية 
كاملــة مــع نــوع مــن الانفتــاح وممارســة 
ــة  ــر شــرعية وحضاري ــق معايي النقــد وف

ومصلحيــة)20(.
هــذه المعرفــة التــي نريــد، لأن فقــد 
نشــأة  إلــى  يــؤدي  المعرفــي،  التــوازن 
مذاهــب فكريــة ومعرفيــة عديــدة، تجعــل 
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بوصلــة عقــول شــبابنا غيــر ثابتــة، كمــا 
يجــب علينــا التعهــد بتجديــد المعرفــة 
لأن  بالشــيخوخة،  تصــاب  لا  حتــى 
المعرفة اليوم أهم الأسلحة المستخدمة 
فــي الصــراع الأممــي، فعــن طريقهــا يتــم 
وعــن  الأخــرى،  الأســلحة  كل  تطويــر 
طريقها تتم السيطرة على عقلية الخصم 

واحتــال نفســيته وروحــه)21(. 

الفرق بين الثقافة والمعرفة: 
المعرفــة تكــون مكتســبة عــن طريــق 
والاســتنتاج،  والتجربــة  الملاحظــة 
مســموعًا  الأشــياء  حقائــق  إدراك  أي 
مثــل  العلــوم  ومبــادئ  ومعقــولاً، 
الحســاب والكيميــاء...، وســائر العلوم 
ــا  ــة. ليســت هــي الثقافــة، وإنمّ التجريبي
هــي نتائــج لهــا، لأنّ العمــل بالأشــياء 
مبعثــه  الــذي  الاســتقراء،  عــن  ناتــج 
الناضــج)22(. والفكــر  الســليم  العقــل 

ــي  ــف تكــون وســائل الإعــام ف كي
خدمــة الثقافــة؟

مجمــوع  فــي  تتمثــل  الثقافــة 
التــي  والرمــوز  المميــزة  الظواهــر 

يختــص بهــا المجتمــع. وهــي تشــمل 
الإنتــاج  وطــرق  العيــش  أنمــاط 
والآراء،  والعقائــد  القيــم  ومختلــف 
الفنــون  أبعــاد  تجــاوز  فالثقافــة 
المســتظرفة  والآداب  الجميلــة 
ــة هــذا المجتمــع  لتكــون محــور حيوي
وأداة دوامــه وتجــدده، وهــي التصــور 
بعــد  الإنســان  يعيشــه  الــذي  للواقــع 
الخاصــة  نظرتــه  عليــه  يضفــي  أن 
ومشــيئته. أهوائــه  حســب  ويتخيلــه 

المحــرك  هــو  الإعــام  وإن 
النشــاط  مقومــات  عــن  والمعبــر 
يعلــو  الــذي  وهــو  الاجتماعــي 
بالإنســان عــن غريزتــه إلــى المطامــح 
المشــترك  النبــع  وهــو  الحضاريــة، 
الــذي ينهــل منــه هــذا الإنســان الآراء 
والأفــكار، وهــو الرابــط ببــن الأفــراد 
الانتســاب  بشــعور  إليهــم  والوحــي 
الوســيلة  وهــو  واحــد،  مجتمــع  إلــى 
أعمــال،  إلــى  الأفــكار  لتحويــل 
الأحاســيس  تعكــس  التــي  والأداة 
والحاجيــات مــن أبســطها إلــى أعلــى 

الكمــال)23(. آيــات 
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ثانيــا  مــا علاقــة الثقافــة والمعرفــة 
فــي  ودورهــم  الجديــد،  بالإعــام 

الشــباب؟ تكويــن 

المصمــودي:  مصطفــى  يقــول 
يــوكل  التــي  هــي  الإعــام  »أجهــزة 
إليهــا مســاعدة الثقافــات علــى التلاقــح 
وتزويدهــا بالهــواء النقــي الــذي يقيهــا 
الوقــت  فــي  وهــي  الاختنــاق،  شــر 
الثقافــات  هــذه  بوقايــة  مطالبــة  نفســه 
والتيــارات  الهوجــاء  العواصــف  مــن 
الهدامــة، إذ لا تخفــى علينــا اليــوم تلــك 
تحــدق  التــي  والمخاطــر  التحديــات 
بالثقافــة، لا فــي الــدول الناميــة فقــط 
بــل حتــى فــي الــدول المصنعــة. لقــد 
ــارات تدفــق الإعــام مــن  أصبحــت تي
الشــمال نحــو الجنــوب كالســيل العــارم 
يطيح بكل ما يعترض ســبيله ويعصف 
كل  فيحطــم  الريــاح  مهــب  فــي  بــه 
تــوازن طبيعــي لا يتمشــى مــع أهوائــه 

أغراضــه«)24(. إلــى  يســتجيب  ولا 
فــإن حاولنــا أن  وعلــى كل حــال 
والمعرفــة  الثقافــة  بيــن  العلاقــة  نجــد 
فبالمقابــل  الجديــد،  الإعــام  وبيــن 

الموضــوع  تجزئــة  إلــى  نســعى  لــن 
والتفريــق بيــن وظائــف أجهــزة الإعــام 
وانطلاقــا  الثقافــة.  أجهــزة  ووظائــف 
وأداء  بينهمــا  التكامــل  كان  هــذا  مــن 

الآتيــة)25(:  الوظائــف 
1  التثقيــف والتربيــة: تتعلــق هــذه 
الوظيفــة بنشــر المعرفــة علــى أســاس 
الشــخصية  وتكويــن  الأذهــان  تفتيــح 
الــذوق  وتنميــة  الكفــاءات  وشــحذ 
علــى  الإنســان  وتمكيــن  وتهذيبــه، 
علــى  المحافظــة  مــن  العمــر  مــدى 
مقــدرة اســتيعاب كل مــا ينمــي طاقاتــه 
إلــى  تطلعــه  ويشــبع  آفاقــه  ويوســع 

والجمــال. الخيــر 

الفكــري:  بالإنتــاج  النهــوض    2
الإنتــاج  نشــر  تعنــي  الوظيفــة  وهــذه 
والابتــكار  والفــن  الأدب  مجــال  فــي 
عامــة.  بصــورة  واليــدوي  الفكــري 

فــي:  خاصــة  ذلــك  ويتمثــل 
ـ اســتحثاث وإبراز الإنتاج البشــري 
بــكل أوجهــه الفكريــة والفنيــة والماديــة 
نطــاق  أوســع  علــى  وتوزيعــه  ونشــره 

بيــن البشــر.
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ـ تفجيــر الطاقــات الخلاقــة لكافــة 
الأشــخاص والمجموعــات وتمكينهــا 
الرســالة  إعــداد  فــي  الإســهام  مــن 

وإبلاغهــا. الثقافيــة 

تفجيــر  نســتطيع  هــل  ولكــن 
الأشــخاص،  فــي  الخلاقــة  الطاقــات 
ومــن ثــم المجموعــات وتمكينهــا مــن 
الإســهام فــي إعــداد الرســالة الثقافيــة 

نصبــو؟ كمــا  وإبلاغهــا 

تبنــي  إلــى  تــؤدي  التــي  الأســباب 
الإنسان لفكرة أو معتقد أو رأي كثيرة 
جــدًا، منهــا مــا هــو خفــي، فالاســتعداد 
النفســي والفكــري، وظروف الشــخص 
المحيطــة  العامــة  والأجــواء  المتلقــي 
وراء  مــن  يؤملهــا  التــي  والمنافــع  بــه 
تثقيفــه  وطريقــة  مــا  بأفــكار  الإيمــان 
والزاويــة التــي ينظــر منهــا ونــوع التربيــة 

التــي تلقاهــا فــي صغــره...)26(.

هــل مــن فــروق بيــن أجهــزة الثقافــة 
وأجهــزة الإعــام؟

تبــدو  الثقافــة  أجهــزة  إن وظائــف 
متكاملــة مــع وظائــف أجهــزة الإعــام. 

يــدل  مــا  الآن  حتــى  لنــا  يتبيــن  ولــم 
هــذه  بيــن  تناقــض  أو  اختــاف  علــى 
شــيء  هنــاك  كان  إذا  وحتــى  وتلــك. 
مــن التفــاوت، فإنــه يعــود إلــى طبيعــة 
الأجهــزة نفســها. فقــد قــال بعضهــم. 
إذا كانــت أجهــزة الثقافــة نزلــة الحرفــي 
التقليــدي كالنجــار والحــداد والنقــاش، 
يســعى إلــى الكيــف أكثــر مــن الكــم، 
أشــبه  تكــون  الإعــام  أجهــزة  فــإن 
بالآلــة الصانعــة التــي لا تعتبــر إلا الكــم 
انطلاقــا مــن نمــوذج قياســي موحــد)27(.

فــي  دورٌ  الجديــد  للإعــام  هــل 
الثقافــة؟ تكويــن 

أســاس  بــدور  الإعــام  يقــوم 
للمواطنيــن،  العامــة  الثقافــة  بنــاء  فــي 
وهــذا مــا يدعــو إلــى تأكيــد دوره فــي 
للتطويــر  المســاندة  القِيــم  بنــاء  إعــادة 
ــول  ــم المســاواة والقب ــث، كقِي والتحدي
معــه..  الاختــاف  وكذلــك  بالآخــر 
الدقــة  قِيــم  مــع  جنــب  إلــى  جنبًــا 
والإتقــان والالتــزام وغيرهــا مــن القِيــم 
الإيجابيــة التــي تســاعد المجتمــع فــي 
تحقيــق الإصــاح والتحديــث)28(، مــع 
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الأخــذ بالاعتبــار أن حرية الممارســات 
الإعلاميــة ودرجــة قوتهــا فــي التعبيــر 
عــن قضايــا الشــعوب، تعــود بالأســاس 
إلــى درجــة الديمقراطيــة التــي تســود 
هــذه المجتمعات، ومــدى تراكمها)29(. 

وقــد تعمقــت الوشــائج التــي تربــط 
المــوارد المعلوماتيــة بالأدوات التقنية، 
بعــد أن أصبحــت الأفــكار والثقافــات 
عبــارة عــن نبضــات رقميــة محفوظــة 
فــي وســائل خــزن مغناطيســية، ويتــم 
تداولها بشــكل حزم رقمية تســري عبر 
شــبكات رقميــة تلــف كرتنــا الأرضيــة، 
فلــم يعــد للخطــاب وجــود دون أرضيــة 
ــة  ــة تســري فيهــا النبضــات الرقمي رقمي
أو  مقــروء  نــص  إلــى  تترجمهــا  التــي 

ــي أو مســموع)30(.  خطــاب مرئ

هل للثقافة دور في التنمية؟

التنميــة  فــي  الثقافــة  إســهام  إن 
أصبــح أمــرًا لا جــدال فيــه، فالإنتــاج 
الثقافــي هــو غايــة ووســيلة، ومــن أنبــل 
الثقافــة  أجهــزة  تســاهم  أن  الوســائل 
الفكــري،  المســتوى  مــن  الرفــع  فــي 

وتنمــي  للإنســان،  المــادي  وبالتالــي 
طاقتــه ليصبــح قــادرا علــى اســتيعاب 

والنهضــة)31(. التطــور  مقومــات 

مــن  الوطنيــة  الثقافــات  فتمكيــن 
بالاحتــكاك  الإثــراء  ومــن  التكامــل 
تعريــف  مــن  الأمــة  وتمكيــن  بغيرهــا 
الــرأي العــام العالمــي بهــا، وتوظيــف 
علــى  يســاعد  ذلــك،  فــي  الإعــام 
الحفــاظ علــى الهويــة الثقافيــة للأمــة 
العربيــة ومــن ثــم الإســامية، وأعتقــد 
مصطفــى  إليــه  ذهــب  الــذي  هــذا 
المصمــودي: »علــى أجهــزة الإعــام 
الغــزو  مــن  الثقافيــة  الذاتيــة  صــون 
مقومــات  ووقايــة  الأجنبــي  الفكــري 
أصالتهــا مــن مخاطــر التيــارات الثقافيــة 
الأجنبيــة التــي تشــوه طبيعتهــا، وتضــر 
عــن  فالــذود  المجموعــة،  مســتقبل 
تلــك الذاتيــة التــي هــي أداة الوصــل 
أمانــة  هــو  المتعاقبــة  الأجيــال  بيــن 
يتعيــن  الإعــام  أجهــزة  عنــق  فــي 
أخلــت  هــي  فــإن  صيانتهــا،  عليهــا 
أداء  فــي  تهاونــت  قــد  كانــت  بذلــك 

رســالتها«)32(.
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هــل لوســائل الإعــام الجديــد أبعاد 
علــى مســتوى الثقافــة؟ وهــل نســتطيع 

معرفــة مــدى تأثيرهــا علــى الســلوك؟

إن وســائل الإعــام هــي أدوات ثقافية 
تساعد على دعم المواقف أو التأثير فيها، 
وعلــى توحيــد مناهــج الســلوك وتحقيــق 
التكامل الاجتماعي. كما أن هذه الوسائل 
تــؤدي دورا رئيســا فــي تطبيــق السياســات 
هــذا  فــي  الديمقراطيــة  وإقــرار  الثقافيــة 
المجــال، وهــي إضافــة إلــى ذلــك تشــكل 
للملاييــن مــن البشــر الوســيلة الأساســية 
في الحصول على الثقافة بجميع أشكال 

التعبيــر الخــاق)33(.
إذا كان هنــاك تأثيــر علــى ســلوكات 
الإعــام  وســائل  بواســطة  شــبابنا 
الجديــد، فمــا الســبيل لمعرفــة أننــا فــي 
مــن  نعانــي  ولا  الصحيــح،  الاتجــاه 

ثقافــي؟  تــأزم 
يقــول الدكتــور بــكّار: »الدليــل هــو 
التربي��ة!  تل��ك  أفرزت��ه  ال��ذي  الواق��ع 
ونح��ن الآن نجي��ب بالج��واب عين��ه، 
تعانــي  الــذي  الحضــاري  فالتخلــف 
المعنــوي  الصعيــد  علــى  الأمــة  منــه 

إلــى  الدقيــق  المؤشــر  هــو  والمــادي 
نعانــي  كبيــرًا  ثقافيًــا  خلــاً  هنــاك  أن 

منــه«)34(.
تتقبــل  الشــباب،  فئــة  أن  وأعتقــد 
فمــا  الســن،  كبــار  مــن  أكثــر  التغييــر 

تــرى؟ يــا  ذلــك  ســبب 
تغيــر  كل  هــو)35(:  الجــواب 
ثقافــي يلقــى نوعًــا مــن المقاومــة فــي 
تــؤدي  حتــى  فالثقافــة  الأمــر،  البدايــة 
وظائفهــا تســعى إلــى نــوع مــن الثبــوت 
الخبــرة  أثبتــت  وقــد  والاســتقرار، 
أن  الحديثــة  والدراســات  التاريخيــة 
الثقافــي  التغيــر  يتقبلــون  الشــباب 
والجديــد مــن الأفــكار والعــادات أكثــر 
مــن المتقدميــن فــي الســن، فقــد كان 
  النبــي  دعــوة  قبلــوا  الذيــن  أكثــر 
تفاعلــوا  الذيــن  أكثــر  أن  كمــا  شــبابًا، 
المعاصــرة  الإســامية  الصحــوة  مــع 
الشــباب. ويمكــن أن  أيضًــا مــن  هــم 
نعيــد هــذه الظاهــرة إلــى أربعــة عوامــل: 

الثقافــي  التكويــن  يكــون  لا   -  1
ــوا  ل ــدى الشــباب مكتمــاً مهمــا حصَّ ل
مــن العلــم، لأن بعــض عناصــر الثقافــة 
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الســيطرة عليــه واســتيعابه إلا  تتــم  لا 
التربيــة  مــن نضــج  مــن خــال شــيء 
الحياتيــة، وهــذا يعنــي أن المســلَّمات 
ليســت حــادة  الشــباب  لــدى  الثقافيــة 

مكتملــة. ولا 
بالمرونــة  الشــباب  يتحلــى    -2
الذهنية بســبب حداثة الســن، فالإنســان 
والاســتيعاب  التفكيــر  آليــة  تتصلــب 
يحاكــي  نحــوٍ  علــى  لديــه  والتكيــف 

عنــده. الحركــي  الجهــاز  تصلــب 

3 - عند تقدم الســن يصيب النفس 
والتكلــس،  الســآمة  مــن  نــوع  البشــرية 
كمــا أن الانفعــال والتفاعــل مــع الجديــد 
تنخفــض درجتــه إلى حــد بعيد، وكذلك 

التطلــع إلــى المســتقبل يخــف.
العــادة   فــي  للشــباب   ليــس   -  4
بالأوضــاع  مرتبطــة  ومنافــع  مصالــح 
الارتبــاط  هــش  مــازال  فهــو  القائمــة، 
بالحيــاة كلهــا، ومــن ثــم فإنــه لا يــرى 
ــا اســتحوذ  ــد خطــرًا علــى م فــي الجدي
عليــه مــن نفــوذ أو متــاع ضئيــل، أمّــا 
مختلــف)36(.  فشــأنهم  الســن  كبــار 
علــى  المصلحيــن  تركيــز  كان  ولهــذا 

الشــباب عمــا منطقيــا وعلميــا، فهــم 
التجديــد.  وأمــل  المســتقبل  رمــز 

ثالثًــا  مــا هــو أثــر الإعــام الجديــد 
فــي الشــباب المســلم وفــي اتجاهاتهــم 

وثقافاتهــم؟
ولكــي نــدرك أثــر الإعــام الجديــد 
معرفــة  علينــا  يجــب  الشــباب،  علــى 
لأجهــزة  الثقافيــة  الوظيفــة  إدراك  أو 
هــذه  هــي  فمــا  الجديــد،  الإعــام 

تــرى؟ يــا  الوظيفــة 
التوقــف  المفيــد  مــن  يكــون  قــد 
للتســاؤل أولا عــن الفــارق بيــن أجهــزة 
مــا  وهــذا  الإعــام،  وأجهــزة  الثقافــة 
يدعونــا إلــى محاولــة التعريــف بمفهــوم 
الإعــام،  وجهــاز  الثقافــة  جهــاز 
ــا ضمــن  وتســهيلا للبحــث فقــد وضعن
تمتــد  جهــاز  كل  الإعــام  أجهــزة 
غيــر  أخــرى  قطاعــات  إلــى  وظائفــه 
فــي  كبيــر  دور  لــه  كان  ولــو  الثقافــة، 
هــذا المجــال مثــل الصحافــة والإذاعــة 
والتلفزيــون، ووضعنــا فــي عداد أجهزة 
اقتصــر  مــا  كل  أي  بقــي،  مــا  الثقافــة 
ــي وترويجــه  ــاج الثقاف ــى الإنت دوره عل
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وغيــره)37(.  والمســرح  الكتــاب  مثــل 
فالــذي يســيطر علــى الإعــام تكــون لــه 
ســلطة توجيــه الــرأي العــام، والشــباب 

منــه علــى وجــه الخصــوص.

إن وســائل الاتصــال الجماهيــري 
فــي ظــل المتغيــرات الجديــدة باتــت 
وثقافــة  وعــي  صياغــة  علــى  قــادرة 
الجمعــي  وعقلهــا  الشــعوب  وهويــة 
المجتمعــات  فــي  كبيــر  حــد  إلــى 
تتمتــع  لمــا  نظــرًا  وذلــك  المعاصــر، 
التأثيــر  فــي  مختصــة  آليــات  مــن  بــه 

قبيــل:  مــن 

التكــرار  وتقنيــات  -مهــارات   1
الإعلاميــة. للرســالة  المتنــوع 

الإعلامــي  الخطــاب  قــدرة    -2
مــا. قضيــة  معالجــة  حــال  فــي  ذاتــه 

التكنولوجــي  التطــور  3 - عوائــد 
الاتصــال  مجــال  فــي  المتلاحــق 

لمعلومــات)38(. وا
ولكــن هــل المنحنــى البيانــي لتأثيــر 
الإعــام الجديــد دائما مســتقر، أم تزداد 

احتماليــة تأثيــره فــي بعــض الظــروف؟

خضــور  ديــب  الدكتــور  يجيــب 
بعــدم الثبــات، وذلــك نتيجــة الحــروب 
ومــا  والممارســات  والاضطرابــات 
مــن  ويزيــد  أزمــات..  مــن  تخلفــه 
توصلــت  مــا  الموقــف  هــذا  واقعيــة 
إليــه الأبحــاث التــي تعرضــت للتأثيــر 
والإعــام،  الأزمــة  بيــن  المتبــادل 
الوســيط  الــدور  أهميــة  واســتخلصت 
الــذي يقــوم بــه الإعــام، ولاســيّما فيمــا 
وشــرح  المعلومــات  بتقديــم  يتعلــق 
وبنــاء  المهمــة،  الأحــداث  مغــزى 
الوفــاق الاجتماعــي، وتخفيــف التوتــر 
والقلــق الــذي قــد يحــدث اســتجابات 
ســل  وكيــة)39( انفعاليــة)40(، فــي حــال 
عــدم الســيطرة عليــه بوســائل مختلفــة، 

الإعــام)41(.  مقدمتهــا  وفــي 

لــذا تجــري اليــوم محــاولات حثيثــة 
عبــر وســائل الإعــام لصياغــة الإنســان 
المعاصــر وعيًــا وســلوكًا، علــى وفــق 
نمــوذج معــد لــه ســلفًا، وهــو مــا بــات 
يعــرف هندســة الســلوك البشــري، مــن 
خلال إعادة تشكيله عبر مبدأ الخطوات 
الصغيــرة المتتاليــة... وبموجــب ذلــك 
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نــه البشــر أو مــا  فإنــه ليــس مهمًــا مــا يكوِّ
يعتقدونــه، وإنمــا مــا يمكــن أن يدفعــوا 

لكــي يكونــوه ويعتقدونــه)42(.

الإعــام  يوجّــه  أن  يمكــن  كيــف 
الشــباب؟ الجديــد 

تكنولوجيــا  يمتلــك  مــن  إن 
علــى  القــدرة  يمتلــك  المعلومــات 
مواجهــة الآخريــن، ومــن لا يمتلكهــا 
ليس بوسعه أن يبعد نفسه عن تأثيرات 
اتســاع  احتمــال  إن  كمــا  الآخريــن.. 
العربيــة والــدول  الــدول  بيــن  الفجــوة 
الغربيــة المصنعــة للتكنولوجيــا ســيبقى 
يعانــي  العربــي  الواقــع  دام  مــا  قائمًــا، 
غيــاب التنســيق فــي ســوق المعلومــات 
ــة، التــي يتقاســمها عــدة مورديــن  العربي
مــا  وهــذا  والمعلومــات)42(.  للبرامــج 
عبــر عنــه الرئيــس الأمريكــي كلنتون في 
عدد مارس  أبريل لســنة 1996 لمجلة 
فريــن أفيــرز قائــا : »المعرفــة هــي أكثــر 
مــن أي وقــت مضــى ســلطة، فالدولــة 
التــي ســتتزعم ثــورة الإعــام هــي التــي 
ســتكون قويــة بيــن الــدول، علــى المدى 
المنظــور هــذه الدولــة هــي الولايــات 

اللاماديــة  الســلطة  هــذه  المتحــدة، 
ســتمكننا مــن التحكــم فــي العلاقــات 
بالتالــي  بالقــوة،  لا  بالجــذب  الدوليــة 
فــا مجــال لتحمــل تكاليــف عســكرية 
جديــدة«. وقــد أكــد أيضًــا الرئيس كارتر 
قبلــه أن أمريــكا ليســت دولــة اســتعمارية 
ولا تريــد أراضــي أخــرى، إنهــا تريــد 

اقتــراح نمــط تفكيــر)44(.
يقــول الدكتــور بكّار في هذا الشــأن 
مؤيــدا الــكلام الســابق: »إننــا نــرى اليوم 
ــن بأيديهــم نواصــي  ــا أن الذي ــأم أعينن ب
ــى  ــدرة عل ــاس ق ــر النّ ــة هــم أكث المعرف
التصــرف فــي الطبيعــة، وأعظــم قــدرة 
وتطويرهــا،  النمــاذج  إبــداع  علــى 
يصنعــوا  أن  العلمــاء  اســتطاع  فقــد 
مــن عناصــر الأرض التــي تزيــد علــى 
المائــة بقليــل أكثــر مــن مليونــي نــوع 

المصنوعــات!«)45(. مــن 

إن أسلحة العلم والمعرفة، والغزو 
الفكــري والثقافــي اليــوم هــي الأســلحة 
ــكًا، حيــث صــار مــن الممكــن  أشــد فت
تحويــل العــدو إلــى تابــع مجنَّــد لخدمــة 
تحاربــه، وحينئــذ  أن  بــدل  أغراضــك 
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ــا  ــة، وقديمً لا تســلم مــن أخطــار جانبي
قيــل عــن ترويــض الشعوب:))الشــرقي 
إذا أراد الخــاص مــن شــخص شــدخ 
رأســه، والغربــي إذا أراد الخــاص مــن 

يَــةً!((.  شــخص فتــح لــه كُلِّ

لكــن يجــب علينــا فــي كل الأحــوال 
ــة  ــم ثقافي ــى ترســيخ مفاهي أن نســعى إل
بالناشــئة  ترقــى  ودينيــة،  ومعرفيــة 
والشــباب ومــن ثــم الأمــة إلــى مصــاف 
الأمــم المتقدمــة والمزدهــرة، التــي لا 
ننفصــل عنهــا جغرافيــا، ولكــن نتأخــر 
عنهــا زمانيــا بعــدة عقــود إن لــم يكــن 
بقــرون، وذلــك للعيــش في عصر يشــهد 
بأمــان وســام  انفجــارًا معرفيًــا هائــاً 
مــع بقيــة الشــعوب، وهــذا لا يكــون إلاّ 
مــن أبنــاء الأمــة الإســامية، والتاريــخ 
ــا  ــال فين ــد ق ــف لا وق ــك، كي يشــهد بذل
بمنهجــه  نلتــزم  عندمــا    المولــى 
ٺ  ٺ  ٺ  ژٺ  الربانــي 
ٿ  ٿ  ٿ  ٿ 

ٹڤژ)46(. ٹ  ٹ  ٹ 
مــا ثبــت فــي القوانيــن الفيزيائيــة))أن 
العلــوم  وفــي  فعــلٍ((،  ردَّ  فعــلٍ  لــكلِّ 

يؤثــر  بيئتــه  ابــن  الإنسانية))الإنســان 
ويتأثــر((، هــل هــذا ينطبــق علــى الإعــام 
الجديــد، وأنــه كمــا يؤثــر فــي المجتمــع، 

يتأثــر هــو أيضًــا بهــذا الأخيــر؟ 

يجيبنــا ديــب خضــور: »إن الإعــام 
المجتمــع...  داخــل  دوره  يمــارس 
تاريخــه،  قــراءة  بالتالــي  وتتعــذر 
والتنبــؤ  الراهــن  وضعــه  ومعالجــة 
الســياق  عــن  بمعــزل  تطــوره  بآفــاق 
الاقتصــادي،  الاجتماعي)السياســي، 
التقنــي(، والثقافي)الفكــري، الروحــي( 
الــذي يعمــل فيــه هــذا الإعــام... لــذا، 
أثــرت تلــك المتغيــرات مجتمعــة فــي 
المجــال الإعلامــي الدولــي والمحلــي 
مظاهــر  وأفــرزت  ســواء،  حــد  علــى 
إعلاميــة جديــدة علــى مســتوى العالــم، 
وفّــرت قنــوات وممارســات ومضاميــن 
بدورهــا  تســهم  جديــدة،  إعلاميــة 
المعاصــرة  المتغيــرات  حــراك  فــي 
مُنتجــة  المختلفــة،  المجتمعــات  فــي 
إعلاميًــا  متغيــرًا  نفســه  الوقــت  فــي 
مســتقلاً مــن حيــث المظهــر، وجامعًــا 
لآثــار المتغيــرات الدوليــة المعاصــرة 
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وعوائدهــا، ومتداخــاً معهــا فــي علاقــة 
متبــادل«)47(.  وأثــر  تفاعــل 

عبــد  محمــد  الدكتــور  ويقــول 
اتجاهــه  يحــدد  الفــرد  »إن  الحميــد: 
خــال  مــن  الإعــام  وســائل  نحــو 
الصــورة الذهنيــة التــي يرســمها الفــرد 
هــذه  عــن  المعرفــي  مخزونــه  فــي 
الخبــرة  نتيجــة  إحداهــا،  أو  الوســائل 
هــذه  مــن  اقترابــه  مــن  المتراكمــة 
الوســائل وعلاقتهــا بالمــدركات التــي 
يختزنهــا الفــرد فــي إطــار خبرتــه«)48(.

الإعــام  وســائل  توجيــه  إن 
للمعلومــات هــي إحــدى أهــم الطــرق 
المؤثــرة علــى تكويــن الصــور لــدى أمــة 
عــن أمــة أخــرى، وإن هــذا التأثيــر مهــم 
عندمــا نعلــم أنــه تكتــب كل يــوم فــي 
العالــم أكثــر مــن مليــون كلمــة إعلاميــة، 
لا يتســلم منهــا القــارئ أكثــر مــن نصف 
بالمائــة، وأمــا مــا تبقــى مــن هــذا البحــر 
فيخضــع  الإخباريــة  المعلومــات  مــن 

لتغييــر ضخــم.
مصطفــى  أحمــد  اســتعرض  لقــد 
لمضمــون  جــدًا  مقاربــة  بصــورة 

التنميــط  »إن  قائــاً:  العولمــة  إعــام 
الثقافــي يتــم باســتغلال ثــورة وشــبكة 
وهيكلهــا  العالميــة  الاتصــالات 
ــي  ــل ف الاقتصــادي الإنتاجــي، والمتمث
والســلع  المعلومــات  نقــل  شــبكات 
أن  كمــا  الأمــوال،  رؤوس  وتحريــك 
التنميــط أو التوحيــد الثقافــي للإنســانية 
المعلوماتــي،  الاقتصــادي  البنــاء  مــع 
الثقافــي  المفهــوم  اتخــذ  هنــا  ومــن 
وإعلاميــا  اقتصاديــا  بعــدًا  للعولمــة 
حيــث إن الإعــام هــو أداة التوصيــل 
والتأثيــر بالأفــكار الثقافيــة التــي يــراد 

والانتشــار«)49(.  الذيــوع  لهــا 

ونتيجــة لتفاعــل الشــباب مــع هــذا 
الإعــام الجديــد، ســوف يتكــون لديــه 
الذهنيــة  الصــور  تختلــف  مخيــال، 
ــن  ــى آخــر، بســبب تباي مــن شــخص إل
خبراتهــم، وعــدم تشــابهها، ومــن ثــم 
خبرتــه  ويفســر  يشــرح  فــرد  كل  فــإن 
فــي ضــوء تجاربــه التــي يظــل يكتســبها 
طــوال حياتــه.. ويحصــل الفــرد علــى 
مــن  والمواقــف  والآراء  المعلومــات 

الإعــام. وســائل 
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نســتثمر  أن  يمكــن  كيــف  رابعًــا  
الجديــد؟ الإعــام 

الآخريــن  أخبــار  علــى  الاطــاع 
الذيــن لديهــم مشــكلات أو تجــارب أو 
إنجــازات، يعــد مــن صميــم الاهتمــام 
ــر هــي  ــة فــي الخب الإنســاني، إن الأهمي
عنصــر غيــر مســتقل بمفــرده ويشــترك 
مــع عوامــل أخــرى في خلق الإحســاس 
بالأهميــة عنــد الجمهــور، ممــا يــؤدي 
إلــى تكــوّن صــور ذهنيــة.. قــد تكــون 
إيجابيــة وقــد تكــون ســلبية، وهــذا يعــود 
التــي  والفكــرة  الإعــام،  طبيعــة  إلــى 
يهــدف إليهــا بترســيخها لــدى الفئــات 

المســتهدفة وخاصــة الشــباب.
ولهــذا مســؤولية كل المؤسســات 
والتعليــم  بالتربيــة  المشــتغلة  العربيــة 
والثقافــة والتوجيــه الدينــي والإعــام 
عظيمــة وخطيــرة، وخاصــة الإعــام 
العولمــة  ديناميكيــة  لأن  الجديــد، 
الوطــن  فــي  حراكهــا  وآليــات 
بــل  تجاهلهــا،  يمكــن  لا  العربــي 
وأهدافهــا  دوافعهــا  تحليــل  ينبغــي 
إيجابياتهــا  اســتثمار  كيفيــة  وإدراك 

فقــد  ســلبياتها..  مــع  والتعامــل 
هــذه  بموجــب  الإعــام  أصبــح 
الرابــط  المجــال  يشــغل  الحقيقــة 
الثقافــي  أو  السياســي  الفعــل  بيــن 

الجماهيــري. الفعــل  ورد 
وإذا كان المتحكمــون فــي العولمــة 
كونيــة  ثقافــة  صياغــة  إلــى  يســعون 
شــاملة تغطــي مختلــف جوانــب النشــاط 
الإنســان  خلــق  مســتهدفين  الإنســاني، 
العالمــي المبرمــج، ذي البعــد الواحــد 
المؤمن)بإيديولوجيــة الســوق العالميــة(، 
فإن ذلك لا يمكن أن يتحقق إلا بفضل 
والمعلومــات،  الاتصــال  تكنولوجيــا 
وشــيوع حريــات الاتصــال، ومــن هنــا 
تأتــي ضــرورة فهــم دينامكيــة العولمــة 

للتمكــن مــن التعامــل معهــا)50(.

بناء مجتمع يتمتع بالمعرفة: 
مجتمــع  أطروحــة  تجاهــل  إن 
وتأثيــرات  عــام،  بوجــه  المعرفــة 
الفضــاء المعلوماتــي والفجــوة الرقميــة 
ــي المجــال الإعلامــي  بوجــه خــاص ف
العربــي  والاجتماعــي  والسياســي 
يتعامــل  إذ  ممكنًــا،  خيــارًا  يعــد  لــم 
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علــم الاجتمــاع مــع مجتمــع المعرفــة 
تكنولوجيــا  علاقــة  مــن  انطلاقًــا 
الاتصــال الحديثــة، ونظــم المعلومــات 
الفــرد  فــي  الاجتماعيــة  وتأثيراتهــا 
العــام  والــرأي  والمجتمــع  والأســرة 

المجتمعيــة)51(. الضغــط  وقــوى 
ولكن هل يكفي أن يتشــبع الشــباب 
بالمعرفة لوحدها، حتى يصبحوا نسخا 

متحركــة، أم لابــد مــن ضابــط لها؟
ــة البعــد المعرفــي:  ــل يجــب معرف ب
الفــرد  بــه  يــدرك  الــذي  البعــد  وهــو 
موضوعًــا معينًــا يتصــل بدولــة أو شــعب 
ــة بالأســس  ــل المعرف ــا مث أو مجتمــع م
التاريخيــة والجغرافيــة للدولة والمعرفة 
بشــعبها)52(.  المتعلقــة  بالمعلومــات 
وبــدأ ينظــر إلــى الاتصــال الإلكترونــي 
علــى أنــه صيــرورة تفــاوض موضوعهــا 
المعنــى، تشــارك فيــه المجموعــات عــن 
طريــق التواصــل، أي التشــاور والنقــاش 

ــن المشــاركين. بي

ويذهــب بيــار ليفــي إلــى أن انبثــاق 
الإلكترونيــة  التفاعليــة  المنظومــة 
يعني)نهايــة الجمهــور(، وولادة)الذات 

الجماعيــة(، وهــذا هــو الحــل البديــل 
لمجتمع)المشــهد(، ولا يهــم إن كانــت 
أو  لامــات  ع   المتداولــة  المضاميــن 

رمــوزًا)53(. أو  أيقونــات 
الأدوات التفاعلية للإعلام الجديد، 
جعلــت موازنــة بيــن المرســل والمرســل 
إليــه فــي التأثيــر والتأثــر فيمــا بينهمــا، 
لذلــك جــاء فــي كتــاب الإعلام الجديد: 
»ومــع ظهــور وســائل الاتصــال الحديثــة  
بمــا تمتلكــه مــن أدوات تفاعليــة  أصبــح 
للمستقبل القدرة على المشاركة النشطة 
الأكثــر فاعليــة فــي العمليــة الاتصاليــة، 
يســعى  الجمهــور  أصبــح  بحيــث 
للحصــول علــى المعلومــات واختيــار 
المناســب منهــا، وتبــادل الرســائل مــع 
المرســل، بعدمــا كان دوره فــي الســابق 

مجــرد متلــق للمعلومــات«)54(.

ســوف نذكــر هنــا حادثتيــن وقعتــا، 
ولننظر دور الإعلام في كلتا الحادثتين، 
ــر  ــتَثمر مــن كل طــرف التعبي ــف يسُ وكي
الــرأي  القضيــة ومحاولــة كســب  عــن 
وصــف  صفهــا  إلــى  العالمــي  العــام 
الفلســطينيين، وســاعتها كان قلمــا نجــد 



70  السنة 14 - العدد الخامس: ذو الحجة  1437هـ- محرم 1438هـ

موقعا عربيا أو إســاميا لا يحمل صدر 
صفحتــه الرئيســية صــورة الطفــل محمــد 
الــدرة الــذي استشــهد برصــاص الجنــود 
الإســرائيليين وهــو محتــم بوالــده، وفــي 
الإســرائيلية  المواقــع  نشــرت  المقابــل 
الخليــل  فــي  يهوديــة  لمعلمــة  صــورا 
بالضفة الغربية قتلت في عملية فلسطينية 
ممــا يشــعل هــذه المواجهــات، واعتمــد 
قدراتهــم  جانــب  إلــى  الفلســطينيون  
ــة  ــة  علــى مســاعدة المواقــع العربي الذاتي
والإســامية التــي تشــكل مركــز الثقــل 
فــي المواجهــة، وتطــور الأمــر شــيئا فشــيئا 
وانتقلــت صور الشــهيد محمد الــدرة الى 
موقــع شــبكة)أم أس أن بــي( الإخباريــة 
الأمريكيــة واحتلــت المركــز الأول فــي 

التصويــت الــذي أجرتــه الشــبكة)55(.

للــدول  بالنســبة  أنــه  والواقــع 
الناميــة هنــاك أقليــة مــن هــذه الــدول 
التــي تراعــي توفيــر هــذا الشــرط، وهــو 
الحديثــة  التكنولوجيــا  ملاءمــة  مــدى 
والاقتصــادي  الاجتماعــي  للســياق 
الناميــة.  المجتمعــات  فــي  الســائد 
ال﻿إدراك  ســوى  حــل  هنــاك  وليــس 

العميــق لطبيعــة الجــذور الاجتماعيــة 
.)56( للتكنولوجيــا

الإيجابيــة  الآثــار  مــا  خامسًــا  
والســلبية للإعــام الجديــد فــي الحــوار 

والحضــارات؟ الثقافــات  بيــن 

إيجابيات الإعلام الجديد: 

حدد)شــرام( و)لاســويل( عــددًا مــن 
الوظائف الرئيســة والفرعية للإعلام في 
المجتمعــات، ووجد)ولبرشــرام( هنــاك 
أربــع عشــرة وظيفــة أو مهمــة رئيســة أو 
فرعيــة لوســائل الاتصــال الجماهيــري 
وهــي: مراقبــة النــاس والتعلــم منهــم، 
العالــم،  علــى  التعــرف  آفــاق  توســع 
توســيع التركيــز والاهتمــام، رفــع معنويــة 
النــاس، خلــق الأجواء الملائمة للتنمية، 
يســاعد بصــورة غيــر مباشــرة علــى تغييــر 
الاتجــاه، يغــذي قنــوات الاتصــال بيــن 
الأشــخاص، تدعيم الحالة الاجتماعية، 
توســيع نطــاق الحــوار السياســي، تقويــة 
أشــكال  تنميــة  الاجتماعيــة،  المعاييــر 
فــي  يؤثــر  والأدبــي،  الفنــي  التــذوق 
الاتجاهــات الضعيفــة ويقويهــا، يعمــل 
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أنــواع  جميــع  فــي  ويســاعد  مدرســا 
الحاجــات  تطــور  وّلــد  وقــد  التعليــم، 
والاقتصاديــة  والسياســية  الاجتماعيــة 

المختلفــة)57(. للمجتمعــات 

إن أحــد الأهــداف الرئيســية للنظــام 
العالمــي الجديــد للإعــام والاتصــال 
ينبغــي أن يتمثــل فــي التوعيــة بأهميــة 
البعــد الثقافــي والتربــوي فــي حركيــة 
التنميــة، انطلاقــا مــن مبــدأ أن التنميــة 
لا تنحصــر فــي ا لميــدان الاقتصــادي 
أن  يجــب  النمــو  أهــداف  وأن  فقــط، 
الثقافيــة  الترقيــة  علــى  كذلــك  تعتمــد 
والازدهــار الفــردي والاجتماعــي)58(.

أدلجــة الإعــام الجديــد، وصعوبــة 
موضوعيتــه وحيادتــه التامــة: 

بســيطة  مفــردة  مــن  بدأنــا  لــو 
تقول:))كلمــا كان هنــاك اتصــال فثمــة 
حتمــا إيدلوجيــة، إن لــم تكــن واضحــة، 
فالاتصــال   بالقطــع((،  مبطنــة  فضمنيــة 
فــي  تســتنبت  لا  ومضاميــن   تقنيــات 
بيئــة جــرداء، أو فــي فضــاء عقيــم، بقــدر 
مــا هــو إفــراز لســياق ثقافــي واجتماعــي 
متيــن بالضــرورة فــي شــكله كمــا فــي 

الجوهــر، علــى تمثــل للــذات وتصــور 
معين للكون، وإذا كان من المســلَّم به 
فــي تاريــخ تقنيــات الاتصــال تحديــدا.

إن الأداة تبقــى فــي الغالــب الأعــم 
وإلــى حــد بعيــد بــراء مــن الاســتخدام 
الــذي يترتــب علــى اســتعمالها، فإنــه مــن 
الثابت أيضا وفق ما تقدمه سيسيولوجيا 
الاتصــال أنهــا تبقــى لــدى وضعهــا علــى 
تبنــي  المحــك مكمــن حمولــة رمزيــة 
ــا  ــي هــذا النــص إيديولوجي ــا نســميه ف م
الاتصــال، والإيديولوجيــا التــي نقصدهــا 
فــي هــذا المقــام ليســت فقــط لصيقــة 
مســتوى  علــى  لــه  ملازمــة  بالاتصــال 
المضامين، مضامين الرســالة التي تطبع 
علاقــة البــاث بالمتلقــي، بــل هــي كامنــة 
ــع  ــذي يطب ــي ال ــي البعــد الأدوات أيضــا ف
هــذه العلاقــة ويؤســس لمرتكزاتهــا)59(. 

سلبيات الإعلام الجديد: 
أ - صعوبــة الوثــوق والتحقــق مــن 
البيانــات  مــن  العديــد  صحــة وصدقيــة 
والمعلومات التي تحويها بعض المواقع، 
فــي ظــل الحاجــة إلــى التعزيــز المتواصــل 

للقــدرات الثقافيــة والتعليميــة للمتلقــي.
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ب-  ضعــف الضوابــط الضروريــة 
لضمــان عــدم المســاس بالقيــم الدينيــة 
والاجتماعيــة والثقافيــة للمجتمعــات.

ج-  ضعف ضوابط السيطرة على 
نشــر العنف والتطرف والإرهاب.

حجــم  بيــن  التــوازن  عــدم   - د 
ــة الموجهــة  ــة الرســائل الإعلامي ونوعي
فيمــا  لهمــا  المتلقــي  اســتعداد  وبيــن 

الآخــر. والــرأي  بالــرأي  يتعلــق 

المتلقــي،  دائــرة  تفتيــت  هـــ-    
الأفــراد  مخاطبــة  علــى  والتركيــز 
الميــول  وفــق  الصغيــرة  والجماعــات 

الفرديــة. والاحتياجــات 

و-  انتهــاك حقــوق النشــر والملكيــة 
الفرديــة.

ز-  ارتــكاب الجرائــم الإلكترونيــة 
باســتخدام التقنيــات الحديثــة)60(.

لقــد أحدثــت التحــولات الحاصلــة 
فــي المياديــن السياســية والاقتصاديــة 
الدولــي  المســتوى  علــى  والتقنيــة 
وســائل  بنيــة  فــي  عــدة  تطــورات 

الإعــام بشــكل عــام، عــادت بآثارهــا 
فــي تغييــر طرائــق أداء القائميــن علــى 
العمليــة الإعلاميــة فــي جوانــب الأداء 
أوقــع  مــا  وهــو  والتنفيــذ،  والتوجيــه 
أثــره  بالنتيجــة  علــى وظائــف الإعــام 
مــن  العديــد  التزمــت  التــي  التقليديــة 
منــذ  والاتصــال  الإعلاميــة  البحــوث 
الحاجــة  وتظهــر  طويلــة)61(،  ســنوات 
ناشــط  أكاديمــي  توجــه  دعــم  إلــى 
بملاءمتهــا  الوظائــف  تلــك  لتطويــر 
المعاصــر،  الإعلامــي  المتغيــر  مــع 
ليبلــغ  التعدديــة  اجتــاز مرحلــة  الــذي 
النشــطة...  الواقعيــة  التفاعليــة  حــدود 
الاجتماعيــة  الحاجــة  تعالــج  التــي 
تلــك  بتطــور  للأفــراد،  والشــخصية 
المنظومــة  دور  ويــدرس  التحــولات، 
المجــال  فــي  الإلكترونيــة  التفاعليــة 
أوعيــة  بوصفهــا  الجديــد،  الإعلامــي 
وقنــوات لتــداول المعلومــات، ومناهــج 
الإفــادة منهــا علــى أرض الواقــع، إلــى 
جانــب إتاحــة تقنيــات البــث المباشــر 
إن  لاســيما  العــام..  المســتوى  علــى 
المجــال المطلــق للإعــام الجديــد لــم 
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يبــق بعيــدًا عــن التحــولات والمتغيــرات 
فــي  أثــرت  التــي  المعاصــرة  الشــاملة 
الإعلام على مستوى العالم، مع تنامي 
اســتعمالات الأنترنيــت بوصفه منظومة 
تواصليــة جديــدة، وبــروز قــوى جديــدة 

غيــر حكوميــة فــي هــذا المجــال)62(.

كمــا يجــب علــى رجــال الإعــام 
ضــخ  أثنــاء  الشــروط  بعــض  مراعــاة 
الشــريان الثقافــي فــي روح الأمــة مــن 
الدكتــورة  نجــد  لــذا  شــبابها،  خــال 
عواطــف عبــد الرحمــن تقــول: »يمكــن 
علــى  الملقــاة  المســؤولية  إن  القــول 
الجماهيريــة  الإعــام  وســائل  عاتــق 
مســؤولية هائلــة، ذلــك أنهــا لا تقــوم 
بــدور توصيــل ونشــر الثقافــة فحســب، 
انتقــاء  بــل تؤثــر بشــكل أساســي فــي 
كانــت  وإذا  ابتداعــه.  أو  محتواهــا 
علــى  بانغلاقهــا  تتطــور  لا  الثقافــة 
نفســها داخــل حدودهــا المحليــة، وأن 
الثقافــات  مــع  الحــر  بالتبــادل  تتطــور 
الأخــرى، فــإن التبــادل الحــر لا بــد أن 
يتــم بصــورة تؤكــد المســاواة والاحترام 

المتبــادل«)63(.

مــا أهميــة دور الإعــام فــي تعزيــز 
التعليــم  مؤسســات  صــورة  ودعــم 

العالــي؟

الجامعة: بوصفها إحدى مكونات 
المجتمعــات المدنيــة الرئيســة، علــى 
علــى  الجامعــي   للإعــام  يكــون  أن 
فــي  الأكبــر  الــدورُ  التحديــد   وجــه 
الوصــل  هَــا حلقــةَ  بِعَدِّ العمليــة  تلــك 
التعليميــة  المؤسســة  بيــن  الرئيســة 
بمفاصلهــا الإداريــة والعلميــة، وبيــن 
المحليــة  الاتصــال  وســائل  مختلــف 
جانــب  إلــى  والدوليــة،  والإقليميــة 
العلاقــة  خصائــص  مــن  الإفــادة 
والتعليــم،  الإعــام  بيــن  المتأصلــة 
إذ إنهمــا وظيفتــان تكمــل كل منهمــا 
الأخــرى، فبينمــا تقــدم وظيفــة الإعــام 
يســتفيد  التــي  المعلومــات  للمــرء 
منهــا فــي حياتــه، فــإن التعليــم يقــدم 
المنهجيــة..  المعلومــات  مــن  نوعًــا 
أو  الرســمي،  التعليــم  لتدعيــم  إمــا 
الفــرد  تكســب  معلومــاتٍ  مَ  لتُقَــدِّ
التعليــم  إطــار  فــي  جديــدة  مهــارات 

الرســمي)64(.  غيــر 
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فــي  الباحثيــن  بيــن  الآراء  تبايــن 
الجديــد:  الإعــام  ومضــار  فوائــد 

بــأن  الباحثيــن  بعــض  بشــر  لقــد 
المعلومــات  بإتاحتهــا  الأنترنيــت 
والمعرفــة  أهــم مــوارد التنميــة  للجميــع 
علــى حــد ســواء، ســتوفر مناخــا أفضــل 
لتحقيــق العدالــة الاجتماعيــة، وتمنــح 
فرصــا متكافئــة للتعليــم والتعلــم، ممــا 
العالــم  بيــن  الفاصلــة  الهــوة  ــق  يضيِّ
ويقلــل  المتقــدم،  والعالــم  النامــي 
الاجتماعيــة  الفئــات  بيــن  الفــوارق 
المختلفــة، وعلــى النقيــض مــن ذلــك 
هنــاك مــن يؤكــد أن الأنترنيــت يزيــد مــن 
حــدة الاســتقطاب الاجتماعــي بيــن مــن 
يملــك ومــن لا يملــك، وســيؤدي إلــى 
ظهــور نخبــة جديــدة تجمــع بيــن القــوة 
الماديــة لــرأس المــال والقــوة الرمزيــة 
ــة فــي المعــارف والمعلومــات،  المتمثل
إن المعلومــات عبــر الأنترنيــت في رأي 
هــؤلاء لــن تظــل حــرة طليقــة مشــاعة 
أدركــت  أن  بعــد  وذلــك  للجميــع، 
القــوى الرأســمالية التقليديــة المغــزى 
وهــم  الرمزيــة،  للمــوارد  الاقتصــادي 

مصممــون علــى أن يحولوا المعلومات 
والثقافــة إلــى ســلع تبــاع وتشــترى)65(.

فــي  المعلومــات  لتأثيــر  بالنســبة 
المجتمع سواء بالإيجاب أو بالسلب، 
كتب)مايــكل هيــل( كتابــا جــاء فيــه بــأن 
المعلومــات خليــط مــن المــواد الخــام 
منتجــات  إلــى  تحويلهــا  يمكــن  التــي 
الحديــد  يحــول  كمــا  تمامــا  جديــدة 
والقطــن الخــام إلــى منتجــات جديــدة، 
البعــض  المعلومــات  وســوف تجعــل 
بالنســبة  الحيــاة  وتحســن  ثــراء،  أكثــر 
لكثيريــن، كمــا أنهــا ســوف تزيــد مــن 
مشــكلات الكثيريــن وتجعــل البعــض 

أفقــر حــالا)66(.
وهنــا تبــرز أخطــر المشــكلات التــي 
تتعلــق بالســيادة الوطنيــة للــدول التــي 
يجري مسحها بواسطة تلك الأساليب 
التكنولوجيــة المتقدمــة حيــث يمكــن 
اســتخدام هــذه المقومــات ضد مصالح 
تلــك الــدول وشــعوبها)76(، ممــا يؤثــر 
الناميــة،  الــدول  تلــك  شــعوب  علــى 
اجتماعيــة  نفســية  بحالــة  وتصــاب 
الثقــة  وفقــد  بالقهــر،  تتميــز  عامــة، 
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الازدواجيــة،  والشــخصية  بالنفــس، 
والآنيــة، والشــعور بالدونيــة، وطغيــان 

والإســقاط)68(. الانفعــال، 

الــدول  معانــاة  نجــد  وبالمقابــل 
شــخصه  الــذي  وهــذا  المتقدمــة، 
الدكتــور بــكّار قائــاً: »إن الغــرب حيــن 
فقــد الثوابــت المســتمدة مــن الوحــي لــم 
يبــق أمامــه إلاّ الاســتفادة مــن معطيــات 
التاريخيــة،  الخبــرة  ومــن  العلــم، 
مــن  الآن  تفــرز  العلــم  ومعطيــات 
المشــكلات مــا تعجــز عــن حلــه«)69(.

مشكلات تواجه الإعلام : 

ــور أديــب خضــور: »إن  يقــول الدكت
التطــور الحاصــل في علم الاتصــال أدى 
إلــى إنتــاج إشــكاليات جديــدة، لا يمكــن 
حلهــا إلا بالرجــوع إلــى مقاربات جامعة 
ــد  تعقُّ الاعتبــار  بعيــن  تأخــذ  وشــاملة، 
العناصــر الفاعلــة فــي عمليــة التواصــل 
ووضعهــا الديناميكــي والمتغير من جهة 
ــح مــن المســتحيل  ــى أخــرى، إذ أصب إل
دراســة العمليــة الاتصاليــة بشــكل عــام 

مــن منطلقــات جزئيــة«)70(.

 بين حرية الإعلام وسلطة الدولة: 
مــن هنــا يذهــب قســم مــن الباحثيــن 
إلى الحديث عن مفهوم عولمة الإعلام 
التعاظــم  إلــى  تهــدف  عمليــة  بوصفــه 
المتســارع المســتمر فــي قــدرة وســائل 
تجــاوز  علــى  والمعلومــات  الإعــام 
المجتمعــات،  بيــن  السياســية  الحــدود 
بفضــل مــا توفــره التكنولوجيــا الحديثــة، 
العالــم  أســواق  توحــد  لدعــم  وذلــك 
ودمجهــا مــن ناحيــة، وتحقيــق مكاســب 
لشــركات الإعــام والاتصــالات علــى 
حســاب تقليص ســلطة ودور الدولة في 
المجــال الإعلامي من ناحية أخــرى)71(. 

 بين الإعلام والإرهاب: 
الســمات  مــن  الإرهــاب  عُــدّ 
السياســي/ للمتغيــر  البــارزة 

الإيديولوجــي المعاصــر.. إن التغطيــة 
تربطهمــا  والإرهــاب  الإعلاميــة 
ــا متلازمــان  علاقــة وثيقــة، وهمــا عمليً
طبقــا  العلاقــة  تلــك  حــدود  ضمــن 
لوكازيوســكي)أحد  أي.  لجيمــس 
ممــن  العامــة  العلاقــات  مستشــاري 
للدوائــر  النصائــح  يقدمــون  كانــوا 
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العســكرية الأمريكيــة(، إذ يغُــذي كل 
منهمــا الآخــر لتحقيــق دوافــع سياســية 

يديولوجيــة)72(.  وأ

صعوبة الرقابة والتوجيه: 

إن ســرعة تطــور وســائل الإعــام، 
اختــراق  علــى  قدرتهــا  عــن  فضــاً 
الآفــاق واختــزال المســافات والأزمان، 
يزيــد مــن التداخــل الســريع للمنتــوج 
المعلوماتــي يومًــا بعــد يــوم ممــا يــؤدي 
إلــى انتشــار الثقافــات بصــورة لا مثيــل 
لهــا مــن قبــل...، وبذلــك أصبــح مــن 
علــى  الدولــة  رقابــة  فــرض  المتعــذر 
ليــس  واليــوم  الوافــد...،  الإعــام 
بمقــدور أي بلــد مــن العالــم أن يعيــش 

بمعــزل عــن العالــم)73(.

خاتمة البحث : 

تلــك هــي الآراء التــي بــدا لــي مــن 
المفيــد إبرازهــا فــي هذه الدراســة حول 
المجــال  فــي  الجديــد  الإعــام  أثــر 
للنظــام  المعرفــي  والبعــد  الثقافــي 
الإعلامــي الجديــد. وأن هــذه الأجهــزة 
ذو  ســاح  هــي  فعالــة  وســيلة  ككل 

حديــن اتجــاه شــبابنا. فهــي خيــر  إن 
شــاء الله  إن نحــن أحســنا اســتعمالها 
فــي خدمــة مصالــح المجتمــع وحســن 
نحــن  وإن  الشــعوب،  بيــن  التفاهــم 
تميــع  فإنهــا  الاســتعمال  هــذا  أســأنا 
أن  وخاصــة  الشــبابية،  ثروتنــا  وتبــدد 
أكثريــة ســكان الأمــة العربيــة هــم مــن 
فئــة الشــباب، ومــن ثــم ضعــف الأمــة.

الثقافــة  فــإن  أخــرى  جهــة  ومــن 
لا  الشــباب  عــن  بمعــزل  والمعرفــة 
قيمتهمــا  وأن  حــال،  لهمــا  يســتقيم 
علــى  الإنســان  ســيطرة  بقــدر  تكــون 
فــي  الأبــواب  نغلــق  النفــس حتــى لا 
وجــه كل مــن لــه القــدرة علــى الإبــداع 
الإنتــاج  علــى  وتســاعده  والابتــكار، 
الثــروة تضيــع ســواء  تــرك هــذه  بــدل 
بالتهميــش والعزلــة أو بالهجرة وخدمة 
والوطــن. الديــن  بــدل خدمــة  الغيــر، 

إن الموقــف يتطلــب إعــادة النظــر 
بصــورة شــاملة فــي سياســاتنا الثقافيــة 
تجاوبــا مــع ثقافــة الأنترنيــت، وذلــك 
الشــاملة  الإســتراتيجية  إطــار  فــي 
ــة التــي أعدتهــا المنظمــة  للثقافــة العربي
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والعلــوم،  والثقافــة  للتربيــة  العربيــة 
اليونســكو  مؤتمــر  لتوجيهــات  ووفقــا 
بـ«اســتكهولم«)74(. أما شبكة الأنترنيت 
فلــم نــدرك بعــد مغزاهــا الثقافــي لكــي 
الاتصالــي  مغزاهــا  إدراك  يمكننــا 
مــن  الرغــم  علــى  وذلــك  الإعلامــي، 
قناعــة الكاتــب بقدرتنــا علــى اللحــاق 
فــي  مــا زال  بإعــام الأنترنيــت وهــو 

مهــده)75(. 

التنميــط  عمليــة  مــن  نحــذر  كمــا 
والتماثــل والتوحيــد لخلــق إنســان على 
نمــط واحــد، فهــو مــن أخطــر عمليــات 
لقــد  الجديــدة،  الإعلاميــة  العولمــة 
فشــل الاستنســاخ فــي جميــع المياديــن 
الله،  بــإذن  أيضًــا  هنــا  يفشــل  وســوف 
  لقولــه  الثابتــة  ســنته  خــال  مــن 
یژ)76(،  ی  ی  ی  ژئى 
علــى  الأنترنيــت  حاولــت  ولقــد 
وجــه الخصــوص أن تجعــل التنميــط 
مســتوى  إلــى  يصــل  والتجانــس 
عالمــي، ولكــن أصحــاب هــذه الرؤيــة 
الــذي لا  التنــوع  فــي  أن  يدركــون  لا 
وازدهــار  رقــي  التضــاد،  إلــى  يــؤدي 

الاختــاف  وفــي  للأفــكار،  وتناقــح 
يوجــد  الكريــم  القــرآن  رحمــة، وفــي 
بــه  والقَبــول  التنــوع  علــى  يلزمنــا  مــا 
قــال: ژٱ ٻ ٻ ٻ ٻ 
پ پپ پ ڀ ڀ ژ)77(.

كمــا علينــا أن نقــر بأننــا لــم نرصــد 
بعــد مســارات الخريطــة الجيو/إعلاميــة 
الجديــدة، وهــو مــا عبــر عنــه التقريــر 
 1999 للعــام  العربــي  الاســتراتيجي 
عولمــة  إلــى  الاســتجابة  بضعــف 
الجديــد  للإعــام  أصبــح  الإعــام. 
ــن الصــور  العالمــي القــدرة علــى تكوي
الذهنية لدى شــبابنا، ومن ثم انتشــارها 
فــي المخيــال الجماعــي للأمــة، لذلــك 
يجــب علينــا أن نكــون مــن المهندســين 
للنظــام  الخطــة  يضعــون  الذيــن 
نأمــن  وحتــى  الجديــد،  الإعلامــي 
لأن  أمتنــا،  ومســتقبل  أبنائنــا،  عقــول 
وســائل الإعــام أهــم القنــوات التــي 
تســهم فــي تشــكيل الصــور الذهنيــة فــي 
وتكتســب  وتكوينهــا،  النــاس  أذهــان 
هــذه الوســائل أهميــة كبــرى فــي تكوين 
الصــور الذهنيــة فــي حياتنــا المعاصــرة 
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وقدرتهــا  الواســع  انتشــارها  بســبب 
والاســتقطاب،  الإبهــار  علــى  البالغــة 
وخاصــة بعــد انتشــار الأقمــار الصناعيــة 
وتعدديــة القنــوات الفضائيــة والانتشــار 
أوجــد  العالــم  فــي  للصــورة  المذهــل 
الآن مــا يســمى بدســتورية الرؤيــة، إذ 
غيــرت الصــورة ووســعت مداركنــا لمــا 
ــا  ــه، بــل ولمــا لدين يســتحق أن ننظــر إلي
الحــق للنظــر إليــه فضلاً عــن أن الصورة 
أن  نســتطيع  إننــا  الإحســاس  منحتنــا 
ــا كمنظومــة  ــم فــي عقولن نحتضــن العال

مــن الصــور)78(.

خاصــة وأن إعلامنــا العربــي يواجــه 
عصر التكتلات الإعلامية مشــتتا عازفا 
عــن المشــاركة فــي المــوارد، يعانــي مــن 
ضمــور الإنتــاج وشــح الإبــداع حتــى 
كاد  وهــو المرســل بطبيعتــه  أن يصبــح 
المســتورد  للإعــام  مســتقبلا  نفســه 
ليعيــد بثــه إلــى جماهيــره، وأوشــكت 
وكالات الأنبــاء لدينــا أن تصبــح وكالــة 
ــى فيمــا  ــرى حت ــع الكب للــوكالات الأرب
يخــص أخبارنــا المحليــة، لقــد ارتضينــا 
أن نــوكل إلــى غيرنــا نقــل صــورة العالــم 

مــن حولنــا بــل صنــع صورتنــا عــن ذاتنــا 
أيضــا)79(.

ولكــن لكــي نكتســب إعلامــا قويــا، 
لا بــد لنــا مــن إيجــاد الشــباب القــوي، 
ــك  ــه، لذل ــى تنميت ــه القــدرة عل ــذي ل ال
لتنميــة  أساســية  شــروط  وضعــت 

وهــي:  الشــخصية، 
ـ وجود هدف أعلى.

ـ وجود قناعة بضرورة التغيير.
ـ قبول الذات.

ـ الشعور بالمسؤولية.
لبة. ـ الإرادة الصُّ

ـ شيء من التحدي)80(.

بهــذه  الخاتمــة،  هــذه  خلاصــة 
المقولــة التــي نتمنــى أن يعيهــا شــبابنا، 
ــى يســتطيعوا اللحــاق بالركــب: إن  حت
المجتمــع العلمــي ليــس ذلــك الــذي 
يشــيد المــدارس والجامعــات، وينشــر 
الكتــب، وإنمــا ذلــك المجتمــع الــذي 
يصــوغ حياتــه اليوميــة ونظمــه وأعرافــه 
وفــق المعــارف والآداب التــي يلقنهــا 

لأطفالــه فــي المــدارس)81(.
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)1( المصبــاح المنيــر، معجــم عربــي عربــي، 
الفيومــي  علــي  بــن  محمــد  بــن  أحمــد 
صيــدا   العصريــة  المكتبــة  المقــرئ، 
بيــروت، الطبعــة الأولــى 1417 ه /1996 

.8 ص  م، 
والوســائل  المفهــوم  الجديــد..  الإعــام   )2(
أ/نســرين  والوظائــف،  والخصائــص 

الألوكــة. شــبكة  ص2،  حســونة، 
والوســائل  المفهــوم  الجديــد..  الإعــام   )3(
أ/نســرين  والوظائــف،  والخصائــص 

الألوكــة. شــبكة  ص3،  حســونة، 
والوســائل  المفهــوم  الجديــد..  الإعــام   )4(
أ/نســرين  والوظائــف،  والخصائــص 

الألوكــة. شــبكة   ،9   8 ص  حســونة، 
د/مصطفــى  الجديــد،  الإعلامــي  النظــام   )5(
المعرفــة،  علــم  سلســلة  المصمــودي، 
يصدرهــا  شــهرية  ثقافيــة  كتــب  سلســلة 
والفنــون  للثقافــة  الوطنــي  المجلــس 
والآداب  الكويــت، العــدد 94، أكتوبــر 

 .100   99 ص   ،1985

د/مصطفــى  الجديــد،  الإعلامــي  النظــام   )6(
.100 ص  المصمــودي، 

د/مصطفــى  الجديــد،  الإعلامــي  النظــام   )7(
.100 ص  المصمــودي، 

فــي  والثقافيــة  التبعيــة الإعلاميــة  )8( قضايــا 
عواطــف  د.  تأليــف  الثالــث،  العالــم 
المعرفــة،  دار  العــدد 78،  عبدالرحمــن، 

ص170.   ،1984
)9( الثقافــة ومآســي رجَالهَــا، الدكتــور محمــد 
شــركة  الجزائــري،  الكريــم  عبــد  بــن 
وســنة  رقــم  بــدون  الجزائــر)  الشــهاب  

ص9.  ،) للطبعــة 
)10( سورة البقرة/191. سورة النساء/91.

)11( صحيــح البخــاري، بــاب التقنــع، ج 18، 
ص 120.

)12( مشــكلة الثقافــة، مالــك بــن نبــي، ترجمــة 
عبد الصبور شاهين، دار الفكر  الجزائر، 

الطبعة الرابعة 1404 هـ  1984 م.
الدكتــور  رجَالهَــا،  ومآســي  الثقافــة   )13(
الجزائــري،  الكريــم  عبــد  بــن  محمــد 

الهوامش
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رقــم  الجزائر)بــدون  الشــهاب   شــركة 
.22   21 ص  للطبعــة(،  وســنة 

والمواجهــة  التحــدي  بيــن  المســلمون   )14(
4  مدخــل إلــى التنميــة المتكاملــة رؤيــة 
دار  بــكّار،  الكريــم  أد/عبــد  إســامية   
ــة 1422 هـــ   ــة الثاني ــم  دمشــق، الطبع القل

الهامــش.  120 ص  م،   2001
)15( الثقافــة ومآســي رجَالهَــا، الدكتــور محمــد 
بــن عبــد الكريــم الجزائــري، ص 25  26.

)16( المســلمون بيــن التحــدي والمواجهــة 2  
انطلاقــة حضاريــة شــاملة  أد/عبــد الكريــم 
ــة  ــم  دمشــق، الطبعــة الثاني ــكّار، دار القل ب

1422 هـــ  2001 م، ص 116.
)17( الثقافــة ومآســي رجَالهَــا، الدكتــور محمــد 

بــن عبــد الكريــم الجزائــري، ص 36.
الأداء  تطــور  الجديــد..  الإعــام   )18(
مكتبــة  سلســلة  والوظيفــة،  والوســيلة 
إبراهيــم  إنتصــار  د.  الجامعــي،  الإعــام 
ــرزاق ود.صفــد حســام الســاموك،  ــد ال عب
والنشــر  للطباعــة  الجامعيــة  الــدار 
الطبعــة  بغــداد،  جامعــة  والترجمــة  
.22 ص  م،   2011 الأولــى  الإلكترونيــة 

)19( الإعــام الجديــد.. تطــور الأداء والوســيلة 

والوظيفــة، د/إنتصــار إبراهيــم عبــد الــرزاق 
ود/صفــد حســام الســاموك، ص 22.

)20( المســلمون بيــن التحــدي والمواجهــة 3  
مقدمــات للنهــوض بالعمــل الدعــوي   أد/

عبد الكريم بكّار، دار القلم  دمشق، الطبعة 
الثانيــة 1422هــ ـ 2001م، ص 121  123.

)21( المســلمون بيــن التحــدي والمواجهــة 3  
مقدمــات للنهــوض بالعمــل الدعــوي   أد/

عبــد الكريــم بــكّار، ص 126.
)22( الثقافــة ومآســي رجَالهَــا، الدكتــور محمــد 

بــن عبــد الكريــم الجزائــري، ص 36.
ــد، د/مصطفــى  )23( النظــام الإعلامــي الجدي

المصمــودي، ص 171.
ــد، د/مصطفــى  )24( النظــام الإعلامــي الجدي

المصمــودي، ص 176.
ــد، د/مصطفــى  )25( النظــام الإعلامــي الجدي

المصمــودي، ص 175.
)26( المســلمون بيــن التحــدي والمواجهــة 1  
نحــو فهــم أعمــق للواقع الإســامي  أد/عبد 
الكريــم بــكّار، دار القلــم  دمشــق، الطبعــة 
الثانيــة 1422 هــ ـ 2001 م، ص 20  21 .
د/ الجديــد،  الإعلامــي  النظــام  كتــاب   )27(

.  178 ص  المصمــودي،  مصطفــى 
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)28( الإعــام العربــي  قلــق الهويــة وحــوار 
دار  الجنــدي،  د/تهامــة  الحضــارات، 
والتوزيــع   والنشــر  للدراســات  نينــوى 

.  55 ص   ،2005 دمشــق، 
)29( الإعــام السياســي والــرأي العــام  دراســة فــي 
ترتيــب الأولويــات، عزيــزة عبــدة، دار الفجــر 
للنشــر والتوزيــع  القاهــرة، 2004، ص 41 .

)30( صحافــة الأنترنيــت فــي الوطــن العربــي، 
حســن رزو، ص 1 .

ــد، د/مصطفــى  )31( النظــام الإعلامــي الجدي
المصمــودي، ص 177 .

ــد، د/مصطفــى  )32( النظــام الإعلامــي الجدي
المصمــودي، ص 177 .

د/ الجديــد،  الإعلامــي  النظــام  كتــاب   )33(
.177 ص  المصمــودي،  مصطفــى 

)34( المســلمون بيــن التحــدي والمواجهــة 2  
انطلاقــة حضاريــة شــاملة  أد/عبــد الكريــم 

بــكّار، ص 120.
التحــدي  بيــن  المســلمون   : ينظــر   )35(
والمواجهــة 3  مقدمــات للنهــوض بالعمل 
بــكّار، ص 69. الكريــم  أد/عبــد  الدعــوي   

التحــدي  بيــن  المســلمون   : ينظــر   )36(
للنهــوض  مقدمــات    3 والمواجهــة 

ــكّار،  بالعمــل الدعــوي  أد/عبــد الكريــم ب
.70   69 ص 

د/ الجديــد،  الإعلامــي  النظــام  كتــاب   )37(
.174 ص  المصمــودي،  مصطفــى 

الأداء  تطــور  الجديــد..  الإعــام   )38(
.111   110 ص  والوظيفــة،  والوســيلة 

ــب خضــور،  )39( الإعــام والأزمــات، د/أدي
دمشــق،  الإعلاميــة   المكتبــة  سلســلة 

.  51 ص  م،   1999
)40( ســلوكية انفعاليــة: وهــي ناحيــة الســلوك 
علــى  وتتوقــف  المنفعــل،  عنــد  الظاهــر 
اســتعداد الإنســان للانفعــال فضــاً عــن 
تجاربــه الســابقة ونــوع خبراتــه وتربيتــه، 
ولذلــك تختلــف الاســتجابة مــن شــخص 
إلــى آخــر ومــن وقــت إلــى آخــر، وتظهــر 
والتعــب  الضيــق  حــالات  فــي  بســرعة 
والمــرض.. وفيمــا يمكــن أن يكــون بعــض 
الأفــراد ســريعي التهيــج والتأثيــر، يتملــك 
الســيطرة  محاوليــن  أنفســهم،  آخــرون 
عليهــا وتوجيههــا توجيهــاً أكثــر ملائمــة مــع 
المواقــف الخارجيــة... ينظر: أساســيات في 
علــم النفــس، د. جنــان ســعيد رحّــو، الــدار 
العربيــة للعلــوم  بيــروت 2005 م، ص 68.
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ــب خضــور،  )41( الإعــام والأزمــات، د/أدي
دمشــق،  الإعلاميــة   المكتبــة  سلســلة 

.51 ص  م،   1999
)42( الإعــام العربــي  قلــق الهويــة وحــوار 
دار  الجنــدي،  د/تهامــة  الحضــارات، 
والتوزيــع   والنشــر.  للدراســات  نينــوى 

ص56.  ،2005 دمشــق 
الأداء  تطــور  الجديــد..  الإعــام   )43(
مكتبــة  سلســلة  والوظيفــة،  والوســيلة 

  .43 ص  الجامعــي،  الإعــام 
الأداء  تطــور  الجديــد..  الإعــام   )44(

.18 ص  والوظيفــة،  والوســيلة 
التحــدي والمواجهــة 4   بيــن  )45( المســلمون 
مدخــل إلــى التنميــة المتكاملــة رؤية إســامية  
، أد/عبــد الكريــم بــكّار، دار القلــم  دمشــق، 
الطبعــة الثانيــة 1422 ه ـــ 2001 م، ص 117.

)46(  سورة آل عمران/110.
القــرن  أبــواب  علــى  العربــي  الإعــام   )47(
خضــور،  د/أديــب  والعشــرين،  الحــادي 
دمشــق،  الإعلاميــة   المكتبــة  سلســلة 

 . ص7  م،   2008 الثانيــة  الطبعــة 
الأداء  تطــور  الجديــد..  الإعــام   )48(

.78 ص  والوظيفــة،  والوســيلة 

)49( علــم اجتمــاع الإعــام، د/حميــد جاعــد 
طبعــة  عمــان،  الشــروق  دار  الدليمــي، 

.  131 م، ص130    2006
الأداء  تطــور  الجديــد..  الإعــام   )50(

.  43 ص  والوظيفــة،  والوســيلة 
الأداء  تطــور  الجديــد..  الإعــام   )51(

 .  44 ص  والوظيفــة،  والوســيلة 
)52( دور وســائل الإعــام فــي تشــكيل صــورة 
أمريكا في أذهان الشباب الجامعي المصري، 

د/عــزة مصطفــى الكحكــي، ص 335 
الأداء  تطــور   .. الجديــد  الإعــام   )53(

.  24 ص  والوظيفــة،  والوســيلة 
الأداء  تطــور   .. الجديــد  الإعــام   )54(

.  22 ص  والوظيفــة،  والوســيلة 
الأداء  تطــور  الجديــد..  الإعــام   )55(

.35 ص  والوظيفــة،  والوســيلة 
الإعلاميــة  التبعيــة  قضايــا  كتــاب   )56(
والثقافيــة فــي العالــم الثالــث، د/عواطــف 
 ،78 العــدد  المعرفــة  دار  عبدالرحمــن، 

.51 ص   ،1984 ســنة 
ــد.. المفهــوم والوســائل  )57( الإعــام الجدي
أ/نســرين  والوظائــف،  والخصائــص 

الألوكــة. شــبكة   ،12 ص  حســونة، 
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د/ الجديــد،  الإعلامــي  النظــام  كتــاب   )58(
.104 ص  المصمــودي،  مصطفــى 

)59( التكنولوجيــا والإعــام والديمقراطيــة، 
يحيــى اليحيــاوي، دار الطليعــة  بيــروت 

ص39.  ،2004 ط 
ــد.. المفهــوم والوســائل  )60( الإعــام الجدي
أ/نســرين  والوظائــف،  والخصائــص 
الألوكــة. شــبكة   ،14   13 ص  حســونة، 

الأداء  تطــور  الجديــد..  الإعــام   )61(
.8 ص  والوظيفــة،  والوســيلة 

الأداء  تطــور  الجديــد..  الإعــام   )62(
.9   8 ص  والوظيفــة،  والوســيلة 

فــي  التبعيــة الإعلاميــة والثقافيــة  )63( قضايــا 
العالــم الثالث، د/عواطف عبدالرحمــن، دار 
المعرفــة العــدد 78، ســنة 1984. ص 53 .

بالإذاعــة  والثقافيــة  التعليميــة  البرامــج   )64(
طلــب،  محمــد  د/نبيــل  والتلفزيــون، 
ــة للنشــر والتوزيــع  القاهــرة،  الــدار العربي

.  186 ص   ،2009
الأنترنيــت  عبــر  المعلومــات  تــداول   )65(
عصــر  فــي  الوعــي  تشــكيل  فــي  وأثــره 
عبــد  باســل  تأليــف:   ،2007 العولمــة  

القاضــي المحســن 

)66( أثــر المعلومــات فــي المجتمــع، مايــكل 
هيــل، نشــر مركــز الإمــارات للدراســات 
والبحــوث الاســتراتيجية، عــرض إبراهيــم 
موقــع  فــي  الأنترنيــت  علــى  غرايبــة 

نــت. الجزيــرة 
فــي  والثقافيــة  التبعيــة الإعلاميــة  )67( قضايــا 
العالــم الثالث، د/عواطف عبدالرحمــن، دار 
المعرفــة العــدد 78، ســنة 1984 .ص 50 .

د/مصطفــى  الاجتماعــي،  التخلــف   )68(
حجــازي، معهــد الإنمــاء العربــي  بيروت، 
الطبعــة السادســة، 1412 ه ، ص 33 ومــا 

بعدهــا .
)69( المســلمون بيــن التحــدي والمواجهــة 2  
انطلاقــة حضاريــة شــاملة  أد/عبــد الكريــم 

بــكّار،، ص 47 .
القــرن  أبــواب  علــى  العربــي  الإعــام   )70(
خضــور،  د/أديــب  والعشــرين،  الحــادي 
سلســلة المكتبــة الإعلاميــة  دمشــق، ط 

ص42.  ،2008 الثانيــة 
بالإذاعــة  والثقافيــة  التعليميــة  البرامــج   )71(
طلــب،  نبيــل  د/محمــد  والتلفزيــون، 
ــة للنشــر والتوزيــع  القاهــرة،  الــدار العربي

.  108 ص   ،2009
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ســيلدون  الشــامل،  الخــداع  أســلحة   )72(
العربيــة  الــدار  ســتوبر،  وجــون  رامبتــون 
.  130 ص   ،2004 بيــروت،  للعلــوم  

)73( الرســالة والصــورة  قضايــا معاصــرة فــي 
وزارة  جــرار،  أنيــس  فــاروق  الإعــام، 

الثقافــة  عمّــان، 2001، ص 25 .
)74( الثقافــة العربيــة وعصــر المعلومــات، د/

الكويــت،  المعرفــة   كتــاب  علــي،  نبيــل 
. الطبعــة 2001، ص125 

)75( الثقافــة الــــــعربية وعـــــصر المــــعلومات، 
د/نبيــل علــي، ص 446 .

)76( سورة الأحزاب/62.

)77( سورة هود/118.
الأداء  تطــور  الجديــد..  الإعــام   )78(

.76 ص  والوظيفــة،  والوســيلة 
الأداء  تطــور  الجديــد..  الإعــام   )79(

.91 ص  والوظيفــة،  والوســيلة 
والمواجهــة  التحــدي  بيــن  المســلمون   )80(
5  مدخــل إلــى التنميــة المتكاملــة رؤيــة 

إســامية  ، أد/عبــد الكريــم بــكّار.
برترانــد  المجتمــع،  فــي  العلــم  أثــر   )81(
مكتبــة  د/تمــام حســان،  ترجمــة  راســل، 

.100 ص  القاهــرة،  مصــر   نهضــة 


