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 الملخص:

الرقمنة في الإدارة المحلية  يناقش هذا المقال مدى نجاعة ما تقوم به الجزائر من خطوات لدعم سياسات  
سعيا منها للحاق بركب العصرنة والتطور، ورغبة منها في الحد من صور الفساد الإداري وفي مقدمتها الانحراف 

بإبراز صور من الانحراف بالسلطة في الادارة المحلية بالجزائر ونوضح مدى العلاقة بينها    لذلك سنقوم  ،بالسلطة
مع ،  التقليدية،  كما سنبين أثر الرقمة  في ترشيد الأعمال الإدارية المحلية الجزائريةوبين اعتماد أسلوب الادارة  

كتجربة دولتي في مجال الرقمنة    العالم العربيببعض النماذج الرائدة  مقارنة ما حققته الجزائر في مجال الرقمنة  
 الإمارات العربية المتحدة وقطر.

قد أبانت   -19كورونا كوفيد   -بعد الجائحة التي حلت بالعالم  وبالأخص لنخلص في الأخير إلى أن الجزائر   
عن تحركها السريع لمواكبة الرقمنة التي أصبحت تشكل ضرورة لابد منها، وقامت بالعديد من الخطوات المهمة 

المحلية، الادارة  النقائص  في رقمنة  تعترض سبيلها بعض  أنها لازالت  بتفاديها إلا  تحقق  التي    رقميا تحولا    سوف 
 إلى القضاء على مختلف أشكال الفساد الإداري. بهايؤدي 
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The Digitalization and its Role in the Confrontation of Authority 

Deviationin the Algerian Local Administration: Reality and Requirements  

Summary: 
This article discusses the extent of  efficacy of the steps taken by Algeria  to support 

digitization policies in local administration in an effort to catch up with modernity and 

development,  and in a desire to reduce forms of administrative corruption, mainly the 

deviation of authority. For this reason, we will highlight some forms of the authority 

deviation at the local administration and clarifying the extent of its relationship to adopting 

the traditional management style.  

We will also show the impact of digitization in rationalizing the Algerian local 

administrative tasks. Of course, in a comparison what Algeria has achieved in this field to 

some of the leading models in the Arab world in the field of digitization, such as the 

experience of the United Arab Emirates and Qatar. 

 To reach the conclusion,  at the end, that Algeria, especially after the pandemic that 

befell over the world - Corona Covid 19 - has shown its rapid move to keep pace with 

digitization, which has become an inevitable necessity, and has also taken many important 

steps in digitizing the local administration. However, there are some of some of the 

shortcomings, if avoided, Algeria can achieve a digital turning that leads to overcoming all 

forms of administrative corruption. 

Keywords: :Administration, digital, deviation, authority, local,corruption. 

Numérisation administrative et son rôle dans la lutte contre le 

détournement de pouvoir dans l’administration locale algérienne : Réalité et 

exigences 

Résumé: 
Cet article traite de l’effectivité des démarches adoptées par l'Algérie pour accompagner 

les politiques de numérisation de l’administration locale dans un souci de rejoindre la 

modernité et le développement d'une part, et réduire les formes de corruption administrative 

d'une autre part, surtout la détournement de pouvoir. C'est pourquoi nous mettrons en lumière 

quelques formes de la détournement de pouvoir dans l'administration locale en Algérie et  

nous expliquerons l'étendue de la relation entre celle-ci et l'adoption du mode 

d'administration locale algérienne, , tout en comparant ce que l'Algérie a réalisé dans le 

domaine de la numérisation à certains des modèles phares du monde arabe dans le domaine 

de la numérisation, comme l'expérience des Émirats arabes unis et du Qatar. 

 Pour conclure au final que l'Algérie, surtout après la pandémie qui a frappé le monde - 

Corona Covid 19 - a montré sa démarche rapide pour suivre le rythme de la numérisation, qui 

est devenue une nécessité inévitable, et a pris de nombreuses mesures importantes dans la 

numérisation de l'administration locale , mais elle fait toujours face à certaines lacunes qui si 

elles sont  évitées, elle réalisera une transformation numérique qui conduira à l'élimination de 

diverses formes de corruption administrative.  

Mots-clés : administration, numérique, détournement, pouvoir, local, corruption.  
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   :مقدمة

الضروريات   من  أصبحت  بل  الحالي،  وقتنا  في  الإدارية  الحياة  متطلبات  أهم  من  الإدارية  الرقمنة  تعتبر 
التعامل مع الأجهزة الإلكترونية من    ةسرعة في الاتصالات، وكثر الحتمية، نظرا لما يتميز به عصرنا الحالي من  

تعتبر الدول العربية ومنها الجزائر من الدول التي تسعى لإثبات نفسها و   1هواتف ذكية، حواسيب محمولة ولوحية، و 
العالم المتقدم في جانب الرقمنة، لكن خطواتها بعض دول تعتبر جد بطيئة، مقارنة ب  في هذا المسعى   أمام دول 

الانترنيت   قطعت   التي  الخليج استخدام  مجال  في  كبيرة  أنظمة  ،2أشواطا  لنجاح  الرئيسي  العصب  تعتبر  والتي 
   .في الدول الرقمنة والذكاء الاصطناعي 

ل الجزائرية،  المحلية  الإدارة  أعمال  في  بالسلطة  الانحراف  استشراء  خطر  يإن  واقع  البحث  دعونا  هو  إلى 
ويزعزع الثقة بين الإدارة والذي يحط من قيمتها تجاه مرتفقيها،    والنظر لإيجاد حلول لهذا الإشكال العالق بالإدارة،

الذي  والمواطن، السريع  التطور  ظل  العالم    في  جانب يشهده  الحديثة  استخدام  في  الادارة في    التكنولوجيا   عمل 
المحلية  كافة مستويات في  الحديثة   الرقمنة  نظمو   آليات   ودخول الإدارة  ومنها  العامة  ، وسعي الجزائرية  الإدارات 

وتفعيل   إلى تكريس  الإدارية في    أنظمةالجزائر  المحليةالرقمنة  الادارة  الادارات ومنها  قوانين    ،جميع  بسن  وذلك 
الم كله قرية واحدة، تدفع نحو تطبيق الرقمنة الادارية، لأجل مواكبة التطورات الحديثة في العالم، حيث أصبح الع

 لا مكان فيه لمن لم يواكب فيه مستجداته.   
 

العدد الهائل من مستعملي الأنترنيت  لقد أصبح العالم اليوم لا يمكنه الاستغناء عن خدمات الانترنيت، وذلك يظهر من خلال    1-
 2021مارس31حسب آخر احصائية بتاريخ     %65.6العالم، حيث وصلت نسبة مستهلكي الانترنيت عبر العالم    على المستوى 

تقديم خد العالم نحو  تتسابق جميع دول  الانترنت حيث  لمستخدمي  لجميع مواطنيها، وهو ما تؤكده مواقع الاحصاء   الأنترنيت  مة 
العالمية الفايسبوك  المتعاملين    كما،  ومشتركي  % في 59.6إلى نسبة    2000% سنة    0.2في الجزائر من    بالأنترنيتقفزت نسبة 

نسبة    وقد  2019جوان   إلى  لموقع     %57.0تراجعت  إحصائية  آخر  فيحسب  الانترنيت  عالم  هو 2020رديسمب  31إحصائيات 
موقع  متخصص في إحصاءات مستخدمي الإنترنت و مشتركي الفايسبوك في دول العالم، واسم هذا الموقع: موقع إحصائيات عالم  

  13:23، على الساعة  2021-07-10تم الولوج له بتاريخ    om/stats1.htmhttps://www.internetworldstats.cالانترنيت  
 د صباحا.  

في   تقرير موقع عالم إحصائيات عالم الانترنيت، تجربتان رائدتان  ما ورد في   حسبتعتبر دولتي قطر و الإمارات العربية المتحدة      2
بجدارة الاصطناعي  والذكاء  الرقمنة  مجال  العربي،  اقتحام  العالم  في  الرقمي  التحول  في  النسب  أكبر  حققا  و حيث  موقع،  في   جاء 

للأنترنت مرتفع   ي قطر والإماراتأن نسبة استعمال مواطن  2021لسنة  إحصائيات مستخدمي الإنترنت والسكان في الشرق الأوسط
،وهو ما يفوق عدد السكان فيها، وهي %  104.4وصلت نسبة استغلال الانترنت بقطر  -2021  مارس  31إحصاء  فحسب    ،جدا

 %.  103.3بنسبة  الإمارات العربية المتحدة أعلى نسبة في دول الشرق الأوسط، ثم تليها 

https://www.internetworldstats.com/stats1.htm
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لهذا آلينا على أنفسنا إلا أن نقتحم مجال البحث في موضوع من الأهمية بمكان، ألا وهو موضوع الرقمنة   
 التصدي للانحراف بالسلطة في أعمال الادارة المحلية.  الادارية ودورها في

ة  نها المواطن الجزائري، وهي ظاهر تسليط الضوء على إشكالية طالما عانى مونحن إذ أردنا أن نسهم في  
لقضاء على ا  الذي تحققه الرقمنة فيمدى الدور الفعال    نبرز  في ذات الوقتبالسلطة، و   راف الادارة المحليةنحا

بالاعتماد   ذلكلية و العمو   العلمية  الإشكال من الناحية فيها    نعالج   جزء كبير منها، نكون بحاجة إلى دراسة تطبيقية
التحليلي  على الآليات  المنهج  بعرض  في  القانونية  و  العملية  وذلك  الجزائر  انتهجتها  الإدارة   إطار  التي  رقمنة 

الرقمي ،  ونقدها  وتحليلها  المحلية، التحول  نحو  الصلة من ضمانات  ذات  القانونية  النصوص  ما تضمنته  وإبراز 
والمتطلبات الواجب تحقيقها للوصول إلى رقمنة حقيقية    وكذا المعوقات ،  المحليةالمحلي ودرء الانحراف بالسلطة  

 . للإدارة العامة المحلية تضمن عدم انحرافها بالسلطة وتحقق المشروعية في جميع أعمالها الإدارية
في ظل النصوص    الادارية  لرقمنةتحقق اكيف  :  التاليةشكالية  الإ على    لإجابةسنحاول ا  ناء على ما سبق بو 
   ، وتحد من انحرافها.في أعمال الادارة المحليةالمشروعية  ،الحديثةالقانونية 

 

 المشروعية  مبدأ  تحقيق  في  ودورها  الإدارية  الرقمنةمبحثين، يناقش أوّلهما  المكونة من    الخطة  اتخذنا  وعليه 
يتناولالجزائرية  المحلية  الإدارة  أعمال  في ثان  ومبحث   المحلية  الإدارة  رقمنةل  القانونيةو   العملية  المتطلبات   ، 

 . الجزائرية

  المحلية الإدارة أعمال في  المشروعية مبدأ تحقيق في ودورها الإدارية  الرقمنة:  الأول  المبحث

 الجزائرية

منذ ظهور فكرة رقمنة الإدارة وبداية سريان العمل بها في الدول التيي قطعيت شيوطا كبييرا فيي مجيال رقمنية 
يدع مجالا للشك، أن الرقمنة الإدارية قضيت عليى جانيب كبيير مين الانحيراف بالسيلطة بما لا  و اتضح جليا    ،الإدارة

، كما أنها وطدت أواصير الثقية بيين الإدارة والميواطن، حييث سياهمت فيي  تحسيين وتلمييع المحلية في أعمال الإدارة
هيا تسيمو تدارة العامية، جعلصورة الإدارة العامة أمام المواطن، وذلك بما أضفته من شفافية إداريية، وحيياد إداري ليلإ

 وجييود  تصييور يمكيين فييلا  وعليييهوتكييون بمنيينى عيين الادعيياء عليهييا بييالانحراف بالسييلطة أو ممارسيية الفسيياد الإداري، 
 المبيدأين هيذين أحيد  بانتهياك إلا الإجيراءات  عن أو الأهداف تخصيص  قاعدة عن أو  العامة  المصلحة  عن  انحراف

 مبدأ المساواة ومبدأ الشفافية. معا كلاهما أو

 كمطلييب أول ،المسياواة فييي الادارة المحليية لمبيدأ الإدارييية الرقمنية نظيام تفعيييل ميدى المبحيث  هييذا فيي نعيالج
 لهذين الوثيق للاتصاللما  وذلك ،في الادارة المحلية كمطلب ثان الشفافية  لمبدأ  الإدارية  الرقمنة  نظام  تفعيل  ومدى

 .الإدارية المشروعية بمبدأ المبدأين
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 المحليببة الإداريببة الأعمببال فببي  المسبباواة مبببدأ لتطبيببق كأسببا  الإداريببة الرقمنببة: الأول المطلبب  
 الجزائرية

 آخيرين أشيخاص  عليى أشيخاص  وتفضييل والمحسيوبية المحابياة ظاهرة على  القضاء  في  الرقمنة  دور  يتجلى
 فييي الميييلاد  شييهادات  تسييليم مييا كييان يقييع سييابقا عنييد  كمثييل للمييواطن، تقييديمها عنييد  أو الإدارييية، الخدميية دآءآ أثنيياء

وذلييك بسييبب وجييود إدارة  الييوطن، بلييديات  شييتى فييي ومنتشييرة عاميية بالسييلطة الانحييراف ظيياهرة كانييت  فلقييد   البلدييية،
فيلا يقيدمون الخدمية العامية للجمييع ، تقليدية مقيتة، يتحكم بهيا موظفيون عليى الأ ليب تيتحكم فييهم أهيوائهم ونيزواتهم

 يقيعكميا على حد السواء، وإنميا يخيالفون الغايية التيي كيان مين المفتيرض اسيتهدافها وهيي خدمية العامية دون تميييز، 
دون مراعاة مبدأ المساواة فيي تيولي  الادارةبعملية التوظيف في  السلطة المحليةموظفو الانحراف بالسلطة عند قيام  

بت التحول الرقمي للإدارة نجاح عملية القضاء على هذا النوع من الانحيراف فيي الادارة المحليية أثلقد    ، والوظائف
 أيضا.

  الادارة المحلية خدمات أمامالمرتفقين مبدأ مساواة لتحقيق  كضمان الفرع الأول: الرقمنة الادارية
 تعرفهييا كانييت  التييي النمطييية الصييورة تلييك علييى  التييي قضييت  الفعاليية والناجحيية داة الأ الادارييية الرقمنييةتعييد 

 الحاليية مصييلحة فييي يييدويا تكتييب  الميييلاد  شييهادات  كانييت  عنييدما ،الييوطن بلييديات  أكثيير فييي المدنييية الحاليية شييبابيك
كثييرا ميا و  المييلاد، شيهادات  هيذه المكاتيب لاسيتلام أمام المواطنين من  الكبيرة  الطوابير  تلك  تقفو    بالبلدية،  المدنية
عليى اليبعض  تميييز بعيض الأشيخاص بالخدمية العامية الإنحراف بالسلطة أمام أعين الجمييع، مين خيلال  حينها  يقع

ومرجيع كيل ذليك ، المشيادات الكلاميية  بيين الميرتفقين، أو بيين المرتفيق والموظيف لهذا السبب   وكثيرا ما تقع،  الآخر
ووقوع الميوظفين  ،الكتابة اليدوية التي تنخذ وقتا طويلاعن طريق بنسلوب الإدارة التقليدية، وذلك  الخدمة  تقديم  إلى

 المرتفييق يصييطدم الأحيييان بعييض  وفيي أنييه كمييا ،بييين الميرتفقين وعييدم المسيياواة عنييد تقيديم الخدميية فيي مظنيية التمييييز
 طالييب  وبييين الموظييف بييين حينمييا يكييون  قييعوذلييك ي ،الموظييف المكلييف بتقييديمها طييرف ميين لييه الخدميية تقييديم بعييدم

 الخدمة تقديم بعدم وذلك المرتفق، من الانتقام في سلطته يستعمل قد  الأخيرهذا  أن فنجد   ،شخصي  خلاف  الخدمة
أو تقديمها له على نحو  ير مرض، كنن يقدم له الخدمة بعد أن يطلب منيه اليذهاب والحضيور فيي وقيت آخير   له،

وفي هذه الحالة نكون أميام إحيدى صيور الانحيراف بالسيلطة أن ينجزها في حينها، "  والخدمة سهلة الانجاز يستطيع
وقيد يقيع الانحيراف بالسيلطة فيي ظيل عيدم وجيود  ،ببالانحراف بالسبلطة لضبرخ يخصبيوالتي سماها الفقه القانوني  

إليييى ذليييك لا ينتميييي  العموميييية الخدمييية وطاليييب  معيييين، سياسيييي حيييزب  إليييى متحييييزا لموظيييفحينميييا يكيييون ا الرقمنييية،
الخدمييية إلا  مولا يقيييد عييين مبيييدأ الحيييياد الاداري اليييذي كيييان يجيييب أن يلتيييزم بيييه،  الإداري  الموظيييف فينحيييرف ،الحيييزب 

وقييد سييمى  ،وهييي صييورة ميين صييور الانحييراف بالسييلطةللمييرتفقين الييذين ينتسييبون إلييى الحييزب الييذي هييو عضييو فيييه، 
وفي هذه الحالة يكون الدافع اليذي أدى بيالموظف  ،سياسي  لضرخ  بالسلطة  الانحرافبالفقه القانوني هذه الصورة   
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 لطالب  ايبده ولم نفسه، في هاأكنإلى عدم تقديم الخدمة هو الايديولوجيا السياسية التي أضمرها الموظف في قلبه و 
 .العمومية الخدمة

فييالانحراف بالسييلطة  تحصييل جميييع صييور الانحييراف بالسييلطة فييي ظييل عييدم وجييود إدارة رقمييية،ميين  البييديهي أن و 
لأجل دافيع دينيي أو قيومي أو طيائفي أو لأجيل الجينس أو الليون كلهيا انحرافيات قيد تيم لأجل تحقيق منفعة مالية أو  

 الجزائيري  ضيمانة المشيرع الدسيتوري  ر يمو ائير، النص على تجريمها في القيوانين الدوليية والداخليية لليدول ومنهيا الجز 
النظييام الييورقي علييى النظييام الرقمييي إلا أنييه وفييي ظييل الادارة التقليدييية التييي تفضييل  ،انحييراف الادارة وتعسييفها عييدم ب

تجيرم التعسيف،  النصيوص الدسيتورية التيي وجيود  سوف يبقيى الاشيكال عالقيا وخطير الانحيراف بالسيلطة قائميا، ر يم
 " وكييذلك  السييلطة اسييتعمال فييي التعسييفو  اسييتعمال النفييوذ  علييى القييانون  يعاقييب " : 25المييادة  عليييه نصييت  كمثييل مييا
الادارة "  :هأني عليى تينص  التيي 26 المادة بموجب  وذلك تحيز الادارة عدم  نة  الدستورية التي تقضي  بضماتلك ال

 ،في خدمة المواطن
 . 3" الإدارة تحيز عدم القانون يضمن  

 مخطيييط الالكترونييية الحكومييية برنييامج تطبييييق إطييار فييي التنفييييذ، حيييز الإداريييية الوثييائق رقمنييية دخييول فبعييد 
 الميييواطنالتييي يحتاجهييا  الشيييهادات رقمنيية  تييم، فيييي الجزائيير ، ومييا تييلاه ميين إجيييراءات تفعيييل الرقمنيية2009-2013

ثيييم تقرييييب الادارة المحليييية أكثييير مييين الميييواطن، عييين طرييييق إمكانيييية بصيييفة دائمييية فيييي الشيييباك الرقميييي فيييي البلديييية، 
 السييهل ميين أصييبح حيييث  ،4اسييتخراج شييهادته بنفسييه عيين طريييق بوابيية وزارة الداخلييية والجماعييات المحلييية المييواطن

 الشييهادة رقييم بكتابيية وذلييك سييبق، فيمييا الييذي كييان بييالبطء مقارنيية جييدا، قصييير زميين فييي الحاسييوب  ميين اسييتخراجها
 الآلييية وبهييذه ،بضييغطة زر قياسييي زميين فييي اسييتخراجها فيييتم ،لييذلك المخصصيية البوابيية فييي والييرقم واللقييب  والاسييم
 أميام الميواطنين مين الكبييرة الطيوابير تليك على قضت  قد  الرقمية الإدارة تكون  الحديث، التكنولوجيا  عالم  في  الرقمية
 تقييديم أثنيياء الطييوابير تلييك فييي يحصييل الييذي لتميييزذلييك ا علييى قضييت  الوقييت  ذات  فييي كمييا المحلييية، الإدارة شيبابيك
لييذلك فييإن آلييية الرقمنيية لهييذه الخدميية، جعلييت المبييادر التييي تحكييم الادارة، أكثيير تحقيقييا فييي  ، وإضييافةالعاميية الخدميية

كميا ، بشيكل ميرض للجمييع تحقيق مبدأ مساواة المرتفقين أمام خيدمات المرفيق العيامالواقع، فالرقمنة كرست تطبيق و 
يييير لحجيييم الميزانييييات التيييي كانيييت التخفييييض الكب مييين خيييلالأن الرقمنييية قيييد أدرت فوائيييد كبييييرة عليييى الادارة المحليييية 
 لأجل هذه الخدمة. تصرف على الكميات الكبيرة من الورق واليد العاملة

  الفرع الثاني: الرقمنة الادارية كضمان لتحقيق مبدأ المساواة أمام تولي الوظائف في الادارة المحلية
 

 . 10، ص 2020سبتمبر  16المؤرخة بي  54، الجريدة الرسمية العدد 2020التعديل الدستوري لسنة  3
4 

 الرابط :الجزائرية،   الجماعات المحليةو انظر منصة وزرارة الداخلية  

-%D8%B9%D9%86-8%A7%D9%83https://interieur.gov.dz/index.php/ar/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D

%D8%A8%D8%B9%D8%AF.html 

https://interieur.gov.dz/index.php/ar/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D8%A7%D9%83-%D8%B9%D9%86-%D8%A8%D8%B9%D8%AF.html
https://interieur.gov.dz/index.php/ar/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D8%A7%D9%83-%D8%B9%D9%86-%D8%A8%D8%B9%D8%AF.html
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لقد أولى المشرع الدولي والوطني أهمية كبرى لمبدأ المساواة في تولي الوظائف، حيث جاء النص عليه في  
" جميييع المييواطنين متسيياوين فييي الالتحيياق : 06فييي المييادة  1789الاعييلان الييدولي لحقييوق الانسييان الصييادر سيينة 

  ."5هب بالوظائف العامة لا فضل لأحدهم إلا بقدر ما يتمتع به من قدرات و موا 
عليييى: " يتسييياوى جمييييع الميييواطنين فيييي تقليييد المهيييام  67فيييي الميييادة  الجزائيييري  نيييص المشيييرع الدسيييتوري  كميييا

    6والوظائف في الدولة، باستثناء المهام والوظائف ذات الصلة بالسيادة والأمن الوطنيين."

الميؤر   العامية الأساسيي العيام للوظيفيةبالقيانون  المتعليق 03-06الأمير مين 74الميادة نص فيي  كما جاء ال
لتوظيييييف إلييييى مبييييدأ المسيييياواة فييييي الالتحيييياق ا" يخضييييع  وذلييييك بييييالنص: علييييى هييييذا المبييييدأ 2006جويلييييية  15فييييي 

 7."بالوظائف

ذان بهميا لييقوم مبدأ المساواة في تولي الوظيائف عليى الاعتمياد عليى مبيدأي الكفياءة والجيدارة وهميا المعيياران ال
الموظف المناسب في مكان عمله المناسب، وكيي لا تصيبح الادارة محيلا  لأجل وضعوذلك  يتم الانتقاء للوظائف،

 سوء الخدمة المقدمة لهم، وللانحراف بالسلطة من موظفيها عن قصد أو  ير قصد.نظرا للانتقاد المرتفقين 
 في الادارة المحلية ظاهرة الانحراف بالسلطة في تولي الوظائف العامة وأثره على الكفاءة أمبد -01

إن وجييود موظييف عييام يييؤدي مهامييه بكييل كفيياءة واقتييدار لهييو سييبيل إلييى وجييود إدارة عاميية تلبييي الحاجييات  
تحقق المصلحة العامة التي لأجلها أنشئت، وهو عامل من العوامل التيي تيؤدي إليى  تحسيين و العامة لمواطنيها بل  

عتها تجاههم بما تقدميه مين خدمية عبير هيذا الموظيف الكيفء اليذي الصورة الذهنية للإدارة أمام المرتفقين، ورفع سم
أو  ،لأجييل الانتقييام ميين الغيييرأو  لغيييره، لييه أو لا يسييتعمل السييلطة التييي يمتلكهييا فييي تحقيييق مصييالح شخصييية ذاتييية

 ينحرف بالسلطة للغش نحو القانون أو التحايل على أحكام القضاء. أو ،لتحقيق  رض سياسي هايستعمل
قييوانين واللييوائح للوتطبيييق  ميين نزاهيية ،معييايير الكفيياءة همالمحلييية تتييوفر فييي بييالإدارة مييوظفين أكفيياءوإن تييوفر  

لهييو فييي الحقيقيية ضييمان للسييمعة الحسيينة التييي يجييب أن  ،ميين مهييام هييمقييدرة علييى تسيييير مييا أنيييط بالو  والتنظيمييات،
 

5
يعتبر الإعلان من وثائق الثورة  ، و1789آب/أ سطس   26في  بفرنسا الوطنيةالتنسيسية  لإعلان الذي أصدرته الجمعيةهو ا 

 .الفرنسية الأساسية وتُعرَّف فيها الحقوق الفردية والجماعية للأمة
التنوير ونظريات العقد الاجتماعي والحقوق الطبيعية التي قال بها مفكرون أمثال جان جاك روسو، جون   الإعلان متنثّر من فكر 

ر م أن الإعلان حدّد حقوق البشر دون استثناء )وليس حقوق   ،لوك، فولتير، مونتيسكيو، وهو يشكل الخطوة الأولى لصيا ة الدستور
فقط( الفرنسيين  واضح  المواطنين  بشكل  العبودية  أو  النساء  مكانة  يحدد  لم  أنّه  الرابط:   .إلا  أنظر  مصدر  ويكي  موقع  المصدر 
https://bit.ly/3jbf3H1    د. 19:20على الساعة:  2021-08-24تم الولوج له بتاريخ 

 .   17، ص  2020سبتمبر  16المؤرخة بي   54، الجريدة الرسمية العدد  2020 التعديل الدستوري لسنة  6
المتضمن القانون الأساسي العام    2006يوليو    15الموافق لي    1427جمادى الثاني    19المؤر  في   03-06من قانون    74المادة     7

      .8، ص2006يوليو 16الموافق لي   1427 جمادى الثانية20، المؤرخة بي  46للوظيفة العمومية، الصادر بالجريدة الرسمية عدد

https://bit.ly/3jbf3H1
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أميام الميرتفقين، كميا أن العكيس سيبب لوجيود المشياكل والاضيطرابات والاحتجاجيات  دوميا تتمتيع بهيا الادارة المحليية
الإخيلال بالنظيام  مين الإربياك و مميا يسيبب حالية ،على السلطة المحلية برمتهابل ربما يؤدي إلى التمرد والعصيان 

التحكم في أجهزة  القدرة على  مكتسبا، ومن معايير الكفاءة في وقتنا الحالي أن يكون الموظف بالإدارة المحلية مالعا
و يرها من الشهادات التيي أصيبحت تسيتخرج عين طرييق  ،الحاسوب، كي يستطيع استخراج شهادات الحالة المدنية

كميا أن المنتخبيين فيي البلديية ل وقيت وأقيل تكلفية، جهاز الحاسوب، مما يسرع في وتيرة العمل وتندية الخدمة في أقي
بوسيييائل  معيييرفتهمسيييوف تيييؤدي  ،أو الولايييية ،أو النيييواب فيييي البلديييية ،سيييواء رئييييس المجليييس الشيييعبي البليييدي ،والولايييية

إلييى  ،كييالزوم والسييكايب والمسيينجر والفييايبر ،تطبيقييات التواصييل الحديثييةكييل و  ،البريييد الالكترونيييكالاتصييال الحديثيية 
اليوم من وضيع صيحي اسيتثنائي  نشهدهكمثل ما  في أوقات الأزمات والكوارث والأوباء،عقد اجتماعاتهم بكل يسر  

 ظهيور سيلالات جدييدة وخطييرةوميا تيم بعيده مين تحيولات لهيذا الوبياء و  19يتمثل في  تفشي  فيروس كورونا كوفيد 
بيق تدابير التباعيد والعميل عين بعيد كيي لا تتسيع دائيرة تط ىستدعا، والذي ودلتا بليس دلتا المتحور  فيروسالآخرها  
 العدوى.
يمكييين القيييول بييينن معييييار الكفييياءة فيييي تيييولي الوظيييائف وبالخصيييوص الادارة المحليييية  بنييياء عليييى ميييا سيييبقو  

أجهيزة  اسيتخدامكيفيية والمتمثلية فيي  الرقمنية،آلييات  لطرق اسيتغلال  الجزائرية، أصبح مرتبطا بمدى معرفة الموظف
 الرقمية.  البرامج والتطبيقات الإعلام الآلي، وطرق الاتصال الحديثة و 

 

 في تولي الوظائف العامة وأثره على ظاهرة الانحراف بالسلطة في الادارة المحلية  مبدأ الجدارة  -02

عرّف فقهاء الإدارة مبدأ الجدارة على أنه " ذلك المبدأ الذي يجعل اختيار الموظفين والاحتفاظ بهم على   
المحاباة   أساس  على  وليس  الصلاحية  و    8أساس  الخاصة  المصالح  نحو  الموظفين  بولاء  تنحرف  قد  التي  و 

ادة و الرؤساء ييييييييييييييييييييييييييييييييييييولبعض الق  ،الشخصية على حساب المصلحة العامة من جهة و كذا الولاء السياسي للدولة
 .9الإداريين من جهة أخرى 

 و يتميز النظام القائم على أساس هذا المبدأ بخصائص متعددة يمكن أن نجملها فيما يلي:  
 اقتصار التعيين في الوظيفة العامة على الأشخاص ذوي المقدرة .  -01
 تقدير صلاحية المتقدمين لشغل الوظائف يعهد به إلى لجنة محايدة و مستقلة.  -02
 اعتماد امتحانات التسابق لاختيار الموظفين. -03

 
 ديوان المطبوعات الجامعية ، ، السيد محمد يوسف، المعدّاوي ، " دراسة في الوظيفة العامة في النظم المقارنة والتشريع الجزائري "  8

 . 07، ص1984 الجزائر،
 . 143، ص  1990 ،لإسكندريةا  دار الجامعة الجديدة للنشر، الدين، "التنظيم الإداري للوظيفة العامة"، سامي، جمال   9
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 عدم إجراء أي تمييز على أساس ولاء حزبي أو سياسي.  -04
 . في النصوص الخاصة بالوظيفة العامةمحاولة تكريس مبدأ حياد الإدارة  -05
 التعيين في الوظيفة العامة على أساس الصلاحية و ليس كمكافنة على خدمة سياسية أو حزبية.  -06
 حياد الموظفين المدنيين سياسيا.  -07
 الأخذ بمبدأ دائمية الوظيفة العامة و عدم ارتباطها بالحزب السياسي. -08
 على أساس الجدارة. الترقية تكون  -09

 التوظيف عن طريق المسابقات. -10

النظام القائم على المسابقات العامة كنسلوب للتوظيف من شننه تحقيق رقابة شعبية للتنكد من اختيار    إن 
و انطلاقا من ذلك نجد أن بعض الدول اعتمدته كوسيلة وقائية    ،10العناصر المؤهلة والكفئة لشغل هذه الوظائف 

القائم عل ى الجدارة بولاء الموظفين الوجهة السليمة نحو  لتحقيق الكفاية في الوظيفة العامة كما اتجه هذا النظام 
 الدولة و رعاية مصالحها، عكس نظام المحاباة. 

 الادارة المحلية الحياد الإداري عند تقديم خدماتمبدأ كضمان لتحقيق  الرقمنة الادارية  :لثالفرع الثا
والذي يعنيي عيدم المييل إليى أي  الإداري، الحياد  مبدأ تحقيق في وفعالا مهما أساسا تعتبر  الإدارة  رقمنة  إن

وهيو أحيد المبيادر الناتجية عين مبيدأ  ،ليم يتحييَّز إليى طيرف عليى حسياب آخيرأي   الحيباد ف عليىطرف، ويقيال: وقي
ولهييم  ،القييانون  أمييام سواسييية المييواطنين كييل: " علييى 37 المييادة فييي ي الجديييد دسييتور ال التعييديل نييص  ولقييد  المسيياواة، 

 أو الييرأي أو الجينس أو العييرق  أو لموليد إليى ا سييببه يعيود  تمييييز بيني يتيذرع أن يمكيين ولاالحيق فيي حماييية متسياوية، 
 فييي يتجلييى المبييدأ هييذا ومضييمون  دسييتورية، قيميية المبييدأ فلهييذا ، 11" اجتميياعي أو شخصييي آخيير ظييرف أو شيير  أي

 . والأعباء الالتزامات  في المساواة و  الحقوق  في المساواة  قاعدتي
 نفيييس المرفيييق مّّ يقيييد  أن هيييوو  الحقيييوق  فيييي المسييياواة مبيييدأ الحيييياد الاداري هيييو تحقييييق  يجسيييد  مظهييير وأول 
 يكييون  أن: بينهيا مين شيرو  عييدة تيوفر يسيتوجب  بيل مطلقييا، لييس القاعيدة هيذه وتطبيييق الميرتفقين، لجمييع الخيدمات 
 العمومييية فييالمرافق كييان، سييبب  لأي بييينهم التمييييز يجييب  فييلا لييذلك متماثليية وظييروف قانونييية مراكييز فييي المرتفقييون 

 .12الإدارية العمومية المرافق في ولاسيما للقوانين طبقا الجميع بين إذن تسوي 
 

،  1976، ، القاهرةدار الفكر العربي ، 3 عبد الهادي، حمدي أمين، " إدارة شؤون موظفي الدولة، أصولها وأساليبها وإصلاحها "،  10
 و ما بعدها. 58ص 

 .  12، ص 2020سبتمبر  16المؤرخة بي  54، الجريدة الرسمية العدد 2020دستوري لسنة التعديل المن  37المادة   11

 . 35ص، 2010ريفي، تسيير المرفق العام والتحولات الجديدة، دار بلقيس، الجزائر، ظنادية  12
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دمييية خحيييياد الادارة لطيييرف ميييا سيييواء كيييان هيييذا الطيييرف أحيييد الميييرتفقين طيييالبي ال عيييدم مشيييكلة إنهييياء ولأجيييل
 والجماعات المحلية الداخلية وزارة قامت  أو موظف أو منتخب محلي له خدمة يطلبها من الادارة المحلية،   ،العامة

كمييا أنشييئت والتييي تحفييا حييياد الادارة،  الإداري، الإصييلاح جانييب  فييي تصييب  والتييي الإدارييية، التييدابير ميين العديييد ب
نافذة في المنصة بعنوان الحالة المدنية عين  ، حيث فتحت 13خاصة بخدماتها وخدمات الادارة المحلية  رقمنةمنصة  

بعييد، وتقييدم هييذه النافييذة خدميية اسييتخراج شييهادات الميييلاد والوفيياة والعقييد المييدني لجميييع المييواطنين دون التقييدم إلييى 
 كل سنة في ميزانيتها، مصلحة الحالة المدنية بالبلدية، وبهذا الاجراء وفرت الوزارة موردا ماليا ضخما كانت ترصده

الخياص  لشيهادات، والحبيرلهيذه ا يتمثل في الكم الهائل مين الأوراق المخصصية و  للمواطن هذه الخدمةتقديم  لأجل  
من جهة أخيرى خليق صيورة الخدمة،  و  لتندية هذهن الذين يتم توظيفهم و والموظف بالطابعات التي تقوم باستخراجها،

ميام اليرأي العيام، مين خيلال تقيديم الخدمية فيي أقيل وقيت ذهنية لامعة نحو الادارة المحلية، وذلك بتحسين صيورتها أ
ودون تكيياليف تقييع علييى  كاهييل المييواطن ميين ناحييية وقتييه الثمييين الييذي كييان يضيييع هييدرا فييي الانتظييار طييويلا فييي 

وأصييبح المييواطن يسييتطيع اسييتخراج هييذه الشييهادات بنفسييه فييي منزلييه عيين طريييق اسييتعمال الطييوابير لقضيياء حاجتييه، 
وإعطياء الأمير  ةطابعيال ، واستخراج هذه الشيهادة عين طرييق وضيع الورقية فييبالأنترنيت صول  جهاز الحاسوب المو 
البطاقية البيومتريية واليرقم اليوطني لتخيرج الشيهادة المطلوبية بلمسية زر فيي أي بعد كتابة رقيم   بلوحة المفاتيح للجهاز

افييذة تحييوي مجموعيية ميين الخييدمات وهييو ن الشييباك الاكترونييي  مكييان أراده المييواطن، وكييذلك الأميير بالنسييبة لخدميية
في إصلاح المنظومة الادارية للإدارة المحلية، شيئا ما الموجهة للمواطنين، وبهذه الخطوة تكون الجزائر قد أسهمت  

المسييياواة المبيييادر الحقيقيييية لقييييام الإدارة المحليييية الرشييييدة، حييييث تكيييرس مبيييدأ  بهيييذه الاضيييافة  تكيييرسوهيييي لا شيييك 
الوثييائق الادارييية الخاصيية بالحاليية المدنييية، ور ييم كييل مييا قامييت بييه فية الادارييية فييي اسييتخراج والحييياد الاداري والشييفا

الجزائيير فييي مجييال الرقمنيية، إلا أنييه لا يييزال الطريييق طييويلا للوصييول للرقمنيية الحقيقييية التييي وصييلت لهييا دول العييالم 
للمتعامييل إمكانييية  رقمييية والتييي تييوفركمثييل مييا وصييلت إليييه الإمييارات العربييية المتحييدة ميين إنشيياء للهوييية ال المتقييدم

الييدخول بشييكل آميين إلييى مختلييف المواقييع الإلكترونييية والتطبيقييات الحكومييية وشييبه الحكومييية والخاصيية علييى مسييتوى 
جهية حكوميية وشيبه حكوميية اتحاديية ومحليية  130 خدمية تقيدمها أكثير مين 6000 الدولة، والاستفادة من أكثر من

 
  الرابط :الجزائرية،  الجماعات المحليةو وزرارة الداخلية ل الرقمية  منصةالانظر   13

-%D8%B9%D9%86-https://interieur.gov.dz/index.php/ar/%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%A8%D8%A7%D9%83

%D8%A8%D8%B9%D8%AF.html د مساء 14:46على الساعة  2021-07-17 تم الولوج إليه يوم. 
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الوجيييه مزييييدا مييين وسيييائل الأميييان لتطبييييق الهويييية الرقميييية، ليكيييون هويييية وطنيييية آمنييية وتضييييف بصيييمة ، وخاصييية
 .14للمواطنين والمقيمين

 
  المحلية   الإدارة  أعمال  في  الإدارية  الشفافية  لتحقيق  كأسا   الإدارية  الرقمنة :  الثاني   المطل 
   الجزائرية

 فييي الأولييى بييداياتها أن ميين اليير م علييى الإدارييية والممارسييات  القييانوني للفقييه انشييغالا الشييفافية فكييرة شييكلت 
 يستعملانه والتشريع الفقه بدأ أين 1990 سنة معالمها واتضحت  ازدادت  والتي 1980 سنة في كانت   الفرنسي  الفقه
 إلييى يرتقيي حتييى الإداري  العميل فييي الزاويية حجيير باعتبارهيا ودولييية وطنيية بنهمييية تحظيى فكييرة وهيي أساسييي كمبيدأ

 ولييذلك الإدارييية، الشييفافية ظييل فييي يكييون  أن يمكيين لا بالسييلطة الانحييراف أن معلييوم هييو وكمييا المطلييوب، المسييتوى 
نييص المشييرع الجزائييري فييي  فييي يتجلييى وذلييك الإدارييية، الشييفافية مبييدأ لتفعيييل كبيييرة أهمييية الجزائييري  المشييرع أولييى

 .المحلية الجماعات  قانون  وكذا الدستور على العمل في إطار الشفافية
  2020مبدأ الشفافية والنص عليه في دستور  :الفرع الأول 

 لقد جاء النص على مبدأ الشفافية في جميع الدسياتير السيابقة للدسيتور الحيالي،  يير أننيا نجيد أن الدسيتور 
الحالي قد أعطى أهمية كبرى لمبدأ الشفافية وبالأخص حينما يتعلق الأمر بتسيير الشؤون العامة، وهيو ميا ورد فيي 

: " عليييى نصييييييييييت  حييييث  2016 لتعيييديل بالنسيييبة جدييييدة تعتبييير التييييو  2020دسيييتور مييين  09مييين الميييادة  05الفقيييرة 
 سات هدفها: يختار الّشعب لنفسه مؤس

 المحافظة على السيادة والاستقلال الوطنيين، ودعمهما،  – 
 ة والوحدة الوطنيتين، ودعمهما،ّ  يالمحافظة على الهو  –
  للمواطن، والازدهار الاجتماعي والّثقاّفي للأمةةّ ات الأساسييحماية الحر  -
 ترقية العدالة الاجتماعية،   –
 ضمان الشفافية في تسيير الشؤون العمومية،  -
 القضاء على التفاوت الجهوي في مجال التنمية،  -
 ،البشرية والعلميةو قدرات البلد كلها، الطبيعية  تشجيع بناء اقتصاد متنوع يثمن  -

 
uae/digital-the-ae/about-https://u.ae/ar-عن البوابة الرسمية لحكومة دولة الامارات العربية المتحدة، أنظر الرابط:   14

app-pass-uae-uae/the    د صباحا.11:22على الساعة    2021-07-17تم الولوج إليه بتاريخ 
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التجييارة  ييير ميين أي شييكل ميين أشييكال التلاعييب، أو الاخييتلاس، أو الرشييوة، حماييية الاقتصيياد الييوطني  – 
 .15" ، أو الاستحواذ، أو المصادرة  ير المشروعة أو تهريب رؤوس الأموالأو التعسفمشروعة، ال
  قانون الجماعات المحلية مبدأ الشفافية في الثاني:الفرع  

 فيي 2011 يونييو 22 في المؤر  10 -11 البلدية قانون  في الشفافية وكذا الرقمنة  على  يشجع  ما  ورد   كما
وهيذا وإن كييان ، 16منيه 14 و 11 الميادتين فييي البلديية شيؤون  تسييير فيي المييواطنين بمشياركة المعنيون  الثاليث  البياب 

النص على استعمال الوسائل الاعلامية المتاحة، فيإن المشيرع هيا هنيا واكيب مسيتجدات الحيياة فيي جانيب الإعيلام، 
كبير من المواطنين في ظرف زمني قصير ومن المستجدات الحديثة في الإعلام تلكم الوسائل التي تصل إلى عدد 

    تويتر...الخ.و ، الفايسبوك والمسنجر والواتساب والنستغرام وهي ما تسمى بوسائل التواصل الاجتماعي
 الرقمنة والادارة التقليدية في الادارة المحلية  :الثالثالفرع 

 وصييلت  قييد  اليييوم الإدارة أن يعنييي لا الرقمييية، الإدارة تطبيييق نحييو المحلييية لييلإدارة التييدريجي التطييور إن   
 الأسيييلوب  ييييزال لا بييل إدارتهيييا، طريقييية عيين الميييواطن رضيييا محييل أعمالهيييا جمييييع تجعييل  ايييية مييين لهييا ييييراد  ميييا إلييى

 نهائيييا عليييه القضيياء يييتم ولييم الإدارييية، الخييدمات  بعييض  فييي السيياعة لحييد  معتمييدا الجزائرييية المحلييية لييلإدارة التقليييدي
 تقديم عند  أحيانا ذاتية نوازع وتعتريه ويصيب  يخطئ بشر هو والذي الموظف،  كاهل  يثقل  العبء  يبقى  وعليه  بعد،

 النزاهيية بصييفات  يتمتييع والييذي لعملييه، المخلييص  الموظييف وجييود  يتمنييى دومييا المييواطن يجعييل ممييا للمييواطن، الخدميية
 أمييام مطمئنييين المييواطنين تجعييل الموظييف فييي والثقيية والأمانيية فالنزاهيية والجييدارة، الكفيياءة جانييب  إلييى والثقيية والأمانيية
 هييذه وجييود  لنييا يعكييس لا الحييالي الواقييع أن  ييير ومصييارحة، مكاشييفة ميين بينهمييا مييا بحكييم المحلييية، الإدارة خييدمات 

 
مارس   07الصادر بالجريدة الرسمية المؤرخة في    2016س  مار   06المؤر  في    01-16من التعديل الدستوري رقم     51المادة    15

 . 14، عدد   2016
المادة    16 البلدية     11تنص  قانون  الديمقراطية على المستوى    10  -11من  لممارسة  المؤسساتي  البلدية  الإطار  على : " تشكل 

 المحلي  والتسيير الجواري .
ين بشؤونهم واستشارتهم حول خيارات وأولويات التهيئة  والتنمية الاقتصادية  يتخذ المجلس الشعبي البلدي كل التدابير لإعلام المواطن

 والاجتماعية  والثقافية حسب الشرو  المحددة في هذا القانون.  
 ويمكن في هذا المجال استعمال على وجه الخصوص الوسائط والوسائل الإعلامية المتاحة. 

 ن." كما يجب تقديم عرض عن نشاطه السنوي أمام المواطني
يمكن كل شخص الاطلاع على مستخرجات مداولات المجلس الشعبي البلدي وكذا القرارات البلدية ويمكن    "  على:   14وتنص المادة  

 أدناه. 56كل شخص ذي مصلحة الحصول على نسخة منها كاملة أو جزئية على نفقته مع مراعاة أحكام المادة 
 التنظيم."تحدد كيفيات تطبيق هذه المادة عن طريق 
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 منتسبيها أكثر لأن نظرا الإدارة، بهذه ثقته يفقد  المواطن ويجعل عامة، بصفة الإدارة إلى  يسيء  مما  بكثرة،  النماذج
 . المسؤولية عبء تحمل في الدرجة نفس على ليسوا هم للمواطن الخدمة يقدمون  ممن

 الشيفافية  وانعدام الغموض  هو الجزائرية، المحلية الإدارة في الفساد  انتشار أسباب   أبرز  أن  القول  وملخص 
 لقييت  ولقيد  الإداري  والإصيلاح التنميية إليى الفعيال الطرييق وبحيق تعيد  التيي هيي المحليية الإدارة أعمال  في  فالشفافية
 الييوطني، المسييتوى  علييى كبيييرا اهتمامييا الجزائيير فييي الإداري  الفسيياد  ومكافحيية الإدارييية الشييفافية تقوييية وبييرامج جهييود 
 العيالم، فيي الحاصيل التكنولوجي التقدم لاستغلال الدولة سعت  لذلك التشريعي، الجانب  أو العملي الجانب   في  سواء

 الشييفافية تجسيييد  منهييا فييي محاوليية الفسيياد، مكافحيية فييي المعلومييات  وتكنولوجيييا الحديثيية الاتصييال وسييائل وتوظيييف
 التطييوير معركيية خييوض  المحلييية، الإدارات  كافيية علييى اليييوم لزامييا اليييوم أصييبحوقييد  المحلييية، الإدارة داخييل الإدارييية

 وتحسيييين الفسييياد  ومحاربييية التنميييية عجلييية دفيييع فيييي المعلومييياتي، التكنوليييوجي التقيييدم وتوظييييف والتحيييديث، والتحسيييين
لأجيييل توطييييد العلاقييية بيييين الميييواطن والادارة وتقريبهيييا منيييه، بعيييد أن بعيييدت وأصيييبحت فيييي نظييير 17العموميييية الخدمييية

 المواطن مكان ليس للخدمة العامة، وإنما لقضاء المصالح الخاصة والأجنبية عن المصلحة العامة.
 رقمية  محلية  إدارةلتحقيق   التحول الرقمي  متطلبات : الثاني المبحث 
عليى الصيعيد  ، منهيا مياهويواجه رهان التحول الرقمي  للإدارة المحلية في الجزائير العدييد مين الصيعوبات  
الادارة العاميية نحييو إتبيياع السييبل الحديثيية فييي لأجييل السييعي بنهييوض و ،  الصييعيد التشييريعي  ، ومنهييا مييا هييوالميييداني

سن بعض القوانين التي تلزم الادارات العامة الجزائرية ومنهيا الادارة بعدة خطوات عملية مع التسيير قامت الجزائر 
 المحلية الجزائرية بتطبيق نظيم الرقمنية فيي معاملاتهيا الاداريية، وقيد ذكرنيا بعيض ميا ورد فيي قيانوني البلديية والولايية
ميين نصييوص تحييث مسييؤولي الادارة المحلييية علييى العمييل بمقتضييى هييذه الوسييائل الحديثيية، ولكيين مييا تييم التنصيييص 

الواجيب تحققهيا  المتطلبيات عليه في هذه القوانين لم يكن كافيا ومؤديا للغرض الذي تسعى الدولة لتحقيقه، فميا هيي 
 ؟ الجزائرية الادارة المحلية في  للوصول إلى التحول الرقمي

التييي لهييا أثيير فييي  العاميية لنقييائص االمطلييب الأول: نييدرس فييي  مطلبييين، حيييث مييا سيينجيب عليييه عبيير  هييذا
 لنقائص المستجدة والحالية التي تقف حيائلاا فندرس فيه:  المطلب الثانيأما    ،الجزائرية  رقمنة الادارة المحلية  تنخير

  .الجزائرية المحلية الإدارة رقمنةل
 

، دور الادارة الالكترونيييييية فيييييي تعزييييييز الشيييييفافية بيييييالإدارة المحليييييية، مجلييييية العليييييوم القانونيييييية  عبيييييد العيييييالي حيييييةحا ،مناصييييير شيييييهرزاد 17
  المقيييييييييييييييييييال متيييييييييييييييييييوفر عليييييييييييييييييييى اليييييييييييييييييييرابط التيييييييييييييييييييالي:، 1200، ص2019، أفرييييييييييييييييييييل 01، العيييييييييييييييييييدد 10والسياسيييييييييييييييييييية، المجليييييييييييييييييييد

n/article/91432https://www.asjp.cerist.dz/e   23:35على الساعة:  26/09/2020تم الولوج إليه بتاريخ 

https://www.asjp.cerist.dz/en/article/91432#81167
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/91432#81166
https://www.asjp.cerist.dz/en/article/91432
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و   المتطلبات:  الأول  المطل   والقانونية  تأخير  العملية  في  أثر  لها    المحلية   الإدارة  رقمنة التي 
 .  الجزائرية
 عييدم تحقيقهييا شيكلي المتطلبييات ، وهيذه المتطلبييات  مين جمليية فييي الجزائير الرقمنية سييبيل تعتيرض  لقيد كانييت  

 قانونييا طابعيا الأخيراليبعض   وينخيذ  ميدانيا، عمليا طابعا المتطلبات هذه  بعض  ينخذ عراقيل أمام طريق الرقمنة، و 
  .تشريعيا

 الميداني الصعيد على متطلبات الرقمنة الادارية في الادارة المحلية : الفرع الأول -

نحيييو  بيييالإدارةسيييابقا فيييي مجيييال السيييعي  الداخليييية وزارة بهيييا قاميييت  التيييي والتشيييريعية العمليييية الجهيييود  ر يييم  
 ميا وهيو بيالجزائر، المحليية الإدارات  فيي رقمنيةلل الفعليي تطبييق في الغالبة السمة هو  النقص   يبقى ير أنه    ،الرقمنة
 ولايية بليديات  لإحيدى سيابق عام أمين على البلدية في الرقمنةب النقائص المتعلقة حول سؤال طرحنا  عند   عليه  وقفنا

 الميوظفين قلية مين نعياني: "  قيائلا وأضياف الرقمنة جانب  في البلدية  لموظفي  تنطير  قلة  هناك"  أنه  فنجاب   الوادي،
 وثيييائق برقمنييية الخاصيييةوالتطبيقيييات   البيييرامج بعيييض  عييين ناهييييك و الحاسيييوب، اسيييتعمالات  جانيييب  فيييي المختصيييين

 ثقيل وجيود  إليى إضيافة بالبلديية، السيياقة كرخصية الرقمنية، تلحقهيا ليم التيي الوثيائق مين العدييد  هنياك أن  كميا  معينة،
 وهيييو"  مهييم، آخييير معوقييا هنييياك أن ذكيير كميييا ،"أحيانييا الإداري  العمييل فيييي إرباكييا يسيييبب  ممييا الإنترنيييت، فييي وبييطء
 رسييكلة وجييود  عييدم يلاحييا كمييا ،18"بهييا الابتييزاز وكييذا بهييا والتلاعييب  المعلومييات  وسييرقة القرصيينة ميين الكبييير الخييوف
 الآليي الإعيلام أجهيزة أن كميا الرقميية، الادارة تطيورات  لمواكبية المحليية  العامة  الادارة  سلك  لموظفي  تدريبية  ودورات 
 تفيييي لا حييييث  المحليييية، ليييلإدارة الحقيقيييية الرقمنييية متطلبيييات  ميييع متناسيييبة  يييير للرقمنييية المتطلبييية التجهييييزات  وجمييييع
 مييا وكييل المنشييود، بييالغرض  والبييث، الاسييتقبال مراكييز أو الانترنيييت  نقييل كوابييل أو الحواسيييب، نوعييية سييواء الأجهييزة
 مرحلية فيي راجيع وهيذا الولايية، إدارة عليى كيذلك ينطبيق أيضيا نجيده البلديية إدارة فيي للرقمنية فنيية معوقات   من  نجده
 يعتبير اليذي المعلومياتي الأمين فيي اليتحكم عيدم مين المركزيية التنفيذيية السلطة طرف  من  الكبير  التخوف  من  سابقة
 معلومييات  سييرية فييإن وعليييه الجزائرييية، للدوليية ملكييا ليسييت  هييي المعلومييات  تجميييع مراكييز لأن السيييادة، مظيياهر أحييد 

 هييي وتقييوم بييالجزائر المراكييز هييذه إنشيياء ميين لهييا بييد  لا معلوماتهييا، تيينمين إلييى تصييل وحتييى يعنيهييا، أميير مواطنيهييا
 يتم التي والإدارية والتنظيمية التقنية الوسائل مجموع عن عبارة هو" السيبراني بالأمن  عليه  يطلق  ما  وهو  بتسييرها،

 
على    2020-01-30عبد الحميد مصباحي يوم  لسيد:  ا  المتصرف المستشار المتقاعدالأمين العام السابق لبلدية قمار    مقابلة مع  18

 مساء. 06.30الساعة 
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 الاتصييالات  ونظييم الإلكترونييية المعلومييات  واسييتعادة الاسييتغلال وسييوء بييه المصييرح  ييير الاسييتخدام لمنييع اسييتخدامها
 .   19"تحتويها التي  والمعلومات 

 مواطنيهييا حاجييات  تلبييي رقمييية إدارة لتطبيييق الميييداني الصييعيد  علييى قطيير دوليية بييه قامييت  مييا مييع وبالمقارنيية
 قيد  2020 لسنة الرقمية قطر حكومة سياسة إطار في قطر دولة به قامت  ما أن نجد  فإننا كانوا،  وكيفما  كانوا  أينما
 وثيقية إعيداد  تيم أنيه المحميول، الهياتف عبير الحكوميية الخيدمات  عميل إطيار فيي نجيد  حيث   باهرا، نجاحا به  حققت 
 ونشيير تصييميم فييي الحكومييية، الجهييات  لمسيياعدة خصيصييا المحمييول الهيياتف عبيير الحكومييية الخييدمات  عمييل إطييار

 .20 الدولية والمعايير الممارسات  أفضل إلى استنادا المحمول، الهاتف عبر  الخدمات 
 أيضيا كبييرة خطيوات  خطيت  قيد  دبيي، إميارة المثيال سيبيل وعلى المتحدة، العربية الإمارات  دولة أن نجد   كما

 آل راشييد  بين محميد  بين حمييدان الشييخ سيمو أطليق ورقييية، لا إدارة تطبييق ولأجيل أنيه نجييد  حييث  الرقمنية، جانيب  فيي
 الحكوميية المعياملات  جمييع رقمنية بهيدف مبيادرة 2018 فبرايير فيي التنفييذي  المجليس  رئييس  دبيي،  عهيد   ولي  مكتوم
 ميع للتعياون  المسيتمر سيعيها يتيرجم كما ،2021ديسمبر بحلول% 100 بنسبة ورقية لا لتصبح والخارجية،  الداخلية
 وتعزييييز الحكيييومي، العميييل منظومييية تطيييوير فيييي الذكيييية الخيييدمات  لتوظييييف دبيييي، بإميييارة الحكوميييية الجهيييات  جمييييع
 ."21 وسلاستها فعاليتها

 التشريعي الصعيد على متطلبات الرقمنة الادارية للإدارة المحلية  : الفرع الثاني -

رقمنية الادارة  تسيريع عجلية جانب  في الكبرى  الدول يجاري  أن حاول  الجزائري   المشرع  أن  سبق  فيما  ذكرنا 
  يير ،عين طرييق سين القيوانين التيي تيدعو لاسيتعمال أسيلوب الرقمنية ،بصفة عامة، والادارة المحليية بصيفة خاصية

ما تم من تنصيص قانوني في هذا المجيال ليم يكين ييدفع لرقمنية الادارة بالطريقية المرجيوة، فبيالنظر ميثلا لقيانون   أن
 الييينص  فيييي انقصييينجيييد  تتجليييى لنيييا عيييدة ملاحظيييات، وكمثيييال عليييى ذليييك 07-12وقيييانون الولايييية  10-11البلديييية 
 لممارسية المؤسسياتي الإطيار  البلدية تشكل:" تنص  التي 22 10 -11 :رقم البلدية  قانون   من  11:  للمادة  التشريعي
 الميواطنين لإعيلام التيدابير كيل البليدي الشيعبي المجليس يتخيذ  الجيواري،  والتسيير  المحلي  المستوى   على  الديمقراطية

 

 التابع للاتصالات  الدولي الاتحاد يرقرت  الى  أشار والذي  https://bit.ly/307fpo4:   الرابط مباشر، معلومات موقع ينظر  19  

 . 18.41 الساعة على   26/09/2020 السبت يوم للرابط الولوج تم  المتحدة، للأمم

  2020/ 09/ 27سياسة حكومة قطر الرقمية عبر موقع وزارة الاتصالات والمواصلات بقطر، تم الدخول للموقع يوم السبت    أنظر  20
  https://bit.ly/3czgOIZ  :، عنوان رابط الموقعصباحا 24.21على الساعة 

21
لى الرابط التالي :  د ع 12.04على الساعة  06/06/2020انظر  موقع دبي الذكية ، تم الولوج إليه  يوم السبت   

https://www.smartdubai.ae/ar/  
، والصادر بالبلدية تعليييقالم  2011 سنة يونيو 22وافقالم  1432  عام رجب 20في  مؤر ال ، 11-10  رقيم القانيون   من 11المادة   22

 . 08، ص2011يوليو  03الموافق لي1432أول شعبان    المؤرخة في، 37بالجريدة الرسمية عدد  

https://bit.ly/307fpo4%20والذي%20أشار%20الى%20%20ت
https://bit.ly/307fpo4%20والذي%20أشار%20الى%20%20ت
https://www.smartdubai.ae/ar/
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 الشيييرو  حسيييب  والثقافيييية والاجتماعيييية الاقتصيييادية والتنميييية التهيئييية وأولوييييات  خييييارات  حيييول واستشيييارتهم بشيييؤونهم
 الإعلامييية والوسييائل الوسييائط الخصييوص  وجييه علييى اسييتعمال المجييال هييذا فييي ويمكيين القييانون، هييذا فييي المحييددة
 ."المواطنين أمام السنوي  نشاطه عن عرض  تقديم يجب  كما المتاحة،

 الشيييعبي المجليييس  يسيييتطيع بمعنيييى الاسيييتطاعة، وهيييو الإمكيييان مصيييدرها العربيييية اللغييية فيييي" يمكبببن" فكلمييية
 الاقتصيييادية والتنميييية التهيئييية، وأولوييييات  خييييارات  حيييول واستشيييارتهم بشيييؤونهم الميييواطنين إعيييلام مجيييال فيييي البليييدي

 وتيييويتير والفايسيييبوك الإلكترونيييية كالبوابييية المتاحييية، الإعلاميييية والوسيييائل الوسيييائط اسيييتعمال والثقافيييية والاجتماعيييية
 .الاجتماعي التواصل وسائل من و يرها... واليوتيوب 
 فييي الإدارة لرجييل الخيييار تتييرك التييي ،"يمكببن" كلميية اسييتعمال عييوض  الجزائييري  بالمشييرع الأجييدر ميين وكييان 
 اليينص  يصييبح عنييدها الإلييزام، تفيييد  والتييي" يجبب " كلميية بييدلها يضييع أن الوسييائل، هييذه اسييتعمال عييدم أو الاسييتعمال
 عيدم مين علييه تعيودت  ميا إليى طبعيا تتجه سوف والتي للإدارة، التقديرية للسلطة المجال تاركا وليس  ملزما  القانوني
 . الإدارية الشفافية

 كمثيل الإعيلام، وتكنولوجييات  الاتصيال لجنية عليى البليدي،  الشيعبي  المجليس  لجيان  ضيمن  النص   يجب   كما
 اليولائي الشيعبي المجليس يشيكل": عليى تنص  والتي ،07 -12 الولاية قانون  من 33 المادة في عليه النص   جاء  ما
 العيالي والتعلييم التربيية: يينتي بميا المتعلقية ولاسييما اختصاصيه  لمجيال  التابعة  للمسائل  دائمة  لجانا  أعضائه  بين  من

 الإقلييم تهيئية الإعيلام وتكنولوجييات  الاتصيال البيئية، وحمايية والنظافية الصيحة والمالية، الاقتصاد  المهني،  والتكوين
 والشيؤون  والثقافيية الاجتماعيية الشيؤون  والسيياحة، البحيري  والصييد  والغابيات  والفلاحية الري  والسكن،  التعمير  والنقل،
 لجيييان تشيييكيل أيضيييا ويمكنيييه والتشيييغيل، والاسيييتثمار والتجهييييز المحليييية التنميييية والشيييباب، والرياضييية والوقيييف الدينييية
 23". الولاية تهم التي الأخرى  المسائل كل لدراسة خاصة

 إليى يفتقيد  نصوصيه ضيمن 2012 فبرايير 21 فيي  الميؤر  07-12 الولايية  قانون   الوقت   نفس  في  نجد   كما
 فيي الميواطنين إشيراك إليى اليولائي الشيعبي المجليس ورئييس اليوالي فيي والمتمثلية المحلية الإدارة يدعو تشريعي  نص 
 فييي البلدييية عيين حييديثنا معييرض  فييي ذكرناهييا التييي الحديثيية الاتصييال بوسييائل استشييارتهم طريييق عيين التنمييية عملييية
 .جدا كبيرة منها المرجوة والفائدة ذلك، يكون  لا ولم  ،12 المادة

 الجزائرية  المحلية الإدارة رقمنةل  التي تقف حائلا الحالية و  المستجدة لنقائص ا: الثاني  المطل 
الجزائر  بها  تتمتع  التي  القانونية  للترسانة  الناظر  من    ،إن  الجزائر  به  تزخر  ما  أنما  الادراك  تمام  ليدرك 

منظرين قانونيين لهو حقيقة كنز لا ينضب،  ير أن الاشكال الذي تعاني منه الجزائر بالأمس واليوم لا يتمثل في 
 

 المؤرخة في  ، 12، عدد  الصادر بالجريدة الرسميةو   ،المتعلق بالولاية  2012فبراير 21المؤر  في  ،07 -12 القانون من    33المادة   23
   .11،ص2012فبراير 29لي   ، الموافق1433ربيع الثاني  07
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القوانين،   لتلك  الفعلي  التطبيق  في  يتجسد  وإنما  الرئاسيفقد صدر  القوانين،   26  في  المؤر   317-19المرسوم 
، هذا المرسوم الذي كان يحمل آفاقا كبيرة نحو رقمنة 24الرقمنة   لتطوير  وطنية  وكالة  إنشاء  المتضمن  1920نوفمبر

المرسوم وظل حبرا على  يتم تفعيل هذا  لم  المحلية، ولكن للأسف  الجزائرية ومنها الادارة  العامة  جميع الادارات 
التسريع في عجلة الرقمنة أو تبطيئها أو إيقافها، ، وهذا ما يترجم أن الارادة السياسية هي من لها الأمر في  ورق 

لها في  دافعا  كانت  الرقمنة، كما  لسياسات  الجزائر  تطبيق  العالم مدى  بدول  التي عصفت  الجائحة  ولقد كشفت 
 تسريع عجلتها.

 العملي  الواقع  في  الجزائر  في  للرقمنة  الوطنية  الوكالة  انشاء  قانون   مشروعنعالج في هذا المبحث مطلبين وهما:  
             .الجزائرية كمطلب ثان المحلية الادارة في الرقمنة لحقيقة وإبرازها كورونا  وجائحة كمطلب أول،

   في الواقع العملي.الفرع الأول: مشروع قانون انشاء الوكالة الوطنية للرقمنة في الجزائر 

 المرسوم  صدر  المحلية،  الإدارة  الخصوص   وعلى  عامة،  بصفة  الإدارة  رقمنة  سياسة  تكريس  إطار  في 
 وتحديد   الرقمنة،  لتطوير   وطنية   وكالة   إنشاء  المتضمن  2019نوفمبر  26  في  المؤر   317-19  رقم  الرئاسي
 التي  المرسوم  من  05  المادة  ضمن   وصلاحياتها،  الوكالة  هذه   مهام  على  النص   جاء  وقد   وسيرها،  وتنظيمها  مهامها
 : أن على نصت 

  الوزارية   الدوائر  مع  بالتشاور  الحكومة  على  واقتراحها  الرقمنة  لتطوير  الوطنية  الاستراتيجية  بتصميم  الوكالة  تكلف "
 .المدني والمجتمع الاقتصادي والقطاع والمؤسسات 

  : الآتية المهام تتولى الصفة وبهذه. الرقمنة لتطوير الوطنية الاستراتيجية تنفيذ   متابعة بضمان وتكلف 

 مجال  في  الفاعلة  والهيئات   والمؤسسات   الوزارية  الدوائر  أعمال  وتنسيق  الأعمال  مخططات   بين  تآزر  إقامة •
 .الرقمنة

 .الأول الوزير لحساب  التكنولوجية اليقظة  وضمان الرقمنة بتطوير تتعلق  استشرافية دراسات  إنجاز •
 .الرقمنة مجال في والبرامج الأعمال مخططات  وتقييم الحكومة لحساب  خبرة دراسة كل إنجاز •
 .الرقمنة ميدان  في المسخرة العمومية والاستثمارات  الوسائل فعالية تقييم •
 لتطوير   اللازمة  الوطنية  والكفاءات  البشرية  الموارد   تنمية  إلى  الرامية  الأعمال  كل  الحكومة  على  اقتراح •

 .الرقمنة

 الرقمنة  مجال  في  المبتكرة الناشئة  المؤسسات   ترقية  إلى  تهدف  مبادرة  كل  الفاعلة  الأطراف   مع  بالتشاور  اقتراح •
 .والاتصال الإعلام وتكنولوجيات 

 
المتضمن إنشاء وكالة وطنية لتطوير الرقمنة وتحديد مهامها    ،2019نوفمبر 26المؤر  في   ،317-19المرسوم الرئاسي رقم   24

 . 74العدد  ،2019الرسمية المؤرخة في أول ديسمبر  ةالجريد 05وتنظيمها وسيرها، المادة رقم 
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  تحسينها   إلى   الرامية  والأعمال  التدابير  كل  واتخاذ   الرقمنة  تطوير  مؤشرات   بتطور  تتعلق  دورية  تقارير  إعداد  •
 . الحكومة على وعرضها

 .الأول الوزير على  الرقمنة لتطوير المخصصة التمويل أدوات  اقتراح •

 .الأول الوزير على الرقمنة مجال في الدولي للتعاون  سياسة اقتراح •

 . بهما المعمول والتنظيم لتشريع طبقا الرقمنة، مجال في المماثلة الدولية والمنظمات  المؤسسات  مع التعاون  •

  نشاطها   عن  السنوات  ومتعددة  السنوية  والحصائل  الأعمال  تقدم  مدى  حول  الأول  للوزير  دورية  تقارير  تقديم •
 .   25"  الرقمنة تطوير مجال في

 تقييدم وجييود  يثبيت  لا العملييي الواقيع أن إلا الوكاليية، لهييذه أهميية ذات  وصييلاحيات  مهيام ميين حييدد  قيد  مييا ر يم
 التوجه هذا نحو قوية سياسية إرادة هناك كانت  لو حيث  الرقمنة، لتطوير  المخصصة  الوطنية  الوكالة  هذه  عمل  في
 الرئاسيي المرسيوم مين 16 الميادة حسب  رئاسي بمرسوم يعين الذي للوكالة،  العام  المدير  عن  الأقل  على  أعلن  لكان
 أن حييث  التينخير، تتطليب  لا التي مهامهم تنفيذ  في يشرعوا لكي  الإدارة،  مجلس  أعضاء  تعيين  تم  وكذا  ،19-317

 عليييى بنييياء أشيييهر، 06 كيييل الأقيييل عليييى واحيييدة ميييرة الإدارة مجليييس يجتميييع: " عليييى تييينص  المرسيييوم مييين 11 الميييادة
 .رئيسه من استدعاء

 اقتيراح على بناء أو رئيسه، من استدعاء على بناء عادية،  ير دورة  في  يجتمع  أن  يمكن  ذلك  على  وزيادة
 الييوزير ميين بطلييب  أو للوكاليية، العييام المييدير ميين أو والتقنييي، العلمييي المجلييس ميين أو أعضيياءه، ميين 2/3 ثلثييي ميين

 فيي واضيح القانون  نص  فإن ما، لظروف الرئيس طرف من للوكالة العام المدير تعيين بعدم سلمنا وإذا.... "  الأول
 الأول، الفصيل مين 08 الميادة حيددتهم قيد  الإدارة مجليس أعضاء أن بحكم  ،11  المادة  نص   حسب   مقامه،  يقوم  من
 تيرق  ليم لازاليت  حينهيا، السياسيية الإرادة أن ويرجح يعزز ومما ورق، على حبرا يزال لا الرئاسي المرسوم يجعل  مما
 . الطموح مستوى  إلى بعد 

 26 فييي صييدر نجييده الرقمنيية، لتطييوير الوطنييية الوكاليية بإنشيياء المتعلييق المرسييوم نشيير تيياريخ إلييى وبييالرجوع
 العيدد  2019 ديسيمبر 01:  بتياريخ الرئاسيي المرسيوم مين 32 الميادة حسيب  الرسمية بالجريدة ونشر  2019  نوفمبر

72. 

 حقيقية لإظهيار كافيية ميدة هيي هيذا يومنيا  اية الى المرسوم،  صدور  بداية  منذ   الزمنية  المدة  أن  نجد   وعليه
 وفيي الوزارية الدوائر شتى في الرقمنة نظام وتكريس الواقع، أرض  في المرسوم هذا  من  التشريعية،  السلطة  تنويه  ما

 المشييروع أن للشييك، مجييالا يييدع لا بمييا أظهيير الميييداني الواقييع أن  ييير والمحلييية، المركزييية العاميية الإدارات  جميييع
 

المتضمن إنشاء وكالة وطنية لتطوير الرقمنة وتحديد مهامها   2019،نوفمبر    26المؤر  في    ،317-19المرسوم الرئاسي رقم      25
 . 74العدد  ،2019الرسمية المؤرخة في أول ديسمبر  ةالجريد 05وتنظيمها وسيرها، المادة رقم 
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 ضعيفا سيرا ويسير يتعثر به إذا العالم، دول أ لب  ويساير الأمام نحو يسير أن عوض  وهو ورق  على  حبرا  أصبح
 قبيل هناك كان الأخير الرقمنة للتطوير الوطنية الوكالة مشروع ومثل بحق، الادارة عصرنة  نية  تحقيق  إلى  يرقى  لا

 ضيعف إليى ذليك فيي التينخر ويرجيع التطبييق، مين أيضيا حقه يعط  لم  الذي  2013  الإلكترونية  الجزائر  مشروع  ذلك
 سيواء العامية الادارة مسيتويات  جمييع عليى الادارية الرقمنة سياسة وتطبيق تحقيق نحو  المُضي  في  السياسية  الارادة

 الوضييعية ميين مسييتفيدين أشييخاص  وجييود  إلييى ذلييك يرجييع وربمييا والاقليمييية، منهييا المرفقييية اللامركزييية أو المركزييية
 مغييارم لهييم خييير البيروقراطييية ومغييانم الرقمنيية، نحييو بييالإدارة الييذهاب  و اييياتهم رغبيياتهم يحقييق ولا لييلإدارة، الحالييية

 تسييلط ميين الدنيئيية،  اييياتهم علييى تقضييي الرقمنيية بينمييا الشخصييية، مئيياربهم تحقيييق فييي تسيياعدهم حيييث  الشييفافية،
 مثيل تطبييق عيدم اليى تيدفع التيي هيي ليلإدارة المسيئة الأشخاص  من  النوعية  هذه  أن  كما  بالسلطة،  وانحراف  وفساد 
  مميين الصييادرة الادارييية الانحرافييات  وجييل والمحسييوبية البيروقراطييية أشييكال جميييع علييى تطبيقييه يقضييي مرسييوم هكييذا

 .براء منهم وهي سمعتها يسودون  للأسف ولكن للإدارة ينتسبون 
 الجزائرية الرقمنة في الادارة المحلية لحقيقةوإبرازها  الفرع الثاني: جائحة كورونا

 أنظميية فييي العيييوب  ميين العديييد  أظهييرت  التييي كرونييا جائحيية ميين ككييل العييالم ودول الجزائيير اجتيياح مييا ور ييم
 الجزائير فيي عنيدنا تجليى ميا ومنهيا العيالم، في الرقمنة نظام تواكب  لم  والتي  الثالث   العالم  دول   في  الإداري   التسيير

 تجعيل التيي الاداريية، الرقمنية بننظمية للجزائر المسبق الاستعداد  لعدم نظرا الجائحة،  هذه  ظل  في  مادية  خسائر  من
 الجائحية هذه ظل في لوحا حيث  العام، المرفق استمرارية مبدأ وهو ألا مبادئها،  من  هام  مبدأ  على  محافظة  الادارة
 أصيبحت  بليديات  وجيود   ايية إليى ،كبييرة بنسيبة تعطليت  قيد  المحليية الجماعات  إدارة ومنها إدارية عامة مرافق  وجود 
 مقر إلى تقلهم التي النقل وسائل توفر عدم بسبب  الادارة، في الموظفين تواجد  لعدم  نظرا  بمهامها  القيام  عن  عاجزة
 ميين الوقاييية تييدابير عنييوان تحييت  الييوزير الأول طييرف ميين 69-20رقييم  تنفيييذي مرسييوم لصييدور راجييع وذلييك عملهييم،
 وسييارات  والجيوي  البيري  النقيل نشياطات  بتعلييق الثالثية مادتيه فيي يقضيي  ومكافحتيه،  19  كوفييد   كورونيا  وبياء  انتشار
 الحوامييل النسيياء ميين الاسييتثنائية العطليية فييي الأولوييية تميينح" : علييى المرسييوم ميين 08 المييادة تيينص  وكييذلك الأجييرة،
 هشاشية يعيانون  اليذين وأولئيك مزمنة بنمراض   المصابين  الأشخاص   وكذا  الصغار  أبنائهن  بتربية  اليمتكفلات   والنساء
 تعتبير الفئية هذه لأن نظرا المحلية الادارة ومنها ،الادارية العامة المرافق من كثير  تعطيل  في  زاد   مما  ،26...."طبية
 .والاضطراد  الاستمرار يضمن بشكل الادارية العامة المرافق تسيير في مهمة نسبة تشكل

  عن   العمل  يشجع  إجراء  كل  العمومية  والإدارات   اليمؤسسات   تتخذ   أن  يمكن"  :  على  09  المادة  نصت   كما 
 . " بها اليمعمول والتنظيمات   القوانين احترام ظل في بييعد 

 
، المتعلق بتدابير الوقاية من 2020مارس    21موافق لال  ، 1441رجب    26المؤر  في    ،69-20انظر المرسوم التنفيذي رقم     26

 . 06، ص 2020مارس 21والصادرة بتاريخ   ،15( ومكافحته، الجريدة الرسمية عدد  19انتشار وباء كورونا )كوفيد 
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 الحييزم دون  ولكيين الاداريية، الرقمنيية وتكييريس إرسياء إلييى التنفيذييية السيلطة توجييه أيضييا الميادة هييذه فييي ونجيد 
كلمية و  يمكبن بكلمية الميادة تبيدأ حييث  العموميية، والإدارات  المؤسسيات  مسييري  مين المخياطبين تجاه  اللازمين  والعزم
 التيي يجب  كلمية استعمال كمثل الرقمنة تطبيق في والصرامة الحزم عدم نية يُظهِرُ   ما  وهو  الإلزام  عدم  تعني  يمكن
 . والعزم بالحزم توحي

 الإمكانييييات  أن تعليييم لأنهيييا إلا ،يمكبببن بكلمييية الميييادة هيييذه نيييص  فيييي الإدارة التنفيذيييية السيييلطة خاطبيييت  وميييا
 إلييى المعنييية الادارة توصييل أن يمكيين ولا بييذلك، تفييي لا الرقمنيية جانييب  فييي العمومييية والمؤسسييات  لييلإدارات  المتاحيية
 .   يجب  كلمة بدل يمكن، كلمة استعمال إلى فاضطرت  المنشود،  الهدف

 يييوم المنعقيد  الاجتمياع وبالخصييوص  ،27الادارة رقمنية حيول المييرات  مين العدييد  فييي اليرئيس بيه لييوح ميا ور يم
 ظييل فييي بتطبيقهييا نفسييها فرضييت  التييي التقنييية وهييي بعييد  عيين المرئييي التواصييل تقنييية طريييق عيين 2020 ميياي 03

 السييد  الجمهورية، رئيس أن « حينها الإعلام وسائل في ونشر الجمهورية رئاسة موقع في جاء حيث  كورونا جائحة
 الخروج قصد  القطاعات  جميع على الرقمنة تعميم إلى الوزراء،  لمجلس  اجتماعا  ترؤسه  أثناء  دعا  تبون   المجيد   عبد 
 .قوي  اقتصاد  خلق على تساعد  لا التي التقريبية الإحصاءات  من

 ميين للخييروج أساسيييان عيياملان والاستشييراف الرقمنيية" أنّ  علييى الجمهورييية رئيييس شييدّد  السييياق، نفييس فييي و
 المعييياملات  فيييي الشيييفافية عليييى ولا وحيييديث، قيييوي  اقتصييياد  خليييق عليييى تسييياعد  لا التيييي التقريبيييية الإحصيييائيات  دائيييرة

 عليى وأليحّ  ،"والميوارد  للجهيد  وهيدرا الاقتصيادي التطيوّر وجه في حقيقية عرقلة" حسبه،  تشكّل،  إنّها  بل  ،"الاقتصادية
 تنفييذه مين ولابيد  للدولية، اسيتراتيجي خييار وهيي إلييه نصيبو كميا فعيال وطني باقتصاد   للنهوض   حتمية"  العصرنة  أنّ 
 28 ."حالا

 الميرة هيذه التركيز أن نجد  الرقمنة، الى فيه يدعو الذي الجمهورية رئيس للسيد   الأخير  خطاب ال  خلال  ومن
 المركزيييييييييييييية الادارة ميين كييل علييى الرقمنيية سياسييات  ودعييم لتكييريس التنفيذييية، السييلطة طييرف ميين قييوي  بشييكل سيييكون 
 التحتييية البنييى تييوفير ميين المسييعى، هييذا لنجيياح محكميية اسييتراتيجية يتطلييب  الموضييوع أن  ييير المحلييية، الادارة وكييذا
 عليى المنيال صيعب  يكيون  لا والذي اللازم التدفق وكذا للرقمنة اللازمة الأجهزة توفير في وتتمثل مشروع  هكذا  لمثل

 .   الرقمنة جانب  في الإدارة موظفي وتكوين رسكلة جانب  إلى  العادي، المواطن
 

مجلس ، وكذا اجتماع  2020أفريل    19دعا السيد رئيس الجمهورية إلى الرقمنة الادارية في اجتماع مجلس الوزراء المنعقد في     27
 حيث نوه على المضي قدما نحو عصرنة ورقمنة الادارة .  2020ماي  29الوزراء المنعقد في  

الجزائرية،    28 الأنباء  وكالة  الرابط:    موقع  يوم     https://bit.ly/3kRvpCBعنوان  للرابط  الولوج  على    2020-06-09تم 
 .  22.39الساعة 

https://bit.ly/3kRvpCB
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 والمعاهيد  الجامعيات  فيي الحقيقية الرقمنية إليى للوصيول الفعالية  الطيرق   جانب   في  دراسات   تخصيص   أن  كما
 مييا حسييب  الرقمنيية، مجييال فييي العالقيية الإشييكالات  لكييل وعملييية، علمييية حلييولا يعطييي سييوف بالتكنولوجيييا، المختصيية

 طييرف ميين عييد أ  مخييتص يالرقمنيية بحييث  فييي ورد ذلييك حيييث  الأوربييية، الييدول فييي الرقمنيية حييول بحثييية دراسيية أكدتييه
  29.الأوربية المفوضية

 وذلك الإدارية الرقمنة نحو بسرعة تتجه  التنفيذية السلطة بنن  الحكومي  للطاقم  الجديدة  التشكيلة  توحيكما  
 تبون، المجيد  عبد  السيد  الدولة رئيس التنفيذية السلطة رأس إرادة  تفعيل  من الأول الوزير  به  يقوم ما خلال  من  يبدو
 الجمهوريية رئييس ذليك قبيل ذكير وقيد .... والإحصيائيات  الرقمنية بيوزارة وسيميت   للرقمنية  خاصية  وزارة  إنشياء  تم  حيث 
 جميع على الرقمنة تعميم إلى الذهاب  من  لابد : بقوله بعد   عن  التواصل  تقنية طريق  عن الوزراء  مجلس  اجتماع في

 وزارة لإنشياء رئاسيي مرسوم توقيع تم الرئيس لسياسة وإنفاذا ،.." التقريبية الإحصاءات  من  الخروج  قصد   القطاعات 
 سينة يونيو 23 الموافق 1441 عام القعدة ذي أول في المؤر  163 –20: رقم  المرسوم  وهو  والإحصائيات   الرقمنة
 الرقمنيية نحيو أخيرى  خطييوات  تخطيو بيدأت  الجديييدة الحكومية أن ويبيدو ،30الحكوميية أعضياء تعييين المتضيمن 2020
 خيدمات  مين الجزائير برييد  بوابة مستوى  على تفعيلها تم التي الجديدة الرقمية الخدمات    في  تجلى  ما  وذلك  الإدارية،
 ،31الطييران سيفر تيذاكر وحجيز والهياتف والغياز والمياء الكهربياء فياتورة كتخلييص  الذهبيية،  البطاقية  طرييق  عن  رقمية
 الحاجية دون  الذهبية، البطاقة طريق عن البيع محلات  من  ومتطلباته  لحاجياته  المواطن  واقتناء  الشراء  عملية  كذلك
 وضيييعت  أيضيييا المحليييية والجماعيييات  الداخليييية وزارة بوابييية نجيييد  كميييا النقديييية، أو الورقيييية العملييية وإظهيييار حميييل إليييى

 الشيكاوى  لرفيع نافيذة تخصييص  طرييق عين الميواطنين  انشغالات   متابعة  ضمنها  من  الرقمية،  الخدمات   من  مجموعة
 لليوزارة، الإلكترونيي الموقيع عبير التسجيل يتم حيث  الأحياء، ولجان المدني  المجتمع  جمعيات   إنشاء  ورقمنة  للوزارة،
 والتجمعيات  والقيرى  الأحيياء لجيان أو جمعييات  بإنشياء تصريح وصل أيام، عشرة عن  تزيد   لا  وجيزة،  مدة  في  ليرسل

 الإلكتروني البريد  عبر الجمعية  بإنشاء  التصريح  وثيقة وترسل بعد،  عن  للتسجيل رقمية  منصة  طريق  عن  السكانية،
 .   32الحي أو الجمعية لرئيس

 
 

29 Florian Rampelt,  Dominic Orr, Alexander Knoth,  Bologna Digital 2020,  White Paper on 

Digitalisation, in the European Higher Education Area,  p 06. 
المتضمن تعيين    2020يونيو سنة  23الموافق   1441قعدة عام  مؤر  في أ ول ذي ال 163 -20المرسوم الرئاسي رقم    أنظر   30

 . 2020يوليو  27، الصادرة في 37أعضاء الحكومة، الجريدة الرسمية ، عدد  
على الساعة   03/10/2020تم الولوج إليه  يوم   /https://baridinet.poste.dz:  انظر موقع بريد الجزائر على الرابط التالي  31

 . صباحا 01.05

32
     /https://www.interieur.gov.dz/index.php/arانظر بوابة وزارة الداخلية والجماعات المحلية، الرابط :   

https://baridinet.poste.dz/
https://baridinet.poste.dz/
https://baridinet.poste.dz/
https://www.interieur.gov.dz/index.php/ar/
https://www.interieur.gov.dz/index.php/ar/
https://www.interieur.gov.dz/index.php/ar/
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 الخاتمة:  
 وسيرقة كالقرصينة المعلومات، أمن مخاطر من الرقمنة مسعى يكتنف ما ور م أنه القول يمكن الأخير وفي
 الهياجس، هيذا عليى تتغليب  أن أيضيا اسيتطاعت  العيالم دول جيل أن إلا أمنيية، تهدييدات  من يتبعها  وما  المعلومات،

 الجزائير ومنهيا الناميية اليدول بقييت  وللأسف المخاطر، هذه لمثل للتصدي  أمنية  حمائية  وبرامج  أنظمة  بتوفير  وذلك
 الجانييب، هييذا فييي نوعييية قفييزة المتحييدة العربييية والإمييارات  قطيير دولتييا سييجلت  حييين فييي الرقمنيية، خائفيية ميين مخيياطر

 بليدنا عين أميا. ليديهم الإداريية الرقمنية وفوائيد  أهميية حيول والسياسيي، والاجتمياعي الثقيافي اليوعي  لدرجية  راجع  وذلك
 السييفر وجييواز البيومترييية التعريييف وبطاقيية الرقمييية، الميييلاد  شييهادة باسييتخراج أنييه - القييول لنييا يمكيين فييلا الجزائيير،

 تظييافرو  بييذل المزيييد ميين الجهييو، يجييب  بييل ، الرقمنيية، متطلبييات  أننييا حققنييا -البيومترييية السييياقة ورخصيية البيييومتري،
 المحلييية الإدارة فييي الرقمييية الإدارة مسييعى إنجياح لأجييل وتقنيييين، وقييانونيين وسياسييين مييواطنين ميين الجهييود، جمييع

 .الجزائرية
  أن   عن   تنبئ  فإنها  الأخيرة،  المدة  في  والقضائية،  والتشريعية  التنفيذية  السلطة  مساعي  إلى  نظرنا  وإذا 

 أنشئت   أجلها  من   التي  الغاية  يحقق  هدف  وهو  عامة،  بصفة   الإدارة  رقمنة  إلى  الوصول  لأجل  حثيثا  تبذل  الجهود 
الإدارية   بها  والتي  والحياد،  والشفافية  النزاهة  إطار  في  العامة،  المصلحة  تحقيق  وهو  الإدارة، المشرعية  تتحقق 
 . الإدارية إعمالها في المحلية الإدارة انحراف عدمذات الوقت ونضمن 

 : التالية النتائج إلى  البحث  نهاية في نخلص 
 لظهور   تؤدي  التي  الأسباب   أهم  إحدى  هي   المحلي  الإداري   العمل  في  الضبابية   وتكريس   الشفافية   غياب  •

  محلية   إدارة   وخلق  الشفافية،  لتكريس   الفعالة   الوسيلة هي  الإدارية  والرقمنة  واستشرائه،  بالسلطة  الانحراف
 .  والوضوح النزاهة تسودها

 وكلما  الشفافية  قلت   بالسلطة  الانحراف  زاد   فكلما  عكسية،  علاقة  والشفافية  الانحراف  بين  ما  العلاقة  تعتبر •
 .الانحراف نسبة قلت  الإداري  العمل في الشفافية معايير زادت 

  برامج   وجود   وعدم  وبرامجها،  الكمبيوتر   في  الجيد   للتحكم  المؤهلين  الجزائرية  المحلية  بالإدارة  الموظفين  قلة •
  والوصول   الإدارية،  الرقمنة  جانب   في  معارفهم  لتطوير  المحلية،  بالإدارة  الإداريين  للموظفين  تدريبية  خاصة
  التقنية   بالإمكانيات   المحلية  الإدارات   تزويد   وقلة  وضعف  الرقمية،  الإدارة  منحنى  في  النضج  مرحلة  إلى  بهم
  الادارة   رقمنة  إلى  الوصول  دون   تحول  عوائق  كلها  للمرتفقين،  ودائمة  ممتازة  خدمة  تقديم  تضمن  التي

 . الجزائرية

  لنظام   الإدارة  امتلاك  لعدم  نظرا  الرقمنة،  طريق  في  المضي   من  الإداريين  المسيرين  في  الخوف  هاجس   تحكم •
 . قرصنة كل من ويؤمنها  المحلية، للإدارة الإلكترونية المواقع يحمي  حمائي
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  نظام   بتطبيق   ملزمة   ير   المحلية   السلطة   تجعل  المحلية،  الجماعات   قانون   في  قانونية   وثغرات   نقص   وجود  •
 . المحلية الإدارة أعمال  في بالسلطة الانحراف يكرس مما الإدارية، الرقمنة

 وبناء على النتائج التي توصلنا لها نقترح العمل بالمقترحات التالية: 
   التشريعي   بالجانب   بعضها  يتعلق  المقترحات   من  جملة   نورد   أن  يمكننا  أعلاه  المذكورة  النتائج  على  بناء

 .الميداني بالجانب  الآخر والبعض 
 :   يلي ما نقترح التشريعي الصعيد  فعلى 

 ذي  أمر  أي  في  المواطنين  استشارة  عند   الإدارية  الرقمنة  في  بالدخول  البلدي  الشعبي   المجلس  رئيس   إلزام •

  استعمال   المجال  هذا  في  ويجب :"  التالية  الصيا ة  وفق  البلدية  قانون   من  11  المادة  نص   بتعديل  وذلك  أهمية،
 .  المتاحة الإعلامية والوسائل الوسائط الخصوص  وجه على

 15  المادة  من  الأخيرة  الفقرة  بتعديل  وذلك  البلدية،  أعمال  في  الإدارية  الرقمنة  أسلوب   إتباع  إلزامية  على  التنكيد  •
 والتشريع   الإدارية  الرقمنة  إطار   في  أعمالها  البلدية  الهيئات   تمارس:    التالي  النص   حسب   البلدية  قانون   من

  خلال  من  للولاية  الإدارية الأعمال  في  الرقمنة  أسلوب  اتباع  إلزامية  على  النص   وكذا  ،"  بهما  المعمول  والتنظيم
 . الولاية قانون  في ذلك على النص 

  الوطنية   الوكالة  إنشاء  على  ينص   الذي  2019  نوفمبر  26  في  المؤر   317-19  رقم  الرئاسي  المرسوم  تفعيل •
  طريق   عن  بديلة  خطة  إعداد   في  للرقمنة  الجديدة  الوزارة  سعي  أو  ومهامها،  صلاحياتها  وتفعيل  الرقمنة  لتطوير
  السلكية  والاتصالات   البريد   وزارة  وبالخصوص   الأخرى   الوزارية  الدوائر  مع  ومتناسق  متكامل  برنامج  إعداد 

  المدى،   والطويلة  المتوسطة  وكذا  المدى  القصيرة  وخطتها  برنامجها  وإظهار  التدفق،  تقوية جانب   في  واللاسلكية
  الاستعانة   البوابة  خلال  من   ويمكنها  للجميع،  ظاهرا  ليكون   تنظيمي،  قرار  شكل  على  الرقمية،  بوابتها  عبر

 الخطة،  لهذه  والتصحيح   التقويم  حينها  الخبراء  ويستطيع  خارجه،  أو   الوطن  مستوى   على  الخبراء  باستشارة
  من   ويرفع  الوطن،  مستوى   على  الرقمنة  وتيرة  من   يسرع  مما  والشفافية،  والوضوح  بالشورى   متسما  العمل  فيكون 
  بشكل   بالمواطن  المرتبطة  الجزائرية  المحلية  الإدارة  وبالخصوص   الإدارية،  العمومية  المرافق  خدمات   كفاءة
  جميع   ترقمن  لم  ما  المواطن،  وثقة  تطلع  مستوى   في  وتكون   تتحسن  لن  والتي  له،  خدماتها  لكثرة  نظرا  يومي،

 . وقطر المتحدة العربية كالإمارات  الخليج دول من بعض   به  قامت  ما كمثل خدماتها،
 : يتم  أن المستحسن فمن الميداني الصعيد  على أما 

 المختصة  والكليات   الجامعات   مع  بالتعاون   وبرامجها،  الآلي  الإعلام  وسائل  في  الجيد   للتحكم  الموظفين  تنهيل •
 .الآلي  الإعلام قسم الدقيقة، والعلوم التكنولوجيا ككلية بها،
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 جانب   في  مختص   توظيف  طريق  عن  قرصنة،  كل  من   وحمايتها  المحلية  للإدارة  الإلكترونية  المواقع  تحصين •
  على   استعمالها  أو  المعلومات،  وقرصنة  الفيروسات،  ولوج  من  المحلية  الإدارة  بوابة  لمتابعة  المعلوماتي،  الأمن
 . السحابي البيانات  حفا طريقة على والاعتماد  والمواطن، بالإدارة يضر الذي النحو

  الحاسوب   من  ابتداء  الرقمنة،  للوازم  الرفيعة  النوعيات   في   والمتمثلة  التقنية،  بالإمكانيات   المحلية  الإدارات   تزويد  •
  الممتازة،   النوعية  من   الوسائل  كل  تكون   أن   فيجب   الانترنيت،  لنقل  الخاصة  والكوابل  والبث،  الالتقا   ووسائل

 .المطلوب  المستوى  في  الإدارية الرقمنة وتكون  للأنترنيت، التدفق قوة تتحقق كي

 
 


