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 ملخص: 
، وهو المنصوووووووواي والتطبيقاي الرقمية الخطاب التعليمي عبر   وضووووووووو الورقة البحثية ميتناول الباحِثان في هذِه 

المنصووووووووواي  االمواضووووووووويج ل رة للجدل في العصووووووووور الرقمي، لما  ذ همموضوووووووووو  علير  رجة لأبية من اد ية وي عد من  
التطور الرهيب الذي شوووووووو د    ، خاصووووووووة في  ل  العملية التعليمية من آ ر مباشوووووووورة وةي مباشوووووووورة علير  والتطبيقاي

التي  صوووبحت في لأثي من ادحيان والمعلوماي والذلأاء الاصوووطناعي   كنولوجيا الإعلام والا صوووال   شووو ده ولازالت
ناس يعتمدون علي ا بشكل مفرط في عملية  صبح الو ، ؤسساي التعليمية و نوب عن ادسا ذة والمعلمينتحل محل الم

 .والعلمي التعليم وزيا ة تحصيل م المعرفي
لمعروف ا Duolingo حد  شوووووووو ر التطبيقاي التعليمية وهو  طبيق تهدف هذِه الدراسووووووووة لت تحليل محتو  

. واعتمدَ ..اسووتادامنا ل  وخبر نا ب بناءً علير   ، وتم اختيارهفي ادوسوواط ادلأا ةية وةي ادلأا ةية بانتشوواره الواسووج  
ملامح الخطاب الباحِثان في هذه الدراسوووووووووووووة علير المن ل الوصوووووووووووووفي التحليلي و  اة تحليل الم ووووووووووووومون للتعرف علير 

 عتبر اللغوة ناواموا من   التي مودرسووووووووووووووة برا من خلال مقواربوة   الوذي تت  بتعليم اللغواي  عبر  طبيق  ولينغو التعليمي
 .الو ائف، ولأل و يفة في  صل ا ناام من العلاماي

  .مدرسة برا  ؛ طبيق  ولينغو  ؛الخطاب التعليمي : يةكلمات مفتاح

Abstract : 
The researchers in this paper discuss the topic of educational discourse 

through digital platforms and softwares, a subject of great importance and one of 

the most debated topics in the digital age, due to the direct and indirect effects of 

these platforms and softwares on the educational process, especially in light of the 

tremendous development witnessed by media, communication, information 

technology, and artificial intelligence, which often replace educational institutions 
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and substitute for teachers, and people have become overly reliant on them in the 

educational process and increasing their knowledge and scientific acquisition. 

This study aims to analyze the content of one of the most popular 

educational softwares, Duolingo, known for its widespread use in academic and 

non-academic circles, and was chosen based on our use and experience with it. 

The researchers in this study relied on the descriptive analytical method and 

the content analysis tool to identify the features of educational discourse through 

the Duolingo software, which specializes in teaching languages through the 

approach of the Prague School, which considers language a system of functions, 

and each function is originally a system of signs. 
Keywords: Educational Discoure; Duolingo; Prague Perspective. 

______________________ _____ _______________ 

 jijel.dz-boulemharnadji@univ: يميل، ال ناجي بولم ار: المؤلف المرسل* 
 مقدمة:  .1

يش د الخطاب التعليمي في السنواي ادخية تحولاً لأبياً في  نماط  و  واره، خاصة مج التطور ا ائل  
والسريج في  كنولوجيا الا صال والمعلوماي، حيث با ت هناك مواقج رسمية وةي رسمية  نوب عن المؤسساي  

ةكن في   شغيل     ي مكان يتواجدون في    و في  التعليمية في  لقين الناس الدروس والمحاضراي وهم في مناز م
عتمد علير  قنياي رقمية متنوعة   ، و هم ما ةيز هذه المواقج  نها  لأثر  فاعلية، و هذه التطبيقاي والولوج للي ا

 لتعزيز التواصل والتعليم. 
المتعلم  و بين المتعلمين فيما بين م   فاعلاً  لأبر بين المعلم و الرقمية  التعليمية    والمواقج   تيح التطبيقاي

من خلال النقاشاي وادنشطة  افتراضيةبناء مجتمعاي  علم  هذه التطبيقاي ، و دعملتطبيق و بين المتعلم وا
التعليمية، بحيث   الجماعية العملية  التعليماي،  ر ، و ؤثر بشكل ملحوظ علير  و راهن علير  لأز علير وضوح 
التطبيقاي  هذه  استادام    يعززو   بيئة  عليمية مشجعة و شارلأية.  تخلقاللغة، و   الاستادام وبساطة  س ولة

يقلل من الطابج المؤسسي الرسمي للاطاب     ن  في المقابل ةكن  ، لكنلد  المستادم  الدافعية والانخراط
 .ةي الرسميالطابج  شجج عليرالتعليمي، وي

الرقمية، حيث يعتمد بع  ا علير الصور  التعليمية    والمواقج  التطبيقاي تنو  ادساليب المعتمدة في  
ة، في حين يعتمد البعض الآخر علير  الدر شة والمحالأاالصوي و  عليرويعتمد البعض والفيديوهاي والكتابة، 

الخطاب التعليمي في التطبيقاي    ب   يتسم شكيل مجموعاي للتعلم يتم في ا طرح ادفكار ومناقشت ا، و هم ما  
والذي  كون  ةي المتزامن  التعليم   نو  ادنماط، مثل التعليم المتزامن ) روس مباشرة( و هو  والمنصاي الرقمية  

   في  الدروس مسجلة مسبقا.
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  :مشكلة الدراسة .2
عام     طبيق  ولينغوش د   لطلاق     اعتما ه لأأ اة  عليمية  فاعلية  ا، وتمواسع  ا انتشار   2011منذ 

حول العالم، حيث    تحميلالأثر  ادنترنت، و داشعبية علير  وهو التطبيق ادلأثر  اللغاي،    مختلف   تعلمل   ستادم
وهذا التطبيق تم  صميم  بشكل    ؛الملايين من ادشااص لتعلم اللغاي والأتساب م اراي  واصليةيستادم   

   ي   في  ي مكان وفيمجاني و   وبشكل  للجميج  علم اللغاي     تاحمبد  يجعل التعلم ممتج وشيق، وهو  طبيق  
 .  وقت

قدر    علير فعاليت  في  طوير الم اراي اللغوية،     طبيق  ولينغو  التي  ناولت  معام الدراساي  يلأز ر 
تحليل    موضو   في حين لم يحض  ، الممتج   صميم التفاعليعلير    و ،  والمكافآيالنقاط  من خلال    التحفيزعلير  

 راساي حيث يلاحظ ةياب  ،  والاهتمام  بنصيب من البحث  البنية اللغوية للاطاب التعليمي  اخل التطبيق
 قييم لخطاب التعليمي في  طبيق  ولينغو، حيث  قتصر اد بياي الحالية علير بنية ا تحليل  سعت لت معمقة
و   ت فعالي التعلمالتفاعليميزة  التعليمية  عملية  في  التواصلية  ة  وو ائف   للاطاب  اللغوية  البنية  ،  ون  راسة 

 . ةوالسياقي
اللغة   اة ا صال  ساسية،     ن   رلأز مدرسة برا  الو ائف الجمالية والتواصلية للغة، حيث لأانت  عتبر

 علير ، و لأدي  بالف م العميق للغة وعلاقت ا بالثقافة والمجتمجتهتم  ولأانت    ،وليست فقط وسيلة لنقل المعرفة
هذه    ت مرؤيلأد  ،  ؤ من هذا المنطلق  ؛السياق وو يفة اللغة في المجتمج جزء  ساسي لف م معنى النصوص   ن

مبني علير   علم ميكانيكي  وليس فقط    اللغوية  نىف م الب  اي قائمة عليراللغ  عليمتل ساليب  علير ضرورة ابتكار  
اللغة    تعلمينلت جانب تمكين الم  حفظ الكلماي وما يقابل ا باللغة ادم، يتعلمونها  من استادام  في  التي 

 .اليومية تهمحيا
للبحث في التعليمي عبر  طبيق  ولينغو في ضوء مدرسة    جاءي هذه الدراسة  موضو  الخطاب 

التطبيق   االتعلم الرقمي، ولأيفية تأثي هذ ناول العلاقة بين البنية اللغوية والتواصلية في سياق من خلال برا ، 
 .اللغة ةدرسة برا  في  راسلمالمبا ئ ادساسية انطلاقا من علير  علم اللغة، 

 



 دراسة في ضوء مدرسة براغ - الخطاب التعليمي عبر تطبيق دولينغو 
                         

26 

 

 : دراسةأهمية ال .3
التعليمي عبر المنصاي   البحثية   يت ا من   ية البحث في موضو  الخطاب   ستمدُّ هذه الورقة 

ف لا عن قدرتها علير ،  والار قاء ب   لتطوير التعليم  ة ساسيو   ةضروري  با تة  ادخي   ههذ ن    ، باعتبارالرقمية
ة، ادمر الذي ز من  كامل اد وار بين جميج عناصر العملية التعليمييعز قدرتها علير  و بناء المواطنة الرقمية،  

 . مواج ة تحدياي العصر الرقميةكن ا من 
الخطاب التعليمي عبر المنصاي الرقمية في وضج لطار ناري لمف وم المواطنة   في  البحث  عملية  ساعد 
؛  الرقمية   كنولوجياشيد للت ور المدرسة والمعلم والمن ل في ةرس قيم الاستادام الر   من خلال لبرازهاالرقمية،  

  فعالة  في تحقيق التحول الرقمي، من خلال استرا يجياي  علم  ينالمناهل والمعلم  ةسا  م  لأما تحد  مد 
العصر متطلباي  ويوالأب  التعليم  يعزز من جو ة  مما  والإبداعي،  النقدي  التفكي  علير  يتيح  ؛ لأما   عتمد 

في    ادمر الذي يس مالبحث في هذا المجال ف م التحدياي التي  واج  ادجيال الجديدة في البيئة الرقمية،  
 . كنولوجيا التعليمية الرقميةلاستادام الآمن والواعي للت من ا وضج سياساي وآلياي فعالة 

 : الدراسة دافأه .4
  سعير هذه الدراسة لت تحقيق ادهداف الآ ية: 

 لموا  الرقمية ا   تحليللملتقير، وهو  با  مباشرة  قةلاع  ل و   علير  رجة لأبية من اد ية   موضو   عرض  فيالمسا ة   •
من مناور    وا هذه الملعدا   وخلفياي     سسمن  جل الكشف عن    الرقمية  ةالتعليمي  يالخطاباالمت منة في  

 . ستادمين  المصوصية اثقافي ونفسي ولغوي و ربوي ل مان ملاءمت ا لخ
 (. طبيق  ولينغو ؛اللغة ؛الخطاب التعليمياستعراض بعض المفاهيم ادساسية للموضو  ) •
لتحفيز وحث الباحثين علير لجراء المزيد  التطبيقاي التعليمية الرقمية   باستادام وضيح الجوانب المر بطة   •

الحفاط علير مستو   حول الموضو ،  و معالجت  من زوايا  خر ، نارا د يت  في  والدراساي  من البحوث  
 .ذه التطبيقايضمان الاستادام الآمن والواعي  التعليم و 

 . استادام التطبيقاي التعليمية الرقمية في عملية التعلملبراز ليجابياي وسلبياي  •
 . ها و قلي  سلبياتهاللحد من مخاطر ذه التطبيقاي   رشيدالاستادام الآمن والنشر الوعي حول   ية  •



  هشام بطاهر ؛ناجي بولمهار
                         

27 

 

 :دراسةمصطلحات ال .5
 :الخطاب التعليمي .1.5

ذاي    يتم في  تحويل الما ة العلمية لت ما ة خطاب  ة خطاب  "عبار يمي بأنلةكن  عريف الخطاب التع 
الما ة  والمتعلم، والتي ينشؤها المعلم من خلال تحويل  م  ل ية الناتجة بين المعلقة التواصلاالع،  ي هو  ميليع طابج  
 . (279، صفحة  2022)حسين و بوصبج،  "ومة واضحة ومف  لت ما ة  عليمية المعرفية

من خلال تحقيق التّواصل الفعال بين المعلّم والمتعلم،    الخطاب التعليمي في العملية التعليمية التعلّمية  برز   ية  
باستادام الاسترا يجية البيداةوجية التي  عين المعلّم علير تحويل خطاب  العلمي لت خطاب  ربوي يستقبل  

 . المتعلّم، ويتفاعل مع 
 : . تطبيق دولينغو2.5

وقج   طبيق محمول وموقج للكتروني  مريكي خاص بتعلم اللغاي، بع ا من خدماي التطبيق والمهو " 
يد  علير 2009شئ هذا التطبيق سنة  ن" .(89، صفحة 2025)جو ي و بلغدوش،  "للالكتروني بشكل مجاني

حصل علير و ،  ( 262، صفحة  2024)بعطوط،    " سفرين هالأروطالب   ادستاذ الجامعي ميلون لوي فون آهن  
 " .2024 عام عملية  ثمانية ملايين   لأثر من عملياي التنزيل بلغتو  ،2011عام  الاعتما  والدعم الرسمي

ين وبخاصية التاز  الآلة  ا، ف و مزو  بنااموف مً ا  التمكن من ا لأتابة وسماعً لغاي و لاص بتعلم اخ اذن هو  طبيق
 . (2024)بعطوط،  "السحابي
لانترنت، و لأثر  طبيق  عليمي يتم  نزيل  حول  ا لالأثر شعبية علير ا  وولينجو هو منصة  علم اللغاي  

ا للجميج.  لت جعل التعليم مجانيا، ومتاح ي دف    ؛مليون مستادم  500العالم، حيث يستادم   لأثر من  
  ا.ستادم  ن  لعبة ممتعة، لأما  ن فعاليت  مثبتة علميً لمبحيث يشعر ا مممص وهو

 :. مدرسة براغ3.5
هي "مدرسة لغوية ونقدية  نتسب لت العاصمة التشيكية برا ، لأان اد ب في نارها هو فن اللغة  

الذي بإمكان   ن يصل بها لت آفاق و عماق  عبيية، لا ةكن  ن  بلغ ا   واي ةي   بية وةي فنية، لأما  
 . (296، صفحة  2016نويويواي،  )حلاسي و    العمل اد بي مناومة من العلاقاي الشكلية"  رلأزي علير اعتبار
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ويعو   ،  مامد عد مدرسة برا  من  هم المدارس اللسانية التي عملت علير  طوير البنيوية و فع ا قدما نحو ا
ا والباحثين  العلماء  من  مجموعة  لت  نشأتها  في  "فيالم  دالف ل  التشيكي  العالم  حول  التفوا  الذين  وروبيين 

ماثيزيوس"، وهو المؤسس الحقيقي  ذه المدرسة رفقة مجموعة من الباحثين من م: "بولأارفسكي" و" رنكا"، 
ب  لت  وصلوا  الذين  و"لأارسفسكي"  و" روبتسكوي"  "جالأبسون"  وهم:  الروس  الباحثين  سنة را وبعض    

وهي السنة التي شكلت بداياي التكوين  ذه المدرسة. لأما شارلأ م  فكارهم مجموعة من الباحثين   ،1920
 . 1926وقد تأسست مدرسة برا  سنة  ."ي من م: "فاشيك"، "لأارل بوهلر"، " ندري  مار ين

عام    ا  1928في  الدولي الاعلإتم  المؤتمر  المدرسة في  الرسمي  ذه  الذي عقد في  دن  للسانياي  ول 
  1929رضية الخصبة للعمل اللساني. وفي عام  لاهاي، وطرحت في   فكار مؤسسي ا التي لأانت بمثابة الا

ب الموسومة  مجلت م  اللغةو صدروا  مف وم  تحديد  تم  وفي ا  اللسانية"  برا   حلقة  للنشاط  " عمال  نتاج  بأنها 
نها وسيلة لتحقيق ةاية مستعمل اللغة فيما يريد ليصال  والتعبي دجتماعي، وهي ذاي طابج و يفي ةائي؛  لاا

الث،  عن  لتبلغ ذروتها في  ا.  ثينياي من القرن الماضي ومازال تأثيها لت يومنا هذلاوسرعان ما ذا  صيت ا 
ويطلق علير هذه المدرسة مدرسة برا   و المدرسة الو يفية،  و المدرسة الفونيمية الصو ية، وهو المن ل الذي  

علي ا؛   المدرسة  عنوا بالدد طلق  روا  هذه  المستوياي  رانهم  بقية  ل ال  عناية خاصة  ون  الصو ية  ساي 
 . اللسانية

 : نوع الدراسة، منهجها وأداتها .6
 : أدبيات الدراسة .7

الإِ  يتمُّ  ما  وةالباً  البعض،  بع   ا  وي كمِّل  بع  ا  مج  العِلمية  الب حوث   ةخاتمِ   فية  شار  تشابك 
يتم   (20، صفحة  1999)الواصل،    ثوالبح    راسةالدِّ    ستحقُّ   ميا ين  لت  والب حوث  راسايالدِّ  لم  وجوانب 

اولة ِ راست ما للاطاب التعليمي عبر المنصايثالباحِ   ستفا اِ  غطيت ا. وقد   ومد  قدر   علير   الرقمية  ان في مح 
    ا:   راسايالدِّ مجموعة من  علير وتحقيق  الغاية التعليمية  طوير قدراي المستادمين

Digital learning بوالمعنونة    Thị Nguyễn, Kulthida TuamsukLan  ةناولت  راس 

ecosystem at educational institutions: A content analysis of scholarly discourse  
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في المؤسساي التعليمية بناءً علير تحليل الخطاب ادلأا ةي   (DLE) خصائ  ناام التعلم الرقمي  موضو 
. تم استادام طريقة تحليل المحتو  لفح  2021و  2002باللغة الإنجليزية من مصا ر مختلفة بين عامي  

الباحثون استادم  الحالية.  النماذج  المفاهيمية ادساسية من  بياناي  Google Scholar العناصر  وقواعد 
منشوراً في المجمو  لتقديم   35 خر  لجمج المصا ر باستادام الكلماي المفتاحية ذاي الصلة. تم جمج وتحليل  

(  3، و)DLE وار المكوناي في    DLE  ،(2)  ( مكوناي/نماذج1صورة عامة عن الموضوعاي، بما في ذلك )
التفاعل بين ا  يت من مكوناي مختلفة، و ن   DLE    ري النتائل  ن  DLE .العوامل المساعدة والمعيقة لو

يلعب  وراً م ماً في تحسين جو ة التعليم. لت جانب ذلك،  ثري العوامل الداخلية والخارجية علير  طوير 
( التفاعل بين  1التعلم الرقمي. ومج ذلك، هناك بعض القيو  من ادبحاث السابقة  تمثل في عدم تحليل )

 (AR) الواقج المعززو   (AI) ( التقنياي الناشئة ) ي الذلأاء الاصطناعي2المعلم والداعم في عملية التعلم، )
التعلم الرقمي، ) (IoT) ولنترنت ادشياء (VR) والواقج الافتراضي ( وبعض الق ايا المتعلقة  3المطبقة في 

بحقوق النشر والملكية الفكرية لمحتوياي التعلم و مل المحتوياي الرقمية في ناام ل ارة التعلم. ةكن اعتبار هذه  
المناسبة الدراساي  ولجراء  الرقمي  التعلم  و صميم  لاختيار  المستقبلية  للبحوث  خلفية  ساسية   الدراسة 

(Nguyen & Tuamsuk, 2022)  . 
 Ubiquitous Language Learningالمعنونة بو    Kherbacheو  Belaidouni  ت  راسة ناول

With Duolingo: Effectiveness, User Perceptions, And Challenges   طبيق    فعالية  موضو 
  طبيق  ولينغو لت  ن  و وصلت الدراسةمستادم.    109لتعلم اللغاي من خلال استطلا  شمل    ولينغو

يتفوق في الأتساب المفر اي والمشارلأة من خلال ادلعاب. ومج ذلك، فإن  يقصر في  طوير الم اراي المتقدمة  
المحتو  المتكرر وممارسة التحدث   في  طبيق  ولينغو   شمل التحدياي الرئيسيةو مثل الطلاقة والقواعد النحوية.  

التعلم المصغر  ،المحدو ة القائم علير  للي ومن محاسن     ، و صميم     واستادام ، وقدر   علير   س ولة الوصول 
بالثقافة الصلة  ذي  والمحتو   المتقدمة  والدروس  التحدث  تمارين  لت  ن  ؛ وخلصتتحسين   طبيق   الدراسة 

 .(Belaidouni & Kherbache, 2025) هو  ف ل   اة  عليمية  كميلية  ولينغو
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فاعلية منصات الذكّاء الاصطناعي في تعليم وتعلّم  المعنونة بو    بلغدوشو  جودي  حاولت  راسة
أنموذجا  –اللغات   اللغاي و عليم ا،     ن  تطبيق دولينجو  الصناعي و وره في  علم  الذلأاء   ستعرض  ثر 

انطلاقا من الثوّرة التكنولوجية التي  حدثت ا  طبيقاي الذلأاء الاصطناعي في مجال  علّم و عليم اللغاي، من  
خلال  حد التّطبيقاي الماصصة لذلك، وبيان لأيفية ل ماج عناصر الذلأاء الاصطناعي في بناء الوضعياي  

التعلمية ول ارتها و طويرها. وقد تجلّت  هداف  التع لبراز مد  فاعلية  طبيقاي الذلأاء     راست ما ليمية  في 
 ولينجو؛ ولذا فقد    الاصطناعي في  عليم و علم اللغاي، ومن ا  علم اللغة العربية باعتبارها لغة  جنبية علير

بالمن ل الوصفي التحليلي الذّي يبدو مناسبا للعمل علير مدونة صفحاي  عليم و علم اللغة    اناستعان الباحث
و  الإلكترونية.  بيئة  ولينجو  في  بغيها  للناطقين  منالعربية  الذلأاء   انطلقا  التالية: لأيف  فا   الإشكالية 

الاصطناعي في الجانب التعليمي، وما هي  هم  طبيقاي الذلأاء الاصطناعي في  راسة ومعالجة للغة البشرية، 
ثم لأيف استطا   طبيق  ولينجو التأثي في ملايين المتعلمين، وجعل م يقبلون علير  علم اللغاي؟ وقد    ري  

 طبيق  ولينجو قد بد  بالفعل في ليجا  استاداماي ل  في    خلال  صطناعي مننتائل البحث  ن الذلأاء الا
عليم والتعلم، و نّ   طبيق يجمج بين مبد ي التّعلم والإمتا ، ولن لأان لا يزال بحاجة لت ج و  لضافية  مجال الت

 .(2025)جو ي و بلغدوش،  لتطويره وتحسين  
 طبيقاي الذلأاء الاصطناعي و ورها في  عليم اللغاي لغي الناطقين    المعنونة بو  بعطوطهدفت  راسة  

  سليط ال وء علير فاعلية لت  (لتعلّم اللغة العربية  Bree Aiلتعلم اللغة الإنجليزية و طبيق   ولينغو   طبيق  )  بها
برامل الذلأاء الاصطناعي في  عليم اللغاي لغي الناطقين بها، لذ  بين من خلال هذا البحث  ور ها   الرامل 

  ية الآلة و ورها الكبي في      رالذلأية في تحسين جو ة التعليم؛ بحيث  كون  لأثر مرونة و فاعل، لأما  
العملية التعليمية، خاصة  عليم اللغة العربية واللغة الانجليزية للفئة التي لا  تكلم بها، مج لعطاء نماذج  طبيقية 

 ،اعي باستطاعت  تهيئة جو مناسب للمتعلم  ثناء عمليت  التعليميةلتدعيم الجانب الناري. فالذلأاء الاصطن
في  عليم لغة ال ا  واللغة الانجليزية لغي المتحدين بها، ناهيك عن ادثر والخصائ  التي   لأما  ن ل   ور بارز

المتعلم نفسية  الذلأي في  الناام  هذا  مدي ةكن   من  ةحثاالب  انطلقتو   .يترلأ ا  لت  ي  الا ية:  الاشكالية 
التي ومن  برز النتائل    لتطبيقاي الذلأاء الاصطناعي تحقيق نتائل فعّالة في  عليم اللغاي لغي المتكلمين بها؟
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للي ا هو  ن استادام الذلأاء الاصطناعي في مجال التعليم خاصة اللغاي يعد وسيلة جيدة في عملية     وصلت
التعلّم الذاتي، لأما  ن مثل هذه البرامل  وفر خصوصية للمتعلم وبالتالي فإن  لن يشعر بالإحراج والخجل من  

جب  كا ف الج و  لتوفي بيئة  الوقو  في الخطأ والخوف من طلب الاعا ة للنقطة الواحدة عّدة مراي، فو 
 . (2024)بعطوط،  رصينة لبرامل الذلأاء الاصطناعي في مجال التعليم

 نتائج الدراسة:  .8
 تجاوز مدرسة برا  في طرح ا ورؤيت ا للعلامة ما ذهب للي   و سوسي، فإن لأان هذا ادخي يعتبر  
اللغة نااما من العلاماي، فإن مدرسة برا   عتبر اللغة نااما من الو ائف، ولأل و يفة في  صل ا ناام من  

لبراز المنطلقاي ادساسية لفكر   (.scribd, n.d)  العلاماي، وبناء علي  تم اعتما  الجدول   ناهن قصد 
جالأوبسون رومان  قدم   وما  عام  بشكل  برا ،  لعناصر    مدرسة  الستة  الو ائف  تحديد  بشكل خاص في 

التحليل، مج لرفاق الباحثين دمثلة عملية تم نسا ا من مختلف الرسائل اللغوية التي يقوم  طبيق  ولينغو 
   بإرسا ا لمستادمي ، وذلك  بعا لطبيعة نشاط م التعليمي حيال .

 يوضح السقاط الخاص بالوظائف اللغوية لرومان جاكوبسون على تطبيق "دولنيغو". 01جدول رقم 
  مثلة من  طبيق " ولينغو" و يفت ا  عناصر التحليل

 الاروف المحيطة بالعملية التواصلية  الو يفة المرجعية

)اسم صاحب   يا مرحباً
 الإنجليزية  ذلأي هذا الحساب(،

 !بك الخاص اليومي
! الصحيح الطريق لت عدي لقد

 لحصائيا ك استعرض

  رلأز علير المرسل واتجاها   نحو الموضو   الو يفة الانفعالية 
 !بذلك القيام ةكنك

  هو  هدافك تحقيق مفتاح
 . الاستمرارية

)اسم  يا  بك  فتار اجعلني موج ة للمستقبل، بغرض التأثي في  الو يفة التأثيية 
 ! صاحب الحساب(
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قصد ضمان استمرارية التواصل، وجذب   الا صالية الو يفة 
 انتباه المتلقي 

 !رائج  قدّم تحقيق في استمر
   قائق ب ج هو  تحتاج  ما لأل
  الإحماء ابد ! التقدّم لمتابعة  يومياً

 سريج  رس مج

 الترلأيز علير جمالية اللغة والشكل  الو يفة الشعرية 

 اسم) يا  تمامًا جنوني  قدّمك
 ( الحساب صاحب
 !بك فاور  وو

 وقد  يً ا، قيمة ل  الفرا  وقت
 استفا ة  قصير تحقيق استطعت

  هو هذا. جديد شيء بتعلّم من 
 لوقتك الحقيقي المثمر الاستادام

 الشاشة  مام

التألأد من نفس المنطلقاي اللغوية لطرفي   الو يفة الميتالغوية
 الا صال

  سمعني؟ هل مرحباً؟
 فحسب  عليك الاطمئنان  ر ي
  في  الملحوظ  قدّمك يراقب  وو

 !الإنجليزية
 ! وو  نا مرحباً،

 الإنجليزية  علّم افتقدي لقد
 د اء  قائق 3  لديك! معك

 الآن؟   رس
 

  روبيتسكوي   نيكولاي  نارياي  وتحديدًا  برا ،  مدرسة   مناور  من  انطلاقا  الجدول  سيتم تحليل هذا
  المعنى   وشكل ا   اللغة   بنية  لت لأيف   نشئ  ب    التواصل  مجر  ما يتم  عمل ما   لذ يتجاوز .  جالأوبسون  ورومان
 .والو يفة
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   ذا . ةرضًا عنصر لأل  تدم حيث و يناميكي، و يفي  لأناام  اللغة لت اللغوية برا  مدرسة ناري
 :اد ية بالغا رئيسيان مف ومان هناك التحليل،

  ستة   جالأوبسون   حد   علي ، حيث  بالفعل  الجدول  يستند  والذي:  جالأوبسون  رومان  عند  اللغة  و ائف   .1
 .مجسدة في الجدول بشكل  ر يبي. محد ة و يفة من ا  لأل  ي ؤ ي  واصلي، فعل  ي في عوامل

  المقام في يتناول لتروبيتسكوي" مف وم “الدلالة  ن  روبيتسكوي: مج لنيكولاي والدلالة ادصواي علم  .2
  تحديدًا،   و لأثر  شيوعًا   قل"  الدلالة"  فالصيغة.  الخطاب  لتحليل  اد ية  بالغ   ن   للا  الصوي،   نامة  ادول
 وبنية  الكلماي،   اختيار   علير   ذلك   طبيق  وةكن".  الدلال  ةي"  الافتراضية  الصيغة  من    لأثر  معلوماي  وتحمل
 .التواصلي والقصد الجملة،

 تروبيتسكوي( ) الدلاليّة والألفة( جاكوبسون " )تواصلي عقد" بناء: الدلاليّة الوظيفة *
  ذاي ."   ادمر  من  التحقق  فقط   ر ي"و"    سمعني؟  هل   مرحباً؟"  مثل  عباراي:  جالأوبسون  تحليل

  تحالأي   ف ي.  والمستادم (Duolingo) التطبيق  بين  العلاقة  لاستدامة    ساسية  لكن ا  محدو ،  مرجعي  محتو 
 .بالاهتمام المستادم  وشعور" التواصل خط " انفتاح ي من مما البشري، التفاعل

  ما   ةالباً  ،(والطالب  المعلم  بين)  التقليدية  التعليمية   المعاملاي  في(:  الدلالة)   روبيتسكوي  تحليل
   واصلًا  Duolingo يستادم "(.  5  التمرين   لأمل)"  المعاملاي  علير  ويعتمد   م عَلَّم  ةي  التواصل  يكون
!"   معك  الإنجليزية  لتعلم  اشتقت.  "الرابج  الحاجز   كسر  شاصيةً   ،Duo  البومة،   تاذ   م عَلَّمة.  بعباراي   م عَلَّمًا 
  المستادم   يجعل   مما   شاصية،  بعلاقة  و  وحي   عاطفياً  مشحونة  بل   محايدة؛  ليست  لنها .  للغاية  م عَلَّمة  عبارة
 ."التواصل استمرارية" ي من مما للر ، الو   و بالالتزام يشعر

   القناع بيداغوجية: والانفعالية الدافعة  الوظيفتان* 
)الدافعة"  الو يفتين  بين  الجدول  فصلي )الانفعالية"و(  الم رسِل  علير   رلأز  التي"   علير    رلأز  التي" 
ثل  جالأوبسون،  نموذج  في(.  الم ستقبِل  والتي   ،(النداء  ادمر،)  الدافعة  الو يفة  الم ستقبِل  علير  الم رلأزة  الو يفة  تم 
 .الانفعالية الو يفة ف ي الم رسِل علير الم رلأزة الو يفة  ما". العاطفية الو يفة" مع ا  توافق
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 اد اة   هي  الدافعة: هذه  الو يفة ةكن شرح الفكرة  علاه  لأثر من خلال شق مفاهيمي، حيث
  بدرس   الإحماء   ابد "و!"   فاوراً  مثل “اجعلني   المباشرة  والطلباي  ولأذا ادوامر.   ولينغو  في  ادساسية  التربوية
د  لجراء اتخاذ علير المستادم لحث م صممة وهي. بحتة  افعة لغة ف ي" سريج  .مح 

   تعلق  الا ساق" لا  هو    هدافك  تحقيق   مفتاح"و!" هذا  فعل   ةكنك"مثل    الدافعة: عباراي  الو يفة
  لذ ي و َّف . والمشجج الداعم المدرب موقف - عن موقف التطبيق الرموز هذه   كشف فحسب؛ بالمعلوماي

ح"  لخفض استرا يجي بشكل العاطفي التعبي هذا  يشعر  المستادم يجعل مما ،(التعلم حاجز" )العاطفي الم رشِّ
 .والتحفيز بادمان

  افعل)"  م علَّمة  ةي  مباشرة   وامر  التقليدي  التعليم  يستادم  ما  التمييز(: ةالباً)   روبيتسكوي  تحليل
  لن     عليمة؛  مجر   ليس!"   فاوراً  مثل ادمر “اجعلني  العاطفي.  بتغليف ا  م علَّمة   ولينغو ف ي   وامر   ما"(.  هذا

  لضافياً   معنى   الم علَّم  الشكل  يحمل .  للمستادم  شاصياً   افعًا  تلق   مما  عاطفية،  بو يفة  م غلَّفة   فعّالة  و يفة
 ناام، و طبيق رقمي. من طلباً وليس صديق،  من شاصي لأتحدّ  

   التلعيب  جماليات: الشعرية الوظيفة *
  الو يفة    ين   رلأِّز.  ةثل طريقا لف م ادشياء علير ماهي علي  في الحقيقة"  الشعرية  الو يفة"  وصف

 .وبنيت ا وشكل ا، جمالياتها، - ذاتها بحد  الرسالة علير لجالأوبسون الشعرية
.  وجذابة    نسير  لا  الملاحااي   لجعل  الشعرية  الو يفة  ببراعة   ولينغو  يستادم:  جالأوبسون  تحليل

 :جمالياً ومشحونة م علَّمة لغة يستادم الم علَّمة، ةي" حسناً بلاءً    بلي  نت" عبارة من فبدلاً 
 الرسمية(  ةي والمفر اي المبالغة استادام."  )للغاية مذهل  قدمك "   
مَّلة ليجابية بلغة  شائج نشاط صياةة لعا ة."  )شاشتك لوقت حقًا م ثمر  استادام هذا"     بالقيم( مح 

وِّل  وهذا ز ،  حدث  لت  الجافة  الملاحااي  ما يح  المكافأة،    من   جزءاً  الرسالة  شكل  يصبح.  الاحتفال  ي شب   مج 
 ويرةّب المتعلم في  علم المزيد من الدوس والمعلوماي حول اللغة التي يريد  علم ا. 

  لأمية  التعلم  سياق  في  الم علَّمة  وةي  المحايدة  الملاحااي   كون  ما  ةالباً(:  الدلالة)   روبيتسكوي  تحليل
 قيمية  و حكامًا  ومبالغة،  مجازية،  لغة   ستادم  ف ي  نوعياً.   ولينغو م علَّمة  ملاحااي%"(.  90:  النتيجة)"
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 النفسي  تأثيها  معززةً   رجج الصد  بشكل جليّ،   برز  ... تجعل  الدلالة  هذه"(.  فاور"   ،"رائج"  ،"م ذهل)"
 لغوية،  صل المتعلم و ربط   لأثر بالتطبيق.  براعة خلال من  المطلوب السلوك ومعززةً 

   سياقه في  التعلم عالم وضع: المرجعية الوظيفة *
 علير   ادمر  يقتصر   لا   ولينغو،  ففي.  والحقائق  بالسياق  المرجعية  الو يفة   تعلق:  جالأوبسون  تحليل

مرحباً  "مثل    رسائل   ولينغو.  بيئة   اخل   المستادم   يً ا بموقج  يتعلق  بل  ،(والمفر اي  القواعد)  اللغوية  الحقائق
"  لحصائيا ك  من   تحقق !  الصحيح  المسار  لت  عدي  لقد"اليومي" و   ذلأيك  هذا  )اسم مستادم معين(   يا

صصة وم تتبعة مستمرة عملية سياق   نشئ لنها. للمستادم الفوقية التعلم رحلة لت   شي لأل ا  .ومخ 
. البياناي  علير  قائم  سر   ولنشاء  التاصي   هو  هنا  الم علّم  العنصر(:  العلامة)   روبيتسكوي  تحليل

يّز".  الدرس  وقت  حان"  فسيكون  الم علّم  ةي  التذلأي   ما تم    المستادم  اسم  بدمل   ولينغو   ذلأياي  حيث 
 . مستادم لكل بالسياق م ر بطاً فريدًا مرجعًا ي نشئ مما  ،"(الصحيح المسار لت العو ة)" المحد ة وحالت 

 "  التعليمية الترفيهية" دولينغو لهجة :  التوليف *
  وولينجو  ن نر  برا ، مدرسة مناور حسب

 . التقليدي التربوي للاطاب خلال التمييز المن جي  من فريدة  عليمية  جة ابتكر قد -
يّزها(  ادمر)  الإرشا ية  الو يفة  يأخذ - انفعالي    وة   3  لديك  هل...  لليك  اشتقت"ولشاري )بعنصرين 

 . (" قائق؟
يّزها( الراجعة المرجعية )التغذية يأخذ الو يفة -  !"(.مذهل  قدمك"قوية ) شعرية بوو يفة  وة 
افظ  م ستمرة  لشارية  و يفة  علير   بألأمل   الناام  يعتمد -    لفة   مستادمةً   الشاصية،  العلاقة  وهم  علير  تح 

 .والتزام  المستادم  فاعل لتعزيز واضحة
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 . خاتمة: 9
الإشارة في ادخي لت التطبيقاي    يتوجب  الصا ر عن  الخطاب  لطبيعة ونو   الكبية  اد ية   ن 

  في  بل  فحسب،  من ج    في    ولينغو  عبقرية   كمن  لا  التعليمية بشكل عام، و طبيق  ولينغو بشكل خاص، 
  وعاطفةً   شاصيةً    لأثر   فاعل  لأل  ليجعل  للتميز   روبيتسكوي  مف وم  يستادم  ف و  اللغوية.  للو ائف   نسيق 
وّل  وهذا.  التقليدية  التعليمية  باد واي  مقارنةً   الجمالية،  الناحية  من  ولمتاعًا   لت  الشاقة  اللغة   علم  م مة  يح 
 . التربوية  هداف  لتحقيق برا  مدرسة مبا ئ ببراعة م و فًّا ادلعاب،   شب  م ستدامة محا ثة

وهنا يتبيّن  ن البرمجياي الرقمية ومن خلال مبرمجي ا ومطوري ا بد ي  ستفيد بشكل  ديجي من  
مختلف الانتقا اي الموجّ ة للي ا، بخصوص قلة التفاعل مج من يتعامل مع ا، وذهبت لت  بعد من ذلك من  

بالبرنامل   الإنسان  لحاطة  قصد  والعاطفية  الإنسانية  الجوانب  محالأاة  محاولة  التفاعل خلال  بكثي  الرقمي 
البرمجياي  لماتلف  عاما  المنشو ، سواء لأان هدفا  ا دف  البرمجياي، وتحقيق ا  الإيجابي لأصفة  ائمة  ذه 

 المتواجدة بالف اء الرقمي،  و دهداف  عليمية بالنسبة لدولينغو لأواحد من هذه التطبيقاي. 
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