
  35 _10: ص ،2025- )09: العدد( 01العدد 06المجلد                 1والتكنولوجیا جامعة الجزائر مجلة العلوم  
 

10 
 Mourad.Oussalah@oulu.fi :يميل المهني، الإ أوصالح مراد: المؤلف المرسل

  .للسرطان عبر الإنترنت Suomi24تحلیل العوامل النفسیة والاجتماعیة في مجتمع 

Psychosocial  Factor Analysis In Suomi24 Online Cancer Community 

  

  2مؤمن إبراهیم، 1 صالح مراد أو

University of Oulu, Faculty of Information Technology and Electrical Engineering 1 

PO Box 4500, 90014 Oulu, ( FINLAND) 
،Mourad.Oussalah@oulu.fi  

2University of Oulu, Faculty of Information Technology and Electrical Engineering ,  
PO Box 4500, 90014 Oulu, ( FINLAND) 

oussalahmourad42@gmail.com 
 

 25/05/2025: تاریخ الإرسال 29/05/2025:تاریخ القبول 2025/جوان: تاریخ النشر

  ملخص
أكبر وسائل التواصل الاجتماعي الفنلندیة التي تركز على المواضیع، ویوفر فرصًا ممتازة  Suomi24یعد 

تركز هذه الورقة البحثیة على مجتمع . لدراسة تفاعلات المستخدمین مع مختلف مواضیع النقاش المعاصرة
أنطولوجیا جدیدة  باستخدام أدوات معالجة اللغة الطبیعیة المبتكرة التي تستفید من. Suomi24السرطان في 

لمطابقة موضوعات النقاش الفنلندیة حول السرطان مع المعلومات السیاقیة المرتبطة بها وتحلیل التكرار المشترك 
القائم على المسافة متعددة المستویات، والذي یأخذ في الاعتبار العلاقات النحویة، یتم طرح تصنیف جدید 

ا لكل فئة، ثم یتم توسیعها یبدأ هذا التصنیف من خلا. للعوامل النفسیة ل صیاغة مجموعة أولیة من الرموز یدویً
 .من خلال استكشاف العلاقة الدلالیة والمعلومات السیاقیة

وقد كشف التحلیل التصنیفي عن خمسة عوامل نفسیة اجتماعیة رئیسیة، تتكون حسب ترتیب أهمیتها من 
وهذا یعزز بعض الدراسات السابقة . لجوانب المتعلقة بالوفاةالجوانب الاجتماعیة والمالیة والعلاجیة والمرضیة، وا

من ناحیة أخرى، تم طرح منصة مفتوحة . في الدراسات السریریة التي تؤكد على هیمنة العوامل الاجتماعیة
تاحتها لمساعدة كل من الباحثین والأطباء السریریین على استكشاف وتصور النتائج من مجموعة بیانات  وإ

Suomi24 .هد هذا العمل الطریق لمزید من توصیف المجتمعات الصحیة على الإنترنت على نطاق واسعیم. 

 في النصوص، علم الأنطولوجیا، الصحة، العوامل النفسیة والاجتماعیة التنقیب: المفتاحیةالكلمات 
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Abstract  
Suomi24 is Finland’s largest topic-centric social media, providing excellent op-

portunities to study users’ interactions with various contemporary discussion topics. 
This paper focuses on cancer community in Suomi24. Using innovative natural lan-
guage processing tools that makes use of a new ontology for matching Finnish cancer 
discussion topics with the associated contextual information and a multi-level dis-
tance-based co-occurrence analysis, which takes into account syntactic relations, a new 
categorization of psychological factors is put forward. This categorization starts by 
manually crafting an initial set of tokens for each category, which are then expanded 
by exploring the semantic relationship and contextual information.  

The categorization analysis revealed five main psychosocial factors, which consist, 
in the order of their importance, of Social, Finance, Treatment, Illness and Death related 
aspects. This reinforces some previous studies in clinical studies, which stress on the 
dominance of the social factors. On the other hand, an open platform has been put for-
ward and made available to help both researchers and clinicians to explore and visualize 
the findings from the Suomi24 dataset. This work paves the way for further characteri-
zation of online health communities at wide. 
Keywords: Text mining, ontology, health, psychosocial factors. 

 :مدخل .1
إن الزیادة الهائلة في وسائل التواصل الاجتماعي على كل مستویات الفئات السكانیة والتخصصات 

في هذا . تمهد الطریق لاتجاهات بحثیة جدیدة في العلوم السلوكیة وتكنولوجیا المعلومات والعلوم الصحیة
على نقل الدعم  الأخیر، تم الاعتراف على نطاق واسع بوسائل التواصل الاجتماعي من خلال قدرتها

على سبیل المثال، استُخدمت وسائل التواصل الاجتماعي لتحلیل . أصدقائهم/الاجتماعي للمرضى وأقاربهم
، واستخراج المشاعر ]38[، وفهم تصور المرضى لموضوع معین من قبل المرضى ]26[المشاعر 

، ]28، 23، 3[والاكتئاب  ]25[ر ، ورسم خرائط الأدلة المتعلقة بالانتحا]4[الاجتماعیة من المحتوى النصي 
في هذا الصدد، یتجلى الدعم الاجتماعي في المقام الأول من خلال أربع فئات . ، وغیرها]34[والمشاعر 

الدعم العاطفي، الذي یساعد المرضى على تلبیة احتیاجاتهم العاطفیة أو العاطفیة؛ ) 1]: 32-31[متمیزة 
في التغلب على التحدیات الكامنة؛ الدعم المعلوماتي، الذي  الدعم التقدیري الذي یعزز ثقة المریض) 2

یزود المریض بحیل غیر متوقعة أو مفیدة من تجارب الآخرین والمجتمع؛ الدعم الشبكي الذي یذكر 
وقد تم تحدید . المریض بالمساعدات المحتملة التي یمكن أن یحصل علیها من المجتمع الذي ینتمي إلیه

نستجرام هذه النتائج من خلال م سح محتوى منصات التواصل الاجتماعي الرئیسیة؛ وهي فیسبوك وإ
 .     وتویتر وسناب شات
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هو أكبر موقع تواصل اجتماعي في فنلندا و یركز على المواضیع، كما  ]Suomi24 ]33موقع   )1
ً . ]12[لغة غیر الإنجلیزیة  العالم یستعملأنه أحد أكبر منتدیات النقاش على الإنترنت في  ا لموقع ووفق

TNS metrix)2013(1 على  - من الفنلندیین الذین یستخدمون الإنترنت الموقع كل شهر % 86، یزور
تنشأ شعبیة المنتدى من عدم الكشف عن هویة . الأقل لمعرفة إجابة عن سؤال بحثوا عنه في جوجل

المحادثات، مما یحفز المستخدمین على الانخراط بحریة في مواضیع النقاش المختلفة التي تشمل 
یفتح هذا الأمر فرصًا للتطویر . سیة والسیاسات والقضایا الصحیة والأخبار والهوایاتالاتجاهات السیا

المنهجي وتحلیل البیانات وأدوات التصور من أجل توصیف المنشورات بالإضافة إلى دینامیكیاتها السیاقیة 
ریخ عقدین من تا Suomi24وبشكل أكثر تحدیدًا، تغطي مجموعة بیانات .  والاجتماعیة والزمنیة

المناقشات على الإنترنت وتحتوي على أكثر من ملیاري رمز من المناقشات الفنلندیة مع ما یقرب من 
ا یقضي كل منهم في المتوسط  832.000 وهذا . دقائق على المنتدى في كل مرة 7مستخدم فرید أسبوعیً

ا ممتازًا لاستكشاف الجمع بین الخصائص  Suomi24یجعل من مجموعة بیانات  اللغویة للنص مختبرً
والسمات الإحصائیة لدینامیكیات المناقشة مع أسئلة أبحاث العلوم الاجتماعیة، مما یفتح آفاقًا فریدة للجمع 
بین الاتجاهات النوعیة والدینامیكیات الكمیة للتفاعل وعواطف المستخدمین ومشاعرهم، أو استكشاف 

یمیة، یوفر هذا الأمر میزة واضحة مقارنةً بوسائل ومن الناحیة الأكاد. جوانب مختلفة من الأدلة المتضاربة
التواصل الاجتماعي الأخرى، مثل فیسبوك وتویتر، التي لا یمكن عادةً الحصول على مجموعة كاملة من 

وهذا ما یحفز الاستخدام الحالي لمجموعة البیانات للتحلیل الشبیه . البیانات لمثل هذا الفحص النقدي
 .النفسیة والاجتماعیة لمرضى السرطانبالصحة لاستكشاف العوامل 

من المعروف أن المناقشات المجهولة على الإنترنت توفر ساحة مهمة لمعالجة المشاكل المتعلقة 
حیث تحظى كفاءة العلاج والآثار الجانبیة والتجارب الشخصیة بشعبیة  ]32، 31، 10[بالصحة ومشاركتها 

رعاتها وآثارها الجانبیة وتوافرها، على سبیل المثال، عند مناقشة وبالفعل، تتم الإشارة إلى الأدویة وج. كبیرة
ا ما یرتبط انتقاد ممارسات الرعایة الصحیة بمحدودیة . تشخیص الأمراض وتطورها إلى جانب ذلك، غالبً

ضفاء الطابع الطبي العلني على حیاة الناس وبشكل عام، . أو عدم كفایة الأدویة أو الإفراط في تناولها وإ
عتقد أنه تفتح  ُ ا للحدیث بین الأقران حول ما قد ی بیانات وسائل التواصل الاجتماعي المجهولة الهویة منظورً

من . من المحرمات في القضایا الصحیة، متجاوزةً الإطار المهني المعتاد للعلاقة بین الطبیب والمریض
ا كجزء من الساحة التي هذا المنظور، یمكن النظر إلى الحدیث عن الأدویة ونمط الحیاة المرتبط به

. یتصور فیها الناس مخاوفهم الصحیة ویتفاوضون بشأنها مع مدى ملاءمة الممارسات والقیود الحالیة
ا  ا ما یتم تشخیص مرضى السرطان المهددة حیاتهم بالقلق والاكتئاب، الأمر الذي یتطلب اهتمامً وغالبً

ا ما یكون المنتدى م. ]18[خاصًا من المجتمع ككل  ا ممتازًا لنقل هذا الدعم وتسلیط الضوء علیه غالبً كانً
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دحض المعلومات التي /حیث یحاول المرضى أیضًا توسیع نطاق معرفتهم بالسرطان والتحقق من صحة
وقد حدث هذا على نطاق واسع في تهدیدات المناقشة في . یتلقونها من أخصائي الرعایة الصحیة

ا لتحقیقات سابقة  24سومي ذلك الدعم العاطفي من خلال التعبیرات المختلفة عن الرعایة ویشمل . ]13[وفقً
والاهتمامات التي تساعد في نهایة المطاف على تحسین مزاج المریض، ومشاركة الخبرات والطرق 
الجدیدة التي قد تزید من وعي المریض وتقدیره وشبكة علاقاته الاجتماعیة بطریقة تعزز الثقة مع تعزیز 

وبعبارة فضفاضة، یساهم هذا أیضًا، إلى حد ما، في . قائمة على السمات المشتركةال) الجدیدة(العلاقة 
 .تمكین مجتمع مرضى السرطان عبر الإنترنت

، ]2[، وتحدید مصدر إعادة نشر المدونات ]29[وتتراوح الأبحاث حول المدونات بین تحدید المدونات 
كما تم تطویر عدد من . ]1[ات الاجتماعیة ، وتحلیل الشبك]37[، وتحلیل الطنین ]35[وتحلیل الروابط 

الأدوات للمساعدة في تصور جمیع أنواع بیانات المدونات، مع التركیز بشكل أساسي على تصور الروابط 
أوالموضوعات أو السمات المختارة دینامیكیة مصطلحات الطنین ،بین المدونات والمدونین الأفراد، أو 
 .]14[نات، من بین أمور أخرى، انظر، على سبیل المثال، بمرور الوقت، ومحتوى السببیة للمدو 

على الرغم من وجود تاریخ طویل في تحلیل وتصور واستكشاف المناقشات الإنجلیزیة عبر 
، إلا أن التعامل الفعال مع ]12-11، 9[الإنترنت باستخدام أسالیب التنقیب عن النصوص والتعلم الآلي 

. بعید كل البعد عن أن یكون مهمة سهلة وتم تحدید العدید من التحدیات Suomi24مجموعة بیانات 
ا ما تحدث محادثة  ، على الرغم من أن المنتدى یشجع المناقشة القائمة على المواضیع، إلا أنه غالبً أولاً

ا، عدم الكشف عن الهویة وغیاب . متعلقة بالصحة أو السرطان في مواضیع غیر متعلقة بالصحة ثانیً
ا ومحدودًا للغایة مفهوم ف المستخدم یجعل أي تحلیل شبیه بالشبكة صعبً ثالثاً، استخدام أدوات . معرّ

في الواقع، في حین أن حجم المفردات . معالجة اللغة الطبیعیة القیاسیة محدود للغایة بالنسبة للغة الفنلندیة
ن المعتاد في اللغة الفنلندیة أنه في اللغة الإنجلیزیة یمیل نحو منحنى لوغاریتمي مع نمو حجم المادة، فم

یؤدي هذا إلى ندرة . مع نمو حجم مجموعة البیانات، یستمر عدد أشكال الكلمات في النمو خطیاً 
البیانات، وهي مشكلة بالنسبة للعدید من طرق التعلم الآلي التي تعتمد على سبیل المثال على تمثیلات 

في النصوص العامیة، التي تعج بالأخطاء الإملائیة  علاوة على ذلك،. تشبه حقیبة الكلمات للبیانات
ا ما یسفر استخدام .  والمختصرات والكلمات المخترعة، تكون فائدة التحلیل اللغوي محدودة ا، غالبً رابعً

واجهة برمجة تطبیقات الترجمة مفتوحة المصدر عن استجابات غیر مرضیة بسبب محدودیتها المتأصلة 
خامسًا، یعد السرطان من أكثر القضایا الحساسة التي لا یشعر المرضى . بفي كل من النطاق والتراكی

ا بالراحة في الكتابة عنها بالتفصیل، مما یضیف صعوبة إضافیة للباحثین في اكتشاف القرائن  عمومً
 .المفیدة، وربما تحدید المقاییس المناسبة ذات الصلة بالأطباء السریریین
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لتحدید  Suomi24تقترح الدراسة الحالیة أداة عملیة یمكن استخدامها لاستكشاف مجموعة بیانات 
یتم التحقیق بشكل خاص في العوامل النفسیة . الأنماط المحتملة المرتبطة بالاستفسارات الصحیة

علیها في هذه ولذلك، فإن الأسئلة البحثیة الرئیسیة التي تم تسلیط الضوء . والاجتماعیة لمرضى السرطان
 :المقالة هي 

   .كیف یمكن تحدید العوامل النفسیة والاجتماعیة من منتدیات المناقشة عبر الإنترنت؟  )1
 .؟Suomi24كیفیة تصمیم نهج آلي یحدد هذه العوامل في  )2

یعالج الحل المقترح في هذه الورقة البحثیة الأسئلة البحثیة المذكورة أعلاه التي تقتصر على خطاب 
رطان باستخدام مزیج من تقنیات معالجة اللغة الطبیعیة والتحلیل الإحصائي والملاحظات مرضى الس

جمع  )1(على وجه الخصوص، تم ابتكار منهجیات أصلیة وتنفیذها من أجل . الإحصائیة السلیمة
تحدید فئات العوامل النفسیة  )2(الشاملة،  Suomi24مجموعة البیانات ذات الصلة من مجموعة بیانات 

تقییم مدى كل عامل نفسي  )4(توصیف كل فئة من خلال أنطولوجیا محددة،  )3(والاجتماعیة الرئیسیة، 
ومع ذلك، نعتقد أن . التفاعل مع مجتمع أوسع من خلال بوابة مخصصة لذلك )5(اجتماعي في المجموعة،

طاف لاستكشاف أنماط اجتماعیة لغویة أخرى من مثل هذا النهج المطور یمكن استخدامه في نهایة الم
من هذه الورقة  2یفصّل القسم . تم تنظیم بقیة المقال على النحو التالي. Suomi24مجموعة بیانات 

یتناول . البحثیة إجراءات جمع البیانات، والسمات الرئیسیة لمجموعة البیانات ومنهجیة المعالجة المسبقة
. ذي یتضمن تحلیل مجموعة البیانات وتحدید العوامل النفسیة والاجتماعیةتحلیل البیانات، وال 3القسم 

ا، نختتم المقال ونسلط الضوء على العمل المستقبلي. الضوء على تنفیذ المنصة 4یسلط القسم   .وأخیرً

 :الأسالیب. 2
 :والرعایة الصحیة 24سومي  1.2

Suomi24 إنشاء المستخدمین یتم  هو منتدى نقاش یتكون من مناقشات متاحة للجمهور من
وكونه مجهول الهویة، یمكن . تجمیعها حسب المحتوى، مثل الترفیه والهوایات والسفر والصحة

في هذه الدراسة، تم استرجاع بیانات . للمستخدمین بدء مناقشاتهم أو المساهمة في المناقشات القائمة
ویمنح ترخیص قاعدة البیانات، . خدمةالمنتدى من قاعدة بیانات منظمة، تم استیعابها من قبل مزود ال

ا لاتفاقیات حقوق الطبع والنشر من قبل المنظمة العالمیة للملكیة الفكریة، الحق في استخدام ونسخ  وفقً
 352,725تحتوي مجموعة البیانات على . ]33[مجموعة البیانات لأغراض تعلیمیة وتدریسیة وبحثیة 

ا في فئة الصحة مقسمة إلى  تحدید "، "تحدید النسل"، "اسأل أسئلتك الصحیة"فئة فرعیة، وهي  16منشورً
خدمات "، "الرعایة الصحیة"، "الصحة العامة"، "المخدرات والإدمان"، "الأمراض"، "الوفاة والحداد"، "النسل

، "الجراحة التجمیلیة"، "صحة الفم"، "الصحة النفسیة والعافیة"، "صحة الرجال"، "الأدویة"، "الرعایة الصحیة
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إن توزیع عدد الملاحظات بین الفئات ". صحة المرأة"، و"التحكم في الوزن"، )"الأعضاء الحسیة(الحواس "
ط، كلمة في المتوس 75.9و 2.6تحتوي العناوین والمشاركات على . 1لیس موحدًا، انظر الجدول  16الـ 

للمنشورات كما هو موضح في الجدول  49للعناوین و 2القیم الوسیطة لعدد الكلمات هي . على التوالي
یتم الحصول . من ناحیة أخرى، حاولنا أیضًا تحدید مدى احتواء المنشورات على كلمات غیر معروفة. 1

حدى قواعد بیانات على هذا الأخیر من خلال البحث عن وجود كلمة واحدة في القاموس الفنلندي أو إ
 Slangi.net،Suomen murteidenعلى سبیل المثال، (الرسائل النصیة القصیرة الفنلندیة 

sanakirja .( ولذلك، إذا لم یتم العثور على كلمة ما في القاموس الفنلندي أو في قاعدتي بیانات الرسائل
 .1ة في الجدول النصیة القصیرة المذكورتین أعلاه، یتم تصنیفها على أنها غیر معروف

 :ما یلي 1الموضحة في الجدول  Suomi24تكشف مراجعة سلاسل المناقشات المتعلقة بالصحة في 

الرفاهیة كما یتضح من /الصحة العقلیة/هناك طفرة في المناقشات المتعلقة بالأمراض والصحة النفسیة -
 .عدد كبیر من المشاركات في هذه المواضیع

المطولة عندما یتعلق الأمر بقضایا الصحة النفسیة، ربما لإظهار یستخدم المستخدمون الكتابة  -
كما أنها تشیر إلى . مشاعرهم وأحاسیسهم مع محاولة إیلاء اهتمام خاص بتجربة المریض ومناقشته

 .الرغبة في مشاركة التجارب

ا في موضوع  - وجد أن حدوث الصیاغات المجهولة، على الرغم من ضآلتها، أكثر أهمیة نسبیً
ینشأ أحد تفسیرات هذه الملاحظة من المصطلحات . راض وموضوع الطب أكثر من غیرهماالأم

غیر /التقنیة المستخدمة للأمراض والطب، والتي أدت إلى أخطاء المستخدمین الإملائیة الطوعیة
 .  الطوعیة في الصیاغة إلى وجود صیاغات غیر معروفة

وهذا . وع منفصل في منتدى المناقشة الصحیةكموض" السرطان"على الرغم من أهمیته، لم یتم ذكر  -
على سبیل المثال، . ما یجعل البحث عن المناقشة المتعلقة بالسرطان موزعة على عدة مواضیع

توجد الصیاغات المتعلقة بالسرطان في مواضیع الأمراض والصحة العامة، والرعایة الصحیة 
لا یمكن العثور على الصیاغة المتعلقة  هذا لا یعني بشكل بدیهي أنه. والصحة النفسیة والرفاهیة
 .  بالسرطان في مكان آخر
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 SUOMI24 HEALTH بیانات مجموعة إحصائیات. الجدول الأول
 الكلمات  إحصائیاتالمشاركات                              #الفئة                   

MedianMeanمتوسط%U words 
   2.6             57          74.5      6,012اطرح أسئلتك الصحیة    

 2.4             47          58.6    13,213تحدید النسل              

 2.9             62          94.3      4,108الوفاة والحداد             

 4.8            52          76.4     86,035الأمراض                 

دمانها           2.8            35          68.6    34,346المخدرات وإ

   2.1            49          69.2     16,415الصحة العامة            

 1.8             34         61.0     15,461الرعایة الصحیة           

 1.7            35           61.5      236خدمات الرعایة الصحیة     

 3.5            36           52.5       9,743الأدویة                  

 2.3            36           55.8    4 4,067صحة الرجل            

 1.8             66         103.0    70,017الصحة النفسیة والرفاهیة 

 1.9            43          59.3     10,959   صحة الفم            

 3.7            39          55.6       6,123الجراحة التجمیلیة        

 2.1             46          64.5       8,164الأعضاء الحسیة        

 1.6             47          69.1      49,257التحكم في الوزن        

 1.7            55          69.5       18,569مرأة            صحة ال

 

إن غیاب المناقشة المتعلقة بالموضوع یسلط الضوء على أهمیة البحث المتعلق بالكلمات الرئیسیة عبر 
 .  الصحیة بأكملها لتحدید الأنماط الرئیسیة التي قد تكون مرتبطة بمرضى السرطان Suomi24مجموعة بیانات 

 :البیانات. 3

. Suomi24الخطوة الأولى في منهجیتنا هي جمع مجموعة البیانات المتعلقة بالسرطان من منتدى 
تم استخدام . یوفر المنتدى واجهة برمجة تطبیقات للحصول على منشورات المنتدى من قاعدة البیانات
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لغرض، اخترنا حقیبة لهذا ا. لاسترداد المناقشات المقابلة" كلمة رئیسیة"مع معلمة HTTP POSTطلب 
 :من الكلمات الرئیسیة التي تشمل

 ومرادفاته كما تم جمعها من القاموس الفنلندي على الإنترنت،السرطان  .1
المصطلحات العامیة المستخدمة للسرطان والأمراض المرتبطة بالسرطان التي تم جمعها من موقع  .2

slangui.net 
 Bupa.co.ukقاموس طبي للأمراض المتعلقة بالسرطان مستخرج من موقع  .3

(www.bupa.co.uk/health-information/cancer/cancer-terminology)  مع ترجمته الفنلندیة
 )Googleترجمة من باستخدام واجهة برمجة تطبیقات ال

من المعهد الوطني للسرطان التابع للمعاهد الوطنیة ) مصطلحًا 8,334(قاموس مصطلحات السرطان  .4
مصطلحات عالمیة، لذا (والذي یغطي الأدویة وأنواع السرطان ومختلف أنواعه السریریة ) NCI(للسرطان 

 ,) لا حاجة للترجمة
 لبروفیسور تیبو لیلي، متاح  في الرابط  معجم مصطلحات السرطان الفنلندي الذي أنشأه ا .5

https://www.kaikkisyovasta.fi/tietoa-syovasta/syopasanasto / 
 ”Python"ijsonمكتبة في ، في حین تم استخدامJSONتنسیق مجموعة البیانات التي تم إرجاعها هو  .6

أولاً، : لذلك، یكون إجراء اختیار مجموعة بیانات البحث على النحو التالي. لتكرار جمیع البیانات المتاحة
ونعتبرها  2.1نأخذ في الاعتبار مجموعة البیانات المتعلقة بالصحة بأكملها المشار إلیها في القسم 

ا واحدًا لمناقشة مرضى السرطان ا عبر. مصدرً ا نصیً ا، نجري بحثً  Suomi24مجموعة بیانات  ثانیً
بأكملها عن حقیبة الكلمات المفتاحیة المذكورة أعلاه، وكلما تم العثور على تطابق لكلمة مفتاحیة واحدة 
على الأقل، یتم استرجاع المنشور المرتبط واسم الموضوع وخمس مشاركات سابقة للموضوع المطابق 

إن الدافع وراء الرغبة ). نشور في موضوع لاحقشریطة ألا یكون الم(وكذلك المشاركات الخمس التالیة 
في استرداد المشاركات السابقة واللاحقة للمشاركة المطابقة مع الموضوع الأساسي هو الحرص على 

 .1یتم عرض المخطط العام في الشكل . التقاط سیاق المناقشة

 
 النهج العام لجمع البیانات .1الشكل
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 :المعالجة المسبقة للبیانات. 4

مع ) الرموز(مهمة المعالجة المسبقة إلى تحدید حدود المنشورات الفردیة ومكوناتها المختلفة  تهدف
ا من المحتویات وأنماط الكتابة التي قد تكون مضللة والتي قد تتسبب في  الأخذ في الاعتبار عددًا كبیرً

ة أو مسافات في وهذا یشمل، على سبیل المثال، وجود روابط أو أحرف غیر مألوف. تجزئة غیر مرضیة
لهذا الغرض، تم تنفیذ المهام . غیر محلها أو أحرف ترقیم یمكن أن تؤثر على إجراء المزید من التحلیل

 .التالیة لكل منشور في مجموعة بیانات السرطان

 ;رموز/یتم تحویل جمیع النصوص إلى أحرف .1
 ;تتم إضافة مسافة بیضاء بعد كل نقطة إلا إذا لم تكن متوفرة .2
 ;أي عدد من أحرف المسافات البیضاء المتتالیة إلى حرف أبیض واحد یتم تحویل .3
). مثل الأحرف الصینیة والیونانیة(مع أي حرف غیر مألوف  URLتتم إزالة جمیع عناوین  .4

 ;regexكما تتم إزالة الأحرف غیر المألوفة باستخدام وظائف 
 UniNEم استعارة هذه القائمة من ت. تتم إزالة الكلمات الوقفیة لتقلیل قائمة الكلمات المفتاحیة .5

التاریخ /، بعد التدقیق الیدوي للإبقاء على جمیع الصفات ومعلومات الوقت iمن جامعة نوشاتیل
 ;والمصطلحات المتعلقة بالنفي لأهمیتها في الاستدلال اللاحق

الكلاسیكي لا یمكن لمحدد المسافة البیضاء . یتم تنفیذ الترمیز لتحدید الرموز الفردیة للمشاركات .6
أن یعمل في اللغة الفنلندیة بسبب البنیة المتأصلة في اللغة التي تجمع بین الكلمات الفردیة لإنشاء 

. لذلك، فإن مساهمة محلل اللغة الفنلندیة مهم في النهایة لتمییز الصیاغة الفردیة. كلمات أكثر طولاً 
 ;تطویره في جامعة توركو الذي تم iiلهذا الغرض، نستخدم المحلل اللغوي الفنلندي العمیق

جذع الكلمة لتقلیل عدد تصریفات /یهدف هذا إلى تحدید جذر.  تم اعتماد نهج الجذع البسیط .7
ما (الرموز المستخدمة لتمثیل الجملة / الكلمات، والذي بدوره یقلل من العدد الإجمالي للكلمات

مصدر لوضع وهي مجموعة أدوات مفتوحة ال FinnPosiiiلهذا الغرض، استخدمنا ). بعد
 .   العلامات الصرفیة واللیماتیة للغة الفنلندیة

 لنتائج. 5
 :التحلیل الأولي. 1.5

لفهم محتوى مجموعة البیانات التي تم جمعها، نقوم بالإبلاغ عن توزیع الكلمات الأكثر شیوعًا في 
ا في السرطان لتصور مدى  المجموعة التي تمت تصفیتها وتكرار المصطلحات الأكثر حدوثً

ا/التقارب لیل لتح 2الموضحة في الشكل  1استُخدمت الخوارزمیة . التكرار مع المصطلحات الأكثر حدوثً
 .لسمات مجموعة البیانات الخصیظهرم2الجدول . تواتر المصطلحات
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 البیانات مجموعة ملخص. الجدول الثاني

 
 .3في حین أن النتائج معروضة في الجدول 

 بالسرطان المتعلقة والمصطلحات شیوعاً  الأكثر المصطلحات .الثالث الجدول

 

 
 المتكررخوارزمیة الكشف عن مصطلح السرطان . 2الشكل 

ا على هذه النتیجة، ینبغي للمرء أن یلاحظ ما یلي  :وتعلیقً



     للسرطان عبر الإنترنت Suomi24تحلیل العوامل النفسیة والاجتماعیة في مجتمع                 
 مراد أوصالح                                                                           مؤمن إبراهیم         
 

20 
 

 .تم الحصول على النتائج بعد إزالة كلمات التوقف، والتي من شأنها تجاهل المصطلحات الأقل فائدة في الدراسة - 
ا في كل فئة لل - المصطلحات غیر (توضیح ، اقتصرنا على المصطلحات الاثني عشر الأكثر تكرارً

والدافع وراء ذلك أیضًا هو حقیقة أن ). بالسرطان والمصطلحات المتعلقة بالسرطانالمتعلقة 
ا التي لها ثلاثة تكرارات على الأقل  المصطلحات المذكورة أعلاه تشكل نصف المصطلحات تقریبً

 .في العینة المحددة
مشاركة (دة ترتبط غالبیة المصطلحات غیر المتعلقة بالسرطان بالمودة، وأنواع مختلفة من المساع -

 ).الخبرة، والتمویل، والمشورة
، والتي تترجم ")saa("یسلط الرسم البیاني الضوء أیضًا على شبه هیمنة كلمة  متعددة الأشكال  -

ا لاستخدامها الواسع في اللغة الفنلندیة"الحصول"فعل   .، نظرً
ا من المصطلحات - غیر المتعلقة  وكما هو متوقع، فإن المصطلحات المتعلقة بالسرطان أقل تواترً

ا، . بالسرطان بمعامل لا یقل عن اثنین إلى جانب ذلك، فإن المصطلحات المتعلقة بالعلاج أقل تواترً
 .وهو ما یحفزه السیاق المستخدم لتولید المناقشات حول المصطلحات المتعلقة بالسرطان

 .المرض والأدویة التي یتناولهایسلط خطاب السرطان الضوء على أهمیة الجوانب المالیة وآثار العلاج والوفاة و  - 
 :تخطیط الأدلة. 6

 تحلیل التكرار المشترك. 1.6

تتمثل المرحلة الأولى في تعیین الأدلة في استكشاف التكرارات المشتركة الأكثر شیوعًا في مجموعة 
وبعبارة أخرى، یفترض هذا الأمر . البیانات التي تمت تصفیتها كمؤشر على الارتباط بین المصطلحات

 .أنه كلما زاد التكرار المشترك بین مصطلحین كلما زاد الارتباط بین هذین المصطلحین

تم تضمین المزید من التطویر وظیفة التمییز بین مدى ظهور المصطلحات المتزامنة المتقاربة عن 
وهذا یعكس الفرضیة القائلة بأن المصطلحات المتزامنة التي تحدث بالقرب من بعضها . بعضها البعض

لبعض في الجملة أو المشاركة تعتبر أكثر أهمیة من تلك المصطلحات التي تحدث متباعدة عن بعضها ا
من ناحیة أخرى، لمراعاة العلاقة النحویة بین المصطلحات المتزامنة في التكرار المشترك، تم . البعض

) Turku DependencyTreebank(استخدام شجرة تبعیة؛ وبالتحدید، تم استخدام بنك توركو للتبعیة 
 .مثال على استخدام شجرة التبعیة في توركو 3یظهر في الشكل . للتعامل مع اللغة الفنلندیة
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 مثال على نتیجة شجرة التبعیات توركو 3الشكل 

یسمح لنا استخدام الشجرة الإعرابیة بالتقاط العلاقة بین الألفاظ حتى لو كانت متباعدة عن بعضها 
له، یستلزم وجود رابط مباشر من الفعل إلى فاعله ومن . البعض على سبیل المثال، الفعل وفاعله، وكذلك مكمّ

له مرتبطتین ببعضهما البعض  w2وw1لذلك، نفترض أنه عندما تكون كلمتان، على سبیل المثال، . الفعل ومكمّ
عرب فإن المسافة بین هاتین الكلمتین تساوي واحدًا حتى لو كانتا متباعدتین عن  مباشرةً في نظر شجرة المُ

لا فإن المسافة تُحسب بعدد الرموز التي تفصل بین  بشكل أكثر رسمیة، یمكن . w2وw1بعضهما البعض، وإ
 :على النحو التالي 1صیاغة ذلك

1 2
1 2

1 2

1   if  w  and w  are directly linked in the parser
( , )

  of tokens between w  and w ,  otherwise
d w w

number


 


 

كلمة، أي بجانب  2- 1مسافة : من منظور تطبیقي، اقتصرنا على خمسة مستویات مختلفة من المسافة
، مما یؤدي إلى تأثیر قوي على بعضها البعض؛ )إما مباشرة أو من خلال بنیة شجرة التبعیة(بعضها البعض 

كلمات، حیث من  7- 6كلمات، مما یشیر إلى تأثیر كبیر محتمل على بعضها البعض؛ ومسافة  5-3ومسافة 
ا، المستویات من . المحتمل أن یكون التأثیر متوسطًا تشیر إلى ) متباعدة عن بعضها البعض(كلمة  14-9وأخیرً

كلمة متباعدة  15أكثر من + (15تأثیر بسیط إلى حد ما إلى تأثیر منخفض على بعضها البعض، أما المسافة 
یعتبر له أي تأثیر على العلاقة النحویة أو الدلالیة أو  فتشیر إلى أن التواجد المشترك لا) عن بعضها البعض

الضوء على تطبیق نموذج التكرار ) 4انظر الشكل ( 2تسلط الخوارزمیة . w2و w1السببیة بین المصطلحین 
بینما . التكرارات المشتركة للكلمات مع مراعاة المسافات المختلفة 5یبرز الشكل . المشترك القائم على المسافة

ا عن أهم الأزواج المتشابهة المقابلة للمناقشة العامة والمصطلحات المتعلقة بالسرطان 4لجدول یقدم ا  .تقریرً
 

 التكرار العام للكلمات المشتركة للمصطلحات المتعلقة بالسرطان وغیر المتعلقة بالسرطان. 4الجدول 
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 :تكشف قراءة سریعة للنتائج ما یلي

ُظهر التدقیق في الكلمات ذات  .1 التكرار الشدید، خارج الخطاب المتعلق بالسرطان، هیمنة الاقتراح التفسیري كما في ی
)jostain-syystä(  التي تترجم)والاقتراحات الزمنیة كما في) لبعض الأسباب 

(pari-viikkoa)،(viikon-pästä) یمكن أیضًا ملاحظة المقترحات . ، على التوالي)في أسبوع(، )أسبوعین(التي تترجم إلى
یتم إبراز المقترحات الشبیهة بالتوصیة في الزوج ). تجعل - یجب أن (التي تترجم إلى ) pitäsi-tehda(الشرطیة في 

)ottaa - yhteytt( الذي یترجم إلى ،) اتصل -خذ.( 

على الرغم من شبه هیمنة اللغة الفنلندیة، إلا أن بعض المصطلحات الإنجلیزیة لا توجد العدید من الصیاغات  .2
 . (and)وتعبیر العطف  (the)یزیة التي تبرر هیمنة التعبیر المحدد الإنجل

ا بالبیئة السریریة  .3 ، مما یشیر إلى )قال - طبیب (، وهو ترجمة لـ ,(lääkäri – sanoi)هناك تكرار واحد مشترك أكثر ارتباطً
 .     الاهتمام الكبیر لمستخدمي المجتمع بطلب مشورة الطبیب وتوصیاته من وجهات نظر الخبرة الأخرى

المریض عن تكالیف /یشیر التدقیق في الخطاب المرتبط بالسرطان إلى هیمنة الجانب المالي حیث یبحث المستخدمون .4
وترتبط المفردات التالیة التي تتشارك في التكرار بنوع . (maksaa-eur)ر أو غیر مباشر كما في العلاج إما بشكل مباش

   یلاحظ المرء أیضًا ظهور القضایا المتعلقة بالأسرة في ). hoidotانظر، جمیع الأزواج مع كلمة (العلاج وفعالیته 
)äiti-isä( ترجمة لعلاقة ،)الأب-الأم.( 

. یسلط ما سبق الضوء على أهمیة آثار العلاج والتكلفة المالیة والمشكلات العائلیة كعوامل مهیمنة في خطاب السرطان .5
ُظهر الخطاب غیر المتعلق بالسرطان أهمیة المشورة السریریة في المجتمع الصحي في  ، بحثًا عن Suomi24بینما ی

منة التعبیرات الشرطیة والتوصیات إلى أهمیة هیاكل الجدل من ناحیة أخرى، تشیر هی. أقوال الأطباء وتأكیداتهم
المستخدم أو من خلال مشاركة /وسیناریوهات سرد القصص حیث یحاول المستخدمون بناء حجج للرد على قلق المریض

 .   تجربة شخصیة

ُظهر تحلیل نتائج الشكل  .6  1تواجد على المسافة التفاوت الكبیر في قیم التكرار بین المصطلحات التي تتشارك في ال 6ی
ا المسافة ( بمقدار یزید عن +) 15، 14-9، 8- 6، 5-3(وتلك التي تتشارك في التواجد على مسافات أعلى ) 2أو أحیانً

ا عند مقارنتها بتلك  2وهذا یشیر إلى أن التكرارات المشتركة التي تحدث على مسافة أكثر من ! 100 غیر مهمة إحصائیً
 .2أو  1التي تحدث على مسافة 
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 الكشف عن التكرار المشترك ونمذجة الموضوع. 4الشكل 
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 :تصنیف العوامل النفسیة والاجتماعیة. 7

 العقلانیة1.7

، والمرض، والعلاج،   المالیة: في هذه الدراسة، تم تصنیف العوامل النفسیة والاجتماعیة إلى خمس فئات
ویستند الدافع وراء هذا التصنیف إلى التفكیر المنطقي ودراسة الأدبیات والتحلیل الیدوي . والاجتماعیة، والوفاة

في الواقع، من البدیهي أن مرضى السرطان یتوقعون الموت كنهایة نهائیة سواء على المدى القصیر . للبیانات
التكلفة السریریة والتكلفة (بطة به بالإضافة إلى ذلك، فإن نوع المرض وفعالیة العلاج والتكلفة المرت. أو المتوسط

. وكذلك الحیاة الاجتماعیة للمریض هي بطبیعة الحال ذات أهمیة قصوى لأي مریض سرطان) المتعلقة بالأسرة
ثانیًا، أبلغت الدراسات السابقة عن العوامل السریریة والنفسیة الاجتماعیة المرتبطة باضطرابات القلق والاكتئاب 

وقد حدد المؤلفون ثلاثة أنواع من العوامل النفسیة . ]15[وغیرهم من مرضى السرطان  لدى مرضى سرطان الثدي
كان القلق والاكتئاب لدى . الدعم الاجتماعي، والعلاقة الأسریة، وحل النزاعات: والاجتماعیة المرتبطة بها

ا عادةً في بیئات ذات علاقات أسریة ضعیفة، مما ساهم أیضًا في زیادة الألم  مریضات سرطان الثدي شائعً
. وهذا یؤكد أهمیة العوامل الاجتماعیة كجزء من العوامل النفسیة والاجتماعیة لمرضى السرطان. ]7[والإرهاق 

ا بانخفاض معدل الإصابة بالسرطان  ]27[أشارت الدراسات في  إلى أن المزید من الدعم الاجتماعي كان مرتبطً
من المرض والبقاء على قید الحیاة، مما یثیر أهمیة عوامل العلاج  والوفیات الناجمة عنه، وفترة أطول من الشفاء

أن عدد الروابط الاجتماعیة والعزلة الاجتماعیة المتمرسة  ]24[وبالمثل، وجد بیترز وآخرون . والمرض والوفاة
 أن بدایة ]19[وآخرون Mofattوقد وجد . كانت مرتبطة بالإصابة بالسرطان والوفیات الناجمة عن السرطان

الإصابة بالسرطان وعلاجه ومسار المرض مرتبط بالضغوط المالیة بین المرضى، والتي تم تحدیدها على أنها 
وهذا یؤكد أهمیة العوامل المالیة كجزء من المظلة الشاملة للعوامل النفسیة . حاجة كبیرة لم تتم تلبیتها

ا، كشف التدقیق الیدوي في العدید من منشورات . والاجتماعیة عن أن نجاح العلاج المحتمل  Suomi24ثالثً
وبالمثل، عادةً ما یرتبط المرض والعلاج بالمحادثات . یظهران بین مواضیع النقاش الساخنة) الوفاة(وفشله 

المتعلقة بالسرطان، حیث یسعى الأشخاص عادةً إلى التثقیف أو دعم الأقران أو المشورة للتغلب على مرضهم 
تُظهر تكالیف الوقت والنفقات من الجیب العبء المالي الكبیر الذي یتحمله المرضى . ]8[والتحدیات المرتبطة به 

ا ما یكونون بموارد محدودة، ویعتمدون على أفراد الأسرة أو الأصدقاء  ، مما یعزز دور القضایا ]22[عادة، وغالبً
ا، إن تحلیل تواتر. المالیة كجزء من العوامل النفسیة والاجتماعیة الرئیسیة المصطلحات والتكرار المشترك  رابعً

وبالفعل، یكشف . الذي تم إجراؤه في القسم السابق یدعم بلا شك التصنیف أعلاه للعوامل النفسیة الاجتماعیة
التكرار البسیط لمصطلحات خطاب السرطان عن هیمنة الجوانب المالیة وآثار العلاج والوفاة والقضایا المتعلقة 

في الواقع، كانت . ز الخطاب غیر المتعلق بالسرطان هیمنة العوامل الاجتماعیةبینما یبر ). أو المرض(بالمرض 
ا في الشكل  إلى جانب ذلك، فإن وفرة . 5العلاقات الأسریة، على سبیل المثال، من بین الكلمات الأكثر تواترً
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بطریقة تجیب التعبیرات الجدلیة والسرد القصصي، التي تساعد على مشاركة سرد القصص وبناء عبارات مقنعة 
 .الاجتماعي/ على مخاوف المریض، تشهد على أهمیة الدعم النفسي

 

 

 
 المدرج التكراري للمصطلحات الأكثر تزامنًا ومقارنتها مع المصطلحات المتعلقة بالسرطان مع المسافة. 5الشكل 

 التوصیف الأنطولوجي للفئات. 8

ا من التقنیات المستخدمة في بعض أبحاث الكشف عن خطاب الكراهیة  انظر، على سبیل (استلهامً
، فإن الفكرة المستخدمة لبناء الأنطولوجیا المتعلقة بكل )]Wiegand]30و Schmidtالمثال، ورقة مراجعة 

ا والمخصصة لكل. فئة هي التالیة ، نبدأ بعدد محدود من الكلمات المصاغة یدویً فئة بناءً على فهمنا  أولاً
ا لحوالي . للمعنى اللغوي والسیاقي لكل فئة ا في مجموعة عشوائیة مختارة عشوائیً ا یدویً ا، نُجري تحقیقً ثانیً

والهدف من هذا التحقیق هو تنقیح الكلمات التي تمت . مشاركة من مجموعة البیانات المجمعة 1000
ا لكل فئة من خلال تعدیل أو إضافة كلمات إضافیة وجدنا أنها ذات صلة بفئة معینة بعد  صیاغتها یدویً

ا أن العدید من المصطلحات التي تم تحدیدها من خلال )المنشورات(قراءة المنشور  ، حیث یحدث غالبً
من ناحیة أخرى، . مراجعة المنشور تكون أقل ارتباطًا من الناحیة اللغویة والدلالیة بالمعنى الفعلي للفئة

ا لأن العدید من الكلمات المتجانسة ناتجة عن مرحلة التدقیق الیدوي والتدقیق اللاحق العشوائي، فإننا  نظرً
ن المعنى المقابل  الذي یتطابق بشكل أفضل مع الفئة ) synset(نعید النظر في كل كلمة متجانسة ونعیّ

مشروع ، التي قدمتها جامعة هلسنكي كجزء من FinnWordNetاستخدمنا شبكة . التي تم تسطیرها
FIN-Clarn [6] یتم إجراء هذه العملیة بشكل مستقل من قبل ثلاثة من . لتولید مجموعات المترادفات المرتبطة

الناطقین باللغة الفنلندیة من أجل القضاء على أي تحیز أو تعارض أو استبعاد بعض الأحداث المثیرة 
ا، باستخدام قاعدة البیانات المعجمیة . للاهتمام ، تم إنشاء نظام آلي لإضافة WordNet) الفنلندیة(ثالثً
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مجموعة من المترادفات والمتضادات والمرادفات الإضافیة والمرادفات المفرطة لكل كلمة من فئة معینة كلما 
ا . توفرت أو متضاد أو مرادف افتراضي أو مرادف فرعي أو  رادف،تم(إذا تبین أن الكلمة التي تم إنشاؤها حدیثً
على الرغم من أن هذا المنطق بدیهي . تنتمي إلى أكثر من فئة واحدة، یتم حذفها بشكل منهجي) تشعبي

ومبتكر في نهجه لتولید مجموعة كبیرة بشكل معقول من الكلمات ذات الصلة لكل فئة، إلا أن له أیضًا حدوده 
 .6یظهر الهیكل العام لبناء الأنطولوجیا في الشكل . یه لاحقًاكما سیتم تسلیط الضوء عل

 تقییم الفئات في مجموعة البیانات المجمعة. 9

بعد تولید الأنطولوجیا المرتبطة بكل فئة من فئات العوامل النفسیة والاجتماعیة، نود تقییم حدوث 
 .كل فئة في مجموعة البیانات المجمعة بشكل عام

 
 لعام لتولید أنطولوجیا الفئات النفسیة والاجتماعیةالهیكل ا. 6الشكل 

 

ا لأن أنطولوجیا كل فئة تتكون من مجموعة من المصطلحات التي تم إنشاؤها  لهذا الغرض، نظرً
، فإن مطابقة سلسلة بسیطة ستمكننا من تحدید مدى التطابق في مجموعة 6من خلال عملیة الشكل 

یلها من ومع ذلك، یجب إیلاء عنایة خاصة لتلك المصطلحات المتجانسة التي یتم تمث. البیانات الإجمالیة
في مثل هذه الحالات، یتم اتخاذ خطوة إضافیة لمعرفة ما إذا . خلال مجموعات مترادفات خاصة بها
وبالتالي، هناك حاجة إلى وجود آلیة لتحدید المجموعة المترادفة . كانت هناك مطابقة للحواس أیضًا أم لا

یة جدیدة تستخدم نهج التشابه لهذا الغرض، تم تصمیم آل. الصحیحة لكلمة مترادفة معینة في المنشور
 ، الذي تم ترمیزه على أنهPبشكل أكثر تحدیدًا، بالنظر إلى المنشور . الدلالي
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P = < T1, T2, …, Tm> 

هي الكلمة الهدف التي یسعى المرء إلى T2لنفترض، على سبیل المثال، دون فقدان العمومیة، أن 
 .المرتبطة بها synsetتحدید مجموعة 

لا یستكشف العلاقة النحویة الكاملة للجملة التي تحتها خط والتي تحتوي على هناك نهج أعمى  .1
T2 ولكنه جذاب من الناحیة الحسابیة یتكون من(i)   حساب التشابه الدلالي لـT2 مع أول

مصطلح یقع بجواره والذي یوجد له مثل هذا التشابه الدلالي باستخدام، على سبیل المثال، تشابه 
لتي ا  T2استرجاع المجموعة المتزامنة لـ  (ii)، ثم ]Palmer(SimWP) ]36و Wuشبكة كلمات

 :بعبارة أخرى، یتلخص ذلك فیما یلي. تنتج درجة التشابه هذه
If SimWP(T1, T2) exists then  retrieves synset (T2) 

else If SimWP(T2, T3) exists then  retrieves synset (T2) 

else If SimWP(T2, T4) exists then  retrieves synset (T2) 
Etc. 

 TjوTiإن الحدس الكامن وراء هذا المنطق هو أن درجة التشابه الدلالي لشبكة الكلمات بین كلمتین 
ا أقصى درجة یمكن تحقیقها عند النظر في جمیع مجموعات متلازمات تنت وبالتالي، تتوافق . TjوTiج دائمً

ا مع الكلمة التالیة في المنشورمجموعة المترادفات التي تم  وهذا یجسد . إنشاؤها مع المعنى الأكثر توافقً
یتم وصف التنفیذ الخوارزمي . إلى حد كبیر المعنى الصحیح للكلمة الهدف في الجملة التي تحتها خط

 .3للخوارزمیة السابقة في الخوارزمیة 
Algorithm 3: Synset identification of homonym target word in the post 
Input: 1. homonym word Wk 
2. Post sequence:  W1, W2,..,Wk, Wk+1, .., Wn 

Output: Synset Wk
t 

t=k 

0:   If SimWP (Wk-1, Wt) existsReturn  synset Wk
t of Wk 

Else If SimWP (Wt, Wk+1) existsReturn  synset Wk
t of Wk 

Else  k = k +1  GOTO 0 
END 

بعد ذلك، بمجرد الانتهاء من عملیة مطابقة الكلمات المتجانسة مع المنشور في المنشور، یتحول 
التقییم الكلي إلى عملیة مطابقة سلسلة بسیطة كنسبة من حدوث كل عامل في مجموعة البیانات المجمعة 

كثر رسمیة، بالنظر بشكل أ. یتم تنفیذ ذلك باستخدام منهجیة بسیطة قائمة على مطابقة الكلمات. بأكملها
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، یتم حساب )المرض، والعلاج، والاجتماعي، والمالي، والوفاة(من العامل النفسي الاجتماعي ithإلى الفئة 
 :على النحو التاليpiالنسبة المرتبطة بها 

1 ,
i ji C Post

j
p

c
           (2) 

1  if  C 0

0,   otherwisei j

i j
C Post

Post
 

 
 


   (3) 

من مجموعة jthإلى مجموعة الرموز المرتبطة بالمنشور jPostإلى عامل التطبیع،  cحیث یشیر 
. ithالتي یمكن ربطها بالفئة النفسیة والاجتماعیة ) الرموز(إلى جمیع الصیاغات  iCالبیانات، بینما یشیر

 .الواردة في مجموعة البیاناتیتم إجراء المجموع في التعبیر أعلاه على جمیع المشاركات 

 .قوة كل عامل من العوامل النفسیة والاجتماعیة الخمسة 7یوضح الشكل 

 
 النسبة المئویة لتصنیف العوامل النفسیة والاجتماعیة. 7الشكل 

ومن . النتائج هیمنة العوامل الاجتماعیة تلیها المشاكل المالیة والمشاكل المتعلقة بالعلاجتُظهر 
البدیهي أن مرضى السرطان یعانون من العدید من المخاوف مثل كیفیة تعامل أزواجهم أو أطفالهم مع 

لراتب بسبب المرض بعد إصابتهم بالسرطان، في حین أن العبء المالي قد ینشأ بسبب الخوف من فقدان ا
على سبیل . یرتبط هذا أیضًا بشكل إیجابي مع نتائج أبحاث أخرى.  المرض، أو احتمال خفض الراتب

على میل مرضى السرطان إلى  ]7[وآخرون Falisiو]Holland]16و  McFarlandالمثال، یؤكد كل من 
لعبء المالي بشكل بناء حیاة اجتماعیة تتغلب على الآثار النفسیة للعلاج والمرض، في حین ینشأ ا

 .طبیعي كتكلفة ضمنیة إما للعلاج أو للتكالیف المتعلقة بالأسرة
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 :تنفیذ النظام. 10

، بالإضافة إلى توفیر تجربة مستخدم كافیة، Suomi24لتمكین حل مرن یستكشف مجموعة بیانات 
 ApacheHTTP Serverوكمنصة، تم استخدام خادم . قمنا بتنفیذ تطبیق ویب مدعوم بقاعدة بیانات خلفیة

تمت كتابة التطبیق بشكل أساسي بلغة . لقاعدة البیانات الخلفیة Firebaseكمنصة، بینما تم اختیار 
JavaScript  مع مكتبةReact . ،ویمكّن كلاً من الأطباء یتیح استخدام تطبیق الویب سهولة الوصول

ب رؤى مهمة فیما یتعلق بسلوك مرضى والباحثین الأكادیمیین من اختبار فرضیات بحثیة مختلفة واكتسا
واجهة مستخدم لتطبیق الویب مع  10الشكل یُظهر . Suomi24السرطان كما هو موضح في منتدى مناقشة 

. Suomi24، هي أحد الموضوعات الفرعیة في مناقشات "الصحة"، والتي تعني "Terveys"استعلام، حیث 
یث یتم عرض التكرارات المشتركة وجمیع الموضوعات وتظهر نتیجة الاستعلام في نفس الرسم البیاني، ح

 .الفرعیة التي حدثت في المناقشات المكتشفة، مع إحصاء عدد مرات حدوثها

 
 .واجهة البحث من تطبیق الویب. 8الشكل 

 نتیجة البحث لمثال الاستعلام: إلى الیمین. واجهة البحث من تطبیق الویب: إلى الیسار

 والعوامل النفسیة والاجتماعیة threadفي حال تصور الآثار  .1.10

إلى جانب ذلك، تم تصمیم واجهة أیضًا من أجل تصور تأثیرات البیانات الوصفیة الأخرى 
المتداولة (من المصطلحات المشتركة ) متكرر بشكل كبیر(لكل مصطلح  Suomi24لمجموعة بیانات 

التي تتكرر فیها هذه ) المواضیع(وهذا یشمل، على سبیل المثال، سلاسل المناقشة ). بشكل متكرر
المصطلحات بشكل مشترك، وتباین المسافة بین الكلمات المتشابهة بین المصطلحات المتشابهة، والعوامل 

. فسیة والاجتماعیة التي تم تحدیدها عبر مختلف المنشورات التي تتكرر فیها المصطلحاتالاجتماعیة الن
وتتضمن الوظائف الأخرى ما إذا كانت . لقطة من قاعدة البیانات الناریة مع مثال واحد 11یوضح الشكل 



     للسرطان عبر الإنترنت Suomi24تحلیل العوامل النفسیة والاجتماعیة في مجتمع                 
 مراد أوصالح                                                                           مؤمن إبراهیم         
 

30 
 

قط، المصطلحات المتداخلة قد حدثت في عنوان الموضوع أو المواضیع الفرعیة أو في نص المنشور ف
  .والفترة الزمنیة وما إذا كان اسم المستخدم الخاص بالمؤلف متاحًا

 مناقشات. 11

على الرغم من جاذبیة التحلیل المذكور أعلاه بسبب استقلالیته الكاملة وقدرته على استیعاب 
المعرفة الخبیرة من حیث الوصف الأنطولوجي لمختلف المفاهیم المتعلقة بالصحة التي تم بحثها خلال 

 .ذه الدراسة، إلا أنه لا یخلو من قیود متأصلةه

، كما هو الحال في معظم تقنیات تحلیل البیانات، تتأثر النتیجة بالقیود الجوهریة لتقنیات  أولاً
تأثیرات تطبیع الكلمات، والتي قد تلغي بعض العناصر المهمة  )1(ویشمل ذلك . التنقیب عن النصوص

تأثیرات الكلمات المركبة، والتي لا  )2(في تراكیب الجمل وتجعل مخرجات المحلل التحلیلي غیر صحیحة؛ 
ا على هذا النحو، مما یؤثر بشكل تافه على أداء مهمة استرجاع  یحددها المحلل التحلیلي أحیانً

د تعبیرات متعددة اللغات، حیث توجد في كثیر من الأحیان تعبیرات إنجلیزیة وسویدیة وجو  )3(المعلومات؛ 
 .  ، مما یجعل مخرجات المحلل التحلیلي ضعیفة جدًا في بعض الأحیانSuomi24في مجموعة بیانات 

ا، یمثل التعامل مع اللغة الفنلندیة صعوبة إضافیة بمعنى أن الأدوات الموجودة، بما في ذلك  ثانیً
الفنلندیة لا تزال غیر مستقرة مقارنةً  FinnWordNetأدوات التحلیل وأدوات تطبیع الكلمات وشبكة 

ولذلك، فإن ناتج تفكیك معنى . یؤثر هذا بشكل بدیهي على دقة النتائج أیضًا. بأدوات اللغة الإنجلیزیة
وحساب  FinnWordNetالكلمات للكلمات المتجانسة، على سبیل المثال، یخضع لعدم استقرار شبكة 

ومع ذلك، تجدر الإشارة إلى أن الترادف المتجانس یؤثر إلى حد كبیر على . درجة التشابه الدلالي اللاحق
 .جزء صغیر فقط من كلمات أنطولوجیا الفئات، مما یحد من نطاق هذا القید على نتائج التقییم

ا، یخضع استخدام الصیاغة الیدویة الأولیة للتصمیم الأولي ل لأنطولوجیا التصمیمیة الأولیة ثالثً
ا لفهمهم لنطاق  المرتبطة بكل فئة بشكل بدیهي للحكم الذاتي للمؤلفین المسؤولین عن التسمیة الیدویة وفقً

إلى جانب ذلك، فإن الغموض المتأصل المرتبط بالتفسیر اللغوي البشري یجعل من الصعب جدًا . كل فئة
 .تمي بطبیعة الحال إلى أكثر من فئة واحدةتجنب الصیاغة المتداخلة التي یمكن أن تن

تعدیل الصیاغة الأولیة یخضع لطبیعة /رابعا، إن اللجوء إلى اختیار عشوائي للمشاركات لإضافة
على الرغم من أن اللجوء إلى القراءة الیدویة للمشاركات یمكّننا . العشوائیة التي تتسم بها تلك المشاركات
ة استخدمها المستخدمون كان من المستحیل استنتاجها باستخدام من اكتشاف تعابیر اصطلاحیة جدید

تفسیرات لغویة بسیطة لنطاق الفئات فقط، إلا أن مدى هذه الصیاغة الاصطلاحیة بعید عن أن یكون 
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وبالفعل، قد یتم التغاضي عن العدید من الصیاغات المهمة الصادرة عن المصطلحات المحلیة . شاملاً 
ُستبعد أن . انب المالیة أو العوامل الاجتماعیة، على سبیل المثالالتي تصف جانباً من جو  وبالتالي، لا ی

ومع ذلك، . یؤدي التدقیق الیدوي الإضافي للمشاركات إلى مزید من التوسع في خطاب أنطولوجیا الفئات
ا في  . Suomi24فإننا نعترف أنه على عكس التدوین المصغر، فإن مدى هذه المصطلحات لیس وفیرً

كجزء من  Suomi24بعض الدراسات الأخرى ذات الصلة التي شملت مجموعة  أیضًا معفق هذا ویت
 .]17[التابع لأكادیمیة فنلندا " عقول المواطنین الفنلندیین"مشروع 

خامسًا، تكشف نتیجة المرحلة الأولى والثانیة في بناء الأنطولوجیا عن وجود عدة صیاغات تنتمي  
وبناءً على ذلك، فإن مثل هذه الصیاغات من . ولكنها تنتمي إلى فئات مختلفة الجذریة،إلى نفس الكلمة 

شأنها أن تستحث نفس الترادفات والمرادفات الزائدة، مما یؤدي إلى إلغاء هذه الكلمات كجزء من البناء 
ف وبالمثل، وبغض النظر عما إذا كانت الكلمات المذكورة أعلاه جزءًا من نفس تصری. الأنطولوجي الكلي

الكلمة أم لا، فإن استخدام علاقة الترادف والترادف المفرط قد یؤدي أیضًا إلى كلمات تم تعیینها بالفعل 
 .إلى فئات أخرى

سادسًا، یمكن أیضًا التشكیك في فكرة الحذف المنهجي للكلمات التي تنتمي إلى فئات متمیزة كجزء 
مر یتوقع أن یقلل من التداخل المحتمل بین في الواقع، على الرغم من أن هذا الأ. من منهجیة التصمیم

. هذه الفئات، والذي بدوره یزید من إمكانیة تمییزها، إلا أنه یمكن أن یؤدي إلى التقلیل من شأن تكرارها
ا لأن الهدف الأساسي هو  وبعبارة فضفاضة، فإن تأثیر هذا التقلیل من أهمیة هذا التقلیل لیس مهمً

الموجودة بین تكرارات هذه الفئات في مجموعة المواد بدلاً من التقدیر بالأحرى فهم مدى الاختلافات 
 .الدقیق لحدوث كل فئة على حدة
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 )Firebase(عینة من المخرجات على قاعدة البیانات . 9الشكل 

 :الخلاصة

من أجل تحدید  Suomi24توفر هذه الورقة البحثیة منصة مفتوحة لتحلیل البیانات الصحیة لـ 
تستفید المنهجیة من المعالجة المبتكرة للغة . العوامل النفسیة والاجتماعیة المرتبطة بمرضى السرطان

الطبیعیة المبتكرة التي تستدعي بناء أنطولوجیا جدیدة لكل من جمع البیانات وتصنیفها بالإضافة إلى 
من ناحیة أخرى، تم طرح . لكلمات المتزامنةتحلیل التكرار المشترك متعدد المستویات بطریقة تحدد قوة ا

تصنیف للعوامل النفسیة والاجتماعیة مستوحى من تحلیل العوامل النفسیة والاجتماعیة في الدراسات 
وتعزز النتائج بعض . الطبیة ذات الصلة، وتم طرح تصنیف للعوامل النفسیة والاجتماعیة والتحقیق فیها

تم طرح منصة مفتوحة . ریة المتعلقة بهیمنة العوامل الاجتماعیةالنتائج السابقة في الدراسات السری
یمهد العمل الطریق لمزید من التحقیق في البیانات . لمساعدة الباحثین والأطباء السریریین على حد سواء

. النصیة الطبیة من أجل ربط النتائج بسجلات المرضى كما هي مسجلة في السجل الطبي الإلكتروني
یسلط التحلیل الضوء أیضًا على التحدي المتمثل في استیعاب أدوات البرمجة اللغویة إلى جانب ذلك، 

العصبیة القیاسیة للغة الفنلندیة حیث یلزم بذل المزید من العمل من أجل مطابقة أداء الأدوات في النص 
ا ل. الإنجلیزي عملنا على وجه الخصوص، یمكن استخدام مفهوم الحجة النصیة وتلخیص النص، استمرارً

 .   ، لضمان بعض الاتساق والتماسك المتأصل في المخرجات النصیة]21، 20[في 
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