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 ملخص:

ية ة إعلامما يتطلب تربي وهو ،مشاركة المواطنينلتطور التكنولوجي في إعادة التفكير في ا ساهم

ز ن التركيمية م، فقد تخطى فهمنا للكفاءة الرقجنسهمومعلوماتية لجميع المواطنين باختلاف أعمارهم و

ة لاقتصاديية واوالقانون والأخلاقيةعلى الامكانات التكنولوجية فقط، لتتسع وتضم السمات الاجتماعية 

 لاستخدامات التكنولوجيا.

 البحثية قةرلواوبالنظر إلى أهمية التربية الإعلامية والرقمية وراهنيتها، ارتأينا إلى إعداد هذه 

تمعات المج للمساهمة في بلورة هذا المفهوم، خاصةً مع التغيرّات المتلاحقة والسريعة التي تضرب

نجح تليها أن إنتباه لرقمي اللامحدودة، التي يمكن في حالة عدم الاعلى أدوات العصر اا العربية، اعتمادً 

 .يةة والدينثقافيفي إعادة صياغة عقول الشباب بثقافات وأفكار قد تتعارض وتصطدم مع تراثنا وقيمنا ال

جال ظرية المنقيمة المواطنة، التربية الإعلامية، شبكات التواصل الاجتماعي،  :المفتاحية الكلمات

 .وسائط الاتصال الجديدة، العام
Abstract:  

Technological development has contributed to rethinking citizen participation, which 

requires media and information education for all citizens, regardless of their age and 

gender. Our understanding of digital competence has gone beyond focusing on 

technological capabilities only, to expand and include the social, ethical, legal, and 

economic features of technology uses. 

Given the importance and currentity of media and digital education, we decided to prepare 

this research moment to contribute to the crystallization of this concept, especially with the 

successive and rapid changes that are striking Arab societies, relying on the unlimited tools 

of the digital age, which, in the event of failure, can Pay attention to it to succeed in 

reformulating the minds of young people with cultures and ideas that may conflict and 

clash with our cultural and religious heritage and values. 

Keywords: Media education, social networks, the value of citizenship, public sphere 

theory, new media of communication. 
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 مقدمة

بدأ نه بيدا أقرية صغيرة، بالوصف العالم بفضل التقدم التكنولوجي وتطور وسائط التواصل  

 ً وحات ة واللإلى مجتمع الشاشة الصغيرة، حيث صارت شاشات الحواسيب والهواتف الذكي يتحوّل تدريجيا

روءة عة والمقلمسمومن المعطيات ا متلقي سيلاً الإلكترونية تختزل العالم كلّه بنقرة أصبع واحدة، توفر لل

ها صناع والصور والرسوم الثابتة والمتحركة والفيديو، وهي معطيات تحمل بالضرورة قيم واتجاهات

 .ومنتجيها

ً  واحداً  إنّ هذا السيل الرقمي لا يستهدف جمهوراً  تلفة ية مخ، بل يصل إلى فئات عمرمتجانسا

ع جب أو منحعلامي وقد كان بإمكان الأنظمة الحاكمة قبل هذا الطوفان الإوخلفيات ثقافية وفكرية متعددة، 

ة، لأنظمما تريد من معطيات ومعلومات عن مواطنيها، لكن بفعل التطوّر التكنولوجي تراخت قبضة ا

بة أيضا لمراقاوحاول الآباء بدورهم مراقبة ومنع بعض المحتويات الإعلامية عن أبنائهم، غير أنّ هذه 

ً انهارت  لأدوات قديم ا، ليبقى خط الدفاع الأخير ضد الغزو الإعلامي والرقمي هو تولم تعد تجدي نفعا

ن دة وتمكيالجديووالمهارات المناسبة للأجيال الجديدة من أجل فهم آليات عمل وسائل الإعلام التقليدية 

 .يةلسلبراتها االمستخدمين من التعامل معها بشكل يستخلص منها الجوانب الإيجابية، ويتجنب تأثي

سارها تبط موهذه الأدوات والمهارات هي ما اصطلح عليه بالتربية الإعلامية والرقمية، حيث ير

ة الحيا بمسارات وسائل الاتصال والإعلام ذاتها، يتتبع تطوّرها ونفاذها إلى بشكل وثيق ومباشر

 حديثةئل الاتصال الالاجتماعية على مختلف المستويات، لذلك شكل هاجس تقريب المسافة بين وسا

جنب ها وتوالمستجدات السيّارة في تكنولوجيا الإعلام من جهة وبين تربية النشء على حسن استغلال

لثقافة ية وامخاطرها من جهة أخرى محور عدة مبادرات أبرزها ما تقوم به منظمة الأمم المتحدة للترب

 (.)اليونسكووالعلوم 

ية، الوطن التربية الإعلامية ضمن المناهج التربوية بضرورة إدخالالمنظمة الدولية  إذ أوصت

، على راسيةوتماشيا مع هذا الطرح شرعت عدة دول في إدراج مادة التربية الإعلامية في المناهج الد

 .مختلف مراحل وأسلاك التعليم من الابتدائي إلى الثانوي

 ، خاصةمسألة الهوية والانتماء كقضية استراتيجية من جديدوتطرح هذه الثورة الاتصالية 

راية  كار وحملالابتبالنسبة للشباب التواقين إلى إثبات أنفسهم، ومن أهم المفاهيم الاستقلال والإبداع و

بات، ق والواجالحقوالتقدم والتطور. وهذا المجال هو مفهوم المواطنة التي ترتبط، بالإضافة إلى التمتع ب

ة التي سياسيمشتركة التي تقع على عاتق أفراد المجتمع بموجب القانون. والروابط البالمسؤوليات ال

 .تربط المواطنين بوطنهم

 ين مختلفابط بمن هذا المنطلق، أصبحت آلية التربية الإعلامية إحدى الآليات الفعالة لخلق الرو

مواطنة، يم القن خلال ترسيخ الفئات والشرائح الاجتماعية وتفعيلها من أجل تنمية واستقرار المجتمع م

ر لتي تنصهاوتقة فالحصول على الحقوق المدنية والثقافية والاجتماعية والاقتصادية والقانونية تشكل الب

ليات والآ فيها فئات الشعب في ظل دولة القانون والمؤسسات القانونية التي توفر الإطار القانوني

 .لتوافق النفسي والاجتماعي لدى الشبابوفضاءات ممارسة الديمقراطية، وتنمية الذات وا

يف كلجديدة افي ظل التنامي المستمر لوسائط الاتصال التساؤل التالي:  سبق،نطرح بناءً على ما

ربية ر التيمكن تفعيل التربية الإعلامية لترشيد استخدامات الشباب نحو مواطنة فعالة؟ وما هو دو

 الإعلامية في نشر قيم المواطنة؟

ودورها في  الاعلاميةوبالتالي سنتناول في هذه الورقة البحثية أبرز العناصر المتعلقة بالتربية  

ً منترسيخ قيم المواطنة،  مفهوم التربية الإعلامية وأهميتها، ثم نناقش نقطة الاعلام الاجتماعي  انطلاقا

ر في ظل العولمة التي تركت دواكأحد الأمثلة عن وسائط الاتصال الجديدة وقدرته على تغيير ممارسة الأ

من أساليب البعض ب بعدهاعلى صعيد الثقافة الوطنية، لنستعرض  ، لاسيماعلى جميع الأصعدة  أثراً 

التربية والثقافة الإعلامية وأدواتها، ونبيّن دور مؤسسات المجتمع المدني في برامج الثقافة والتربية 
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للتعامل الواعي مع  لجمهور عامة، والشباب خاصةالاعلامية، ونختم ببعض التوصيات كضرورة تأهيل ا

 شبكات التواصل الاجتماعي ووسائل الإعلام بشكل عام.

 مفهوم التربية الإعلاميةأولا: 
ً  لم يكن موضوع الاهتمام والدعوة لدراسة التربية الإعلامية والرقمية أمراً  ، إنّما هو ضمن حديثا

ً توجهات اليونسكو الاستراتيجية التي خطط لها  ، وقد ساهمت 1982، كونها دعت لتدريسه منذ عام سابقا

بأنّها "التعامل مع  1999فعاليات ومؤسسات دولية في تعريف التربية الإعلامية، حيث عرفها مؤتمر فيينا 

جميع وسائل الإعلام الاتصالي من صور متحركة وثابته وكلمات ورسوم، التي تقدمها تقنيات المعلومات 

ة، وتمكين الأفراد من فهم الرسائل الإعلامية وانتاجها واختيار الوسائل المناسبة والاتصالات المختلف

 (2024)ستارتايمز، ".للتعبير عن رسائلهم المناسبة

نّ لك لأوهي اتجاه عالمي جديد يختص بتعليم أفراد الجمهور مهارة التعامل مع الإعلام، وذ

تقدات والمع على القيم الحديثة أصبحت هي الموجه الأكبر، والسلطة المؤثرة،الإعلام ووسائل الاتصال 

 ً  .والتوجهات والممارسات، في مختلف الجوانب، اقتصادياً وثقافياً واجتماعيا

ومن ناحية أخرى، فهو ليس مشروع دفاع بغرض الحماية فحسب، بل هو أيضًا "مشروع 

ارات لإعلامية المحيطة به ويتخذ منها الاختيتمكين" يهدف إلى جعل الجمهور يفهم الثقافة ا

 .والاختيارات، ويتعلم كيفية التعامل معها. وفعالية والمشاركة بطريقة مؤثرة

من  ستطيعيوفي المجمل فمصطلح التربية الإعلامية هو مصطلح يعني كيفية تنشئة الفرد بطريقة 

لتربية ضمين اتويمكن أن يتم ذلك من خلال خلالها التعامل والتعاطي مع وسائط الاتصال على اختلافها، 

خاصًا  قررًامالإعلامية كإحدى مفردات التربية الأسرية، أو من خلال تضمين مراحل التعليم المختلفة 

 بالتربية الإعلامية كما فعلت بعض الدول.

 المواطنةالتربية على ثانيا: 
ليمي ياق الإقي الستخلي عن مكانتها ففالمواطنة تفهم على أنها قبول الهوية والهوية الثقافية، وال

لانغلاق ؤدي ايوالدولي من خلال انفتاحها على جميع الأمم والاطلاع على تجارب الأمم الأخرى، بينما 

ذاتي تطوير الات الوالتكامل إلى الركود والانحدار. المواطنة يجب أن تمكن الإنسان من الاستفادة من آلي

و جواز ألهوية الا ينبغي أن تقتصر المواطنة على مجرد حيازة بطاقة والانفتاح على البيئة، وبالتالي 

لة في كة الفعالمشارالسفر، بل يجب أن تتجسد في الحسد للبيئة. الوطن الأم، والاعتزاز بالانتماء إليه وا

 .مشاكله

 ةلتاريخيالاقة المواطنة تتشكل للتعبير عن هوية الفرد داخل المجتمع الذي يعيش فيه، لتعكس الع

مغادرة  ذلك. والقرابية بين الفرد ووطنه، وبالتالي تمثل الخصائص الأصيلة للفرد، حتى لو اضطر إلى

قوق لعلاقة حاهذه  وطنه ووطنه، إلى جانب العلاقة بين الفرد والدولة التي ينتمي إليها بشكل دائم، تحدد

وتنعكس في  جتمع،ر التنظيمي للمالفرد والتزاماته كمواطن. تشكل الدولة الكيان السياسي الموحد والإطا

 .الوضع القانوني للأفراد في الدولة

رية الحضاوتتجلى أهمية التربية على المواطنة، في كونها ترسخ الهوية العربية الإسلامية و

ي فرغبة بمختلف روافدها في وجدان المواطن، كما ترسخ حب المواطن والتمسك بمقدساته، وتعزيز ال

اسية ة الأسالتسامح والتطوع والتعاون والتكافل الاجتماعي التي تشكل الدعامخدمته وفي تقوية قيم 

 .للنهوض بالمشروع التنموي للمجتمع المغربي

يفية تخدمين كالمس ترتبط المواطنة الرقمية أيضًا بتعليم المواطنة الرقمية، والذي يهدف إلى تعليم

ية ات الرقملتقنياالعمل والعيش والمشاركة في البيئة الرقمية بطريقة إيجابية، والتي تشمل التعامل مع 

خراط في الانوالمستويات.  بفعالية واستباقية، والمشاركة بفعالية ومسؤولية في المجتمع على الإطلاق

 .عملية مزدوجة للتعلم مدى الحياة والدفاع المستمر عن الكرامة الإنسانية
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ية يفمية وكالرق وترتبط المواطنة الرقمية أيضًا بمحو الأمية الرقمية، والتي تتضمن فهم التقنيات

سؤولية، ن ومرقمية بأمايتضمن ذلك القدرة على التنقل في البيئات ال، واستخدامها بفعالية ومسؤوليةّ 

 .يع الوسائط المستخدمة والمستهلكةوالمشاركة بنشاط وإظهار التفكير النقدي عبر جم

لقنيات اخدام وبالتالي فإن للمواطنة الرقمية مفهوم واسع النطاق يشمل فهم حدود ومسؤوليات است

ية نة الرقممواطة، وترتبط الالرقمية والقدرة على المشاركة بفعالية ومسؤولية في المجتمعات الالكتروني

لبيئات لية في ابفعا بتعليم المواطنة الرقمية، الذي يهدف إلى تعليم الطلاب كيفية العمل والعيش والمشاركة

 ية.ة ومسؤولفعاليالرقمية، ومحو الأمية الرقمية التي تتعلق بفهم التقنيات الرقمية وكيفية استخدامها ب

 قيم المواطنة: لثاثا
ثقافة  لتشكتي مجموعة العادات والأعراف ومعايير السلوك والمبادئ الفي مجملها تمثل  القيم إنّ 

فرد ليات التحدد مسؤو المعايير والمبادئ التي مختلف فهي قيم المواطنة أما عن، الأفرادمجموعة من 

ته امؤسستمثل إطار عمل يوجه سلوك الفرد ويحكم علاقته بالآخرين من جهة، وعلاقته بوواجباته، و

 .الوطنية من جهة أخرى

فعل ما  ة علىإن قيم المواطنة متنوعة ويختلف تصنيفها من منطقة إلى أخرى. وتمثل قيمة الحرية القدر

لأنشطة. من ا يريد دون الإضرار بالآخرين، وتمثل قيمة المشاركة المجتمعية والسياسية مجموعة متنوعة

وبما  لسياسية.ية واتعبير عن آرائهم في القضايا الاجتماعيتعهد الناس بالمشاركة في العملية السياسية وال

عن  التعبير ل عندأن القيم الديمقراطية هي نوع من النظام العام، فإنها تتجسد من خلال الأفعال والأقوا

كل لذلك لأن وبير. رأي الفرد في إطار النظام العام. طرق التفكير والقيادة تمهد الطريق لقيمة حرية التع

 لحق في احترام آراء الآخرين والتعبير عن رأيه في القضايا المحيطة به.مواطن ا

ولتحديد طبيعة تأثير وسائل الإعلام على قيم المواطنة، مع إظهار العلاقة بين المتغيرّين، سيتم  

 :(84، صفحة 2014-2013)حنان، توضيح هذه العلاقة من خلال المخطط التالي

 
 شكل يوضح تأثير وسائل الإعلام على قيم المواطنة

المواطنة الرقمية تعليمهم كيفية استخدام التكنولوجيا بطريقة مسؤولة  لمستخدمينيتضمن تعليم او

، وذلك نظرا ك حقوق الآخرين في العالم الرقميوآمنة وأخلاقية، مع حماية حقوقهم ومعلوماتهم وكذل
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الاستماع  التعليم علىولذلك من المهم  قضاؤها عبر الفضاء الافتراضي،للفترات الطويلة الممكن 

 والمراقبة والتعاون وإظهار التعاطف، وكذلك فهم وممارسة العدالة والإنصاف والانفتاح على التنوع.

طنين على أن يصبحوا موا المستخدمين لمساعدة المقترحة بسيطةالخطوات الض فيما يلي بعو

 رقميين:

على  قميًا"رفي العديد من الأنشطة بطريقة "متصلة  جميع الأفرادل رقميًا: يشارك دعم جيل متص -1

ة و الأجهزعاب أالهواتف أو أجهزة الكمبيوتر المحمولة أو الأجهزة اللوحية أو التطبيقات أو الأل

حدود هم الفومن المهم دعمهم في استخدامهم لهذه التقنيات ومساعدتهم على  ،الرقمية الشخصيةّ 

 سؤوليات المرتبطة بها.والم

ل ال بشكطفال لمساعدتهم على التعلم من خلال الاستكشاف واللعب: يتعلم الأطفالألعب مع لا -2

ستخدام ايفية كلعب معهم ألعابًا تعلمهم ، وبالتالي من المهم الأفضل من خلال اللعب والاستكشاف

 التكنولوجيا بطريقة مسؤولة وآمنة.

كلات ن المشللتكنولوجيا: يمكن أن يواجه الأطفال مجموعة متنوعة مدعم الأطفال في استخدامهم  -3

ت عبر الإنترنت، بما في ذلك التسلط عبر الإنترنت والخصوصية والتعامل مع المعلوما

فوائد ومن المهم دعمهم في استخدامهم للتكنولوجيا ومساعدتهم على فهم مخاطر و، الشخصية

  البيئة الرقمية.

اب فك رة في كتلمتوفليمية لتعليم المواطنة الرقمية: توفر الموارد التعليمية ااستخدام الموارد التع -4

 ية.نة الرقملمواطاالتشفير المتاح مجاناً عبر الإنترنت نهجًا منظمًا وفعالًا لتحقيق أهداف تدريس 

 نظرية المجال العام والمواطنة: رابعا 

لإعلام اسائل وتوفر نظرية المجال العام إطارًا نظريًا لأبحاث المواطنة مع الأخذ في الاعتبار 

ذه النظرية . تعود جذور ه1962الجديدة. هذه النظرية صاغها الفيلسوف الألماني يورجن هابرماس عام 

ه ية وحالتلغربوبا اإلى القرن الثامن عشر وتشرح ظهور المجال العام. يساهم تكوين الرأي العام في أور

 لعام.الرأي في ممارسة الحكومة التمثيلية، فضلاً عن التأثيرات الثقافية والاجتماعية، في تنمية ا

وقد عرّف هابرماس المجال العام بأنّه مجتمع افتراضي أو خيالي ليس من الضروري التواجد في  

سمات مشتركة مجتمعين مع بعضهم مكان معروف أو مميزّ، فهو مكوّن من مجموعة من الأفراد لهم 

كجمهور ويقومون بوضع وتحديد احتياجات المجتمع مع الدولة، ويعد المجال العام مصدر الرأي العام 

وهو بحاجة إلى شرعية السلطة لتفعيل أي ديمقراطية، فهو يبرز الآراء والاتجاهات من خلال السلوكيات 

للدولة وهو شكل مثالي، وأشار هابرماس إلى أنّ المجال  والحوار، التي تخدم للتأكيد على الشؤون العامة

العام يعتمد على مدى الوصول والانتشار القريبة من فكرة العالمية، ودرجة الحكم الذاتي فالمواطنون يجب 

أن يكونوا أحرارا، كما رفض الفيراركيه فكل فرد يشارك على قدم مساواة، وأن يكون دور القانون واضح 

د على المساواة في المشاركة، والفهم والثقة والوضوح في المضمون الإعلامي، مع محاولة وفعاّل، كما أك

 . (943، صفحة 2009فيفري  17-15)خضر، إيجاد سياق اجتماعي ملائم

المشاهدين، مما نظرية المجال العام على أن الإعلام الإلكتروني يخلق حالة من التنافر بين تؤكد  

و مجال هلعام ايؤثر بشكل كبير على القضايا العامة ويؤثر على النخب والجماهير. يمكن اعتبار المجال 

يطرة سحياتنا الاجتماعية، ومن خلال النظرية العامة يؤكد هابرماس على إمكانية الحوار خارج 

لى أن لعام إتشير نظرية المجال االحكومات والاقتصادات، والتأثير السياسي للإنترنت بين الأفراد. 

رين عن الآخ اطنينالإنترنت يلعب دورًا في إرساء الديمقراطية لأن أشكال الاتصال الإلكترونية تعزل المو

 ويعتبر المجال العام هو المجال السياسي.

تعتمد نظرية هابرماس في المجال العام والمواطنة على فكرة الفضاء التداولي الذي وبالتالي 

ع فيه الأفراد لتشكيل جمهور والانخراط في الخطاب النقدي. هذا الفضاء يختلف عن الدولة والسوق، يجتم
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وهناك يتم تشكيل الرأي العام وتطوير الخطاب النقدي حول السلطة. المواطنة، بالنسبة لهابرماس، ليست 

 مجرد وضع قانوني ولكنها أيضًا دور تشاركي في المجال العام.

وجهات  يد منين الفضاء العام والمحلي قضية معقدة ومتعددة الأوجه وتولد العدتعتبر العلاقة ب

كة في لمشارالنظر المتنوعة. وتسلط نتائج البحث الضوء على دور الفضاء العام في خلق أجهزة وفرص ا

اك نم يكن هلتالي مفهوم الفضاء العام، وكذلك الفضاء العام الفعال في مجال الممارسة الديمقراطية، وبال

 اختلاف في البعد. والاندماج الاجتماعي.

لسياسية اويات ، لأنه يوفر مساحة مادية للتعبير عن الهم إنشاء الفضاء العام كعنصر حاسميت حيث

عال فيذ الفبجانب محدد من هذه العلاقة، لأنها نتيجة التن” ةالمشارك“جتماعية. ويرتبط مفهوم والا

ل، مثل لأشكامتنوعة من ا ن العامة. ويمكن أن يشمل ذلك مجموعةفي تصميم وإيماءات الأماك مشاركينلل

 شتركة.ة الم، مع المزيد من أشكال المشاركة المباشرة بما في ذلك الإبداع المشترك والإدارالتشاور

ي لضروراومن تتوفر نتائج الأبحاث لتوفير المعلومات وفرص المشاركة في المجال العام.  كما

طراف الأكثر احتمالا لحدوث خطر الصراعات ومحتوى الأ باعتبارهااركة أهمية المشالتأكيد على 

ما يجعل ياق، ميتم تقديم مفهوم "الديمقراطية التشاركية" في هذا السوالمختلفة ذات الصلة بالمحتوى. 

 التطبيق الأكثر شمولاً ضرورياً وإيصال القرار إلى الفضاء العام.

 جتماعي،ماج الاالعامة كمواقع للممارسة الديمقراطية والاندبالإضافة إلى زيادة فعالية الأماكن 

ات الممارس كة فيتوفر الأماكن العامة أيضًا منصات مناسبة للفئات المهمشة للتعبير عن أصواتها والمشار

يز ء والتميلإقصاالديمقراطية وبالتالي تعزيز التفاعل الاجتماعي والاندماج الاجتماعي. ومع ذلك، فإن ا

 ميع من استخدام الأماكن العامة.يمنع الج

يدا نهجا جد تتطلبفإن العلاقة بين الفضاء العام وبيئته هي قضية معقدة ومتعددة الأوجه و وبالتالي

مقراطية الدي وسياقيا. هناك آليات وحدود للمشاركة في الأماكن العامة، وهناك فرص لتحسين الممارسات

 غيرها منقة وطة في المستقبل لمزيد من استكشاف هذه العلاوالاندماج الاجتماعي. توفر نتائج البحث نق

 الآثار المترتبة على التنمية الحضرية والتحول الاجتماعي.

 الإعلام الاجتماعي وقدرته على تغيير ممارسة الأدوار: خامسا  

في المجتمع، كونها مصدرا للمعلومات والآراء والمواقف  م دور هام وأساسيوسائل الإعلال 

رسمية قف الللأفراد، وتساعد على تكوين تصور واضح للظواهر والأحداث. أنها توفر المعلومات والموا

 مية.لإعلاوغير الرسمية بشأن جميع قضايا الحياة. توصيل المعلومات وفق السياسة والأيديولوجية ا

مهم حيث تكلف الحكومة دوائر الإعلام والهيئات الحكومية والوزارات ولذلك فإن دور الإعلام  

دافهم ولأه بتحقيق أهداف داخلية وخارجية من خلال الإعلام. وذلك لأنه وجد هذه الوسائل نافعة لهم

 ورخاءهم.

ل التعبير ، من خلا2.0تتحقق المواطنة من خلال شبكات التواصل الاجتماعي، وهي إحدى نتائج الويب 

، مختلفةالمواطنين وقضاياهم، واستقبال المعلومات وتفسيرها، ومراقبة المؤسسات الحكومية العن 

ن لفعال بيوار اوتوسيع الفضاء العام. النقاش والتعبير عن الرأي، التأكيد على حرية الرأي، تعزيز الح

ت درجة كان مهما فئات المجتمع المختلفة، تنويع الوسائل. التمثيل الإعلامي والإعلامي للرأي العام

 الاختلاف بين الفئات.

يعيد إطار الإعلام المنتشر اليوم صياغة معنى المواطنة الفاعلة، وتضمحل المقاييس المعيارية  

ظلّ  يا فيللمشاركة من التصويت والمشاركة في الاجتماعات وفي المجموعات الناشطة سياسيا واجتماع

وني، لكتربمواقع أو صور والتقاسم وإعادة المزج الا المناصرة الإلكترونية والاحتجاجات والإعجاب

إطار  ية فيوتفتح كذلك فرصا واسعة لمقاربات جديدة ومبتكرة للتعليم والتعلّم عن المشاركة السياس

ا بـ عليه منصات وتكنولوجيات الاتصال الجديدة، وهذا ما شهدناه خلال الثورات العربية التي أطلق

 "الربيع العربي".
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 عولمة وتأثيرها على الثقافة الوطنيةال: سادسا

ً  -ومن خلال منظومة قيمها المتعددّة -المواطنة في حقيقتها تعد   ً  سلوكا ً  تطوعيا يقوم به  حضاريا

زام فهي الت لتاليالفرد لصالح وطنه، أو المكان الذي يعيش فيه، أو حتىّ المنظمة التي ينتمي إليها، وبا

 يره.ه وضمعقدي وأخلاقي وحضاري، لأنّها مبنية على قيم ومبادئ الإنسان السوي تجاه وطنه في حيات

مام الكافي على مستوى العالم النامي وبالرغم من أهمية غرس قيم المواطنة، إلاّ أنّها لم تحظ بالاهت 

باب، ة الشعامة، أو على مستوى العالم العربي خاصة، من حيث تفعيل قيمها لدى المواطنين وخاصة فئ

لروح  يد، نظراً لّ جدهذه الفئة التي تمثل العنصر الحيوي والنشط في المجتمع، والتي تتميزّ باتجاهها نحو ك

 ذه المرحلة.المغامرة والاكتشاف التي تميزّ ه

ومن المهم أن نشير إلى أن وسائل الإعلام، منذ نشأتها، إلى جانب مشاركتها الفعالة في تشكيل  

فكرية. قاعدة اليع الالرأي العام، لعبت دوراً مهماً في إيقاظ الفكر، وتنمية الوعي السياسي والفكري، وتوس

بار، بير، حتى أصبح مصدرا للأخحقيقة معروفة. وأصبح الشغل الشاغل للأمة يوميا ونما بشكل ك

فع لعربي. دالم اومرجعا لكل طالبي المعرفة، والأهم من ذلك أنه تمكن من تهيئة التربة المناسبة في الع

 .يد الطريق لإقامة مجتمع ديمقراطيالإصلاحات وتمه

ً  ثلاثين ولكن قبل ً ان ك لأنهّ الإعلام، مع التعامل في ملحّة مشكلة كاهن تكن لم عاما ً  إعلاما  محليا

 علوماتوالم الإعلام ثورة في عصر اليوم أمّا العالمية، الإذاعات بعض التأثير،باستثناء محدود

ً  الإعلامي الوعي الحاجة إلى مختلف،وأصبحت الأمر فإنّ  والاتصالات ً  شيئا  ملحاً و وعاجلاً  مهما

 ً  . إلخ ... وضروريا

ة فردية غربي فهذا التقدم التكنولوجي والتقني في مجال الاتصالات، أدى إلى سيطرة وهيمنة هوية

 ة الهويةوغلب أحادية على شعوب العالم في هوياتهم وخصوصياتهم، نتيجة التقريب بين الهويات الثقافية

 .لثقافيةالعولمة اوسائل  من بين أهم شبكة الانترنتوتعد  التي تمتلك الأساليب للتأثير على هوية الغير، 

 أساليب التربية والثقافة الإعلامية وأدواتها: سابعا

: 1985ي سنة "لين ماسترمان"كتب الباحث ، قبل أي ثورة من الثورات التي شهدها عصر التكنولوجيا

"تشكّل التربية الإعلامية خطوة أساسية في مسيرة الألف ميل نحو ديمقراطية تشاركية حقيقية ولإضفاء 

الطابع الديمقراطي على مؤسساتنا، فالتربية الإعلامية المنتشرة أساسية إذا ما أراد المواطنون امتلاك القوة 

)ميهيليديس و واتخاذ قرارات منطقية والتحوّل إلى أدوات تغيير فاعلين والمشاركة بفعالية في الإعلام"

 .بنجامين(

التغييرات العديدة التي حدثت خلال العقدين الماضيين، إلا أن هذه الأفكار لا وعلى الرغم من  

بية التر تزال صالحة كما كانت عندما كتبها الباحث ماسترمان، وعلى الرغم من اختلاف الآراء حول

لتربية شأن االإعلامية بشكل كبير، إلا أن الباحثين والمعلمين على حد سواء نتفق على أن التواصل ب

مهارة  راطي،علامية هو مجال واعد. شارع. ولهذا السبب، يعتبر التعليم الإعلامي، في مجتمع ديمقالإ

 مهمة لمشاركة المواطنين النشطة في ديمقراطية تشاركية.

 وفيما يلي بعض الأساليب التربوية المقترحة: 

رونيًا باء إلكتالآ تابعةمحو أمية التعامل مع الكمبيوتر لجميع العاملين، وعمل منظومة للتعلم تدعم م -

 ومحاولات مستمرة لتوصيل الإنترنت لكل المدارس. 

 ل للمعلمودلي إصدار قانون لمعالجة الجرائم التكنولوجية وقوانين أخرى ودليل للأنشطة الطلابية -

 للتدريس 

لة ي محاوانفتاح كامل على التجارب العالمية ف وإحداثوالتدريب وآليات لتعليم هذه المفاهيم، 

 لاستفادة منها في ل

 .ترسيخ هذه المفاهيم
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ا في لسينمإدماج تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في التعليم، مع التركيز على كيفية دمج ا -

وات ا أحد أدلسينماالأنشطة التعليمية عبر تنظيم المهرجانات الإقليمية والمحلية والدولية باعتبار 

لام، شباب لأفل والأنّ هناك تجارب كثيرة لإنتاج الأطفا التعبير عن ثقافة المجتمع، مع الإشارة إلى

 .وهو ما يساعد على إطلاق القدرة على الإبداع

 شمل:وت تنوعةم طفالالأدوات التعليمية المتاحة لتعليم المواطنة الرقمية للأكذلك تجدر الإشارة إلى أن 

ة وهي لرقميايم المواطنة مجموعة أدوات تعليم المواطنة الرقمية: تجمع هذه الحزمة موارد لتعل

م مقاطع ن نقدمصممة للمعلمين وأولياء الأمور الذين يدعمون الشباب في مواجهة التحديات الرقمية. نح

 معارضفيديو وبرامج تعليمية وصحائف وقائع وأدلة إرشادية واختبارات وخطط تعليمية وملصقات و

 .سية والشباب من جميع الأعمارمتنقلة لشرح التكنولوجيا الرقمية لجميع المستويات المدر

مساعدة لرسات دليل تعليم المواطنة الرقمية. يوفر هذا الدليل المعلومات والأدوات وأفضل المما

 لى ثلاثةقسم إالمعلمين على تطوير المهارات التي يحتاجونها للتعلم بشكل مسؤول في عالم رقمي. وهو م

غطي التي توالإنترنت"، و"الحقوق عبر الإنترنت"، فصول: "التواجد عبر الإنترنت"، و"الرفاهية عبر 

خرى ة الأالأنشطة التي يمكنك القيام بها في الفصل، أو مع عائلتك، أو أثناء الأنشطة اللامنهجي

 المعروضة.

 يجب على التي برنامج تعليم المواطنة الرقمية التابع لمجلس أوروبا. ويحدد البرنامج بوضوح المهارات

للأنشطة  مجالات أساسية 10ليصبحوا مواطنين رقميين أكفاء ومسؤولين. نحن نصف الأطفال اكتسابها 

التعلم  أنشطةعبر الإنترنت وخارجها التي تستفيد من هذه المهارات، ونزود المعلمين بأفكار لأهداف و

 لتجربة المواطنة الرقمية في الفصل الدراسي وخارجه.

ثل ت مهمة موضوعاليم الأطفال المواطنة الرقمية ومعالجة متوفر هذه الأدوات منهجًا منظمًا وشاملاً لتع

 لمسؤول.يم واالحقوق على الإنترنت وحماية الخصوصية على الإنترنت واحترام الإبداع والاستخدام الحك

 دةالتحديات التي تواجه التربية الإعلامية عبر الوسائط الاتصالية الجدي: ثامنا
 رتبط هذهدة، وتالجديدة عديدة ومعق الوسائطإن التحديات التي تواجه التربية الإعلامية من خلال 

فقا ويصها ، ويمكن تلخالسريع والمشهد الإعلامي المتغيرالتحديات بشكل أساسي بالتقدم التكنولوجي 

 للمعارف المسبقة بالشكل التالي:

مية ى محو الأات علالتكنولوجيا الرقمية في التعليم تحدي . التحول الرقمي في التعليم. يفرض التحول إلى1

جون يحتا الإعلامية، حيث يتطلب أساليب وأدوات وطرق تدريس جديدة لتزويد الطلاب بالمهارات التي

 إليها للتنقل في العالم الرقمي.

مية ة الإعلاعرفلم. محو الأمية الإعلامية الجديدة. مع انتشار تقنيات وسائل الاتصال الجديدة، أصبحت ا2

تيجيات استرامهارة مهمة. ومع ذلك، لا سيما في سياق العالم العربي، هناك حاجة إلى تطوير أساليب و

 جديدة لتعليم فعال لمحو الأمية الإعلامية.

حو مام م. قضايا الشبكات الاجتماعية. لقد خلق ظهور منصات التواصل الاجتماعي تحديات جديدة أ3

يتناول  جب أنث أصبحت المصدر الرئيسي للأخبار والمعلومات لكثير من الناس. ويالأمية الإعلامية، حي

فراد ة الأالتعليم الإعلامي مسألة المعلومات المغلوطة وتأثير شبكات التواصل الاجتماعي على حيا

 والمجتمع ككل.

ات، ناوحماية البي ة،. القضايا الأخلاقية. يثير المشهد الإعلامي المتغير أسئلة أخلاقية تتعلق بالخصوصي4

 لأخلاقيةايا اودور وسائل الإعلام في تشكيل الرأي العام. ويجب أن يعالج التعليم الإعلامي هذه القض

 ويعزز الاستخدام المسؤول لوسائل الإعلام.

ولئك لوجيا وألتكنوا. الفجوة الرقمية. تشكل الفجوة الرقمية بين أولئك الذين لديهم إمكانية الوصول إلى 5

لى تفاقم ن تؤدي إأامات ين لا يستطيعون الوصول إليها تحدياً كبيرًا للتعليم الإعلامي. ويمكن لهذه الانقسالذ

 التفاوتات الاجتماعية القائمة وتحد من الفرص المتاحة للمجتمعات المهمشة.



    61-.51.ص  ص /1/2024العدد:  /6مجلة التميز الفكري للعلوم الاجتماعية والإنسانية                                           المجلد: .      

 
  .عبر الوسائط الجديدة وعلاقتها بتأهيل المستخدمين نحو المواطنة الافتراضية التربية الإعلاميةعنوان المقال: 

EISSN : 2661-7080 _ ISSN2773-2630 

 
59 

مي يم الإعلاالتعلوبشكل عام، يواجه التعليم الإعلامي في البيئة الرقمية تحديات تتعلق بالتحول الرقمي، 

وير لى تطإالجديد، ووسائل التواصل الاجتماعي، والقضايا الأخلاقية، والفجوات الرقمية، والحاجة 

مين مل المعلني يشمهارات التفكير النقدي والتقييم. ويتطلب التصدي لهذه التحديات اتباع نهج شامل وتعاو

 .وصانعي السياسات والمجتمع

 امل الواعي مع شبكات التواصل الاجتماعيهيل الجمهور للتعتأ: تاسعا

ية لسياستواجه دول العالم بشكل عام، والمجتمعات العربية بشكل خاص، سلسلة من التغيرات ا

قت هذه قد خللوالاقتصادية والاجتماعية التي لها تأثير كبير على هذه المجتمعات والنقاشات العامة. 

تلعب تها. وأجبر وسائل الإعلام على التصرف بكامل قوالتغييرات نوعًا من الاضطراب الإعلامي الذي 

ا بية. وهذالسل الأشكال والوسائل، إلى جانب المؤسسات التعليمية المختلفة، دوراً في التوعية بالآثار

 ر بهاالاضطراب يخلق ويسرع عملية التثقيف الإعلامي، خاصة خلال الفترات الانتقالية التي تم

 فيها.المجتمعات نفسها والمؤثرون 

ونتيجة لذلك، مهدت منصات التواصل الاجتماعي الطريق لممارسة حقوق المواطنة عبر 

اطنة، عن المو لحديثالإنترنت، والتي يشار إليها بـ"المواطنة الافتراضية". ولا يغيب البعد السياسي عند ا

ي فلمواطنة ق اقوإذ ارتبطت البحوث والأجندات الاجتماعية والسياسية منذ البداية. لقد تم دمج ممارسة ح

اك إن هنالمجتمعات الافتراضية، ونظراً لأن قضية المواطنة الافتراضية تحدث على نطاق عالمي، ف

ى مرور دة إلقضايا يتم سحبها من الواقع إلى المجتمعات الافتراضية، والتي ستكون بمثابة بوابة جدي

 واكتساب. والمحلية بدلا من ذلك.

مهور جين من تكنولوجية جعل من المستحيل التعامل مع المواطنإنّ ما يشهده العالم من تطوّرات 

نّ على أنّهم يحتاجون إلى الوصاية من جانب بعض من يتصورون أ ،وسائط الاتصال ومستخدموها

 التربية جعلت بإمكانهم التحكم فيما تتعرض له الجماهير من مضامين أو رسائل إعلامية، وهذه التطورات

ً  اً الإعلامية أمر  ظر نقديةهات نمن أجل تدريب الجمهور وإكسابهم مهارات القدرة على إبداء وج ضروريا

لى حسن عدتهم فيما يقدم لهم من خلال وسائل الاتصال التقليدية والجديدة، وتشجيعهم على النقد ومساع

وين لى تكالتمييز بين الحقيقة والزيف وبين ما هو ثابت وصائب وما هو تافه وظاهري، ومساعدتهم ع

 .ية مستقلة قادرة على التقييم والاختبارشخص

فوسائط الاتصال الجديدة بكل مخرجاتها تبقى تقنية ووسيلة من وسائل الاتصال، ومن ثم فإنّ  

و أالنظام  داخل تأثيرها على المواطنة يعتمد على مدى قدرة النشطاء والفاعلين السياسيين والاجتماعيين

ة ظم قدرالإمكانيات التي تتيحها هذه الأدوات بطريقة تعالمجال العام الداخلي خصوصا عل توظيف 

 المواطن على الحصول على حقوق المواطنة. 

 خاتمة: 
سة السياإنّ التربية الإعلامية هي تعلم طبيعة صناعة المعرفة وعلاقة الصناعة والتجارة و

ه اصة بخبما يحدث في عالم سيكون المواطن فيه قادر على اتخاذ قرارات إيجابية  ،والأيدولوجيات

 أن حيط به لاي الموبوطنه، حيث تمكنه أن يتعلم كيف يعالج ويتعامل مع البيانات في عالم الانفجار المعرف

مل مع ين للتعاقلمتليحاط ويمطر بسيل النصائح الأخلاقية، وبالتالي فهي تمكننا من الكيفية التي نعد بها ا

مية، لإعلاالمنتج، حيث يتمكن من خلالها تعلم مهارات أساسية وعلى رأسها الوعي بخصائص الرسالة ا

 قدرة على، والوالقدرة على تحليل المحتوى في ظل الغربلة التي تقوم بها وسائل الإعلام لهذا المحتوى

 مذكورة.ت  الاء على استخدام  المهاراالتفكير والملاحظة والقدرة على تقرير الاستجابة المناسبة بن

التي أنّ اتجاه الحماية يعمل على تجاهل المشاكل الحقيقية "ديفيد بكنهام"يرى الباحث البريطاني و

تحفل بها المجتمعات مثل التمييز بين الجنسين أو عدم العدالة الاجتماعية في توزيع الثروة أو البطالة أو 

مقاً، فهو ينتقد الكثير من البحوث التي تحدثت عن علاقة العنف مثلا كلات اجتماعية وسياسية أكثر عشم

يؤكد ضعف الأساليب المنهجية والتطبيقية للبحوث التي تمّ تعميم هو ما بالمواد المعروضة في التلفزيون و
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سية ولكن لأنّها تتناسب مع المزاج العام وتتوافق مع الاتجاهات الدينية والسيا ،نتائجها لا عن دقة علمية

 .المحافظة
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