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  ملخص:

اددد لم رض ي ددددة  راقدددلسسدة  لض ا دددل  هددد ال را ةرادددل ر إلا دددل ف ددد  رالاقدددين الددد  راقتندددل  ددددة رالاياددديل رالال    دددل   ددد    ر إ دددل   ددد  راق ددد 

تبقلددل  دد  هددرا را ةراددل نهدد رو رضددلاس را نددئي،  راددلاي سلل  دد    دد  راب ل ددلو ،  ندد  رالااتاددئلة ل راق  س ددل م  م دد  سدد يي م   ة ددل اددق   

 نسصدل  لاددلةل را ةرادل ف دد  ( س دي  07الد  ا لددل سة  دل سدد   سق دل  رالاياديل رالال    ددل، ا دل رالا دد  ل الد  سق دل   دد    ر إ دل   دد  راق د ، 

 ل سحدد  را ةراددل سيتئدد ،  ت ندددسلل    ددل ف دد   ة س ددلا لم  ددد     ة س ددلا لم رالايادديل رالال    ددل اددد لم رض ي دددة راقددلسسدة  لض ا ددل الااتادددئلة

  ر إ ل     راق   ا لم  اير  ا لل را ةرال سلا اط، ا ل ت نسلل ف        اتندل رةتبلي دل ترو  ةادل فمصدلة ل  ددة رالاياديل رالال    دل   د  

 ر إ ل     راق  .

 .رض ي دة ؛ق       ر إ ل     را ؛رالايايل رالال    ل الكلماث المفخاخيت:
Abstract: 

The current study aimed to identify the correlation between organizational socialization 

and quality of work life among nurses working at the public hospital "Ahmed Madghari" in 

Saida province. In this study, we followed the steps of the descriptive method and used an 

organizational socialization scale to collect data. Additionally, we relied on the quality of 

work life scale, applied to a sample of (70) nurses. The results of the study concluded that the 

                                                           
  المؤلف المرسل   
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level of organizational socialization among nurses working at the hospital research site is 

high. It was also found that the level of quality of work life among the study sample is 

average. Additionally, a statistically significant correlational relationship between 

organizational socialization and quality of work life was identified. 

Keywords:  Organizational Socialization; Quality of Work Life; Nurses. 

 : ملذمت

تقلابدددل رالاياددديل رالال    دددل سددد  سودددلا ف رة  رضددد رة  راتاددديفل  لضل  دددلو رلجلاسئدددل؛ ادددد ن   رضددد  ئدة ر  ددد   ف ددد  رضل  دددل 

راتادددديفل؛ فت تتبدددد  هددددرا ةندددددل   لضل  ددددل سي  اددددل سدددد    ددددير رو   ا ددددلو، الاقدددد ا   ادددد ر   دددديرسل  ا س ددددل م  فددددل اس دددد رة 

الاالاقبل   رالاة ف   رالا   ه  سيراقل رض  ئدة ر  د   مىدي  ست دب ة سدل  يدي راق دلا  ده، ف  ل دل  دةة رالاياديل رالال    دل 

 لاهيفقدددددل راىدددددث تت دددددم سددددد   قلادددددل رضل  دددددل،  تيدددددد ا  ا س ددددددل س دددددلا ي  غيددددد ن ف ددددد  تت ددددددل ت نقدددددلو رائدددددي   رتيلهلتددددده  ادددددس اه

 .(Thomas & Anderson, 2006, p.509, Holton & Russell, 1999, pp. 311-312) ه راول

تلا دد   رالايادديل رالال    ددل رات ددلا ةا ددل  ر  دد    ت ددل   ر ددي سو ددل ادددي ر إ دددل  رالال    ددل  دد : رات ددلا راق دد  

سددددده را   ئ ددددددل  سئددددددل  ،  سقس سددددددلو ر لا لا دددددل تلاقسدددددم  س ئ دددددل رالا رادددددم سددددد  راددددد ست  سقس سدددددلو اددددد  راق ددددد  ت هسددددده   ر  سول

 راادددددق ة  لالاقبددددد ،  سقس سدددددلو  قلا دددددل ت ددددد م اوددددد   ئوددددد  ندددددد   رضل  ددددددل  سقل دلهدددددل،  هدددددرر سدددددل   هسددددده ف ددددد  رالاس ددددد   ت رادددددم 

ي دد م اسقلسدد   تل  ددل  . يدددل  ة هددرر  بقددم تل دد    رنلدد . (Bauer, 2007, p.583)شجصددهلاه ائددي  سدد  شجصدد ل رالال دد  

ح دلغي   دد  راق دد   ن ةرتده  ةادد  س دلا لم   رةدده  سدي   ا، ا ددل  ة سد   دددة    دده الاهلا دلا  لاق ددل   د  رضل  ددلو هد  الاهلا ددلا 

 .Cropanzanol and Wright)، 8772  تاك س  نت  ت ادل  هيل ا   سللابل ت  م او   لاق لا   ولسو   ص ة  اقلال

ي الد     م ل  ةاير   فسقي   ةر هلسل سد  ندت  تدة دلا الد  مدإري   ةادله ري ، اتلابدل سدل  د   الاق    حلا  سةل ل ابدلر

يدل  ة رالاياديل رالال    دل  د  س د رة راق د  ة تسئدي  مد هل الد  راصدق   رائدي     ر  ا د  م لغي  رضول ل  راشجص ل، 

رابحدددد  ادددد  ا رسدددد   ئ دددد ل  ف دددد  ض  دددد     راقلسدددد راشدددداث  راددددر   دددد ا  ر ،  دددد   ز دددديرا س دددد    رهلا ددددلا   ة  ضل  ددددل راق دددد 

ق  ا السل ت  م اه    لةال       رالا يرةفل  سي           راق    ه  سل ي مي  ي    ر إ ل   د  
ُ
 ر لا لا ل      ت

رةتدددةلم رابلم دددلة رابحددد  اددد  يب قدددل راقتندددل  ددددة رالاياددديل رالال    دددل  راق ددد ، ال دددير  ه  دددل هدددرا ةنددددل   ددد  م دددل  راقلسددد 

 دد    ر إ ددل   دد  راق دد  ادد لم رض ي دددة راقددلسسدة  لض ا ددل الااتاددئلة ل راق  س ددل م م دد  سدد يي م   ة ددل اددق   ،  دد ة   

 ة هددرا را ةراددل تقلابددل نهدد    الادد ل  حدد  رابحدد  ادد  تح دددة  هيددل راق دد   دد  رض ا ددلو را ددإ ل   دد لة تدد ادل ةال ددل 

  لؤ  رايةهساث رالال  : مإ ل   ئ  ل  ا   اسقلس . ر هتنل س  تاك   س  ييح رات

ه  هللك اتنل رةتبلي ل ترو  ةال فمصدلة ل  ددة  د  سد   ة دلو رالاياديل رالال    دل   د    ر إ دل   د  راق د  اد لم  -

 رض ي دة راقلسسدة  لض ا ل الااتائلة ل سح  را ةرال؟ 
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 ومن خلال هذا الطؤال ًمكن طزح الأضئلت الفزعيت الخاليت: 

 ل    ل ا لم رض ي دة راقلسسدة  لض ا ل الااتائلة ل سح  را ةرال؟ سل س لا لم رالايايل رالا -

 سل س لا لم      ر إ ل     راق   ا لم رض ي دة راقلسسدة  لض ا ل الااتائلة ل سح  را ةرال؟  -

 فزطياث الذراضت: . 1

  د   را ةرادل اةل دل ن لل  ص ليل رائي  لو  لل ر ال  را ةرالو را دل قل  عقدالأ ة   دلو راىدث تلل ادل سلاتددلرو س

  لالال  : 

 فة س لا لم رالايايل رالال    ل ا لم رض ي دة راقلسسدة  لض ا ل الااتائلة ل سيتئ . -

 فة س لا لم      ر إ ل     راق   ا لم رض ي دة راقلسسدة  لض ا ل الااتائلة ل سح  را ةرال سلا اط. -

ايل رالال    ل   ة لو      ر إ ل  ا لم ت    اتنل رةتبلي ل ترو  ةال فمصلة ل  دة    س   ة لو رالاي -

 رض ي دة راقلسسدة  لض ا ل الااتائلة ل سح  را ةرال.

 أهذاف الذراضت: . 2

ه ال هرا را ةرال ف   سقيال رض لا لم راقلا اسلايايل رالال    ل   د    ر إ دل   د  راق د   ادرر راساد  اد  راقتندل 

 لة ل سح  را ةرال.  ني ل ا لم رض ي دة راقلسسدة  لض ا ل الااتائ

 تلاح    ه  ل را ةرال ر إلا ل     نيل: أهميت الذراضت: . 3

ت دددلا   را ةرادددل ر إلا دددل  ه  ريدددل  ددد   ةرادددل  ددد    ر إ دددل   ددد  راق ددد  الددد  تحق قددده سددد  سلاتددددل رالاياددديل رالال    دددل اددد لم 

ضددددددد  ئدة  رض ا دددددددل رض ي دددددددة  راىدددددددث ت دددددددله   ددددددد  نسدددددددم  هيدددددددل ا ددددددد  مدددددددإ ل   ئ دددددد ل ف يل  دددددددل س دددددددل يقددددددد    لائلةددددددد   الددددددد  ر

 الااتائلة ل اة . 

تتلدددل   س  ددد ال سو دددل  رادددر  اددد   سقدددم رابحددد  راةدددل    ددد  رابهيدددل راقيي دددل  رلإس دددل، فت   ددد  رابلم دددلة  ددد  مددد    اس و دددل 

 ةرالو نس سل   ر   سول       سلاتدل ال  م ر   ة رالاهيق ف   ةيط سلاتدل رالاياديل رالال    دل سد  سلاتددل  د    ر إ دل   د  

 راق  .
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 المفاهيم الإجزائيت: . 4

 الخنشئت الخنظيميت:  -

   ف ةرك رض ي دة ضولسو     سةلة ا سو  راشداث  رادر  ي د م اود   دلاقس  سودلةرو  سقدلةن    د    رات دلا اتندلو 

ف يل  دددل سددد    لادددلو راق ددد  ت ددد م اودددد   دددلالاس   سددد  نددد     هددد رن رض ا ددددل س دددل  ددد هسو  ةات دددلا   ة تل  مدددث اقددددل  

 له  لا ة ل راىث  لاحص  اسييل رض ي دة  ال  سق ل  رالايايل رالال    ل. رضقبل ا

 جىدة الحياة في العمل: -

 دد  س ددلا لم راي ددل راقددلا راددر  ياددقي  دده رض ي دددة  دد  رض ا ددل فت  لاحقددم ادد  ييفددم تدد اي ادد   ا رسدد  تلا  دد   دد   هيددل 

ل ا     رضولا سقل   سةلايلو سُي  ل  ارر ا   آسلل  مإ ل تست ييل اتنلو سقل فل ف يل  ل       رااق ة  لض   ا 

تدد اي اتنددلو سول ددل اي دد ل  ا    ددل تت دد   ل إيفددل  دد  رتيددلت راقدديرة  ز دد ر  راددي    دد  راق دد ،  دد  هددرر سقبددل الدده  لا ة ددل 

 راىث  لاحص  اسييل رض ي دة ال  سق ل       ر إ ل     راق  . 

 ملياص الخنشئت الخنظيميت:  -

ق ل  س لم اقلا ل رالايايل رالال    ل     سل ةاير  ر      رن  رضل  ل،  لاة ة رضق دل  ه    ر  تق    ت لاي ا ا

 س  سي  ال س  ةبقل  تحلا   سي  ال س  ةايسل راىث تتهي سيلاس    ر ي ا س ل رالايايل رالال    ل. 

 ملياص جىدة الحياة في العمل:  -

راق     ي او  را   ئ ل،  لاة ة رضق ل  س  سي  ادل  ه    ر  تق    ت لاي ا اق ل  س لم ة ل رض  ئدة ا   هيل

 س  ةبقل  تحلا   سي  ال س  ةايسل راىث تتهي سيلاس    ر ي سيلاس    ر ي ر إ ل  رضول ل.

 منهج الذراضت وإجزاءاتها الميذاهيت:. 5

 منهج الذراضت: 1.5

 اهب قل را ةرال ر إلا ل. الاحق م  ه رن هرا را ةرال رالا   ل ال  رضلاس را نئي  لالابلةا ةن ي

 الحذود المكاهيت والشماهيت للذراضت: 2.5

ت ل را ةرال  لض ا ل الااتائلة ل راق  س ل  م   سد يي    ة دل ادق    م د    يفدل  د  رائمدل  رض لاد   سد   دوي 

 .2024سلة  ف   سل  
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راق د سي م م د  سد يي م   ة دل  س       رض ي ددة راقدلسسدة  لض تادئم  تة ة سيلا   رابح مجخمع الذراضت:  6.5

 .س ي  067اق   م رابلاغ ا  ه  

، م    هيفقل اا رة ل ب  هل( س ي  س  سيلا   رابح ، ت  رنلا لةه  07راق لل س    تة  ل عينت الذراضت: 7.5

 م ريل.( رالا لةرو اق ا نت 07  فاتل  عق  سقل لريل ت   ،( سنيل27رالا لة   رامل ر    (077ت  ت اي   

 الاحق م  ه رن را ةرال ت  الاالا ل  ال    رتدة ه ل : أداة الذراضت: 8.5

  ملياص الخنشئت الخنظيميت: -

 تدي   سد  راستدل الا يسد  دل ف د  راستدل  (Hueter,Therese& Winter, 2003)ت  رالاي را سق ل  رالاياديل رالال    دل ادد 

( اقي  82  بلو ة ر ، م    لاة ة رضق ل  س   راقيي ل س  نب  رابلم  م إ ي س س  م  رار     ةا نلا  ح لا ن ق 

 س اال ال   تث  بقل :

، 82، 84، 80، 87، 00، 06، 00، 07، 0، 4، 0بُقددد  تقسددد  سودددلةرو  رات دددلا نددد     لادددل راق ددد  ياددد   رائقددديرو رالالا دددل : 

80 ،82 . 

   .86، 88، 02، 04، 00، 2، 2، 8بُق  رالاس   س  راق      ه رن رض ا ل  يا   رائقيرو رالالا ل : 

 .80، 09، 02، 08، 9، 6، 0بُق  را  ة رالال  مث يا   رائقيرو رالالا ل : 

 ملياص جىدة الحياة في العمل : -

رالا ددد  ل  ددد  ن لادددلل   ددد    ر إ دددل   ددد  راق ددد  الددد  سق دددل  مس تشددد لةم   ددد    ر إ دددل  را   ئ دددل  رادددر   دددلال اددد   وددد   

(  نددد    ددديلم رابلمددد  م ددد  نلاددد  ابددد  راسددديف م ا ددده تقددد  تو   دددل 8774 راق  ددد  سددد  رابدددلم دة، سمدددل   سددد  يدددين  رضتيعدددي،

( اقدي  س اادل 40 تللاي  رابهيل رلإس ل م د    دلن بُقد   دي ن راق د  رضل  دل اودرر رضق دل ، فت  لاةد ة هدرر ةنددل سد   

 ال  ابقل  بقل :

 .0، 6، 2، 4، 0، 8، 0بُق   هيل راق   رضل  ل يا   رائقيرو رالالا ل : 

 .00، 08، 00، 07، 9، 2   هيل راق   رضقل فل يا   رائقيرو رالالا ل: بُق

 .09، 02، 00، 06، 02، 04بُق  نصلةص را   ئل يا   رائقيرو رالالا ل: 

 82، 84، 88،80، 80، 87بُق  ة  ة  رضةلايلو يا   رائقيرو رالالا ل : 

 .00، 07، 89، 82، 80، 86بُق    لال راق   يا   رائقيرو رالالا ل : 
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 .00، 06، 02، 04، 00، 08بُق   اس ا رايةهس      يرن يا   رائقيرو رالالا ل : 

 .40، 48، 40، 47، 09، 02بُق  رضالةال    راقيرةرو يا   رائقيرو رالالا ل : 

  , م    لا    ل ل ال     اقي  س  اقيرو   رتي را ةرال  ام سق ل  ا سيو ر ج لساث   س رام ت لسل, س رام, سحل

(، ا ل ت  الاالا ل  ال  0، 8، 0، 4، 2يدل س رام, يدل س رام ت لسل(  اة  ف ل ل س  هرا راب رة   ة ل ن  ريل ال  رالا ر  :  

رضق ددلة رالاددل   ا إسدد  الدد  تقدد  يرو رضلا اددهلو ر إ ددل  ل اس ق لادددة، م دد  ن دد ل  ة ددلو رالاقدد  ي ف دد   ددتث س ددلا فلو 

   ال  رضقل ال رالالا ل :  سيتئقل, سلا اهل, سليئ ل(  لةالا ل

  فيما ًخعلم بملياص الخنشئت الخنظيميت:

 ا   رض لا فلو  \ا   رائقيرو((  x ر إ  ة نم اسب رة   -ا   رائقيرو( x  ر إ  ةال  اسب رة  

  82x2 )-  82x0 ))\ 0  =008\0  =00,00 

 الاصبم سيلةو رالاق  ي بق  تاك  لالال  : 

 ياث درجاث جلذًز الخنشئت الخنظيميت لذي أفزاد العينت( ًىضح مطخى 01جذول ركم )

 310 - 301 301 - 55 56 - 82 رل ل 

 سيتئ  سلا اط سليئالأ رض لا لم 

 : س  فا ر  رابلم دة المصذر

 فيما ًخعلم بملياص جىدة الحياة في العمل:  

 ا   رض لا فلو  \ ا   رائقيرو(( x ر إ  ة نم اسب رة   -ا   رائقيرو( x  ر إ  ةال  اسب رة  

  40x2 )-  40x0 ))\ 0  =008\0  =20,00 

  الاصبم سيلةو رالاق  ي بق  تاك  لالال  :

 ( ًىضح مطخىياث درجاث جلذًز جىدة الحياة في العمل لذي أفزاد العينت02جذول ركم )

 836 - 361 362 - 303 300 - 11 رل ل 

 سيتئ  سلا اط سليئالأ رض لا لم 

 .لم دة: س  فا ر  رابالمصذر
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ت لأداحي الذراضت : -  الخصائص الطيكىمترً

 : صذق أداحي الذراضت 

( س ي   س ي ل 07اسلاةا  س  ن ق رضق لادة ن لل  ح لا ن ق الات لق را رنل  اق لل رالاهتا ل سة  ل س   

 لاددددة سددد  ندددلة  ا لدددل را ةرادددل ةالاددد ل م ددد  تددد  م دددلا سقلسددد  الاةتبدددلق  دلاددد ة  ددددة  ة دددل  ددد  اقدددي  سددد  اقددديرو رضق

  رابق  رار  تيلامث فا ه،  يدة    بُق  س   بقل  رضق لادة  را ة ل راةس ل او ل  راللالةل سبهلل    ر   ر   رالالا ل :

( معاملاث ارجباط الفلزاث مع البُعذ الذي جنخمي إليه لملياص الخنشئت الخنظيميت03جذول)    

 بُعذ حعلم مهاراث العمل واكدطاب كيم جماعت العمل

باط مع الارج

 البعذ

الارجباط مع  الفلزة

 البعذ

الارجباط مع  الفلزة

 البعذ

الارجباط مع  الفلزة

 البعذ

الارجباط مع  الفلزة

 البعذ

 الفلزة 

0.63


 13 0.64


 10 0.38

 07 0.44


  04 0.59


 01 

0.76


 24 0.73


 21 0.47


 20 0.85


 17 0.67


 16 

 0.78


 28 0.71


 27 0.62


 25 

 (SPSS): س  فا ر  رابلم دة  لةالا ل  ال  رابل لسل  مصلئي لمصذرا

 

( معاملاث ارجباط الفلزاث مع البعذ الذي جنخمي إليه لملياص الخنشئت الخنظيميت04جذول)    

 بعذ الخكيف مع كيم وأهذاف المؤضطت

الارجباط مع 

 البعذ

الارجباط مع  الفلزة

 البعذ

الارجباط مع  الفلزة

 البعذ

ةالفلز  الارجباط مع  

 البعذ

الارجباط مع  الفلزة

 البعذ

 الفلزة 

0.73 14 0.61 11 0.74 08 0.11 05 0.65 02 

 0.51 26 0.73 22 0.58 18 

 (SPSS): س  فا ر  رابلم دة  لةالا ل  ال  رابل لسل  مصلئي المصذر

لملياص الخنشئت الخنظيميت ( معاملاث ارجباط الفلزاث مع البعذ الذي جنخمي إليه05جذول)    

 بعذ الذور الخنظيمي

الارجباط مع 

 البعذ

الارجباط مع  الفلزة

 البعذ

الارجباط مع  الفلزة

 البعذ

الارجباط مع  الفلزة

 البعذ

 الفلزة
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0.72


 12 0.58


 09 0.69


 06 0.42

 03 

 0.52


 23 0.67


 19 0.63


 15 

 (SPSS)ال  رابل لسل  مصلئي  : س  فا ر  رابلم دة  لةالا ل المصذر

( معاملاث ارجباط بين كل بُعذ من أبعاد الملياص والذرجت الكليت لملياص الخنشئت الخنظيميت06جذول)  

 أبعاد الخنشئت الخنظيميت درجت معامل الارجباط مع الاخخبار

0.96


 بق  تقس  سولةرو راق    رات لا ن     لال راق   

0.93


      ه رن رض ا لبق  رالاس   س  ن 

0.78


 بق  را  ة رالال  مث 

 (SPSS): س  فا ر  رابلم دة  لةالا ل  ال  رابل لسل  مصلئي المصذر

( معاملاث ارجباط الفلزاث مع البعذ الذي جنخمي إليه لملياص جىدة الحياة في العمل07جذول)    

بعذ بيئت العمل المعنىيت  بعذ خصائص الىظيفت المادًتبعذ بيئت العمل    

 الفلزة   الارجباط مع البعذ الفلزة الارجباط مع البعذ الفلزة الارجباط مع البعذ

0.75


 14 0.70


 08 0.73


 01 

0.61


 15 0.65


 09 0.78


 02 

0.71


 16 0.76


 10 0.88


 03 

0.65


 17 0.76


 11 0.73


 04 

0.64


 18 0.42

 12 0.89


 05 

0.70


 19 0.40

 13 0.71


 06 

 0.70


 07 

 (SPSS): س  فا ر  رابلم دة  لةالا ل  ال  رابل لسل  مصلئي المصذر
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( معاملاث ارجباط الفلزاث مع البعذ الذي جنخمي إليه لملياص جىدة الحياة في العمل08جذول)    

بعذ المشاركت في اللزاراث  ذ الأجىر والمكافئاثبع بعذ جماعت العمل بعذ أضلىب الزئيظ في الإشزاف   

الارجباط مع 

 البعذ
 الفلزة

الارجباط مع 

 البعذ
 الفلزة

الارجباط مع 

 البعذ
 الفلزة

الارجباط مع 

 البعذ
 الفلزة

0.64


 38 0.86


 32 0.87


 26 0.80


 20 

0.84


 39 0.89


 33 0.71


 27 0.88


 21 

0.91


 40 0.92


 34 0.83


 28 0.85


 22 

0.80


 41 0.88


 35 0.77


 29 0.78


 23 

0.42


 42 0.88


 36 0.82


 30 0.66


 24 

0.75


 43 0.93


 37 0.69


 31 0.57


 25 

 (SPSS): س  فا ر  رابلم دة  لةالا ل  ال  رابل لسل  مصلئي المصذر

الحياة في العمل ( معاملاث ارجباط بين كل بُعذ من أبعاد الملياص والذرجت الكليت لملياص جىدة09جذول)   

 أبعاد جىدة الحياة في العمل درجت معامل الارجباط مع الاخخبار

0.76


 بق   هيل راق   رضل  ل 

0.60


بق   هيل راق   رضقل فل    

0.46


 بق  نصلةص را   ئل 

0.48


 بق  ة  ة  رضةلايلو 

0.66


 بق    لال راق   

0.81


 بق   اس ا رايةهس      يرن 

0.68


 بق  رضالةال    راقيرةرو 

 (SPSS): س  فا ر  رابلم دة  لةالا ل  ال  رابل لسل  مصلئي المصذر

س  نت  ر   ر    اتا   تمظ  ة  يسي رائقيرو تيتبط  لابُق  رار  تيلامث فا ه،     ةبقل  تديتبط  لا ة دل راةس دل 

( سدد  بقدد  رالاس دد  سدد  ندد     هدد رن 2سلادد ر رائقددي  ةندد    7,72   7,70اس ق ددل  راددر  تيلامددث فا دده، الدد  س ددلا لم را ةاددل 

رض ا ددل سدد  سق ددل  رالايادديل رالال    ددل.  اس دده   سدد  راقدد    ددةة سق ددل  رالايادديل رالال    ددل  سق ددل   دد    ر إ ددل   دد  

 راق    لا ايرة ال   ة ل سقب ال س  راص ق.



 " الخنشئت الخنظيميت وعلاكتها بجىدة الحياة في العمل لذي الممزطينـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   " ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  بن ساي هزجظ، منصىري سواوي 
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 : ثباث أداحي الذراضت 

  ددل  سق ددل   دد    ر إ ددل   دد  راق دد  تدد  م ددلا سقلسدد   ائددل اي  بددل  اق لددل اسلاةادد  سدد   بددلو سق ددل  رالايادديل رالال  

 ( س ي   س ي ل س  نلة  ا لل را ةرال ةالا ل  راللالةل سبهلل    ر   ر   رالالا ل:07رالاهتا ل سة  ل س   

( ًىضح معاملاث ألفا كزوهباخ لأبعاد ملياص الخنشئت الخنظيميت والذرجت الكليت.10جذول )  

وهباخألفا كز   أبعاد ملياص الخنشئت الخنظيميت عذد الفلزاث 

 بعذ حعلم مهاراث العمل واكدطاب كيم جماعت العمل 13 0.88

 بعذ الخكيف مع كيم وأهذاف المؤضطت 08 0.73

 بعذ الذور الخنظيمي 07 0.71

 الذرجت الكليت 28 0.92

 )(SPSS: س  فا ر  رابلم دة  لةالا ل  ال  رابل لسل  مصلئي المصذر

 ( ًىضح معاملاث ألفا كزوهباخ لأبعاد ملياص جىدة الحياة في العمل والذرجت الكليت.11جذول )

 ألفا كزوهباخ عذد الفلزاث أبعاد جىدة الحياة في العمل

 0.89 07 بعذ بيئت العمل المادًت

بعذ بيئت العمل المعنىيت   06 0.69 

 0.75 06 بعذ خصائص الىظيفت

ئاثبعذ الأجىر والمكاف  06 0.85 

 0.87 06 بعذ جماعت العمل

 0.95 06 بعذ أضلىب الزئيظ في الإشزاف

 0.82 06 بعذ المشاركت في اللزاراث

 0.92 43 الذرجت الكليت

 (SPSS): س  فا ر  رابلم دة  لةالا ل  ال  رابل لسل  مصلئي المصذر

 لاضدددد  سدددد  ر  دددد ر    اددددتا  ة ندددد   سقلسدددد  را بددددلو  ائددددل اي  بددددل   بقددددل  سق ددددل  رالايادددديل رالال    ددددل تير مددددل سددددل  دددددة 

( ا ددددل تير مددددل ندددد   سقلسدددد  را بددددلو  ائددددل اي  بددددل  7,98(   ة سقلسدددد   بددددلو  ائددددل اي  بددددل  اس ة ددددل راةس ددددل  سددددغ  7,22 -7,00 



 " الخنشئت الخنظيميت وعلاكتها بجىدة الحياة في العمل لذي الممزطينـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   " ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  بن ساي هزجظ، منصىري سواوي 
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(   د  7,98(   ة سقلسد   بدلو  ائدل اي  بدل  اس ة دل راةس دل ند ة ا  7,92 -7,69 بقل  سق ل   د    ر إ دل   د  راق د   ددة  

 ن   سيتئقل س ل     ال   بلو   رتي را ةرال.

بق  رالاةا  س  ر جصلةص را  ة سمل ل   رتي را ةرال راىدث تبهلدل  نيدل ف يل  دل فتة  صد إلة اتادلاي را  د  را ةرادل 

 ر إلا ل.

 الأضاليب الإخصائيت للذراضت : -

الاحس    سقل  ل راب ل لو فمصلة ل  تاك  لةالا دل    (SPSS)ا  ي لسل ر إ ا  مصلة ل اسقس ا الا لا لا ل ت  رالاي ر

 ال  :

رضلا اددددط ر إ ددددلعي  الا حدددديرن رضق ددددلة  الاح  دددد  س ددددلا لم  دددد  سدددد  رالايادددديل رالال    ددددل   دددد    ر إ ددددل   دددد  راق دددد  اق لددددل  -

 را ةرال.

ا رنل    رتي را ةرال  لإ يدل  راقتندل  ددة  ة دلو رالاياديل رالال    دل سقلس  رةتبلق  دلا ة  إ لا ن ق الات لق ر -

      ة لو      ر إ ل     راق   اق لل را ةرال. 

 سقلس   ائل اي  بل   إ لا  بلو   رتي را ةرال.  -

 عزض ومناكشت هخائج الذراضت: . 6

 عزض هخائج الفزطيت الأولى: 1.6

ادددديل رالال    ددددل ادددد لم رض ي دددددة  راقددددلسسدة  دددد  رض ا ددددل الااتاددددئلة ل سحدددد  تددددلص رائي دددد ل ة  دددد  الدددد : س ددددلا لم رالاي

را ةراددددل سيتئدددد ، اى ل ددددل الدددد  هددددرا رائي دددد ل  تدددد  م ددددلا رضلا اددددط ر إ ددددلعي  الا حدددديرن رضق ددددلة  ادددد ة لو  اددددير  ا لددددل 

 را ةرال ال  سق ل  رالايايل رالال    ل.

 عينت الذراضت: ( ًىضح هخائج مطخىي الخنشئت الخنظيميت لذي أفزاد12جذول )

 المطخىي  الاهدزاف المعياري  المخىضط الحطابي المخغير 

 سيتئ  31968 301906 رالايايل رالال    ل

 (SPSS): س  فا ر  رابلم دة  لةالا ل  ال  رابل لسل  مصلئي المصذر

را ةرادل سيتئد  م د   لاض   س ل س  نت   لالةل ر      رضبدة  اتا  ة س لا لم رالايايل رالال    ل ا لم  اير  ا لل 

(  راددددر   قل سوددددل  دددد  اددددس  رالا ددددإ م  ة س ددددلا لم 00,28(  ر حدددديرن سق ددددلة  ندددد ة  ددددد 079,72 سددددغ رضلا اددددط ر إ ددددلعي ن  ددددل  

 رالايايل سيتئ .



 " الخنشئت الخنظيميت وعلاكتها بجىدة الحياة في العمل لذي الممزطينـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   " ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  بن ساي هزجظ، منصىري سواوي 
 

331 

 

 مناكشت هخائج الفزطيت الأولى: 1.1.6

سدة  لض ا دددددل سددددد  ندددددت  راللادددددلةل رضلا نددددد  فاييدددددل  راىدددددث   يدددددل  ة س دددددلا لم رالاياددددديل رالال    دددددل اددددد لم رض ي ددددددة  راقدددددلس

الااتاددددئلة ل سحدددد  را ةراددددل سيتئدددد ، فت   سدددد  تئ دددددل هددددرر ف يرة ددددل سدددد  نددددت  ف ل ددددل  اددددير  راق لددددل الدددد  سق ددددل  رالايادددديل 

رالال    ددل م دد  تبدددة  ة تةدد ف  رض ي دددة نبدد  تدد   ئو      سددي   دد  رض ا ددل الااتاددئلة ل  ة  دد ة الدد   ةر ددل   وددلسو  

ةددددد ف    دددددي   تهب قدددددي راشددددداث  رادددددر  ي ددددد م اوددددد  بقددددد  ر  ددددد لسو  ف ددددد  رض ا دددددل رض دددددل   فاددددديي  سددددد  ندددددت  سدددددل تسقددددد ا سددددد  ت

الااتاددددئلة ل ب ددددو ال ر دددد سل و   رات ددددليي  الايادددديل تل    ددددل تلاقسددددم   وددددلسو   سةددددلة ا سودددد   رابهيددددل رضول ددددل،  ز ةراودددد  

را ددي ة   اوددد   اس وددلا  رض دد  ا لو  ا ئ ددل ر إصددد   الدد   اددلة  راق دد ،  ا ئ دددل يسددي رض ددلا   سدد  اسدددت  راق دد  الدد 

ا لاددل ايفددم راق دد    ه رادده ر جلنددل  سدد لم س ددله ريل  دد  تحق ددم راق  ددل رض ددلال اس  ا ددل السددل،  اددرر تحق ددم هدد ن 

راق د   د   ةفح دل، هدرر سدل  صد   لض ي ددة ف د  تحق دم تس دد  سد  ند     هد رن رض ا دل ة اد  ل سد  ندت  اود  را  لاددل 

 الا ل    تحق م تةلس  ايفم راق    د  تق فد  ة ر  رالال  مدث، ا دل  ة ف ةرك را رنس ل،   ة   ة    اي  ه     ل ل ابلل 

رض ي دة ضةل ري  اد ر   د   دقول رالال  مدث  اتندري   لضاديادة   اديي   لا دس  رالال  مدث سد   ودل     د  اتندري   لضي داي 

   تحق م راهدلب  راقدلا اس  ا دل. رار   يُق  ة سح ة ا س ل رالا يفالأ  راو ن رايةهساث اس  ا ل    تق         راق 

   هرا رض هتو  قسل س لا لم رالايايل رالال    ل  ة ة سيتئقدل اد لم رض ي ددة   لض ا دل الااتادئلة ل سحد  را ةرادل 

( راىدددث  ل دددل مددد   س دددلا لم رالاياددديل M.Aslan& all, 2015الددد  سق دددل  رالاياددديل رالال    دددل.  هدددرر سدددل  لا ل ددداي   ةرادددل  

و راقددلستو  دد  رض تاددئ لو راقلسددل  ر جلنددل     لددل     ددل راملا ددل، م دد   ستددل ا لددل را ةراددل رالال    ددل ادد لم رض ي ددل

( س ي ددل، م دد    بتددل  لاددلةل را ةراددل  ة س ددلا لم رالايادديل رالال    ددل سيتئدد  ادد لم ا لددل را ةراددل 0877( سدد   ندد   492 

ل سددد  را ة دددل راقصددد لم.   ددد   لادددلةل ( الددد  سق دددل  رالاياددديل رالال    دددل  راىدددث  ل دددل نيفبددد868,92راىدددث مصدددسل الددد   ة دددل  

 (.8787سهل قل اللالةل  ةراتلل ر إلا ل. ا ل رتئقل س   ةرال     ة شإ    صلة، 

 عزض هخائج الفزطيت الثاهيت: 2.6

تددلص رائي دد ل را ل  ددل الدد : س ددلا لم  دد    ر إ ددل   دد  راق دد  ادد لم رض ي دددة  راقددلسسدة  دد  رض ا ددل الااتاددئلة ل سحدد  

ل دددل الددد  هددددرا رائي ددد ل تددد  م دددلا رضلا ادددط ر إ ددددلعي  الا حددديرن رضق دددلة  اددد ة لو  ادددير  ا لددددل را ةرادددل سلا ادددط  اى 

 را ةرال ال  سق ل       ر إ ل     راق    راللالةل سبهلل    ر      رالال  :

 ( ًىضح هخائج مطخىي جىدة الحياة في العمل لذي أفزاد عينت الذراضت:13جذول )

 المطخىي  اف المعياري الاهدز  المخىضط الحطابي المخغير 

 سلا اط 85951 311930      ر إ ل     راق  

 (SPSS): س  فا ر  رابلم دة  لةالا ل  ال  رابل لسل  مصلئي المصذر



 " الخنشئت الخنظيميت وعلاكتها بجىدة الحياة في العمل لذي الممزطينـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   " ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  بن ساي هزجظ، منصىري سواوي 
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سدد  نددت   لاددلةل ر  دد     اددتا  تبدددة  ة س ددلا لم  دد    ر إ ددل  ادد لم  اددير  ا لددل را ةراددل سلا اددط م دد   سددغ رضلا اددط 

 (  رار   قل سول    اس  رالا إ م  ة س لا لم رالايايل سلا اط.86,60سق لة  ن ة  د (  ر حيرن 009,07ر إ لعي ن  ل  

 مناكشت هخائج الفزطيت الثاهيت: 1.2.6

  يددل راللاددلةل رضلا ندد  فاييددل  ة س ددلا لم  دد    ر إ ددل   دد  راق دد  ادد لم رض ي دددة  سلا اددط، راشدداث  راددر  يقسددس رضقددل  

نيل رض ددله ل  ددد  ةاددد     ر يئدددل   ددد    ر إ دددل   ددد  راق ددد ، سنيدددل   ة  ة رضهنددث اودددرا رائيدددل،  هدددرر ةر ددد  اقددد   ا رسددد  سددد   دددة

 دددد    ر إ ددددل  ا صدددده   يُقدددد     دددد ر الدددد   قلاددددل رالال دددد   اس  ا ددددل الااتاددددئلة ل راشدددداث  راددددر   ددددلقسس اددددسبل  دددد  ف ةرك 

 قددل ةاددي  راقددلة دة  رضادديادة الدد  رض ا ددل   دد    ر إ ددل   ادد ا تي دد  هل  دد   قلاددل رضل  ددل، ا ددل  ة نص ندد ل  يب

 س   ا ريل تئي  ال  رض ي دة  ا   رةتبليلو  س   ا لو راشاث  رار  ة  لا رام س    لا راق   نلنل   لا رالائ فل 

  لالالددددددل ا(، ا ددددددل  ة  قددددددص را اددددددلة  ر ج سلت ددددددل اس ي دددددداي   ادددددد   ددددددق ة  ددددددلالقص  دددددد  الا يددددددلا راشج دددددداث  رضددددددي    راقددددددلا 

، ا دددل  ة يب قدددل راق دددد  راىدددث   لةاددد نيل فت تلا دددد    نهدددل  تليدددي انيددددل اس  ا دددل اددد لم رض ي دددددة   اقددد رة ر إدددلا  ادددد  ي 

اق يدددددلو  ز دددددير رو سددددد   دددددةنيل ادددددبم فةر    سي    دددددل هدددددرا رائيدددددل.  يدددددلال ي اللادددددلةل  ةرادددددتلل  يددددد   نيدددددل ت راقدددددل سددددد   ةرادددددل 

يرق راد   ئي ( راىث ه ال ف   سقيال س لا لم      ر إ ل  را   ئ ل  اتنريل    دلا لم الاادلات8780     لن  ي  ت ، 

اددد لم ا لددددل سدددد  رض ي دددددة  راىددددث  اددددئيو  لالةيوددددل ادددد    دددد   س ددددلا لم سلا اددددط   دددد    ر إ ددددل  را   ئ ددددل ادددد لم  اددددير  ا لددددل 

فت  ل دل مد    ةرادل راقتندل  ددة  (Blumberga & Olava, 2016را ةرادل. ا دل رتئقدل  لادلةل را ةرادل ر إلا دل سد   ةرادل  

( ادلسسدة    تادئم 26ئ د ل  راررت دل اد لم ا لدل سد  رض ي ددة  رضة  دل سد        ر إ ل     راق د    د  سد  راياله دل رال

 راىث نسصل  لالةيول ف   س لا لم سلا اط       ر إ ل     راق   ا لم رض ي دة. 

 عزض هخائج الفزطيت الثالثت: 3.6

   د    ر إ دل   دد   تدلص رائي د ل را لا دل الدد   ة :هلدلك اتندل رةتبلي دل ترو  ةاددل فمصدلة ل  ددة رالاياديل رالال    ددل

راق   ا لم رض ي دة  راقلسسدة    رض ا ل الااتائلة ل سحد  را ةرادل  اى ل دل الد  هدرا رائي د ل ن لدل  ح دلا سقلسد  

 راللاددددلةل  الاةتبددددلق  دددددة  ة ددددلو  اددددير  ا لددددل را ةراددددل الدددد  سق ددددل  رالايادددديل رالال    ددددل  سق ددددل   دددد    ر إ ددددل   دددد  راق دددد 

 س ضإل    ر         لا:

بين الخنشئت الخنظيميت و جىدة الحياة في العمل لذي الممزطين  العاملين في المؤضطت   الإرجباطيت( ًىضح العلاكت 14جذول )

 الاضدشفائيت مدل الذراضت  

 مخغيراث الذراضت معامل الارجباط مطخىي الذلالت sigكيمت 

0,000 0.01 0.51
 

 رالايايل رالال    ل 

      ر إ ل     راق  

 (SPSS): س  فا ر  رابلم دة  لةالا ل  ال  رابل لسل  مصلئي ذرالمص



 " الخنشئت الخنظيميت وعلاكتها بجىدة الحياة في العمل لذي الممزطينـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   " ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  بن ساي هزجظ، منصىري سواوي 
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  دد  ( 0.51رالايادديل رالال    ددل   دد    ر إ ددل   دد  راق دد  ندد ة ا   لاضدد  سدد  نددت  ر  دد     ة سقلسدد  الاةتبددلق  دددة 

(  هدرر  د   0,01 ا ة الاةتبلق  ر  ال  س لا لم را ةادل  Sig= 0,000 ي ل  ة راق  ل رضقل فل ت ل    ن  ل رةتبلق     ،

 دددددة رالايادددديل رالال    ددددل   دددد    ر إ ددددل   دددد  راق دددد  ادددد لم رض ي دددددة راقددددلسسدة  دددد  الدددد    دددد   اتنددددل رةتبلي ددددل س  بددددل ن فددددل 

، س ددل يق ددث   دده  س ددل رةتئدد  س ددلا لم رالايادديل رالال    ددل  س ددل  ل ددل  دد    م ددلغي   دد  رض ا ددل الااتاددئلة ل سحدد  را ةراددل

 راق   سيتئقل.

 ئج الفزطيت الثالثت: مناكشت هخا 1.3.6

 ددلال ي ف دد   لاددلةل راقتنددل  دددة رالايادديل رالال    ددل   دد    ر إ ددل   دد  راق دد  ادد لم رض ي دددة   دد  رض ا ددل سحدد  را ةراددل 

     اتنل رةتبلي ل س  بل ن فل  هرر يق ث   ه  س ل رةتئد  س دلا لم رالاياديل رالال    دل  س دل  ل دل  د    م دلغي   د   ي  

   اق   سُ نتو    هرر  يلة فت سل ة قلل ف د  راهب قدل راتاديفل اس ي ددة  رض ي دلو اكدث تلاةد ة راق   سيتئقل  هرر ةر

سدد   ل ددي سقي دد  اددس  ي   ئددس ر لا ددلف   يلالاددل   اودد   دد  ي  فلاددة ي اةس ددل تددة ي ف يل ددل   ددي ن رالايادديل رالال    ددل رضتة ددل 

، هددرر سددل   هسدده ف دد  تحق ددم ت راددم  ر دد سل   دد  رض ا ددل  س ددل رنقسددس هددرر ف يل ددل الدد  س ددلا لم  دد    ر إ ددل   دد  راق دد  ا  دده

     تبل   تل  مث س   ة ه تحق م ةاله ل  ايرسل رض ي دة     راق    رتيدلت راقديرةرو  تة  دل ند سلو مدإ ل ت د م 

اودد   لاادددق ة  ددد  تحق دددم هددد او  راشج ددداث  ددد  رض ا دددل رضلا  ددد   ددد   ددد    ر إ دددل  راق ددد .  نددد  رتئقدددل  ةرادددتلل سددد   ةرادددل 

( راىددددث  اددددئيو  لالةيوددددل ف دددد    دددد   اتنددددل  دددددة  دددد    ر إ ددددل   دددد  راق دددد   رالايادددديل 8772  ابددددل رالابلةفددددلة  س ددددق   نس لدددد ، 

 ( شجصل.060، ال  ا لل سة  ل س   رالال    ل ا لم س  ئي س ا ل رالاةس للو الا لا لا ل    سحلا ل  نئولة

 خاجمت: 

  تق فددد   ددد    ر إ دددل   ددد  راق ددد  اددد لم رض ي ددددة ، فت  يددد   ة   وددديو  لادددلةل هدددرا را ةرادددل  ه  دددل رالاياددديل رالال    دددل  ددد

س ددلا لم رالايادديل رالال    ددل ادد لم راقددلسسدة  دد  رض ا ددل الااتاددئلة ل  م دد  سدد يي    ة ددل اددق    سيتئدد ، س ددل يادددل ف دد  

 اددهل، س ددل اقلا دل   ددير رو  رض لةاددلو رالال    ددل رضلابقددل.  الد  رادديي  سدد  تاددك، ادد ة  دد    ر إ دل   دد  راق دد   ل ددل سلا

 بددلا ر إل ددل ف دد  س فدد  سدد  ر  ودد   الاح دددة  هيددل راق دد    دد لة ةاله ددل رضدد  ئدة  سددل رالت يددل رانيلة ددل اسبحدد  نسصددل ف دد  

     اتنل رةتبلي ل  دة رالايايل رالال    دل   د    ر إ دل   د  راق د  اد لم رض ي ددة  راقدلسسدة  د  رض ا دل الااتادئلة ل 

لا   و ف دددد    دددد   هددددرا راقتنددددل الاةتبلي ددددل،  اددددرر تئلادددد  ادددد   ا رسدددد  ادددد حل سحدددد  را ةراددددل، م دددد   نسددددل ادددد    اددددب

 ق لسودل، سنيددل سددل هد   ددلهي  سنيددل سدل تادديا  اددير  ا لدل را ةراددل،  تدد  راساد  الدده ادد  ييفدم    رو را ةراددل،  ادد حل الددل 

اقتندل سد  ا سده، ا د  هدرر هرا را ةرال  للإ ل ل ال  رات لؤةو راىدث  دلة راود ن سنيدل رالاسادلا ل  د  سقيادل ن دلا هدرا ر

رضلهسم   سللل راقد    ة هد ن  ةرادتلل تحقدم سد  ندت  ف بدلو مدإل رائي د ل، اقد   دلو سد  را دي ة  رالائسددل  يي  دل 

   رابح   اثل    هرر رض           يرسل  سللهس راتايرا ل ت شاث اسييل رض ا لو الااتائلة ل اس ند    لض ي ددة  

تل    لاددة ت هسو ددل اسق د   دد   دي ن مددإ ل  آسلدل ياددقي ة اييدل  يدد    ر إ دل   دد  راق د  اددهس  ف د  رات ددلا تياديل  سوددلة 

اقط ال  هرر رض لا لم  اس  ال       راقهلالو  رضو ،  تب ث راملرت ي لو تل    ل سلاةلسسل تا   تد ةفي رضد  ئدة، 



 " الخنشئت الخنظيميت وعلاكتها بجىدة الحياة في العمل لذي الممزطينـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ   " ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  بن ساي هزجظ، منصىري سواوي 
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يددل ف د  تح دددة راي دل رادد   ئي  ة ر  راقددلا  اد  رالا رندد  رائقدل ،  تدد ادل  هيدل ا دد  سحئد    آسلددل. ةسدي راددر   د        

 .اس  ي دة  رض ي لو، س ل  لقسس ف يلً ل ال       رايال ل را إ ل رضق سل اس ي اي

 ملترخاث:

  ده   دي راقدلة دة الدد  رض ا دلو الااتادئلة ل ف دد  تقسد ص ةابدل  راىددث سد   دةنيل  ة تق ددم ا س دل رالاياديل رالال    ددل  -
ُ
ت

  فددل  د  تحق ددم ت دد   ةفددل   رض ا دلو سدد  ندت  س ددل    رضد  ئدة  را ندد ن الد  رناددتلةغي  الاحق ددم راىدث تقلابددل ادلست م

 ة ل    ئي    ر   س      راق  . 

 تح دة  ي ن راق   رضل  ل  رضقل فل راىث يق   اييل رض ي دة  اتي  رايا  س       م لغي     راق  .   -

 ت س سولسو . ف يرك رض ي دة     راقيرةرو راىث  -

 ف ير   ةرالو س ل سل ال  ا لل سيلاسئل  -

  ةرال سقلة ل ض لا لم      ر إ ل     راق   ال  رض ي دة رار   يق س ة    راقهل  راقلا  ر جلص. -
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