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  مل��: 

ال�����  ال����ة  ال�رقة  ال����امة،   ت��اول ه�ه  ال����ة  ت�ق��  في  لل��ی�ة ودوره  ال�����ة  ف� ال��ي  الآل�ات  ب��   �
ل��ق�� ال����ة ال����امة ن�� ال����� ال��ي لل��ی�ة وال�� �ه� ����ذج �ع��� على ال����ل�ج�ا م� اجل ت���� أداء 

إلى ز�ادة  و  نال�� ال�راسة  ه�ه  ته�ف  له�ا  ال��الات،  ج��ع  في  والقادمة  ال�ال�ة  الأج�ال  اح��اجات  تل��ة  في  �فاءتها 
و�لى   ال����امة،  وال����ة  لل��ی�ة  ال��ي  ال�����  ب��  العلاقة  یل��هال ال�ع�ف على  ال��  في    �ور  لل��ی�ة  ال��ي  ال����� 

خل�� ه�ه ال�راسة إلى ن���ة مفادها أن ال����� ال��ي لل��ی�ة له دور فعاّل في ، ح��  ت�ق�� أ�عاد ال����ة ال����امة 
م�ن م�  ال���ل  خلال  م�  ال����امة  ال����ة  تقل���  ت�ق��  ���ل  على  ت���  قائ�ة  م�ن  ال�عل�مات    ت���ل�ج�ا  إلى 

ال����ة أو   ، والات�الات ال���ة  ال���� وال�ي على ل  اكحل م�  ���ةتق�م لل��ا��    ال�ي   ال��مات  م� خلال  س�اء في 
  م�اعاة حق�ق الأج�ال القادمة. م� أجل  ل��ارد ال�����ةالاس�غلال العقلاني لرأسها ال�فا� على ال���ة و 

  ، ا�عاد ال����ة ال����امة، ت���ل�ج�ا ال�عل�مات.ال����ة ال����امة  ،ال���ة  ال��ی�ة  ،ال����� ال��ي ال�ل�ات ال�ف�اح�ة:
Abstract:  

This research paper deals with smart city management and its role in achieving 
sustainable development. This is due to the importance of sustainable development  that 
most counrties seek to achieve  ,Among the innovative methods in achieving sustainable 
development, we find smart city management, which has emerged as a model that relies on 
technology in order to improve the performance of cities  to meet the needs of generation in 
all field. Therefore, this study aims to identify smart city management and sustainable 
development and the relationship between them  .Then moving to the discussion of the role 
of smart city management in achieving the goals of sustainable development. Finally,  smart 
city management has an effective role in achieving sustainable development.  Through the 
transformation from traditional cities to cities based on Information and Communication 
Technology, whether in infrastructure or in the services provided to the smart citizen in 
solving the various problems facing urbanization, including preserving the environment and 
natural resources with the need to emphasize on the right of future generations . 

Keywords:  Smart Management, Smart city,  Sustainable Development, Dimensions of 
sustainable development, information technology. 
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 :  مق�مة

�أه��ة ����ة في م�ال ت���� ال����� ال����ي لل��ا�� ورفع م����    ال����ة ال����امة  ح�ي مفه�م   

إلى حل ج��ع   ال����ة ال����امة  ت�عى  ال��� الاق��اد� وال��ز�ع العادل لل��وات إضافة إلى ح�ا�ة ال���ة، ح�� 

ال��ه��ة   ال�ح��    �اع��ارهاالق�ا�ا  ��ق�  ال���ل  العال�  ال��  ال�اض�ة وال���ق�ل�ة س�اء في  اح��اجات الأج�ال 

 .ال��ق�م أو ح�ى العال� ال�امي 

س�ان    ن��ة  تع� ال��ن ال���ة ت�جها ناش�ا وح�ی�ا في م��لف أن�اء دول العال� وه�ا راجع إلى ارتفاع  

ال��اض� ���ل م���� وما �ف�زه ذل� م� م�ال� واح��اجات ����ة، له�ا ته�ف ال��ن ال���ة ال��م للق�اء على 

ل ال��اكل ال����ة م� خلال ح�ا�ة ال���ة م� ال�ل�ث والإدارة العقلان�ة لل��ارد وته��ة ال���ة ال����ة ال���ة ج

اون���ة  ،  وغ��ها م�ها م��لف م�ن  له�ه  تعاني  ال�ي  ال����ة  أو   ال��م ل��اكل  ال��اني  ال�غ�   ���� س�اء 

ال��مات   ناح�ة ت�ف��  ارتفاع ن�� ال�ل�ث وضعف ال����� م�  ما ت�ه�ه ��ل� م�ال��وح ن�� ال��ن ال���� و 

لل��ی�ة  ال�قل���  ال���ذج  ت����  ال������ ض�ورة  الع�ی� م�  وال�عل�� وغ��ها، رأ�  الأساس�ة �ال�قل وال��ة 

ال�����   في  ح�ی�ة  أسال��  خلال�إدخال  م�  ��هّ   وذل�  م�ا  لل��ن  ال��ي  ��وف ال�����  ال��ا����  على  ل 

ال����امة  ال����ة  �أ�عاد  لل��ی�ة  ال��ي  ال�����  ال����امة، وه�ا راجع لارت�ا�  ال����ة  ال��� و���� حقه في 

  .س�اء الاق��اد�ة، الاج��ا��ة أو ال����ة في ن��ذج ال��ی�ة الأك�� ذ�اء واس��امة

  ت��ز معال� الإش�ال�ة �ال�الي:  م� خلال ما تق�مو 

  ؟ ال����ة ال����امة ت�ق�� ال����� ال��ي لل��ی�ة في ك�� ��اه� 

  وم� أجل الإل�ام به�ه الإش�ال�ة ارتأی� إلى ��ح ال��اؤلات الف���ة ال�ال�ة: 

  وال����ة ال����امة؟  لل��ی�ة ����� ال��ي_ما ال�ق��د �ال

  ؟ ال����� ال��ي لل��ی�ة  م��ان��مات_���ا ت���ل  

  ال����ة ال����امة؟  أ�عاد ك�� ��ق� ال����� ال��ي لل��ی�ة_

  وم� خلال الإش�ال�ة ال���وحة أص�غ الف�ض�ة ال�ال�ة: 

  الف�ض�ة:  

في ال��ن ت�ت�� على ش��ة ال�عل�مات والات�الات �ل�ا ساه� ذل� في ت���ة ذ��ة  �ل�ا ت� ته��ة ب��ة  ف 

  ت�ق�� ال����ة ال����امة.م� ث� ال�فا� على حق�ق الأج�ال القادمة و 

  أه�اف ال�راسة:

  ته�ف ه�ه ال�راسة إلى ما یلي:
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  .ال�ع�ف على ال�فا��� الأساس�ة لل�راسة: ال����� ال��ي لل��ی�ة_ ال����ة ال����امة  

 أس�ه ومق�ماته  ال�ع�ف على آل�ات ال����� ال��ي لل��ی�ة.  

  ال��� الاق��اد� والاج��اعي ال���ة وز�ادة  ال�فا� على  لل��ن في  ال��ي  ال�����  ل�ور    ال���ق 

  لل��ی�ة.

  م�هج ال�راسة: 

ال��ل�لي  ال�صفي  ال��هج  ال�راسة على  اس���اما في دراسة    ت� الاع��اد في ه�ه  ال��اهج  أك��  �اع��اره 

الاج��ا��ة عامة  ال��اه�  ال��ي أداة و���قة ل�صف    ��ارة ع�  وه�  ��فة خاصة  وال��اس�ة  ��فة  ال����� 

 أ�عاد ال����ة ال����امة. ����في ته لل��ی�ة وال����ة ال����امة وت�ل�ل العلاقة ب��ه� والإشارة إلى دور 

  :�فا���ي لل�راسةال�ار الإ .1

أه� مفه�مي ال�راسة وه�ا ال����� ال��ي لل��ی�ة وال����ة ال����امة ��نه�ا  على    في ه�ا ال���ر  �ع�فس�

  ����ان �علاقة م��اخلة و�ل مفه�م ی�ث� في الآخ�. 

  مفه�م ال����� ال��ي لل��ی�ة. . 1.1

الع��� ه�ا  في  مفه�م    أولا  س����ق  إلى  الأخ��  في  ل��ل  ال��ی�ة  ومفه�م  ال�����  مفه�م  ت��ی�  إلى 
  ال����� ال��ي لل��ی�ة.

  .)01( ال����� نع�ي �أنه" و��فة لإن�از الأع�ال م� ق�ل الأف�اد وت�ج�ه جه�د الأف�اد ن�� ه�ف م���ك"
  . )02( ال����� ه� ما تفعله الإدارة م� مهام ال����� وال��ف�� وال�قا�ة"" J. Lundyو�ع�فه 

ال��ج�ه   ال�����  ال�����  �الأساس  ت��ل  ال�ي  وم��املة  م��قة  ع�ل�ة  �أنه  �ال�����  نق��  و�ال�الي 
   .وال�قا�ة

ف ال��ی�ة  ال�ع���أما  ال�امي، وفي    ��جع  دی�" ذات الأصل  إلى �ل�ة"  ل�ل�ة م�ی�ة في الأصل  اللغ�� 
ال��غة  وف�ها  ومل�ك  ح�ام  عل�ها  �ان  "م�ی�ة"  لف�  عل�ها  أ�ل�  ال�ي  ال��اضع  أن  ی��ح  الق�آني  ال�ف��� 

  . )03( الق�ائ�ة وال�ی��ة وال��اس�ة والإدار�ة
العل�م،  م��لف  في  ال������  ن��  ل�جهات  ت�عا  ذل�  و  ال�ع��فات  م�  الع�ی�  ال�اقع  في  ه�اك 
فالاق��اد� ی�� ال��ی�ة ��ارة ع� ن�ام دی�ام��ي م� أس�اق م��ا��ة و م��ا��ة  و ت���� �ال��افة وال���� 

الاق��اد�ة ف�لا ع� ��وف م�س��ة مع��ة، الفعال�ات  في  أنها م���   ال����  ال��ی�ة على  تعّ�ف  �ال�الي  و 
م��ق� ن���ا و م��� ب�رجة عال�ة م� ال��ان ، ذات ح�� و أه��ة أك�� م� أ� بل�ة أو ق��ة ، و��� إ�لاق اس� 
ال��ی�ة  على ت��عات ح���ة م��دة اس��ادا إلى ال����� القان�ني أو ال��ف� مع الأس� ال�ق�رة ، وال�ي ���� 
أن ت��لف ب�� ال��ا�� و ال�ول في مع�� ال�الات ، و على أ�ة حال  ���� مفه�م ال��ی�ة إلى ن�ع مع�� م�  

  . )urbanisme( )04ال����ع ال��لي وال����ع ال���� و ثقاف�ه ال�ع�وفة �اس� (
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وفي ال�قابل ه�اك م� ی��� لل��ی�ة على أنها ن�ام ب��ي ت� ص�عه م� ��ف م���عة م� الأش�اص م�  
أجل الاغ��اء �ال��ادل، ح�� ن�� �ل الع�اص� م�ت��ة ب�ع�ها ال�ع� وغ�� م��قلة، و�ل ش�� �ق�م �إن�اج  

  .)05( شيء ما ض�ور� ل��اة ش�� آخ� وه� ب�وره ���اج إلى ما ی���ه الآخ�ون ل��ان �قائه وت�ق�� رفاه��ه
ال����� ه� ع�ل�ة عقلان�ة ل����� م��لف ال��ارد ال����ة وال�ال�ة ق��   ناوان�لاقا م�ا س�� ���� الق�ل 
  . ت�ق�� الغا�ات ال����دة في م���ة ما

ال��ان ال�� ی��    وال�ي وهي ��ارة ع�  ال��ی�ة ال���ةوم� ب�� ال�فا��� ال�ي ت�ت�� �ال����� ال��ي ن��  
ال����قات   العامة  ��ه رق��ة م�افقها أن�اعا م��لفة م�  ی��ح  م�ا  ال�ع�  ب�ع�ها  ال����ة ور��ها  ب���ها  ون�ام 

ال���ة ��ا �����ا م� اس���ام ال��اء الاص��اعي وال��انات ال���ة ل�عل ح�ات�ا أسهل وت�ق�� ال�فا��ة ���ل 
ت��ن له الق�رة على   دارة ال��ی�ة ال���ةلإن�ام    �أنه ��ارة ع�ال����� ال��ي لل��ی�ة  �، و�ه�ا فإن�ا نق�� �أك�

إح�اث تغ���ات ����ة في ال���قة وت���� ال�فاءة في إدارة وت�غ�ل م�ی�ة ما وت���� ن��ها الاق��اد� وتع��� 
  .)06( ق�اعها ال��اعي وم� خلال ه�ا ال�فه�م ال��ی� ت��ح ال��ن قادرة على ت���� ن���ة ح�اة م�ا���ها

أن ن����ج  ال�ا�قة  ال�ع��فات  خلال  ال����ة   وم�  ال��ارد  م��لف  ل�����  عقلان�ة  ع�ل�ة  ه�  ال����� 
�ل الع�اص� ال�ي تق�م  ه� إدارة  فال��ي لل��ن    ، أما ال�����وال�ال�ة ق�� ت�ق�� الغا�ات ال����دة في م���ة ما

م�ل والات�الات  ال�عل�مات  ت���ل�ج�ا  �اس���ام  وذل�  ذ��ة  ����قة  ال��ی�ة  ح�اة  الف�اءات   :عل�ها  ت���� 
ت��ی� ،  ال�فا�ات ،  الع��م�ة أو  تفاد�  ���ة  ذ��ة  تق��ات  �اس���ام  ال��مات  وال�قل وغ��ها م�  ال���ع�لة  ال��اه 

  ال��اكل ال�ي تعاني م�ها ال��ن ق�ل وق�عها و�ال�الي إ��اد حل�ل س��عة لها. 
  مفه�م ال����ة ال����امة.. 2.1

لق� تع�دت ال�ع��فات ال�ي ت�اول� مفه�م ال����ة ال����امة ب�ع�د الأدب�ات ووجهات ن�� ال�اح���، و�ل  
  .م�ه�ا ر�� على جان� مع�� 

(دوم) ��ع�ى ال��ا��ة على  أ�  ��جع ال�ع�ى اللغ�� لل����ة ال����امة في اللغة الع���ة إلى الفعل اس��ام  و 
  .)07( الأم�، و��الي ���� إلى �ل� الاس���ار في الأم� وال��اف�ة عل�ه

تع��� ال����ة ال����امة م� ال���ل�ات ال�ي شه�ت ت��رات في الف�� ال�����، و ع�ف� ج�لا واسعا على و 
 ، ال������ة  �ال����ة  ال����امة  �ال����ة  ال�اصة  ال���ل�ات  تع�دت  ق�  و  العل�ي،  و  الأكاد��ي  ال�ع��ی� 
ال����ة ال���اصلة، ال����ة ال��ص�لة، ال����ة القابلة للاس���ار، ال����ة القابلة للإدامة ، ل�� أك�� ال���ل�ات 

ال������ة ال����ة  و  ال����امة  ال����ة  ن��  اس���اما  و  أنو   ،ش��عا  الق�ل   ���� ت��ن    م�ه  ال������ة  ال����ة 
ال����ة  أما  ال�����ة،  لل��ارد  العقلاني  الاس���ام  ع�ل�ة  ��نها  ت�ع��  لا  وهي  م��لف،  غ��  تلقائي  ���ل 

  . )08( ال����امة ف���� اس���ار��ها الأف�اد و هي ت��� ح� ال����ة للأج�ال ال�اض�ة و القادمة
ق� �ه� م��لح ال����ة ال����امة في أوائل ال��ع��ات وان��� في ال��ان��ات في ال��ا�ات العل��ة، وق�  ل

ع�  ال�ادر      The Limits to Growth ال�الي في تق��� "ح�ود ال���"  ت� الإشارة إل�ها �ال�فه�م وال�ع�ى
ال�ق��� ال�� ن�� عام   ال����� في ن��ذج ال����ة الاق��اد�ة على أساس   1972ناد� روما، وق� حاول ه�ا 
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ت� وضع تع��� رس�ي م� ق�ل ل��ة الأم�  ة ، و ال��� الاق��اد� اللام��ود في عال� م��ود ال��ارد الإ���ل�ج�
في تق��� ح�ل ع��ان " م��ق�ل�ا ال����ك " وال�ي اس���م   1987ال����ة العال��ة ال�ع��ة �ال���ة وال����ة في  

  .)09( ف�ها رس��ا م��لح ال����ة ال����امة م� ق�ل م�س�ة دول�ة
و�ان الاس���ام الأصلي ل���لح ال����ة ال����امة یه�ف إلى إع�اء أول��ة أعلى ل�ل��ة الاح��اجات ال����ة 

  . )10(  مع م�اعاة الآثار ال����ة والإ���ل�ج�ة لل����ة أك�� ���ل
ال����ة ال����امة �أنها "    ه�ه ال����ة  ب���   1989س�ة    )����FACة الأغ��ة وال�راعة (لتع���  وفي  

�رضاء حاجات الأج�ال ال�ال�ة وال���ق�ل�ة، و إدارة وح�ا�ة قاع�ة ال��ارد ال�����ة ����قة ت��� ت�ق�� اس���ار  
وم�اس�ة م�   �ال���ة  وال���ان�ة ولا ت��  ال��ات�ة  ال�راث�ة  وال��ادر  ال��اه  ال�ي ت��ي الأرض،  ال����ة  تل�  أ� 

  .)11( ال�اح�ة الاق��اد�ة ومق��لة م� ال�اح�ة الاج��ا��ة وملائ�ة م� ال�اح�ة الف��ة "
أن جل تعار�� ال����ة  Phil Macnaghten و  �John Urryل م� ال�اح���    في ه�ا ال��د   أشارك�ا  

�لها  ال�عار��  ف�ل�  ال�ول�ة،  وال����ات  اله��ات  ق�ل  م�  واسع  ن�اق  وعلى  ق��لا  أك��  أص���  ال����امة 
ت���� ف��ة واح�ة وهي ال��� ض�� ح�ود ال��� ال����ة مع تل��ة حاج�ات الأف�اد دون الإض�ار �ق�رة الأج�ال 
القادمة على تل��ة اح��اجاتها مع ت�ق�� ال��امل و الان��ام ب�� ال���ة و ال����ة، ول� ت��د ���ل دق�� الأسال�� 

  . )12( ال�اقع وال�ه�د ال���ولة ل����قها فيوالأدوات ال�ي ���� م� خلالها ت�ج�ة أه�اف ال����ة ال����امة 
تل��ة �لاقا م�  انو  إلى  ت�عى  ال�ي  ال����ة  أنها  إج�ائ�ا على  ال����امة  ال����ة  تع���   ���� ال�ا�قة  ال�ع��فات 

 مع م�اعاة م��لف الأ�عاد الاج��ا��ة الاق��اد�ة   م��القاد   ل��انم�ال� ال��ان ال�ال�ة دون ال��اس ��ق�ق ا
  ة. ��ر �ال���ال  إل�اق اس�هلاك ال��ارد ��فة عقلان�ة دون  ��وال����ة، وأن یال����ل�ج�ة ال��اس�ة 

أر�ع س�ات لل����ة ال����امة وهي    (Edward Barbier)وفي ه�ا ال��د ح�دت إح�� ال�راسات ل  
  :)13(كال�الي 
   ت��لف ع� ال����ة في ��نها أش� ت�اخلا وتعق��ا خاصة ���ا ی�عل� ��ا ه� ���عي  أن ال����ة ال����امة

  وما ه� اج��اعي في ال����ة.
  الفق� لل�� م�  ت�عى  أنها  فق�ا أ�  ال��قات  أك��  اح��اجات  ل�ل��ة  أساسا  ت��جه  ال����امة  ال����ة  أن 

  العال�ي.
  .أن ال����ة ال����امة ت��ص على ت���� ال��ان� ال�قا��ة والإ�قاء على ال��ارة ال�اصة ��ل م���ع  
  الأ�عاد ت�اخل  ل��ة  وذل�  الآخ�  ال�ع�  ع�  �ع�ها  ف�ل   ���� لا  ال����امة  ال����ة  ع�اص�  أن 

 والع�اص� ال���ة وال����ة له�ه ال����ة. 
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  ال����� ال��ي لل��ی�ة. م��ان��مات. 2

  وه� ما س��ض�ه في الع�اص� القادمة.وال�ق�مات  ل�ات �ق�م ال����� ال��ي لل��ی�ة على م���عة م� الآ

  آل�ات ال����� ال��ي لل��ی�ة.. 1.2

لق� خل�� ال�راسات ال�ي ت�اول� الع�ی� م� ال��ارب العال��ة إلى م���عة م� الآل�ات ال�ي ��� أن ت��  

  :)14( ال��اء عل�ها على ال��� ال�الي صفة  �ال��ن القائ�ة لإضفاء

  و��� م� خلال الآتي:  ت��ر ال���ة الأساس�ة ل�ق��ات ال�عل�مات والات�الات �ال��ی�ة:. 1.1.2

   م� لل��انات  ال�ص�ل  في  وال�اصة  العامة  ال�هات  م��لف  حق�ق  وت��ی�  وت���فها  ال��انات  ج�ع 

  الإدارات ال���لفة و�دارة ج�دتها وص�اغ�ها، وت��ی� ب�اناتها مع ال��� ب�� القائ� وال�����ث م�ها. 

  .(سل��ة _لاسل��ة) ت���� ش��ة الات�الات �ال��ی�ة  

   ب�اء الق�رات وال�هارات ل�� ال��ا����:. 2.1.2

دع� تعامله مع ت���قات ال��ی�ة ال���ة ورفع ق�راته ی��ق� ب�اء الق�ؤات وال�هارات ل�� ال��ا�� م� خلال    

  الاب��ار�ة، ح�� ���ل ال��ا�� ر���ة أساس�ة لل����مة ال���ة �ال��ی�ة وه� ال���ه�ف ف�ها.

    ال����قات ال���ة:. 3.1.2

ال���ة ع�ل�ة   ال����قات  ال����قات أجه�ة الاس��عار    ت���  تل�  ب��  إلى م�ی�ة ذ��ة وم�  ال��ی�ة  ت��ل 

وتق��ة   الل�ح�ة  والأجه�ة  ال���ة  لإن��ن��   NFCوتق��ة    RFIDواله�اتف  الفاعلة  ال����مة  وت��ل�  وغ��ها، 

أن تق�م ال��ی�ة ���اعاة و   ،الأش�اء س�اء �ان� ت��ل ال��اف� ال���ة أو إدارة ال��اني أـ� ال�عا�ة ال���ة ال���ة

ون�ع الأت�ح��   الات�ال  م����ات  في  ال�����  وم�اعاة  ال���ر،  مف��حة  الأجه�ة  اس���ام  أو  ال�����ة  جه�ة 

  ال��انات ال�ي ی�� ال�ص�ل إل�ها. 

    أه�اف واس��ات���ات ذ��ة:. 4.1.2

م�    م���عة  إلى  ت��ج�  اس��ات���ة  في ص�رة  ت��ل�ر  وأه�اف  رؤ�  ذ��ة وضع  م�ن  إلى  ال���ل  ی��ل� 

  ال���وعات ال��ققة للع�اص� ال�ا�قة، وم���عة م� الق�ان�� وال����عات ال�ي ت�اه� في دع� ه�ا ال���ل.

  ال����ل: . 5.1.2

ت��ل� ع�ل�ة ال���ل ت���ل ماد� ��� ت�ف��ه م� �لا الق�اع�� العام وال�اص ح�� أن العائ� م� ال���ل   

و�ال�الي لاب� م� وج�د م�ادرات   ی���ل في رضا ال��ا�� ع� ح��م�ه وال���� م� الاس���ارات للق�اع ال�اص.

ال��اسات ال�ي ت�عل� ب�غ��    في  م� أجل ال���ل إلى م�ن ذ��ة ال�ي ت�� وف� ع�ة اس��ات���ات أه�ها ال�غ���

ن�� الاع��اد على أن��ة ال��مات ال��اب�ة وال���ات ن�ام ال����� ال�ائ� ث� اس��ات���ة ال�غ��� ال����ل�جي  
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الإل���ون�ة اس��ات���ة  و ،  وال����قات  ع�اص� ��ل�  ع�ة  في  ال�غ���  ال�����ة  والاج��اعي  ال��اعي  ال�غ��� 

  ال�ائ�ة.  الاج��ا��ة وال�قا��ة �� ال�ل�ك وال���� أه�ها تغ

  ال��ن ال���ة:  إن�اء اله�ف م� .2.2

م    2030ت� انعقاد م�ت�� ق�ة الأم� ال����ة ل��ة ال����ة ال����امة ل��ة    2015س�����    27و   25في  

�قارب   ما  ���ار�ة  ن����رك،  ال����ة  الأم�  ال��ت�� وضع    ��150ق�  ه�ا  ع�  ت���  وق�  ه�فا،   17دولة 

ب�أ رس��ا ت�ف�� أه�اف   2016)، وفي ی�ای�  2030_ 2015س�ة (   15ان�ازات اس���ائ�ة ل��ة    03غا�ة و   196و

، وت�ع ه�ه ال�ول ال��ار�ة �ع�� الاع��ار ه�ه الأه�اف 2030ال����ة ال����امة ل��ة ال����ة ال����امة ل��ة 

ح�ود  في  ت���قها  على  والع�ل  والإقل���ة  ال����ة  ال�����ة  خ��ها  الاق��اد�ة  في  ب��    .)15(  إم�ان�اتها  وم� 

ت��   2015س�����    20أه�اف ال����ة ال����امة ال�ي ت���� ع� ق�ار ال����ة العامة للأم� ال����ة في  

  ه�ف م��امل �ال�الي: 17" ال�� أرسى 2030ت���ل عال��ا: خ�ة ال����ة ال����امة لعام   ع��ان"

   تع��� ال��� الاق��اد� ال���د وال�امل لل���ع وال����ام، والع�الة ال�املة وال����ة، وت�ف�� الع�ل اللائ�

  لل���ع. 

   .إقامة ب�ى ت���ة قادرة على ال���د، وت�ف�� ال����ع ال����ام ال�امل لل���ع، وت���ع الاب��ار  

  .جعل ال��ن وال������ات ال����ة شاملة لل���ع آم�ة وقادرة على ال���د وم���امة  

و�ال�الي ن����ج م� ه�ه الأه�اف أن ال����ة ال����امة ت�ت�� ارت�ا�ا وث�قا �ال��ن وت����ها ����قة  

ال����امة وت�ق�� ما   ال����ة  إن�اح أه�اف  ال��اع�ة في  ال���ة هي أح� الأماك�  ال��ن  ذ��ة ��ن 

  یلي: 

    ز�ادة الاس��امة: .1.2.2

تع� أوضاع ال��ن والع��ان في إ�ار ال����ة ال����امة وما ت�ه�ه م� ت��رات ال��رة ال�ق��ة هي ال��آة  

وم�اد  ت���ل�ج�ة  إم�ان�ات  اس���ام  م�  ��اح�ها  وما  ال����ع  ثقافة  و���  ب��ها  ال��ادل�ة  العلاقة  تع��  ال�ي 

ال��اء، ح�� أن اس���ام ت���ل�ج�ا ال�عل�مات والات�الات ��اه� في إ��اد حل�ل م����ة لق�ا�ا م�ل الاس��امة  

ال����ة وال��اه وال�ه��اء وال�قل، فال��ی�ة ال���ة تع�ل على ت���� ال����عات ال����امة ال�ي ت�ف� م���عة 

القائ�ة ب����ع  ال����عات  ال����� في  ال�دم و�عادة  أول��ات  ال��ارات ووسائل ال�قل وال��� وت��ی�  أك�� م� 

  .)16( ال��اة ال����ة

  ت���� ح�اة ال��ا��: . 2.2.2
���� لل��ی�ة  ال��ي  ال�����  خلال  أن  م�  ال���ة  شع�ره�  فت�   لل��ی�ة  �ق��  ��ا  لل��ا����  خ�مات   �

�ال�عادة وال��ة وال�احة والأمان، وم� ال����قات ال�����مة في م�ال ت���� ح�اة ال��ا�� ن�� في ال�ق�مة 
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اس���ام ال����ع�ات لل��ف ع� أماك� ت���� ال��اه في ال��ی�ة و�صلاحها على الف�ر أو ل��ا��ة ن���ة اله�اء 
اح��ا�اته� أخ�  أجل  م�  �ال��اس�ة  ال��اب��  الأش�اص  م�ان ،  ل��اع�ة  ل�ع�فة  ال����ع�ات  اس���ام  أـ� 

إرشاده إلى أماك� صف أخ��، و��اس�ة ال����� ال��ي لل��ی�ة ���� لل��ا��    م� أجل���لئ  الصف ال��ارات  
ال��اخ��  أن ی�اق� م���� ال�ل�ث في شارع م� ال��ی�ة وم�اجعة أماك� الاخ��اقات ال��ور�ة وح�ى اس���اج 
وال���ف  ال��مة  �ال�  ب��  ال��اش�  الات�ال  تقل�ل  في  ��اه�  م�ا  الأن��ن��  خلال  م�  ال�س��ة  والأوراق 

  . ) 17( و�ال�الي ی�� س� أب�اب الف�اد وال�شاو� 
  : �رفع ال��� الاق��اد. 3.2.2

ت�ق�  ل��ی�ةا  ت��ن  ع��ما  لل�اقة    ذ��ة  ال����ة  وال���ة  والاج��اعي  ال����  ال�ال  في رأس  الاس���ارات 
والغاز،   ال�ه��اء  الإدارة وتم�ل  مع  ال��ا����  ل��اة  العال�ة  وال��دة  ال����امة  الاق��اد�ة  ال����ة  على  ع��� 

الق�رة  ال����ة لل��ارد ال�����ة ال���ة على  ، ��ا ���� لل��ی�ة ال�ي ت��� ����قة ذ��ة  ت�ف�� و�دارة  الإب�اع في 
وف�ز  و�دارة  الع��م�ة  وال��اف�  ال��ار�  وخ�مات  وال�قل  والات�الات  وال�عل�مات  وال�اقة  ال��اه  م�  ال����ة 
ال�فا�ات وغ��ها، ��ا ت����ع ال��ی�ة ال���ة أن تق�م خ�مات لل��ا���� ب��لفة أقل وفي وق� وج�� وت��ن م�ی�ة 

  . )18(ذ��ة م� ح�� ال�ال وال�ق� 
  : ال��ی�ة ال���ة �أس .3.2

ت���ل�ج�ا       ب���ة  ال��ت��ة  الأس�  م�  م���عة  على  ال��ن  في  أ�عادها  ��ل  الاس��امة  ت����  �ع��� 

  : )19( الات�ال وال�عل�مات وه�ا م� أجل ض�ان رفا��ة ال��� ل��ان ال��ی�ة وت���ل ه�ه الأس� في

   ل��ة وم�ها ش��ة الأل�اف ال��ئ�ة ال�ي ت���� ��عة  ال  ال���ات   ت���ع ب��  ال���ات ال�ي  على  ت��ف�أن�

وش��ة ال�� ال����ك ال�ق�ي ال�� �ع��� على خ��� الهاتف العاد�ة وه�اك أ��ا    ،نقلها الهائلة لل��انات 

ال���ات    Wi-Fiش��ة   ع�  ال��یل  حال�ا  وأص���  وال�قة  ال��عة  فائقة  ال��اق  واسعة  ش��ات  وهي 

 ال�ل��ة. 

 ت��ل أه� ع��� ی�ع� ن�اح ال���ل إلى م�ی�ة ذ��ة، ح�� ی��    ال�ي  قاع�ة ال��انات   أ��ا لاب� م� ت�ف�
ال��انات   �افة  ت�ل�ل  ث�  ال���قلة  والأجه�ة  الأن��ن��  ت���قات  وم�  القائ�ة  الأن��ة  م�  ال��انات  ت���ع 

  ل����لها إلى رؤ� وأن��ة ذات ���ة وحل�ل لل���لات وات�اذ الق�ارات. 
   ال�ه� أنالأساس  ه�  ال���ة  ��ل�  ال��ی�ة  ل�����    ت��ح  ال����ة  الإل���ون�ة  ال����قات  م�  الع�ی� 

ق�اعات مع��ة إدار�ة، اق��اد�ة، اج��ا��ة، تعل���ة، وص��ة وغ��ها، م�ل ت���قات ال���مة الال���ون�ة،  
ال��ارة الال���ون�ة، ال��احة الال���ون�ة وال�عل�� الال���وني، ال��مات ال���ة وغ��ها م� ال����قات ال�ي  

 ا. لا ���� ح��ه
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  ال��ی�ة. ال��اء في  مق�مات. 4.2
  �ال�الي: ال��ی�ة ال���ة وهيل�ي ��ل� عل�ها �  ی�ةال�ي ی��غي ت�ف�ها في ال��  م���عة م� ال�ق�مات ه�اك 

  ال���ة:  والع�ادات ال���ة. 1.4.2
ال���ة  � تع ل��ان   ال���ة  وفعال  س��ع  ���ل  ب�ع�ها  ال��انات  وم�ادر  م����ات  �افة  ی���  ن�ام 

على  ال���ة  ال��ی�ة  ت����  أجل  م�  لل��ی�ة  الإدار�ة  وال�هات  �ال��ان  م����م�ها  إلى  ال�عل�مات  وص�ل 
أف�ل م�ال على ذل� هي ش��ات نقل ال��اد وال�اقة وال�ي تق�م معل�مات ع� م����ات و   ،ال����� ال��ل�ب 

أو خ�ائ� ب�ون أ� ه�ر  الاس���ام  ���ات  ���ل یلائ�  ل��ز�عها  في ،  الاس�هلاك  ال����رة  لل�ق��ات  �الإضافة 
ال��ار ال�ه��ائي ع�ها به�ف اس���ار  انق�اع  ال�ي ت�ف� الق�رة على ال��ف ع� الأع�ال وم�ع  ال���ة ال���ة 

هي أجه�ة إل���ون�ة ������ عالي م� ال�قة ل����ل ة فالعّ�ادات ال��� أما    ،ت�ف� ال��انات ��فاءة و��ون انق�اع
وغ��ها ال���عي  والغاز  وال��اه  �ال�ه��اء  وال�اقة،  ال��ارد  اس�هلاك  ث�ائي و   ،ب�انات  ال���ة  الع�ادات  ن�ام  �ع� 

الات�اه ���� ی��ح لل��ردی� ج�ع ال��انات ال�اصة ������ات الاس�هلاك به�ف ال��ر�� الفعال، و���ح لأص�اب 
  . )20( ال��ازل أو الأب��ة ال��ار�ة ال�ص�ل لل��انات ل����� الع�ض وال�ل� 

  : وأن��ة ال��ا��ة ال���ة أن��ة ال�اقة ال��زعة. 2.4.2
ال���هل��� وت����ها،  ��ق�    ال�اقة على  ب��ز�ع  �ق�م  ال��  ال����دة   ت���قاال��ام  ال�اقة  ب�� م�ادر 

ال��ام   لل���هل��� ���ل م�اش�، ح�� �ع�ل ه�ا  ی�� ت�ر��ها  ال�ي  لل�اقة  وال���ة ال����ة  تع��� م�غ��ة،  وال�ي 
الفعال �ال��ل  وت����ها  ت�ز�عها  و��اس ���ات  ال���ف�ة  ال�اقة  ل��اس  م�ق�مة  ب�امج  أماعلى  ال��ا��ة   ،  أن��ة 

ال�لامة ف�ع�   ع�امل  وز�ادة  ال���ة  لل��ی�ة  ال�املة  الإدارة  في  ت�اه�  ح��  ال���ة  ال��ن  ل�����  هاماً  ج�ءاً 
ال�ام��ات، وأجه�ة الاس��عار وال�ي ت��ل� أن تع�ل ���ل م��اصل و��اقة   :ت���� أن��ة ال��ا��ةو والأمان  

ل���ة   �ال���ة  الأمان  لعامل  �الإضافة  ال��ا��،  ال�عّ�� على خ��ص�ة  إثارة م�اوف  عل�ها  و��خ�  م��ف�ة 
 .)21( ال��انات ال�ي ی�� ج�عها

  اله��ة ال�ق��ة: ال��س�ة ال����رة و . 3.4.2
ی��ل� ال�عامل مع ال��انات ال���ة لل��ی�ة ال���ة ت�ف�� ت���ل�ج�ا عال�ة لل�عامل مع ال���ات ال����ة م�  
ال��انات ال�ي ی�� ج�عها وت���لها إلى معل�مات و�ح�اءات مف��ة، ���� ی�� ت���فها وت�ز�عها لإرسالها إلى 
م����م�ها، وف�زها ح�� أه���ها م�ل ال�الات �ارئة، أو ب�انات تغ�� الاس�هلاك وح��ة ال��ور وغ��ها، وذل� 

ال���ةب لل��ی�ة  الفعالة  الإدارة  اس���ار  أما  ه�ف  ن�ام    ال�ق��ة  اله��ة،  الات�ال   ��ّ��فهي  م�  ال��ا���� 
ال��ی�ة  ش��ة  مع  ال�فاعل  ����ه�  م�ا  ال����ة،  له���ه�  ال�ق��ة  ال�ع�فات  ع��  م�اش�ة  ال���م�ة  �ال��مات 
ال���ة ���ل فعال �الإضافة ل��مات ح�� م�اقف ال��ارات أو م�اع�� لإج�اء ال�عاملات ال���م�ة وغ��ها م� 

  . )22(�مات ال�
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  : الاق��اد ال��ي. 4.4.2
الال���ون�ة   ال��ارة  م�ل  الأن��ة  مع  ال�عامل  في  م��ع  أسل�ب  وه�  ال�عل�ماتي  �الاق��اد  ��ل�  �ع�ف 

ال�عل�  ال��مات  ��ه  ت����  ج�ی�  عال�ي  اق��اد�  ���ل  إلى  و����  الال���ون�ة،  إن�اج وال��احة  على  مات�ة 
ال�لع في خل� ف�ص الع�ل، و����� �اس���ام تق��ات ال�عل�مات والات�الات و���ة أساس�ة معل�مات�ة و���ل 

إلى ص�رة رق��ة"، وم� خ�ائ� الاق��اد ال��ي انه لا ی�ت��   هعام �ق�� �ال�عل�مات�ة " أ� شيء ���� ت���ل
معل�مات   م�  ت���ن  م�ارده  بل  وغ��ها  وال�قل  ال�ام  وال��اد  ال�ال  رأس  م�ل  ال�قل���ة  الاق��اد�ة  �ال�ق�مات 
ومعارف لا ی��ج ع�ها أ� اس�هلاك لل��ارد أو تل��� لل���ة، إضافة إلى م��ود�ة م��ل�اته ال�اد�ة م� م���ات 
تق��� م�احل ال��ا� الاق��اد�  �ال���دات ال�غ�ا��ة، م�ا ��هل معه  أرض�ة وأب��ة ومع�ات ولا ی�ت�� ��ل� 
ان���ت على   ال�ي  ال�اح� وت�ز�عها جغ�ا��ا ��قا ل�ق�مات وم��ل�ات �ل م�حلة م� خلال ش��ات الات�الات 

  . )23( م���� العال� دون ال�اجة إلى وسائل ال�قل وال��اصلات وغ��ها م� الأم�ر
  ال���ة ال���ة:  . 5..4.2

�ع�ف �ال�قل ال��ي أ� إدارة م���مة ال�قل وال��ور م� خلال م���عة  ��لح ��ل� علة ال���ة ال���ة ��ا  
ال���ة  الأساس�ة  �ال���ة  ال���ة  ال���ة  اس���ال  و����  ال�عل�مات،  ت���ل�ج�ا  على  تع���  ال�ي  ال�ق��ات  م� 
وال����امة وال����لة في ال��ي واس���ام وسائل ال�قل ال���� ال�ي تع�ل �ال�اقة ال�ه��ائ�ة أو �ال�اقة ال����ة 

  . )24( ال�ي ت�� ال���ة مع تقل�ل وسائل ال�قل ال�قل���ة
  : دور ال����� ال��ي لل��ی�ة في ت�ق�� ال����ة ال����امة .3

دوره في ال�فا� على ال���ة وثان�ا م�    خلال  ی��ح دور ال����� ال��ي لل��ی�ة م� ع����� مه��� أولا م�

  خلال دوره في ت�ق�� ال�ق�م الاق��اد� والاج��اعي وه� ما س��ض�ه �ال�الي: 

  دور ال����� ال��ي في ال�فا� على ال���ة. . 1.3

فال���ة لها    ل����ة ال����امةي أه� �ع� في االاه��ام �إدارة ال��ادر ال�����ة وه  تع�ي  ح�ا�ة ال���ةإن  

���لف ال��ارد ال�����ة، ل  والاس�غلال الع��ائي  س���افلا ح� لله�ا لاب� م� وضع  �اوزها  تح�ود مع��ة لا ���� 

  : يالآت ���ح دور ال����� ال��ي في ال�فا� على ال���ة �و 

  :�فاءة اس���ام ال�اقة وال��ارد . 1.1.3

اه� أن�اع ال�اقة اس��امة ح�� ت��ز م� خلال  تأتي م� ع�ة م�ادر م�ع�دة    ال�ي   ال�اقة ال����دة  تع�  

ال�ق�د    ع�ة ال����ة،  ال��ار�ة  ال�اقة  ال�ه�ومائ�ة،  ال�اقة  ال��اح،  �اقة  ال����ة،  ال�اقة  أه�ها:  م��لفة  أن�اع 

  . )25(  ال��ار�، �اقة ال�� وال��ر

�ل ال��ادر ال�����ة ال��احة ل��ل�� ال�اقة وت��ف �الاس���ار�ة ولا ت�ع�ض ت��ل  ال�اقة ال����دة    إن

لل���ب إضافة إلى أن آثارها ال�ل��ة م��ودة على ال���ة، له�ا ع�ل� ال���� م� ال�ول به�ه ال����ة و�ان� لها 
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�إش�اع  لل�فاء  ال����امة  ال����ة  أساسا  إل�ه  ته�ف  ما  وه�ا  والاج��اعي،  الع��اني  م���ها  على  إ��اب�ة  آثار 

حاجات ال��� على ال��� ال���ل مع ال�فا� على قاع�ة ال��ارد ال����ة وال�����ة وال�� م� ال��ه�ر ال���ي،  

ی��ل� في  الع��ان�ة  الاس��امة  ول��ق��  ال����امة  ال���ة  ال��ی�ة  ت���ل  ���� في  دور  ال��یلة  لل�اقة  أن  ك�ا 

ال��ا�ة الاه��ام �ال�اقة ال����دة �اع��ارها خ�ارا اس��ات���ا ل��ف�� ال���ل�ات ال���ق�ل�ة لل����ة في م�ال ال�اقة 

  . )26( ولها آثار إ��اب�ة على ال���ة خاصة ال��اك� ال����ة ال��ی�ة

م� ��� أه�اف    ب��  �ع�  ال��ن  ه�  �ت����  ذ��ة  فعال  قة  ن�ام  ال�اقة م� خلال  اس�ع�ال  م�  ال�قل�ل 

���� ت�ز�عها في ج��ع أماك� ال��ی�ة ��ا في ذل� أع��ة الإضاءة ال����امة ع� ���� ت�ل�� ال�اقة �اس�ع�ال 

الأل�اح ال����ة أو �إن�اج ال�ه��اء م� خلال ال�اقة ال��ار�ة ع� ���� ح�ق ال�فا�ات في ال��اك� ال����ة 

�ال��ة م� ال�اقة وت�ف� ال��اه   30ل�ل�، وأن ی�� اس�هلاك ال��اه ع� ���� ش��ات ال�اقة ال���ة ال�ي ت�ف�  

�ال��ة وفي نف� ال�ق� ال����� م� أزمة انق�اع    15ال�����ة وال�فق�دة في ش��ات ال��ز�ع إلى ما ��ل ل���ة  

ال����ة ل���ة ال�عل�مات والات�الات ال����رة ���ا��ة وتق��� اس�هلاك ال�اقة وال��اه  ال���ة  ال��اه، ��ا ت��ح 

  .)27( على ال�وام

  : إدارة ال�فا�ات. 2.1.3

ال�فا�ات ونقلها وف�زها و�عادة    لق�   إلى ت���� �فاءة ج�ع  لل�فا�ات  ال���ة  أسال�� الإدارة  ت����  أد� 

اس���امها و�عادة ت�و��ها، ع� ���� اس���ام أجه�ة الاس��عار والات�ال ال�ي ی���� دورها على رص� م��لف 

أن�اع ال�فا�ات م� م��ر ان�اجها إلى غا�ة ال��ل� م�ها، وت�اع� الإدارة ال���ة لل�فا�ات في ال�فا� على ال���ة 

معق�ة  م�اد  على  اح��ائها  ح��  وم�  ال���ة  ح��  م�  ���عة  ی��اع�  ال�فا�ات  إن�اج  ��ه  أص�ح  ع��  في 

على  �ال���ص  ی����  ال���ة  الإدارة  ه�ه  دور  فإن  ل�ا  معا،  وال���ة  الان�ان  على  �الغ  ���ل  ت�ث�  وسامة 

الق�اء نهائ�ا على ال�فا�ات وت���لها إلى م�ارد ���� إعادة اس���امها م��دا و�ال�الي ت�ق�� معادلة الاق��اد 

  . )28( ال�ائ�� 

  ال�قل ال��ي: . 3.1.3

ت��حه   ما   ���� وه�ا  العال�،  في  ال����ة  ال����ات  أه�  ال�ل��ن�ة  ال��ن  س�ان  وت�قل  ت���ات  ت��ل 

�اه�ة  في  هاما  م�اه�ا  ال��ور  ح��ة  تع���  ح��  اله�اء  ج�دة  تع��  مل�ثة  وغازات  دخان  م�  ال����ات 

الاح��اس ال��ار� م� خلال ان�عاث ثاني أك��� ال����ن، �الإضافة إلى ���ة اس�ع�ال وسائل ال�قل ���ح م��ل 

للف�د  الاق��اد�ة  الإن�اج�ة  سل�ا على  ی�ث�  ال��  م� ،  )29(  الازدحام  ال�قل�ل  ��اول  لل��ن  ال��ي  ال�����  وله�ا 

وال����ات  لل���ة  ال��ی�  ال����  ال�����  اس���ام  ال��ار� ع� ����  ال����ة للاح��اس  الغازات  اس���ام 
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ال�قل الغ�� �ذات ال�أث�� ال���ي ال���ف� و���ل ال�قل ال����ام أو وسائل ال�قل ال���اء ��ا ����ها ال�ع�  

  .)30(م��ان��ي وال��ي ور��ب ال�راجات وال����ات ال���اء

    ال�� م� ال��ارث ال�����ة:. 4.1.3

الأم�ار  م����ات  وت��ی�  رص�  ال��ا��ة  الأق�ار  وع��  ال�عل�مات  وتق��ات  الات�ال  ل���ات   ����

ال��اه�  ���وث  ال����  م�  ال�ق��ات  ه�ه  ت���  ��ا  ال��ا��،  ل�الح  ذ��ة  ب����قات  ور��ها  ال��اح  وح��ة 

ال��ا����   سلامة  على  آثارها  م�  ال��اب��  وضع  على  س��اع�  ما  وه�  والأعاص��  �ال���انات  ال�����ة 

  . )31( وال���ل�ات ال�اد�ة ���� الإجلاء إلى الأماك� الآم�ة ال�ع�ة سلفا ل�ل�

  في ت�ق�� ال�ق�م الاق��اد� والاج��اعي.  لل��ن دور ال����� ال��ي .2.3
ول�ال�ا   ال����ة،  وال����ة  الفق�  م�  وال��  الاق��اد�  لل���  إ��اب�ة  ق�ة  ���ل عام  ال����  أع�ى  لق� 
وذل�  وال�قاولات  ال��ار�ع  وت����  ال����ل�جي  الاب��ار  ف�ها  ی�ده�  أن   ���� ال�ي  الأماك�  هي  ال��ن  كان� 
�ف�ل ت��ع اخ��اصات ال�� العاملة وق�تها ن���ة لل�عل�� ال��� ف�لا على أنها ف�اء ی��� ���ل ���� على 
الآن  ال��ن  أص���  الاق��اد� ح��  وال���  ال����  ب��  الإ��ابي  لل�لازم  ون���ة  ال��ار�ة،  الأع�ال  ق�اع 

�ال��ة م� ال�اتج   80ك���ك لل��� الاق��اد� وم�ال ذل� أن ���� ال��ن في آس�ا أص��� ت�اه� �أك�� م�  
ال��لي الإج�الي وه�ا ما ق� دفع �ال���مات إلى ادراج ال���ن ���ء م� ال��اسات الاق��اد�ة ال����ة ��ا ه�  

  .)32( ال�أن في ال��� واله�� 
ب���� م�اش�ا  ارت�ا�ا  ال���ة  ال��ن  في  الع�ل  ف�ص  وت�اف�  الاق��اد�  ال���  م����  ال��اة    ةو��ت�� 

ق�رتها على ج�ب ال���ات �ف�ل    ةالاق��اد�  ن��ةال�املة ورضا ال��ا����، لأن ال��ن �ان� دائ�ا م�اك� للأ
  :  (33) الع�اص� الاساس�ة ال�ال�ةت�ف�  على  �ع�� وه� الأم� ال�� والاس���ارات وخل� ف�ص الع�ل

   ت�ف� ب��ة م�اس�ة للع�ل ح�� �ع��� ال����ل ال��ن و��اب الأ��اء الإدار�ة وال��ائ� ال�عق�لة وال�����
  وال����عات ال��نة م� أه� ع�امل ان�قال ال���ات لل��ن.

  للاب��ار م�ف�  م�اخ  وال�����    وج�د  ال���  م�اف�  وج�د  خلال  ال�امعات م�  مع  ����ات  وال��ام 
  .  في ال��ن ���ح ���ب ال���ات ال�ارج�ة و�ن�اء ال���ات ال�اش�ة ال��ل�ة الأم� ال�� وم�اك� ال��� 

  ت�ال�فها ت��ل  على  والق�رة  الأساس�ة  ال��مات  وج�دة  العاملة  الق��  ال���    ت�اف�  قابل�ة  م�ل  فع�امل 
  ال في ج�ب ال��ا���� وال���ف��، ��ا أن ت�ف� العقارات لإن�اء ال��انع وت�لفة ال����ة لها دور فعّ 

وال�عا�ة    وال���ات  والات�الات  وال��اه  وال�ه��اء  ال�اقة  م�ل  ال��لفة  وم��ف�ة  م�نة  خ�مات  ووج�د 
وت�لفة   ال����ة  على  تأث��ها  ح��  م�  وم��ف�ها  ال���ات  م�  ل�ل  الأه��ة  �الغة  أم�ر  هي  ال���ة 

  ال����ة.   
  ه�ه ال�عای�� لا ت�ث� ���ل م�اش� على ال��ا�    � أنالأم� والاس��امة والاس�ق�ار ال��اسي ��ال�غ� م

  ا ال��ن ال�ي لا ت����ع ال�فا� على ب��ة آم�ة ون��فة وم��ق�ة س��اجه ح��ا نق�  إلا أنالاق��اد�،  
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ب�شل�نة م�ی�ة  م�ل  الاق��اد�ة  للأن��ة  وت�اجع  الاس���ار�ة  وال��س�ات  لل���ات  ت�ه�   ون�وحا    ال�ي 
ال��اسي الاس�ق�ار  الق�رة  ،  انع�ام  لها  س���ن  الاق��اد�  لل���  ارتفاعا  ت�ه�  ال�ي  ال��ن    على وم�ه 

  م�اجهة م��لف ال����ات الأم��ة وال��اس�ة وغ��ها. 
ان       الق�ل   ���� م�اخ  الو�ال�الي  خل�  في  مف��ة  س���ن  ال���ة  ال��ن  ت����  في  ال�����مة  ����ل�ج�ا 

للع�ل خاصة م� ح�� ال��ال�� و�تاحة ال��اف� وال��مات بـأسعار معق�لة وت���� الأم� وال���ة ال����ة، لأن  
الاس���ار في ال����ل�ج�ا في ح� ذاته له تأث�� غ�� م�اش� على ال��� الاق��اد� م� ح�� ال�أث�� ال��اعف 

  .  (34)على ال����� والاس���ار
وأن  م�هو  ذ��ة  م�ن  ل��اء  الأساس�ة  الع�امل  ب��  م�  والاج��اعي  الاق��اد�  ال�ق�م  ت�ق��  ه�ه   �ع��� 

وس�لة ج�ی�ة ت�اه� في م��لف ال���رات الاق��اد�ة وز�ادة و�ائف ال��ی�ة وتع��� ن��ها   الأخ��ة أص��� ال��م
في وق��ا   لأن ال��ن ال���ة ،  ف�ها   �ق�ة واس��امة ال��انات وال����ل�ج�ا ال��احة   ة�ت��م الاق��اد� وأن اس��ام�ها  

ت���� م���� ح�اة لها الق�رة على إن�اء ب��ات آم�ة وم���امة ت����ر ح�ل ت�ق�� ال�فا��ة و   ال�الي أص��� 
  ع�� الإدارة ال����ة لل��ارد.  وذل� ال��ا���� وال����� م� الاس�هلاك الع��ائي لل��ارد وال�اقات 

   �ات�ة:ال

وعل�ـه  ،مفا��� ع� ال����� ال��ي لل��ی�ة وال����ـة ال��ـ��امةو  تع��فات  ول�ا إع�اءام� خلال ه�ه ال�راسة ح      
ان ال����� ال��ي لل��ی�ة هـ� إدارة وت�ج�ـه ال��اكـ� ال��ـ��ة �اسـ���ام ال�ق��ـات ال����ل�ج�ـة ال��ی�ـة   ���� الق�ل

ق�ــ� ت�ــه�ل ح�ــاة ال�ــ�ا���� وت�ق�ــ� الاســ��امة لل����عــات ال��ــ��ة عــ� ���ــ� ا��ــاد حلــ�ل م���ــ�ة ل���لــف 
، و�ال�الي ال��ی�ة ال���ة هي ن�اج ت�اخل الع��ان مع ال����ل�ج�ا فلا ���ـ� القـ�ل ال��اكل ال�ي تعاني م�ها ال��ن

�ــأن ال��ی�ــة ذ��ــة إلا إذا تــ�ف�ت ف�هــا مق�مــات وأســ� الــ��اء مــ� اق��ــاد ذ�ــي، ب��ــة ذ��ــة، ح��ــة ذ��ــة ومــ�ا�� 
  ذ�ي وغ��ها م� ال�عای��.

  :ه�هان�ائج ا  ع�ة  ق� ت�صل� ه�ه ال�راسة في الأخ�� إلىل
    ت�ع� ال�ي  الأماك�  أح�  هي  ال��ن  ��ن  ال����امة  وال����ة  لل��ی�ة  ال��ي  ال�����  ب��  العلاقة  ت��ح 

ت���ات ال��ن م�    �اجهة م��لفحلا ل�  ���لإح�اث ال����ة ال����امة، فاله�ف م� ت���� ال��ن ال���ة  
م�اني ذ��ة،    م�  ����ام لل��مات ال�ي ت�ف�هاال�����  الخلال ما ت�ف�ه م� ب��ة م���امة ل�اك��ها و��ل�  

  ش��ات ال�اقة ال���ة وغ��ها.
  � ض�ورة ح���ة أمل�ها    إلى ن�ام ال����� ال�ق�ي وال�عل�ماتي  لل��ن  ال���ل م� ن�ام ال����� ال�قل���  ع�

  ����ة ال�ي ت�اجه ال��ن في العال�.ال����ة وال��اكل التفاق� م��لف ال����ات 
  و���ل ذل� وج�د ال���ات، ق�اع� ال��انات، ال����قات   ی��ل� ال����� ال��ي وج�د ثلاث أساس�ات مه�ة

 ت����ه م� ال��اصل في ب��ة ذ��ة وم���امة.��ا ����  ال��جهة ل��مة ال��ا�� 
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 ت���ل في ال���عات ال����ة ال�اد�ة ال�ي  ال���ة ال����ة  لل��ی�ة ی��ل� ال��ع ب��  ال����� ال��ي   ، ت�ق�� 
إ��اد   خلال  م�  الاج��ا��ة  وال���ة  وال�عل�مات  الات�ال  ت���ل�ج�ا  اس���ام  في  ال����لة  ال�ق��ة  وال���ة 

  .ه�ه ال�راسة الان��ام وال��اصل ب�� قا��ي ال��ن وه� ما ی��� ص�ة الف�ض�ة ال�ي ت�� ص�اغ�ها في
  وان�لاقا م� ال��ائج ال���ع�ضة أعلاه نق��ح ال��ص�ات ال�ال�ة:

  
   ذ�ـاء علـى الإم�ان�ـات ال��احـة ل�ـل م�ی�ـة مـ� ب��ـة ت���ـة  أك��تع��� ع�ل�ة ال���ل ن�� م�ن  لاب� أن

 ذ��ـة ت�ـ�ج� لاحقـا ل��ـ�وع م�ی�ـة ذ��ـة ةاسـ��ات��� ت��لـ�ر فـي صـ�رة قائ�ة وم� ث� وضع رؤ�ة وأه�اف
  م���عة م� الق�ان�� وال����عات ال�ي ت�اه� في دع� ه�ا ال���ل. ىل�و 
  ال فــي ت�ق�ــ� ال����ــة ال��ــ��امة لابــ� مــ� تــ�ف�� ال��ــاخ ال��اســ� لــ�ل� لل��ــ��� الــ��ي لل�ــ�ن دور فعــّ

ال����ــل فــي شــ��ة الات�ــال وال�عل�مــات ومــا تــ�ف�ه مــ� ت���قــات ت���ل�ج�ــة ت�ــاه� فــي ال�فــا� علــى 
 ال���ـــة، وعلـــى قاعـــ�ة ال�ـــ�ارد ال�����ـــة ال�ـــي ت�ـــاه� فـــي ت�ق�ـــ� ال�قـــ�م الاق��ـــاد� والاج��ـــاعي لل�ـــ�ن

  و�ال�الي الق�اء على م��لف ال��اكل ال�ي تع�قل ت���ة ال��ن.
  ی��ل� ��ل� ال����� ال��ي لل��ی�ـة تـ�ف�� ال����ـل الـلازم و��ـار قـان�ني وت����ـي یـ��� و�ـ��� ع�ل�ـة

  ال����� ���قة ذ��ة.
  ض�ورة ت���� ال�ه�د وال�عاون ب�� م��لـف ال�هـات الفاعلـة فـي ال��ی�ـة ل��ـه�ل ع�ل�ـة ال��ـ��� الـ��ي

  .نلل�� 
  مهــارات ســاك�ي ال�ــ�ن فــي ال�عامــل مــع شــ��ات وت���قــات ال��ی�ــة ال���ــة ت�ــ��� لابــ� مــ� دعــ� قــ�رات و

  ك�نه� ال���ه�ف�ن و���ل�ن ر���ة أساس�ة لل����مة ال���ة �ال��ی�ة.
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