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 (–دراسة شبه تجريبية بثانوية المدية  –برنامج إرشادي مقترح لتخفيف مستوى قلق الإمتحان لدى تلاميذ النهائي )

 

 عادل أتش ي /د                                                                                                                      

 جامعة المدية                                                                                                                    

قلق الامتحان تحسبا للمصير إما إتمام الدراسات العليا أو التوجه نحو المجال المهني، يعاني الكثير من تلاميذ النهائي من ملخص :

وتتناول الدراسة الحالية شبه تجريبية باقتراح برنامج ارشادي لتخفيف قلق الامتحان لدى هذه الفئة بثانوية بولاية المدية، عدد 

ثانية   ي مرحلة أولى ثم تم تعريضهم للبرنامج الارشادي ، وفي مرحلة أنثى، طبق عليهم مقياس قلق الامتحان ف 15منهم   30أفرادها 

تم إعادة تطبيق المقياس، ومقارنة النتائج باستخدام اختبار "ت" للفروق وحساب معامل الأثر، وأسفرت النتائج عن وجود دلالة 

الأثر مرتفع ، وأيضا فروق دالة احصائيا بين  احصائية بين الاختبار القبلي والاختبار البعدي لصالح الاختبار الثاني وأن معامل

الاختبار القبلي والبعدي لكلا الجنسين على حده، ودوما كانت النتائج لصالح الاختبار البعدي، ومنه إثبات فعالية البرنامج الارشادي 

 في تخفيف قلق الامتحان لدى تلاميذ النهائي .

 الباكالورياتلاميذ  ، قلق الإمتحان ، برنامج إرشادي  :كلمات مفتاحية

Résumé : Cette étude expérimentale contient une proposition d’un programme de counselling au lycée à la wilaya 

de Médéa avec la participation d’un échantillon des élèves niveau terminal(15 filles, 15 garçons) pour but 

d’abaisser l’émotion négative de l’angoisse de l’examen , la procédure c’est de passer un examen avec un outil 

destiner à évaluer cette émotion avant et après le programme , en phase finale c’est de comparer les résultats , 

l’étude a conclu qu’il existe des comparaisons significatives  entres les deux opérations en faveur de la seconde 

application, et il existe un coefficient élevé de l’influence , ainsi le même résultat entre les filles – filles , garçon-

garçon en faveur de la seconde application, laquelle implique l’efficacité du programme proposé. 

             

 :  الإشكالية -1

القلق حالة انفعالية  تنتاب الإنسان أثناء مواجهته للمواقف المختلفة في الحياة اليومية، ويعاني المجتمع الحديث ارتفاع مستوى       

لفرد لساعات طويلة في اليوم أمام أجهزة التلفاز وتعرض اهذه الظاهرة نتيجة تغير نمط الحياة بيئيا واجتماعيا ومهنيا وصناعيا ، 

والكمبيوتر،وتعقد حياة الإنسان في المجتمع وخاصة المتطلبات المتغيرة يوميا مما يخلق انعدام التوازن، ويضيف الكثير من 

الاقتصاد وارتفاع  المختصين محتوى الأخبار اليومية التي توجه للفرد مما يتفاعل معها قلقا من الموت ومن الفقر جراء تقهقر

أحداث الحروب، ومن جانب آخر التعرض للامتحانات والاختبارات المتكررة في مجالات الترقية والتعليم وتحسين المستوى المعيش ي 

 . (  Marcel Rouet, 2010 , p20-33)وتغيير منصب العمل  

ن التحكم في التصرف فهو عامل يزيد من اختلال وكل هذه المتغيرات تكون عاملا  مباشرا في اضطرابات السلوك، ومنه لا يمك 

التوازن البيولوجي والنفس ي،وعندما نفسر تعقد الحياة اليومية فإنها تزيد من مستوى الخدمات المطلوبة في التعامل وتتطلب 

مع الحياة ومواقف معارف وآداءات وظيفية يكتسبها الفرد من التكوين والتعليم، ويظهر لدى الفرد القلق المرتفع جراء المواجهة 

صفها بأنها ن ویمكرة سار نیة غیداجرة وخب"القلق أنه  سهير أحمدالبحث عن النجاح والتفوق  وخاصة في المجال التعليمي ،ويعرف 

رد لفن ابیوازن لتدان ابفقر یذبمثابة نون منبه یكنه ینشأ عطر، ولخاقع وتوف ولخستقرار والادم اعر والإضطراب وتولتن احالة م

 ( 387، ص 2000وازن" )سهير أحمد لتدة اعاإلى دف إیه،فيقوم بسلوك ة لبیئوا

ولا يتوقف القلق عند اضطراب الفرد نفسيا وداخليا بل ينعكس في الحياة اليومية  أثناء معاملته مع الآخرين وأثناء مواجهته 

ي المجتمع يحاول النجاح في حياته بإتباع مسار أصبح الفرد ف " للمواقف المختلفة التي يتعرض لها  ،وبالعودة إلى تغير نمط الحياة

بالتقريب للأم العاملة   سن الثلاث أشهر  تعليمي وتكويني طيلة حياته، والملاحظ أن التعليم للفرد يستمر من سن مبكرة قد تكون من
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( أي ما يوازي بالتقريب ثلث الحياة تعليم إذا rg/spip.phpladdh.o-. lahttp://wwwلغاية ثمانية عشر سنة وفق القانون الدولي" )

توقف عند هذا الحد ويمكن أن يستمر في التعليم لمدة أطول، وتحليل البرنامج التعليمي الجزائري يوضح أنه يحتوى على نشاطات 

ات الأخرى التي تعتمد على حركية بيداغوجية أغلبها فكرية تعتمد على التذكر بالدرجة الأولى ثم الجلوس والاستماع، دون النشاط

الجسم والعضلات أو حتى الأعمال اليدوية بكل أنواعها الدقيقة، حتى نوع البرنامج التعليمي وقوانينه يؤكد على عدم التحرك وتغيير 

فرد لعدم مكان الجلوس، ويحتم  الجلوس أكثر من ستة ساعات على الطفل أو المراهق ، وبالموازاة أصبح هناك ضرر جسمي على ال

تحركه، كارتفاع الضغط الدموي، وتشنج العضلات وضمورها وعجزها،وعسرة الإستقلاب وغيرها من المظاهر الاختلالية 

 الفيزيولوجية والتنفسية.

والمتابعة الميدانية للمتعلم بينت نوع مضاف لرصيد القلق من الحياة اليومية، وهو نوع شديد يسيطر على الممتحنين خاصة 

ت المصيرية وذات الطابع الوطني، كامتحان الشهادات، ومن أهمها البكالوريا التي تقدم فرصة واحدة كل سنة دراسية الامتحانا

تعتمد على زمن محدد بثلاثة أو أربع أيام حسب التخصص، مما أفرز مستويات قلق الامتحان متفاوت الدرجات حسب الفئات، 

أخرى مهنية أو خدماتية ،أو متابعة الدراسات العليا  )الموقع الرسمي لوزارة التربية ويقرر فيها إما التوجه خارج المؤسسة لميادين 

أي النصف من  %50( فنسبة النجاح لا تتعدى  http://www.edu-dz.com/2016/12/Calender-Baccalaureat.htmlالوطنية 

، وهو الذي يسمح بالعبور إما للدراسات خرى ناجح والنصف الآخر يوجه لميادين أ 200000عدد المترشحين ويقدر عددهم حوالي 

وننبه أيضا لتغير موقف الامتحان ماديا وبشريا أثناء إجراءه رسميا ، حيث يصبح ، العليا أو الاتجاه نحو االتعليم والتكوين المهني

معتادة مرتبة حسب الإسم  أفراد الأمن بشتى أنواعه داخل مؤسسات الإجراء، ويوزع التلاميذ آليا في قاعات ومع أنداد مغايرة غير

، ووجود كلا الجنسين داخل قسم واحد، مع تعداد المراقبين من الأساتذة وتوافد الزيارات للمسؤولين ، والمراقبة المستمرة لكل 

الأغراض، بالإضافة لتواجد الشرطة وأعوان الحماية والإسعاف ، وهي صور جديدة تنبؤ بوجود بيئة أو موقف جديد وكل هذه 

تؤدي لاختلال التوازن النفس ي التي لا يفهمها التلميذ وتعود سلبا عليه لأنه يعتقد أنها لمراقبته وليس لضمان سير الامتحان  الظروف

سنة مما يؤثر على الحالة الفيزيولوجية  18و 16، ويضاف عامل السن حيث يكون المترشح النظامي في فئة المراهقة المتأخرة مابين 

 ونفسية فيزيولوجية بتغيرات والتي تتميز النمائية، المراحل أكثر تمثل حيث المراهقة دى الدراسات " مرحلةوالنفسية كما بينته اح

 بمثابة وهي والتوتر، القلق بالخوف، كالشعور  والاضطرابات، والصراعات الضغوط من العديد الفرد لدى تولد أن شأنها من

 (247ص  2013نعيمة   صياد، الحميد عبد عبدونيالمجهول" ) من لخوفوا المستقبل على القلق يلونها حرجة انتقالية مرحلة

ف في مختلذ لتلامید اعنن متحاق الإقلوع ضومول یكیة حرلأمدة المتحت الایاولوابا أوروفي وث لبحت واسادرالن امد یدلعت ایرجوأ

ت" لامتحاناافي ر لمعسأو اتفع  رلما قلقلذ ذوي اتلامید خاصة عن، ویميدلأكاور القصامعالجة ن ولتبیاك ل، وذلتعلیمیةل احرالما

ل، لفشن اموف لخر واتولتل امث، مناسبةر غیت باستجاباون مویقث بحیمتعلمين اضطرابهم ويزيد تشتتهم لض ابعد عنرك یحالقلق ف

ن، الامتحم اتماري وا  لاختباف اقولمافي رار لاستماعلى درة لقم ابعضهد عنف قوتتل بب، لعقااقع وتءة ولكفادم ابعس لإحساأو ا

 (150، ص 1991طواب ،لد السیئ". )سیز الإنجاالى إه دور بؤدي یذي لر الأما

ذا بیعة هط فقوتتث حین لامتحام الأكاديمي المنخفض أثناء إجراء ائهذ أو أدالتلامیل اتحصیدم في عم مهن دور متحاولقلق الإ 

ق أثناء المواقف لقلرة اثان إهما " بألوبق  Odson&Yerkes  2008 سكریون وسدوده دكأما ذا هق، ولقلوى امستب حسداء لأا

 ". ون قويا یكرد لفن أداء امنخفضة  فإور وإذا كان بدرجة  هدیتداء لأن افإدا یة جوقالتعليمية أو الامتحانية 

 الصداع خاصة العضوية الشكاوي  بكثرة الطلبة كبير من عدد حالات زيادة تظهر البكالوريا امتحان ةتظهر أثناء إجراء

 معدل على الحصول  عدم من أو الامتحان في الفشل من والخوف واضطرابات النوم التركيز في صعوبات مع لإنهاكبا والإحساس

 الامتحان هذا أن عرفنا إذا خاصة أو الانتقال لمستوى اعلى بمعنى الجامعة، المرغوب بالتخصص بالالتحاق لهم مقبول يسمح

 مهارات على سلبي تأثير له القلق المتزايد ،ويعد ونفسية فيزيولوجية تغيرات نم يصاحبها ما و الطالب المراهقة عند وفترة يتماش ى

    (Brewin&Beaton,2002,p923)والسلوك  الإدراك وعلى، الامتحانات ءأثنا الأداء الدراسة وعلى

http://www/
http://www/
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داء لأذا اهون یكاء، ودلأق التحقیرة لإثادة ایازلى إفع دتأن بعض أنواع قلق الإمتحان  رهازلل انبیدة وعباف یطللد اعبر كذیو 

ل لتحصیون ایكم ثن مدي ولعاداء الأامع رض یتعال لانفعارة والإثاافي طرف لتأن الا ، إمناسبةرة ما لإثازملان كاإذا تفعا رم

 (580، ص1990رون،خوآكفافي ن یدلء امنخفضا. )علا

ذي لن،والامتحاق اقلدة حن مف تخفیللية لعلاجية واقائولب اسالید أحل ألتي تمثایة دشارلإامج رالبداد اعإهمیة رز أهنا تبن م

لبة طلد ایزو تروري لضن انه "مأ  Moon 1986 ون مر یشیث حیة  لمعانااله ب یسب، وتحملهذ لتلمیایع طا لا یستطقفا ضاغوصبح مأ

بیة طرالاضل امحل لتحت لمشكلال استكشافیة فعالة لحطرق ابطورة وسیة متت درابفنیاق لقلن امز بالعجرون یشعون ویعانن یذلا

زال قلق الامتحان )عبد الله ختافاعلیة في ت ذات لفنیااه ذهر، وكبیداء بشكل لأن ایتحسث بحی، للإنتاجیةالمعوقة لانفعالیة او 

و بء أهیفاسة ، ودراAponte  &Aponte 1978  نتيوبوأنتي وبأ(، وهي نفس الدراسات التجريبية التي قام بها  7،ص 2002الصافي 

 (  17،ص2001در وآخرون،لقاد  اعبرف شدر.)أبل سماعیدر وا  لقاا د عبرف ش، ودراسة أ 1971 لةزاغ

أي في المعاملة اليومية ويبحث التلاميذ  غير المضبوط  ويسعى الكثير من الأولياء لإتباع برنامج تدريبي أو توجيهي في الوسط المفتوح

ق، وتسعى بعض المؤسسات التربوية بتنظيم عن كيفية المراجعة الفعالة وكيفية التعامل مع الاضطرابات المشوشة وخاصة القل

أيام دراسية وملتقيات مع المختصين في شتى المجالات وتعرض المتعلمين لإجراءات وقائية قبل الامتحانات كتحضير نفس ي وأدائي، 

  ومنها ما يقدم من طرف الإعلام أو المدرسين كنصائح، وغرضها تجاوز قلق الامتحان المصيري لشهادة البكالوريا. 

وسعيا من المختصين لمساعدة هذه الفئة وتماشيا مع الدراسات الحديثة ستقدم الدراسة الحالية إقتراح  تصميم برنامج ارشادي  

ن لدى تلاميذ النهائي، ونحاول تطبيقه على الواقع وملاحظة مدى تأثيره للتحكم في هذا الانفعال، وعلى ضوء لامتحاق اقلض في خف

 بق نطرح  الإشكالية الآتية:الدراسات السابقة  مما س

 ثانوية مدينة المدية ؟ یا في ور لبكالذ اتلامیدى لن متحاق الإقلدي إلى تخفيف شاإرنامج ربق بیطتؤدي یل ه

 ثانوية مدينة المدية ؟یا في ور لبكالذ اتلامیدى لن متحاق الإقلتخفيف  في ديشاإرنامج رب هل هناك معامل أثر مرتفع لتطبيق 

في ور كذلث وانان الإمل لكن لامتحاق اقلس مقیاد بعاأعلى راد العينة فت أجادري طسومتن حصائیا بیإ لةروق دافد جوتل ه

 دي بعد تعرضهم للبرنامج الإرشادي ؟ لبعو القبلي ن القیاسیا

 ت :ضیارلفا- 2

 یا. ور لبكالالبة دى طلن لامتحاق اقلف لى تخفیدي إشارلإق البرنامج ابیطتؤدي ی-:الفرضية الاولى 

ثانوية یا في ور لبكالذ اتلامیدى لن متحاق الإقلتخفيف  في ديشاإرنامج رب هل هناك معامل أثر مرتفع لتطبيق -ضية الثانية :الفر 

 مدينة المدية ؟

دي لبعوالقبلي ن القیاسیافي ور كذلوا  ثلانان امل لعینة لكراد افت أجادري طسومتن حصائیا بیإلة روق دافد جوت-الفرضية الثالثة:

 ن بعد تعرضهم للبرنامج الارشادي  .لامتحاق اقل سعلى مقیا

 أهداف البحث :-3

 تطبيق برنامج ارشادي والتأكد من فعاليته -

 محاولة مساعدة التلاميذ للتخفيف من قلق الامتحان. -

مقارنة الإجراء القبلي والإجراء البعدي لقلق الامتحان وتطبيق البرنامج الارشادي للتأكد من تحقيق تخفيف قلق  -

 حان.الامت

 . مقارنة مستوى القلق بين الذكوروالاناث قبل وأثناء وبعد البرنامج الارشادي -

 تستكشف الدراسة الحالية فعالية برنامج إرشادي مقترح لمساعدة التلاميذ طور النهائي على تخفيف قلق الامتحان . -

 رشادية وأهميتها لدى الجنسين .محاولة التعرف على الفروق بين الجنسين لتلاميذ النهائي في فعالية البرامج الإ  -
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 أهمية البحث : – 4

تنادي الدراسة بضرورة التكفل وتصميم برامج توجيهية وإرشادية لمساعدة تلاميذ البكالوريا على التوازن النفس ي   -

 والنجاح الأكاديمي.

لمرافقة التلاميذ في المسار تسعى الدراسة الحالية للتنويه بضرورة تضافر الجهود وإدماج برامج تتبعية نفسية اجتماعية  -

 التعليمي التعلمي .

إثراء المكتبة الجامعية وخاصة للمختصين لتقديم نماذج حول فعالية البرنامج الإرشادي المساهمة في رفع دور المختص  -

 النفس ي في مساعدة التلاميذ على مواجهة الصعوبات الانفعالية وخاصة أمام الامتحانات الرسمية والمصيرية .

ه أنظار المسؤولين عن التعليم بضرورة الاستعانة بالمختصين النفسانيين للتعامل مع مشاكل المراهقة والتعليم توجي -

 وصعوبات التكيف الانفعالية 

 م  :لمفاهید ایدتح -5

 الخدمات لتقدیم عملیة أسس ضوء في البرنامج الإرشادي مخطط ومنظم " نبأ باقرة صباح یعرفدي  شارلإانامج رلبا-أ

 السوي، النمو تحقیق في مساعدتهم بهدف المدرسة تضمهم من لجمیع أو جماعیا فردیا سواء ، المباشرة وغير المباشرة رشادیةالإ 

 من فریق و لجنة وتقییمه بتخطیطه یقوم  و خارجها و المدرسة داخل النفس ي التوافق بتحقیق المتعلق بالاختیار الواعي والقیام

  (140 ،ص 2001 ، وآخرون اقرةب المؤهلين" ) صباح المسؤولين

لتي ، واعلمیةس سأها على طیطتخم لتي یتراءات الإجن اعة مومجمأما التعريف الإجرائي فهو برنامج إرشادي جماعي يتضمن  

ت یبادرلتك اتلل خلان مك لق ذیتحقضه ، وتخفیدف تفع بهرلمن امتحاق الإقلث ذوي لبحاعینة راد لأفدة لمساعم ایدلى تقدف إته

لتي رة المحددة، وفي جلسات  والفتافي ق بذي طلل اخدلتاضع ونامج مرفقا للبم ولهدم لتي تقرات المهاواة طلأنشوا مةظلمنا

ت لمناقشاو وایدلفیرات وأفلام المحاضوب اسلدام أستخاعلى د یعتمف الإمتحان، وقوامع مءة بكفال لتعاماعلى م هدتساع

في تسع جلسات  مباشر بشكل تنظيم والتعامل مع مواقف الإمتحان، ويقدموالتدريب حول استراتيجيات التخطيط واللجماعیة ا

 بطریقة التحضير والتعامل مع مواقف الامتحان مهارات اكتساب على تدریبهم و بمشكلتهم البحث عینة أفراد تبصير منظمة بهدف

 الإرشاد استخدام خلال من الامتحان على خفض قلق لمساعدتهم الایجابیة المهارات بعض لتنمیة يهدف كما ، وایجابیة  فعالة

 "  الجماعي

نیة داجونفعالیة ج و حالة اعازبالانورا شعرد لفاه في ذهر تثیث حین متحاف الإقوابمط تبرلمق القلن اموع نو ه قلق الامتحان:-ب

ن موف لخر و اتوتبالور لحالة بالشعاه ذهم تتسو ته ن ذالامتحاف اقومق للإمتحان، أو لسابف اقولمافي رد لفري اتعتدرة مك

 ( 98ص  2000 ن. )رشاد عبد العزيز وآخرون  لامتحاا

ق قلس منها مقیاون لتي یتكعلى الفقرات والمحاور ا -تلاميذ المستوى النهائي -ث لبحاعینة راد فأستجابة و ائي: هرالاجف ایرلتعا-

دى شعورهم بالقلق حول مواقف من عر عبلتي تالخانة ت اتحرة ولفقم امان المصمم في الدراسة، ويحددون إجاباتهم ألامتحاا

 ، ومنه تحديد مستوى قلق الامتحان.علیها يتحصلون لتي ت الكلية اجادربالوتترجم وتقيم عنه ر یعبالامتحان،و

 الدراسات السابقة :-6

تحان للطلبة أو هناك الكثير من الدراسات التي وجهت نحو البرامج الإرشادية بمختلف التقنيات والأدوات لغرض تخفيف قلق الام

المتعلمين، وقد أثبت الكثير منها فعاليتها في تخفيف هذا الانفعال غير المستحسن، ومنها دراسات مشابهة لدارستنا ومنها ما هو 

 مقارب من حيث العينة والمستوى الدراس ي، ونذكر منها :

ق قلض لعضلي لخفء اخارلاستافنیة ن لمتضما یجيدرلتالحساسیة ل افنیة تقلیدام ستخ:أشارت ا 1971 لةزاغو بء أهیفاسة درا-أ

عة ومجمولعضلي ء اخارلاستاعة ومجمن بین لتحسافي روق فود جالفعالية الفنية في ولنتائج رت اهب،وأظلاطلدى الن لامتحاا
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رف شرة ، وأن هذه الفنية لها فعالية في تخفيف الحساسية اتجاه الامتحان. )ألأخیاعة ولمجمایجي لصالح درلتالحساسیة ل اتقلی

 (  17،ص 2001در،بل سماعیدر وا  لقاد اعب

 48ت على عینة شملق لقلوى امستض لانفعالي في خفالعقلاني ج العلاافعالیة   Brodyر ختبأ:كما Brody  1976 روديبدراسة -ب

ت عاولمجماضحا في والنتائج تحسنا رت اهوأظة طضابدة حووایبیة رثلاثة تجت عاوبع مجمأرلى ت إئیة قسمدالابتاحلة ربالمذا تلمی

لتخفيف قلق الامتحان، والفروق كانت ذات دلالة احصائية لصالح المجموعة لعلاجیة امج رالباعلیها ت بقطلتي ایبیة رلتجا

التجريبية التي عرضت للبرنامج العلاجي،وأن معامل الأثر كان مرتفعا لصالح المجموعات التجريبية،فالبرنامج العلاجي العقلاني له 

 (176،ص1987وي،لشناد امحمواري ولهراماهفيف  قلق الامتحان )فعالية موجبة في تخ

ث لثالف الصطالبا في ا 180على ت یرجل الباحث في دراسة أصوتق السابق لسیاس افي نف:و 1988 غاآلي ظم وكادراسة -ت

قلق انخفض بالمقابل ل، فكلما ارتفع مستوى اللتحصیق والقلن ابیط عكس ي دال احصائيا تباود ارجولى دادي ذكورا وإناثا  إلإعا

لي ظم و)كا، وأن انخفاض مستوى القلق يؤدي لتحصيل متوسط  نیا دتحصیلا متون لعالي یحققق القلمستوى التحصيل فذوي ا

 ( 9، ص  1988غا آ

ج فعالیتها في علات ثبتوألتعلیمي د اشارلإامج رابت في هذه الدراسة مدستخا : 1976(  Biggs & Folton) ون فیلتز وبیجدراسة -ث

س یدرلتن أن اتبیب، ولاطلدى الن متحاق الإقلض في خفر كاذلاستوافعیة دالول اسي حدرانامج رفاعلیة بر یدتقر ثإتحان لامق اقل

سعى و  ض ،لمنخفل التحصیوالعالي ق القلب ذوي الاطلاعلى ر له تأثی، یمي دكار أاإطفي دم ما یقدعنر كاذستوالإفعیة دالجزء من ا

ي عمليات متكررة لهذا ، وشاركوا فسيدرالل التحصیوى امستن تحسیلتخفيضه باستشارة المختصين و الكثير من المسؤولين والآباء

 البرنامج 

ود جوي لكل المستويات ، ولثانب الان طالبة موطالبا ط 317دراسته مع لیها لت إصولتي تالنتیجة ا : 1976دراسة كمال مرس ي -ح

ن، وتظهر بمستوى مرتفع أثناء المتحان النهائي  في السنة ، متحاالإهمیة دة أیازبد زداتالدالة احصائيا  للقلق التي لسلبیة العلاقة ا

ل )كمار السنة الدراسية . خن آمتحات اجادربل لتحصیب افي حالة حساوى قب ألسالط اتباوأثناء الامتحان المصيري، وأن الإر

 (179 -159، ص 1982، سيرم

ن متحاالإحكمة رة مهار ثلأالبة وطالبا ط  327على ت یرجألتي استه حث في درال أيضا هذا الباصوتو: 1988 ودةعل فضدراسة -خ

ل لكاتء كاذلر اختبا، وا نیولسن متحاق الإقلس مقیام علیهق بء، وطكاذلل والتحصین وامتحاق الإقلن مل على كمن إعداد الباحث 

ب سالط تبال وارلتحصیء واكاذلن وامتحاالإحكمة ن بیب جومط تباد ارجأيضا، وو ه دادعن إموم لعلدة اتحصیلي في مار ختبا، وا

 ( 234، ص  1996م ، كدونیسة ن. )أمتحاق الإقلن ومتحاالإحكمة ن بی

طالب  180على ت یرجألتي الدراسات السابقة، ا  لیهلت إصومع ما تق هذا الأخير  یتف ( :1991)ش حولز ایزلعد اعبدراسة -د

ب جومر ثق له ألقلن امط سولمتوى المستأن ا ضیاتهربنى فث حیوي، لثانث الثالا فلصن ابیة مدلأوالعلمیة ب الشعن االبة موط

ن ذوي بیرق فود جولى ل إصوتل،ولتحصیاعلى ران بشكل متعاكس ثؤیض لمنخفواتفع رلمن اییولمستن أن افي حیل، لتحصیاعلى 

ص، فذوي القلق المرتفع للتخصر ثن أض في ارتفاع درجات التحصيل  دو لمنخفق القلذوي الصالح ض لمنخفو اتفع رلمق القلا

تفع رلمق القلن ذوي امل كوجهة ن مط سولمتق القلذوي البة طلت اجاط درسومتن بیروق فود جلديهم تحصيلا متدنيا، وو 

 (19، ص 1996ص. )أنيسة دوكم ، للتخصر ثط دون أسولمتق القلذوي الصالح رى خأجهة ن مض لمنخفوا

دارس لمن االبة  موطالبا ط 103على ت یرجألتي استه درافي  Janiceل  صوتس المنهاج نف فيو Janice( 1996) سجانیدراسة -ذ

ن یذلب الاطلد أن اجالاضطرابي والانفعالي، وو یه دفي بعن لامتحاق اقلس مقیام علیهق بث طحی، یمیادكان أبیوهولمایة ولثانا

هناك فروق ذات دلالة احصائيا بين النوعين ، فالقلق ضا ، وأن یمي منخفدلأكام اهن أداؤتفع كارلمن امتحاق الإقلن مون یعان

الانفعالي هو عامل أو حافز للعمل المستمر والتحضير للامتحان ، وفي حالة القلق الاضطرابي فإن النتائج تكون عكسية فيببب 

ناء الامتحان تكون متشتتة علاقة ارتباطية مرتفعة بينهم وبين التحضيل للامتحانات حيث يكون هذا الأخير منخفضا واستجاباتهم أث

 (Janice , 1996 ,p 151من حيث الانتباه والاجابة غير منظمة وغير مفهومة  . ) 
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رات مها، وسةدرالرات امهان یتضمدي شاإرنامج ربر تأثین ع: أسفرت دراسة محمد زهران   1999 رانهد زحامد محمدراسة -ر

ن ، وأن لامتحاق اقلد شیرت، وسة درالق اقلد شیرفي ت، لجماعیة اقشة لمناو، وایدلفیدة امشاهنماذج ولدام اباستخن متحاالإ

التعرض لهذا البرنامج يؤدي لارتفاع مستوى التحكم في الذات وفي التعامل مع الانفعال السلبي الناتج عن قلق الامتحان ، وأن العينة 

ن سببا في عدم الشعور بالراحة وعدم القدرة على الاجابة الضابطة التي لم تتلقى البرنامج كانت التعامل مع قلق الامتحان مرتفعا وكا

 ( 333-323، ص2000ران، هد زحامد )محمعلى المواضيع المطروحة  

ن لامتحاق اقلن تفع مرموى مستن مون یعانن یذلالبة طلن ا%م20أن   سعبادال عتار كذت: و  2000دراسة اعتدال عباس -ز

ن مر لكثیروب الى هؤدي إیذا الانفعال غير المرغوب هن ولامتحاق امنخفضي قلب لاطلدى الرب لتسانسبة ت قلن في  حیوا ، برتس

 (. 7، ص  2002الصافي، الله د ا)عبأو لا مبالاتهم بالتعليم ويزيد من فشلهم وتزيد عدد غياباتهم. ضحة ورة وابصم بهرتسذ ولتلامیا

 الجامعة في مستويات دنيا  طلبةبين   وقارن   متحانالا  قلق لتخفيض العلاج من أنواع ثلاث بينت   Saap 1996ساب أما دراسة-س

 الأنواع وهذه والانزعاج الانفعالية بمؤشرات الامتحان قلق لتخفيض العلاج من أنواع ثلاث معهم واستخدم العليا، والدراسات

 السلوكي المعرفي العلاج نم كل فاعلية :النتائج وأظهرت الداعمة، الاستشارة بالاسترخاء، العلاج السلوكي، المعرفي العلاج :هي

 الداعمة الاستثارات بأسلوب مقارنة العليا والدراسات الجامعة طلبة لدى الامتحان قلق تخفيض في إحصائية بدلالة والاسترخاء

(Cathrine Blaya,2010, p79 ) 

 في التعلم مهارات على ريبوالتد المعرفي السلوكي العلاج فاعلية على بالتعرف  مبارك خلف واهتم: 2001 مبارك خلف دراسة-ش

 28 و ذكرا، 16  طالب، 44  على التجريبية العينة وشملت ، الجامعة طلبة لدى الأكاديمي الأداء وتحسين الامتحان قلق خفض

 مجموعة الأولى ، وشملت فردا بالتقريب 11بواقع مجموعات 4  إلى وقسمت الامتحان، قلق لديهم ويرتفع التربية بكلية أنثى

 الائتلاف الرابعة تدربت علىو التعلم، مهارات على تعرضت للتدريب والثالثة المعرفي، السلوكي التعرض للعلاج الثانيةو  ضابطة،

  1978 لسبيلبرج الامتحان قلق اختبار عليهم طبق دقيقة،  90بمدة  جلسة  12 الثلاثية البرامج واستغرقت التدريبي، العلاجي

 تطبيق قبل الامتحان مستوى  عند إحصائيا دالة فروق وجود الدراسة نتائج توأظهر  (1997 طبعة الطيب محمد )تعريب

 العلاجي والائتلاف التعلم، مهارات على والتدريب المعرفي، السلوكي العلاج برنامج البعدي، وأظهر التطبيق لصالح وبعده البرنامج

 ( 202، ص2001)عاشور أحمد ،  . الطلبة  لدى ديميالأكا الأداء تحسن في وأيضا الامتحان، قلق خفض في دالة فعالية التدريبي

 النمط خصائص بعض تعديل في سلوكي معرفي إرشادي برنامج فعالية قدمت هذه الدراسة : 2005عسل  خالد دراسة-ع

  وعددهم سنة 20و 19 تتراوح أعمارهم ذكور  التربية كلية من طالب 200 على الدراسة وأجريت الجامعة، طلاب أ( لدى( السلوكي

 ( إعداد من وهو ) أ(السلوكي  النمط مقياس على درجات أعلى  حصلوا ممن وضابطة تجريبية مجموعتين إلى قسموا طالب  16

 نمط حول  تدور  جلسات ويتضمن السلوك المعرفي الإرشادي البرنامج عليهم طبق ، كما 1996الرحمن عبد السيد محمد

 الموضوعي التفكير وانعدام التنافسية، والمبالغة بالضغوط، والإحساس الغضب عن ونظرياته،والتنفيس وخصائصه )أ(السلوك

 عند إحصائيا دالة فروق توجد لا أنه :النتائج وأظهرت دقيقة90 و 50 بين الجلسة مدة و بالذنب، والشعور  الظن، وسوء

 الإرشادي  البرنامج تطبيق عدوب قبل )أ (  السلوكي النمط مقياس على التجريبية المجموعة درجات متوسطي وبين  0.05مستوى 

 نمط مقياس على التجريبية المجموعة درجات متوسطي بين إحصائيا دالة فروق توجد لا بينما البعدي، التطبيق لصالح

 (121،ص2005) خالد محمد عسل ،   .والتتبعي البعدي القياسين أ( في(السلوك

 ملخص الدراسات السابقة:-7

 تي تناولتها الدراسات السابقة ومن اهمها :هناك الكثير من نقاط التقاطع ال

 .منت الدراسات عينة متقاربة اما من طلبة الثانوي وطلبة المستوى الجامعي ، ومست كلا الجنسينضالعينة : ت

خرى أدوات : من اهمها مقاييس القلق الامتحان التي تعددت حسب الدراسات والبيئة التي استخدمت فيها من بلدان عربية و الأ 

 .ية جنبأ
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البرنامج الارشادي : وهو مقارب للبرنامج العلاجي حيث من استخدم الارشاد مع الحالات العادية في العليم ومجابهة قلق الامتحان 

خرى نشاطات تعليمية وهناك من أوتحت نظريات مختلفة كالمعرفية أو السلوكية أو غيرهما، وتصمن ايضا التقنيات الاسترخائية و 

الذي يعاني من فرط السلوكات التي تثير القلق في كل  أرضية مثل السلوك النمط لملاجية في تخفيف الحالات ااستعمل البرامج الع

وقسم البرنامج الإرشادي إلى أساليب المذاكرة أو المراجعة والتعامل مع الامتحانات وتناولت الدراسات العلاقة ،مواقف الحياة

المدرس ي، والعلاقة الموجبة بين البرنامج الإرشادي وفي فعاليته في تخفيف وتعديل  السلبية  بين قلق الامتحان والرسوب والتسرب

 .سلوك المتعلم 

 : إجراءات البحث  -8

شملت الدراسة الحالية مجموعة من الخطوات ومن أهمها  التناول النظري  من أجل إعداد أدوات الدراسة ، فقدم الباحث 

متتالية ، الأولى القياس القبلي باستخدام مقياس قلق الامتحان ، الثانية تعريض أفراد  التصميم التجريبي الذي شمل ثلاث عمليات

العينة للبرنامج الإرشادي في تسع جلسات ارشادية جماعية، والخطوة الثالثة القياس البعدي ومقارنة نتائج أفراد العينة بين 

 لتصميم التجريبي:القياسين وملاحظة مدى تفاوت النتائج بين القياسين ونوضحه في ا
 

 

 

 

 

 
 

 

 

وذلك  ببناء برنامج إرشادي يعتمد على أساليب التعامل مع قلق  التجريبيشبه  : استخدم الباحث المنهج  المنهج المستخدم -9

معتمد و هو المنهج الذي يعني تغيير "أثناء بعد(، ثم التعرف إلى فاعلية هذا البرنامج المقترح -الامتحان في محاوره الثلاث ) قبل 

مضبوط للشروط المحددة للواقع أو الظاهرة التي تكون موضوع الدراسة، وملاحظة ما ينتج عن هذا التغيير من أثر،ويتصف هذا 

 المنهج بالدقة العلمية، لأن نتائجه كمية و دقيقة ، و لهذا المنهج خطوات عملية منها: وضع تصميم تجريبي يحتوي عـــــلى جميع النتائج

 (.  290،ص1998و شـــــروطها  )عبيدات ، و علاقتها 

 أدوات الدراسة : -10

ل قبرات عباالأول  المحور أبعاد  : عة على ثلاثة وز مرة فق 30يتكون من  2000ران هد زحامداد عن إمهو ن  لامتحاق اقلس مقیا-أ-

د بعرات عباالثالث  المحور  – 24إلى 13ن ته مرافقن ، لامتحارات أثناء اعباالثاني  المحور  – 12إلى  1ن  من ته مرافقن ، لامتحاا

تجمع و نادرا(  -احيانا–تحت الاختيار المناسب  للفرد )دائما  Xبوضع علامة جابة م الإیت، و30م قرلى ا 25ن  فقراته من لامتحاا

 لكلیة .اجة درلاعلى ول للحصحسب الفقرة والمحور جاتها در

 للفقرة الواحدة حيث تكون  تمنح العلامة حسب اختيار الفرد طريقة التنقيط:-1-أ

نقطتان لكل بند وضعت  فيه العلامة أمام أحيانا. نقطة واحدة لكل بند   -2،نقاط لكل بند  وضعت فيه العلامة أمام  دائما.ثلاثة  -3

 وضعت  فيه العلامة أمام  نادرا.
 

 

 

 

 

عدد  المحاور 

 البنود

أعلى 

 قيمة

أدنى 

 قيمة

الحد 

 الفاصل

قلق  قلق مرتفع

 منخفض
 24أقل من  24أعلى او تساوي  24 12 36  12 لامتحانقبل ا

 24أقل من  24أعلى او تساوي  24 12 36  12 أثناء الامتحان
 12أقل من  12إعلى أو تساوي  12 6 18  6 بعد الامتحان
 60أقل من  60أعلى أو تساوي  60 30 90 30 المقياس الكلي

قياس قبلي لقلق 

 الامتحان

قياس بعدي لقلق 

 الامتحان

التعريض 

 المجموعة التجريبية لبرنامج ارشادي

 الفروق

 يبين التصميم التجريبي 1شكل رقم 
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 ر والحدود الفاصلةيبين عدد البنود حسب المحاو  1َجدول  رقم 

أي إذا تحصل المتعلم على علامة تساوي أو  24والحد الفاصل  12وأدناها  36المحور الأول التحضير قبل الامتحان: أعلى علامة 

والحد  12وأدناها  36أعلى من الحد الفاصل فهو يعاني من قلق قبل الامتحان،المحور الثاني القلق أثناء الامتحان: ، أعلى علامة 

المحور ،أي إذا تحصل المتعلم على علامة تساوي أو أعلى من الحد الفاصل فهو يعاني من قلق مرتفع أثناء الامتحان 24صل الفا

أي إذا تحصل المتعلم على علامة تساوي أو أعلى من الحد  12والحد الفاصل  6وأدناها  18الثالث القلق بعد الامتحان: أعلى علامة 

، وكل علامة  60والحد الفاصل  30وأدناها  90أما الدرجة الكلية فتكون أعلى درجة ، الامتحان الفاصل فهو يعاني من قلق بعد

يتحصل عليها المتعلم تكون تساوي أو أكبر من الحد الفاصل تعني وجود قلق، وكل علامة أقل من الحد الفاصل تعني لا وجود لقلق 

 الامتحان .

، خليدالق الاتساوالعاملي ن والصدق المحكمیدق امنها صب سالیدة أعس مقیالد امعدم ستخا الخصائص السيكومترية :-2-أ-10

دال عند  0.96ت لثبال امعامن كاب الثبات ، ولحساخ مبارو لفا كأیقة دم  طرستخاكما دق ، لصن اجة عالیة مدربس لمقیااتمتع و

 ( 67ص، 2009زينات يوسف دعنا  )سلمقیات اثباد كؤمما ی 0,01مستوى 

ساتذة جامعيين علوم التربية وعلم أة الحالية فقد تم إعادة تمريره على لجنة المحكمين تتكون من ستة أعضاء ) أربعة أما في الدراس

النفس واثنان من أساتذة ثانويين في تخصص الفلسفة كممارسين للعملية التعليمية( ليبدوا  رأيهم حول صدق المحتوى وسهولة 

ازاتها مع مستوى العينة وتوافقها في قياس ما صممت لأجله، وقد أبدى الأعضاء موافقتهم، وسلاسة الألفاظ والبنود والمحاور، ومو 

 وقدموا بعض التغييرات فيما يخص ترتيب البنود .

لحساب ثبات المقياس تم تطبيق طريقة التجزئة النصفية بحيث قام الباحث في دراسة استطلاعية بتمرير المقياس على عينة و 

توى السنة الثالثة ثانوي، وقام بتقسيم النتائج إلى مجموعتين فردية وزوجية حسب الترتيب ومنها صار فردا من مس 32عددها 

 0,64فردا ، وقام البحث بحساب معامل الارتباط بيرسون ، فتحصل على قيمة ارتباط  16لدينا مجموعتان تتكون كل واحدة من 

 .يمكن اعتماده في الدراسة وهي قيمة دالة احصائيا تؤشر على وجود ارتباط موجب قوي 

لفا كرونباخ،وكانت القيم مترابطة بين البنود والبنود والبنود والمحور والمحاور أأما بالنسبة للصدق فقد تم استخدام معامل 

 فالمقياس يتمتع بصدق ويمكن اعتماده في الدراسة  0,62وهي قيمة أعلى من القيمة الدنيا 0,71والمقياس الكلي بقيمة تساوي 

 الأداة الثانية : البرنامج الإرشادي لتخفيف القلق : -ب-10

وهو البرنامج الذي اقترحه الباحث بعد تصميمه وعرضه على مجموعة من المحكمين من ذوي الاختصاص)أربعة اساتذة جامعيين 

ليبدوا رأيهم حول صدق علوم التربية وعلم النفس واثنان من أساتذة ثانويين في تخصص الفلسفة كممارسين للعملية التعليمية( 

البرنامج وسهولة تطبيقه، وموافقته للزمن وعينة البحث، والهدف منه والأدوات المستخدمة، وقد أبدى الأعضاء موافقتهم، وقدموا 

، و تم لحاليانامج رلبم اما یلائذ خرامج الإرشادية للدراسات السابقة، وألبأهداف اعلى بعض الاقتراحات والتعديلات، وهو يحتوي 

 تعامل قبل وأثناء وبعد الإمتحان ض التقنيات التي تخدم الموضوع كالتدريب للتحضير للإمتحان وأسلوب الضافة بعإ

وقد  د ، وطريقة التقويم للبرنامج،شارلاروط اعلى شء بنات جلساتسع ها بذتنفیطوات خو یة دشارلات الجلسادد اعد یدتحوتم 

فس وعلوم التربية بمافيهم الباحث للتحكم في مجريات البرنامج والقيام بالتقارير شارك في تطبيق البرنامج ثلاث مختصين علم الن

لمدة شهر نامج رلبذ اینفدي ، شارلاانامج رلباة طخالتصميم  1الجدول رقمضح ویووالحوصلة لكل جلسة والتحضير والتطبيق ،

 لسات . ، بمجموع تسع جقیقة د 45إلى  20من لجلسة دة اموع   سبالأفي ن قع جلستیواب،

 الزمن محتوى الجلسات الجلسات

الجلسة 

 الأولى

-نامج رلباعلى رف لتعا-لألفة ء ابنارف وتعا-:ويتضمن نامج رلبم ایدتق

ــــدتق ـــسم محتوى ایـ ـــلت اتیجیاراتــ ــــفم تعلــ لمناقشة ـــــرة والمحاضاي ـ

 لجماعیةا

 دقيقة 25
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الجلسة 

 الثانية

أهمية وفعالية  -جعة رافعیة للمدالایة تنم-مفاهيم عن المراجعة وتشمل:

 رسم خطة للمراجعة  -جعةراللمط یطلتخا

 دقيقة 30

الجلسة 

 الثالثة

، جعةرالمت اقم ویظتنل : تشمم  والتخطيط ویظلتنالتدريب على ا

 راجعةلمن امكام یظتن، جعة رالمدول اجم  وتخطيط یظتن

 دقيقة 30

الجلسة 

 الرابعة

یقة ،طرجعةرالمإجراءات ا-جعة رالمرة اامه-ويتضمن:جعة رالمكيفية ا

 تقويم الجلسات السابقة-جعة رالما

 دقيقة 40

الجلسة 

 الخامسة

ل: تشمن وللامتحاداد لاستعرة امها-:ن وتتضمن للامتحاداد لاستعا

ــــــــدرلتا ــ ــ ــ ــــعلب یـ ـــــ ــ ــ ــ ـــــــــض ى بعـ ــ ــ ــــــــنمــ ــ ــ ــ لیلة التحضير ت،الاسترخاء   لامتحاناذج ااــ

 ن لامتحاا

 دقيقة 45

الجلسة 

 السادسة

ن وقبل الامتحان ، فنيات الاسترخاء لامتحاوم ایح صباكيفية التصرف 

 ، طريقة تنظيم الوقت وتحضير الأدوات اللازمة .

 دقيقة 30

الجلسة 

 السابعة

راءة لإجابة: قرة امها-ن لامتحارة أداء امها، لاجابةن والامتحاأداء ا

 ،فنيات الاسترخاء.لاجابةایقة ت طرقولایع وز لاسئلة  تا

 دقيقة 40

الجلسة 

 الثامنة

 نلامتحاق اقلد شیرت-ن  لامتحاد امابع-ق لقلد اشیرت

 تقويم الجلسات السابقة

 دقيقة 35

الجلسة 

 التاسعة

 ءلإنهادي والبعس القیاا

 ن لامتحاق اقلس یع مقیاوز ت-تبادل التشكرات ، التمنيات بالنجاح

 دقيقة 30

 يبين الجلسات الارشادية ومحتواها 2جدول رقم 

ذكرا ،  15تلميذا نظاميا مستوى السنة الثالثة ثانوي أي مترشحين للبكالوريا ، منهم  30تتكون عينة البحث من عينة البحث : -10

ض بعر فوتـل، یةدیقة قصطربرت ختیسنة ، يدرسون بشكل نظامي شعبة الآداب وفلسفة ، وا 18و 16أنثى ، سنهم يتراوح بين  15و

 ت والشروط المطلوبة التي تساعد الباحث .لامكانیاا

تم اجراء تطبيق البحث بالثانوية المختلطة جبارة بوعلام ببلدية وزرة ولاية المدية، وامتدت فترة البرنامج زمان ومكان البحث : -11

 . 05/05/2016إلى  03/04/2016من

 تحليل واختبار الفرضيات :-12

 اك فروق دالة احصائية بين الاختيار القبلي والاختبار البعدي هنأالفرضية الاولى : -12

 

 

 

 

 

والبعدي لقبلي ر الاختبان ابیلفروق المشاهدة لاحصائیة لالالة دلري والمعیاراف الانحوالحسابي ط اسولمتاضح وی 3مقدول رج

 لمقياس قلق الإمتحان

حسابي في درجات المقياس القبلي، أما متوسط ال 63.5فردا ( على متوسط حسابي قدره  30وكما هو موضح فقد تحصل الأفراد ) 

وباستخدام  إختبار ت لحساب الفروق ، 60,23للقياس البعديأي بعد تعرضهم للبرنامج الإرشادي فقد كانت أقل حيث لم يتجاوز 

المشاهدة ، وبمقارنة المتوسط الحسابي للعينة في الاختبار القبلي الذي هو أعلى من المتوسط الحسابي للإختبار البعدي نجد قيمة 

أي دال عند  0.01وهو أقل من الدرجة الحرجة    0,0001،وعند الرجوع للدلالة الإحصائية  التي  مؤشرها 8,65ت المحسوبة تساوي 

 البيانات     

 نوع الإختبار

المتوسط  العينة

 الحسابي

رالانحا

ف 

 ري لمعیاا

درجة 

 اختبار ت

درجة 

 الدلالة

الدلالة 

 الاحصائية

 معامل الأثر

دال عند  0.001 8.65 10.94 63.50 30 إختبار قبلي

0,01 

0,82 

 10.83 60.23 30 إختبار بعدي
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هذه القيمة الأخيرة ، ومنه قبول الفرضية البديلة أي هناك فروق ذات دلالة إحصائية وأن مستوى  قلق  الامتحان في الإختبار 

 لإختبار القبلي ورفض الفرضية الصفرية  .  البعدي منخفض مقارنة بمستوى قلق الامتحان في ا

على أفراد  المرتفع  يبين أن البرنامج الإرشادي له دلالة في التأثير 0,82وبقراءة معامل الأثر الذي قيمته ثانية:الفرضية ال-ب -12

 .العينة 

 حسب الجنس عديهناك فروق ذات دلالة احصائية بين الاختبار القبلي والاختبار الب لثة الفرضية الثا-ت-12

 البيانات       الجنس

 نوع الإختبار

المتوسط  العينة

 الحسابي

راف لانحا

 المعياري 

درجة 

 ختبار تا

القيمة 

 المعنوية

الدلالة 

 الاحصائية

 59,06 15 إختبار قبلي ذكور 

11.51 

59.06 

11.51 

59.06 

دال عند  0,001 5,42

 11,01 56.53 15 إختبار بعدي 0,01
 67,93 15 قبليإختبار  إناث

11.51 

59.06 

دال عند  0,001 5,42  9,27

 8,92 63,32 15 إختبار بعدي 00,1

دي لمقياس لبعوالقبلي ر الاختبالفروق المشاهدةالاحصائیة لالالة دلري والمعیاراف الانحوالحسابي ط اسولمتاضح وی 4م قدول رج

  حسب الجنس  قلق الإمتحان

لعينة الذكور على مقياس قلق الإمتحان قبل وبعد التعرض للبرنامج الإرشادي،وباستخدام إختبار نتائج أفراد ا 4يمثل الجدول رقم 

ت لحساب الفروق المشاهدة، وبمقارنة المتوسط الحسابي للعينة الذكور في الاختبار القبلي الذي هو أعلى من المتوسط الحسابي 

وهو أقل من الدرجة   0,001الرجوع للدلالة الإحصائية  التي  مؤشرها ، وعند  5.42للإختبار البعدي نجد قيمة ت المحسوبة تساوي 

أي دال احصائيا عند هذه القيمة الأخيرة، ومنه قبول الفرضية البديلة أن هناك فروق ذات دلالة إحصائية  وأن  0.01الحرجة 

الامتحان في الإختبار البعدي ورفض  مستوى قلق الامتحان في الإختبار القبلي لدى العينة الذكور مرتفع مقارنة بمستوى قلق

 الفرضية الصفرية  .  

نتائج أفراد العينة الإناث على مقياس قلق الإمتحان قبل وبعد التعرض للبرنامج الإرشادي، وقد تحصلن على  4يقدم الجدول رقم 

 .  63.32انحصرت في في الإختبار القبلي ، وكانت نتائجهن في الإختبار البعدي أقل حيث  67.93متوسط حسابي قدره 

وباستخدام إختبار ت لحساب الفروق المشاهدة، وبمقارنة المتوسط الحسابي للعينة في الاختبار القبلي الذي هو أعلى من المتوسط 

وهو أقل   0,001، وعند الرجوع للدلالة الإحصائية  التي  مؤشرها 5.42الحسابي للإختبار البعدي، ونجد قيمة ت المحسوبة تساوي 

أي دال عند هذه القيمة الأخيرة ، ومنه قبول الفرضية البديلة أن هناك فروق ذات دلالة إحصائية وأن  0.01الدرجة الحرجة  من 

مستوى  قلق الامتحان في الإختبار القبلي لدى عينة الإناث  مرتفع مقارنة بمستوى قلق الامتحان في الإختبار البعدي ورفض 

 الفرضية الصفرية  .  

 :  مناقشتهاو لنتائج ا ر تفسی -13

دى لن لامتحاق اقلف في تخفیم لتعلت اتیجیاراستاعلى د یعتمدي الذي شارلاانامج رلبافعالیة دى شكالیة من امث لبحق الطنا

ت سادرالانتائج ب تسلسلها وفي ظل حستها مناقشم سیت، و نتائج دة لعت ضیارلفر اختباد ابعث لبحل اصوت، و یاور لبكالذ اتلامی

 والمقاربة . لمشابهة السابقة  ا

ن بیوتبين الفروق یا ور لبكالالبة دى طلن لامتحاق اقلف لى تخفیدي إشارلإانامج رلبق ابیطتؤدي ی: والثانية  الفرضية الأولى-أ-13

فروق المشاهدة ذات دلالة احصائية أي أن مستوى قلق الإمتحان انخفض بعد التعرض لدي أن البعوالإختبار القبلي ر الاختباا

، فالبرنامج  0.01رجة لحاجة د الدرحصائیة عنالالة ذات دهي قیمة ، و 60,23إلى  63.5امج الإرشادي حيث انخفضت من للبرن

الذي قيمته  المرتفع  الإرشادي ساهم في تخفيض مستوى قلق الإمتحان لدى طلبة النهائي، وتبين من خلال حساب معامل الأثر

كل علیها أسفرت لتي النتائج س اهي نفتعلمين على التعامل مع ظاهرة قلق الامتحان ،وأن البرنامج له فعالية في مساعدة الم 0,82

 یحانيرلن اسلیما(،  و1981) رونخن و آستیأوو   Aponte & Aponte 1971 نتيوبونتي وبا، و Broy(1976) بوريمن دراسات 

 نیفیرجن ویفیرجو    Austin( 1995) وستانأو  Nisaise( 1995) سنیسیا،و  Saap( 1996وساب  ) لةزاغو بء أهیفا( و1978)
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(1997 )Griffin & Griffin( 1996) سود وبرابها، وSud & Brabha ( 1999) رانهد زحامسة ، ودرا1988   ودةعل فض، و

علیها قت بطلتي ایبیة رلتجت اعاولمجمدى أفراد اسي لدرالل التحصیوى امستن تحسین ولامتحاق اقلض تها في خفامداستخوا

یة دشارلإللبرامج  افعالیة وذات جبة وعلى نتائج مرت جميعها سف، وأعةویة متندشاب إرسالیت أمدستخ، والتي  ایة دشارلااج مرالبا

ق قلف فعالیة في تخفیدي  المقترح في الدراسة له شارلاانامج رلبأن امنه نستنتج ن، ولإمتحاق اقلوى مستض في خفأو العلاجية 

لنتیجة مع نتائج اه ذهق تفااحث البر ایفست، و نخفضد انامج قرللبرض لتعد ابعق لقلاجة أن در، و یاور لبكالذ اتلامیدى لن لامتحاا

ون أسلوب إكساب مهارات التحضير والتعامل مع مواقف الامتحان في مراحله بیة في كرلعواجنبیة  الألسابقة ت اسادرالوث و البحا

وى مقبول في مستق تحقید للتعامل مع الامتحان و بفعالية و لجیا دادلاستعن اعة مولمجمن أفراد امكالثلاث قبل أثناء وبعده، 

التحكم في شعور القلق ، وأن البرنامج يتناسب مع الفئة المدروسة ، ويعود التفاعل أيضا للمجموعة التي قد يكون لها مستوى 

 مرتفع من الاهتمام والدافعية لتجاوز المشكلة .

وتمثل البرنامج الإرشادي في حياتهم  وممارساتهم اليومية وخاصة التعليمية ، وان وهناك تصور كبير للتلاميذ حول التعامل 

 تصوراتهم حول الظاهرة اتضحت وصارت موجبة وتمكنوا من فك رموز المشاعر السلبية اتجاه الموقف الامتحاني.

ث و نان الإمل لعینة لكراد افت أجادري طسومتن حصائیا بیإلة روق دافود جالثالثة في وة :نتائج الفرضيالثالثةالفرضية -ب-13

ن وذلك بعد التعرض للبرنامج الإرشادي حيث انخفض مستواه لامتحاق اقلس مقیاد بعاأعلى دي لبعوالقبلي ن القیاسیافي ور كذلا

 ، وهي 4لدى العينة الإناث الجدول  63.32إلى   67.93لدى العينة الذكور ، وانخفض من  3حسب الجدول  56,6إلى  59,06من 

،  وأن التعرض للبرنامج  0.01فروق مشاهدة ذات دلالة إحصائية لكلا العينتين ومنه قبول الفرضية البديلة وأنها دالة عند مستوى 

ز بیجسة ، ودرا 1999 رانهد زحامدراسات لیه ت اصلوتس النتائج التي نفالإرشادي المقترح للتخفيف من قلق الإمتحان  ، وهي 

لتي النتائج س اهي نفث بعد تعرضهم للبرامج الارشادية  ، ولاناور واكذللن لامتحاق اقلض تخفیفي   Biggs & Felton 1976وفيلتون 

، وقد يكون التقارب في النتائج لدى الجنسين لنمط الثانوية الجزائرية التي في اغلبها تتعامل بالمؤسسات لحالي ث البحالیها ل اصوت

وفي نفس الظروف ، وحتى امتحان البكالوريا يمس الطرفان تحت نفس القاعات ، المختلطة ، ومنه يدرسون عند نفس الأساتذة 

ويعاني كلاهما نفس المشاكل التعليمية والانفعالية ، وأن القلق من الامتحان هو سلوك انساني يمر به الفرد في مرحلة الامتحانات 

 المصيرية وخاصة المراهقة المتأخرة.

قى فعالا لغاية اجراء الامتحان النهائي للبكالوريا ولكن يستلزم دراسات تتبعية أخرى  تفيد بهذه وننوه ان البرنامج الإرشادي قد يب

 النتائج المقترحة .

 الاستنتاج :-14

المتتبع لخطوات البحث يستنتج ان للبرنامج الإرشادي دور فعال في تغيير سلوكات المتعلمين ، فيمدهم بالمهارات اللازمة لتخفيف 

والتعامل مع هذه المشاعر السلبية المترتبة عنه بفعالية ،ويمكن ان تكون هذه التقنية  فعالاة لكلا الجنسين قلق الامتحان 

واستخدامها في مختلف المؤسسات التربوية لمساعدة هؤلاء الذين يعانون من مستوى عال في قلق الامتحان ، وأن الفرضيات التي 

 ه النتائج في الدراسات اللاحقة انطلق منها البحث قد تحققت ويمكن اعتماد هذ

 خاتمة :

خلص البحث إلى فعالية البرنامج الإرشادي في تخفيف قلق الامتحان لدى طلبة النهائي، ومنه توافق نتائجه مع نتائج البحوث 

لق الامتحان الأخرى، ويمكن استغلال التصميم الإرشادي في ثانويات الجزائر أو ثانويات أخرى مشابهة وتطبيقه لتعديل ظاهرة  ق

وخاصة في هذا المستوى الدراس ي، وحتى نضمن مساعدة  وتوازن وصحة نفسية للمتعلمين ، قد يساعدهم في تجاوز العقبات وإجراء 

 الامتحان في ظروف أحسن ، تمكن الطالب من استغلال قدراته المعرفية والنفسية وتوجيهها حسب متطلبات الموقف .

تي من شأنها مساعدة المؤسسات التعليمية على توجيه التلاميذ ، ومن جهة ثانية فتح أبواب ويمكن اقتراح بعض الاجراءات ال

 الدراسات المقاربة :
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