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 :  ملخص 
الهدف من هذه الدراسةةةةةة هو قيا  رير خرير  دمات الا صةةةةةالات الق النيو الاقتصةةةةةاد  في  ع   لدا   

. حيث رتاحت لنا الدراسةةةةةةةةةةةة القياسةةةةةةةةةةةية  2022-2005المغرب العربي )الجزائر والمغرب و ونس(  لال الفترة 
اسةةةةةتنتاج ر  العلاقة  ر خرير  دمات الا صةةةةةالات والنيو الاقتصةةةةةاد   ر ب  ار با ا   لالباناباسةةةةةتنمدام  ا ج  

إيجا يا، اسةتنادا إ  المتغاات المسةتقلة التالية: صةادرات  دمات الا صةالات وااةترالهات الها و ا يول، حيث 
 ة. سجلنا نتيجة إيجا ية  ر الصادرات والنيو الق الرغم من رنها لا  زال ضعيفة للغاي

 عد التحرير، ونتيجة لذلك، اةةةةةة د الا صةةةةةةالات  قطاع  سةةةةةةو   لهيا رلهزت الدراسةةةةةةة ري ةةةةةةا الق خلي  ردا    
 .الها و ا يول  طورا قويا و وسعا في استنمدام الإنترنت

 .، الصادراتلباناال يانات الا صالات، النيو الاقتصاد ، قطاع خرير الخدمات، الكلمات المفتاحية: 
Abstract:  

The objective of this work is to measure the impact of the liberalization of 

telecommunications services on economic growth in some Maghreb countries 

(Algeria, Morocco, and Tunisia) during the period 2005-2022. The standard 

study using banal models allowed us to conclude that the relationship between 

the liberalization of telecommunications services and economic growth is 
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positively correlated, based on the following independent variables: exports of 

telecommunications services and subscriptions of mobile telephony, as we 

recorded a positive result between exports and growth although it remains very 

weak. 
      The study also focused on analyzing the performance of the sector after 

liberalization, as a result, mobile telephony has experienced a strong evolution 

and the expansion of internet use. 

Keywords: liberalization of services, telecommunications  sector, economic 

growth, Panel data, exports. 
 

 :  مقدمة  .1
المعلومات لقد رصبح ظ ور التجارة الحرة في قطاع الخدمات ممكنا  ف   التطور المستير في  كنولوجيا         

والا صالات السلكية واللاسلكية، والج ود المت افرة لإدراج الخدمات في النظام التجار  متعدد الأ راف، 
 .1995التي د لت حيز التنفيذ في يناير   العام  شأ  التجارة في الخدمات   ية وهو ما تجسد من  لال الا فاق

الا صالات          مث   دمات  إ   دمات  التقليدية  الخدمات  من  الخدمات  في  التجارة  خول  يعد 
والكيبيو ر والمعلومات والخدمات السيعية والبصرية، رحد رهم التغياات التي  دفع  و التجارة  رمت ا، حيث  

ا ردى إ   لق قيية ردت إ  ا تصار المسافات  ر الدول من  لال  قليص الفجوة الزمنية والمكانية، مم 
 م افة في لهافة القطااات الاقتصادية. 

الا صالات رول  طوة للد ول إ  العصر الرقيي، حيث ي م هذا القطاع العديد  قطاعخرير   يعتبر       
و تحريره   والأنترنت،  الها فية  الشبكات  التي تخص  والخدمات  الشرلهات  المجال  سيمن  المفتح  ستثيرين  رمام 

 الذ  يعد   زايد التبادل التجار  الدوليبالإضافة إ     الأجانب القادرين الق اصرنة وخديث هذا القطاع
وفي حالة  لدا  المغرب العربي، ا سيت    ااملا من اوام  النيو الاقتصاد  والاندماج في الاقتصاد العالمي.

التطورات الأ اة في قطاع الا صالات  تحرير  دمات الا صالات منذ نهاية التسعينيات، حيث ردى ااتياد 
العامة وفتح  إ  قانو  الا صالات   التنملي ان الاحتكارات  ا  رمام  ار باط  السو   لمنافسة، مع  نظيم فك 

و  التحتية  البنى  خديث  رج   من  الا صالات،  لخدمات  الإنتاجية  الأنشطة  ان  صادرات  الدولة   شجيع 
 .  دمات الا صالات

 ما سبق  تلنمص مشكلة الدراسة فييا يلي:الق ضو   الإشكالية:
 المغرب العربي؟  دول ما هو أثر تحرير خدمات الاتصالات على النمو الاقتصادي في

 الفرضيات:
 .النيو الاقتصاد  الق  الا صالات  دمات تحريرلتأيا إيجابي  يوجد .1
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 .النيو الاقتصاد  الق  الا صالات  دمات تحريرل سلبيتأيا  يوجد .2
 :أهداف البحث

خرير  دمات الا صالات الق النيو الاقتصاد  في اينة من دول  ي دف هذا البحث إ  قيا  رير  _  
من  لال  نا   و ج قياسي يفسر    (2022-2005المغرب العربي )الجزائر،  ونس، المغرب(  لال الفترة )

 العلاقة  ر متغاات الدراسة والنيو الاقتصاد . 
النظر  _   ورهم  للا  الإلمام بالإ ار  الخدمات  للتجارة في  العامة  الا فا   ه   فاقية  فييا يخص خرير ما تم 

  دمات الا صالات. 
_ التعرف الق ردا  سو  قطاع الا صالات  عد ايلية التحرير فييا يخص سو  الها و ا يول والثا ت  

 والأنترنت. 
 واقع التجارة الدولية في قطاع  دمات الا صالات في دول المغرب العربي. _ التعرف الق 

 :أهمية البحث
رسوا            لفتح  نتيجة  الاقتصاد ،  في  الا صالات  خرير  دمات  دور  في  الدراسة  رهمية   كين 

في هذا القطاع والتحول إ  النيو ج  المستير  الا صالات رمام المنافسة، بالإضافة إ  التطور التكنولوجي  
الا صالات التي  شك  اليوم انصرا من اناصر الرقيي في معظم الأنشطة الاقتصادية، بالإضافة إ  ابكات  

 .البنية التحتية
 :المنهجية
للإجا ة الق الإاكالية المطروحة تم الااتياد الق المن ج الوصفي التحليلي من رج  الالمام بالجوانب          

رير خرير  دمات النظرية لليوضوع وخلي  ردا  سو  قطاع الا صالات بالإضافة ا  المن ج القياسي لقيا   
 في اينة من دول المغرب العربي. الا صالات الق النيو الاقتصاد  

 الدراسات السابقة:
يزيد(_   تقرارت  الا صالات الخلوية الق  نافسية    دراسة )سعاد قوفي،  قطاع  المنافسة في  في دور خرير 

الق  الخلوية  الا صالات  قطاع  انفتاح  درجة  معرفة  إ   الدراسة  هذه  هدفت  الز و ، حيث  ورفاه  القطاع 
سو  الها و ا يول ردى إ   في  المنافسة في الجزائر، حيث  وصلت نتائج الدراسة إ  ر  خرير المنافسة  

 خسر نواية الخدمات المقدمة و قديم رسعار  نافسية مما انعكس الق رفاهية الز و  و و القطاع. 
في رير خرير التجارة الدولية للنمدمات الق النيو الاقتصاد  من    دراسة )عقبة ريمي، عبد الحق طير( _  

( الفترة  العر ية  لال  البلدا   من  مجيواة  شملت  قياسية  دراسة  اجرا   حيث    (،2015-2000 لال 
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 لصت الدراسة إ  ر  زيادة التحرير في قطاع الخدمات  ؤد  إ  زيادة النيو الاقتصاد  من  لال جذب 
الاستثيارات الأجنبية المباارة، بالإضافة إ  خسر القدرات التصديرية والاستاادية للدول مما يحقق الد ول  

 للأسوا  العالمية. 
 الخدماتلاتفاقية العامة للتجارة في  . ا2

ا فاقية دولية متعددة الأ راف تم في إ ارها    رول (GATS)  عد الا فاقية العامة للتجارة في الخدمات        
إدراج قطاع الخدمات، فبيوجب هذه الا فاقية يتم  نظيم التجارة الدولية في الخدمات من  لال الالتزام  
التزامات  تحرير  لتقديم  للدول  آلية  الا فاقية  التجارة في الخدمات، لهيا  عد  التي خكم  والقوااد  بالمبادئ 

  وقد تم إد الها في التنظيم التجار  العالمي من  لال مفاوضات جولة الأوروغوا    .التجارة في الخدمات

(OMC, 2013, p. 2/3) . 
  وريد الخدمات حسب الأ اط الأر عة التالية: لهيا راارت الا فاقية إ   عريو تجارة الخدمات الق رنها 

يحدث التوريد ابر الحدود اندما يتم إنتاج  دمة ما في  لد ما، ولكن يتم   التجارة عبر الحدود: .1
لهالدراسة ان  ويتم  لك غالبا إلكترونيا )الها و رو الفالهس رو الإنترنت(،  است لاله ا في  لد آ ر
 التدريب الم ني ابر  كنولوجيا المعلومات والا صالات.  عد، البرامج التعلييية، 

يشا الاست لاك الخارجي إ  الحالات التي يسافر في ا مست لك الخدمات   الاستهلاك الخارجي:   .2
 إ  رراضي ا و آ ر للحصول الق  دمة ما؛ الق سبي  المثال )السياح رو الطلاب رو المرضق(

(Sauvé, 2002, p. 58). 
إنشا  وجود تجار  يعني  قديم الخدمات من  لال ارلهة رو منشأة فراية في    الوجود التجاري: .3

 (ارلهات التأمر، البنوك)مجيواة فناد ،  ا  سبي  المثال ،رراضي ر  ا و آ ر
 قديم الخدمات من قب  الأانماص الطبيعير الذين يغادرو   لدهم  وجود الأشخاص الطبيعيين:  .4

الق سبي  المثال )إرسال ،  الع و مؤقتا، من رج   قديم هذه الخدمات في رراضي ر  ا و آ ر
 . (71، صفحة 2014)اتيقة،   موظفي الشرلهة إ  دول ر رى(

جميع الخدمات باستثنا   لك المقدمة في إ ار ممارسة السلطة الحكومية،   شي  الخدمات  ات الصلة   
منافسة مع مقدمي الخدما رسا  تجار  ولا في  ليس الق  التي   ونظرا  ت.ر   للنمصوصية والمشاله  

يفرض ا فتح  ع  قطااات الخدمات، فقد استفادت هذه القطااات من معاملة  اصة، وبالتالي ااتبر 
ا باع نهج حسب القطاع. وهذا هو الحال بالنسبة للنمدمات المالية، والنق  البحر ، والنق  من ال رور   

 . (Salima, 2022, p. 347) الجو ، والا صالات الأساسية
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 التزامات الاتفاقية العامة للتجارة في الخدمات:  1.2
لكافة دول را ا            ملزمة  الدولية في الخدمات  التجارة  التي خكم  والقوااد الأساسية  المبادئ   عد 

 منظية التجارة العالمية  دو  استثنا  و تيث  في:   
يقصد  ه ادم التيييز والمعاملة المتساوية  ر دول الأا ا ، لذلك شرط الدولة الأولى بالرعاية:   .1

وإ ا منحت  .لا ينبغي لأ  دولة ر  تمنح معاملة  اصة للنمدمات المقدمة من اريك تجار  معر
 دمة  اصة لشنمص ما )الق سبي  المثال،  ف  الرسوم الجيرلهية الق رحد منتجاتها(، فيجب 

 .الي ا ر   فع   لك لجييع الأا ا  الآ رين في منظية التجارة العالمية
يعام  له  ا و في منظية التجارة العالمية الخدمات ومورد  الخدمات من دولة   مبدأ الشفافية: .2

 ,OECD, 2003)  ا و ر رى، وفقا للشروط المنصوص الي ا في جداول الالتزامات ا ددة

p. 29). 
هو الإلغا  التدريجي للقيود والسياح لمورد  الخدمات بالد ول ا  رسوا     النفاذ إلى الأسواق: .3

دول الأا ا  الأ رى وفقا للشروط المتفق والمدرجة في جدول الالتزامات. و تعلق  عدد الموردين 
وادد ايليات الخدمة، وادد العاملر في القطاع، وقيية المعاملات، والشك  القانوني الذ  يعتيده 

  الخدمة. مقدم
الوطنية:   .4 رراضي ا، وادم المعاملة  دا    الأا ا   تمارس ا حكومات دول  التي  القيود  إزالة  هو 

الأجنبي الخدمات  ومورد  الو ني  الخدمات  مورد  الو نية  ر  القوانر  حيث  من  )ليليا،   التيييز 
 .(29، صفحة 2018

 : إطار الاتفاقية العامة للتجارة في الخدماتت في خدمات الاتصالاتحرير  2.2
الجا س حيز    ا فاقية اند د ول     شأنهيعتبر قطاع الا صالات ثاني قطاع لم يتم التوص  إ  ا فا           
الم افة ،  التنفيذ القيية  التزامات محددة في قطاع  دمات الا صالات  ات  الا فا  الق  والتي    حيث تم 

الالكترونية والرسائ   الالكتروني  البريد  والمتيثلة في  دمات  المعلومات  نق   والمعلومات الق    قتصر الق 
الا صالات   دمات    قطاعفي    حيث لها  لا د من مفاوضات إضافية  الأنترنت بالإضافة إ  معالجة البيانات،

استيرت إ  لذلك تم تمديد فترة المفاوضات التي  ،  تعلق بأنظية الا صالات والبنية التحتيةالأساسي فييا ي
التجارة العالمية  ا تتيت مفاوضات  حيث  .(Leroux, 2002, p. 407/408)  1997فيفر    15غاية  

في هذا القطاع،  الدولية  شك  إيجابي، مع التزامات لهباة، بهدف خرير التجارة شأ  الا صالات الأساسية 
حيز التنفيذ رسميا ااتبارا من   وقد د لت نتائج المفاوضات  شأ  الوصول إ  الأسوا  في قطاع الا صالات
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إ  الا فا  الذ  تم التوص  إليه  شأ  الا صالات سيساهم   .(WTO, 1997, p. 01)  1998فبراير  5
سيعزز  خرير  دمات الا صالات    الأسعار بالنسبة لليست لك )رفراد، ارلهات( لأ  شك  لهبا في  ف   

والتي  كو  مدفواة بانتشار مجيواة من الا تكارات القدرة التنافسية لمورد  الخدمات في السو  الدولية  
الا صالات السلكية   كاليو  شغي  ابكات  في  حداية الخدمات المقدمة وانخفاض    التي   ين  التكنولوجية
. ولموالهبة هذه التطورات قامت  لدا  المغرب العربي  فتح (Mezouaghi, 2005, p. 14)  واللاسلكية

الأسوا  من رج  خسر قدرتها التنافسية، وهذا ان  ريق إلغا  القيود المفروضة الق د ول الموردين الأجانب  
لن  شي  حسب المادة التاسعة اشر من الا فاقية  و   ،(Naitdaoud, 2008, p. 05)  ةالأراضي الو نيإ   

فق  التجارة ابر الحدود في  دمات الا صالات، ولكن ري ا  قديم الخدمات من  لال إنشا  الأايال 
 ,South Center, 2005)  تختية مستقلة لشبكة الا صالاالتجارية، ف لا ان القدرة الق امتلاك  نية  

p. 04/05) . 
 داء سوق قطاع الاتصالات في دول المغرب العربي   . أ3

تحرير في الجزائر، المغرب، و ونس، رصبح من الم م مراقبة  طور مؤارات الها و المنذ  نفيذ ايلية          
ا يول والها و الثا ت وسو  الإنترنت، بالنسبة لليشغلر ومقدمي الخدمات، من رج  خسر الوصول 

 .إ  ابكة الا صالات و وسيع استنمدام ا
 سوق الهواتف المحمولة: 1.3

في  طور سو  الا صالات في منطقة المغرب   م يامنذ  داية التحرير، لعبت الهوا و ا يولة دورا           
 و سو  الها و ا يول من  لال د ول مشغلر    في  زائرساهم خرير قطاع الا صالات في الجحيث  ربي،  الع

الو نية ا صالات الجزائرOTA    يليكوم الجزائر   مجدد )روراسكو   ، (WTA التاريخي إ  جانب المشغ  
النقال  ا صالات الجزائ لل ا و  القانو   ،     ATMر   رغسطس  5 تاريخ    2000/03وهذا  عد صدور 

2000،  (Noui Rabah, 2006, p. 05)  ،في  وسع نطا   فقد رسفرت ايلية التحرير    غربرما في الم
المغر  )ا صالات  الثلاية  المشغلو   يقدم ا  التي  ميد   IAMب  الخدمات    وانا و ،  MédiTel   يليكوم، 

Wana)،  التسوي حيث  من  التجارية  والج ود  الأسعار،  حيث  من  المنافسة  إ   رساسا   قويرجع  لك 
(Echmrah, 2022, p. 11)  .  التونسي من الها و ا يول  التحرير الق سو   انعكست ايلية  لهيا 
، ومنح TTلشرلهة  يليكوم  ونس  2002لل ا و ا يول في اام    GSM لال منح  ر يص ثا  لنظام  

  ونس وليكاموباي   روريدو، بالإضافة إ  مشغلي  2014في اام    OT ر يص آ ر لشرلهة رورانج  ونس  

(Ghericia, 2018, p. 08) . 
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  طور ادد المشترلهر في الها و ا يول لدول المغرب العربي.(: 01م )الجدول رق
 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 السنوات 

 الجزائر 
ATM 12.5 13.0 14.1 17.3 18.4 19.2 18.6 18.9 19.8 21.1 
OTA 17.6 18.6 17.0 16.4 14.9 15.8 14.7 14.5 14.6 15.2 
WTA 9.5 11.7 12.2 13.3 12.5 12.2 12.1 12.2 12.6 12.7 
 49 47 45.6 45.4 47.2 45.8 47.0 43.3 43.3 39.6 المجموع

 المغرب 
IAM 18.2 18.2 18.3 18.3 18.5 19.0 20.1 19.5 17.5 19.2 

MédiTel 12.4 13.6 13.7 13.6 15.3 15.5 15.9 17.1 15.3 17.6 
Wana 11.8 12.3 11.1 9.6 10.1 10.2 10.7 12.8 12.4 16.1 
 52.9 45.2 49.4 46.7 44.7 43.9 41.5 43.1 44.1 42.4 المجموع

 تونس 
T.T 4.4 5.1 5.3 4.6 4.4 4.5 4.5 4.8 4.9 5 

Ored 6.7 6.5 5.9 5.7 5.7 6.0 6.3 6.3 6.5 6.6 
OT 1.6 2.7 3.4 3.7 3.7 3.9 3.7 3.5 3.9 4.1 

Lycm - - - 0.3 0.5 0.2 0.3 0.3 0.3 0.2 
 15.9 15.6 14.9 14.8 14.6 14.3 14.3 14.6 14.3 12.7 المجموع 
 ,ANRT) تللولهالة الو نية لتقنر المواصلا الها و ا يول مرصد سو  اتياد الق من إاداد الباحثتر بالا المصدر:

والهيئة الو نية    (ARPCE, 2013/2022) وسلطة ضب  البريد والا صالات الالكترونية (2013/2022
 . (INTT.TN, 2013/2022) للا صالات 

(  طور ادد المشترلهر في ابكات الها و ا يول في الجزائر والمغرب و ونس، 01يبر الجدول رقم )        
ساهم وصول المشغ  يا  ، له2013منذ    الها و ا يول  سو   ادد المشترلهر فيحيث سجلت الجزائر  و  

  الها و ا يول رلهود   سو  ا د    2019/2020 لال الفترة  ، و سو  في هذا النيوالإ     (WTA)الثالث  
   لغ ادد مشترلهر   2022وفي نهاية    ويرجع  لك رساسا إ   شبع سو  الها و ا يول واستقراره.  مؤقت

  .2021% مقارنة  عام 4.08مليو ، مسجلة زيادة سنوية قدرها  49الها و ا يول 
%،  3.8 نسبة  و    2013/2014الها و ا يول  لال الفترة  في    ار فع ادد المشترلهروفي المغرب،         

( الفترة  انخفاضا  لال  سج   المشترلهر 3.7(  نسبة  2016-2015لهيا  ادد  لانخفاض  نتيجة   %
، و عد تخصيص ر صة الها و ا يول للجي  الرا ع لك  من المشغلر الثلاية سج   (WANA)لليشغ  

قدرها   الفترة  1.8زيادة  الفترة  2017/2018%  لال  ا يول  وسعه  لال  الها و  سو   وواص    .
حيث وصلت قاادة الها و ا يول إ  ،  % الق التوالي5.5% و4.3، بمعدل  و  لغ  2019/2021
 . %3.17، مسجلة  ذلك زيادة سنوية قدرها 2022مليو  مشترك نهاية  52.9
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إ           ليص   ا يول  الها و  ااترالهات  ادد  ار فع  في  ونس،  اام    14.3رما  نهاية  مشترك  مليو  
قدوم و   2016. ورغم د ول الجي  الرا ع منذ اام  في هذه الزيادة رورانج  ونس ، وساهم مشغ 2015

إ  سو  الها و ا يول، إلا رنه لم يؤد  إ   طور ادد المشترلهر  سبب   ليكا موباي  مشغ  ثالث وهو
الها و   سو ، وصلت  2022  نهايةمليو . وفي    0.3انخفاض ادد مشترلهي هذا المشغ  الذ  وص  إ   

 .2021% مقارنة  عام 2.48زيادة سنوية قدرها  مليو  مشترك مسجلا  16.1ا يول إ  
 ق الهاتف الثابتسو  2.3

و د  خرير قطاع الا صالات،  طور خرير سو  الها و الثا ت    24-96منذ صدور القانو  رقم          
 Hassani) ووانا( ، يليكوم)ميد   المشغلرمن احتكار الدولة )ا صالات المغرب( إ  سو   نافسية مع 

Allaf, 2018, p. 143)   الق اكس الجزائر التي ظلت سو  الها و الثا ت دائيا خت احتكار المشغ .
وفي  ونس، يتيث  سو  الها و الثا ت  ثلاية مشغلر موجودين منذ  داية ايلية   .ا صالات الجزائر التاريخي

 .التحرير )المشغ  التاريخي ا صالات  ونس، روريدو  ونس، ورورانج  ونس(
 )%( في  لدا  المغرب العربي.   ترا الا معدلالها و الثا ت و   فيشترلهرالم طور ادد (: 02)الجدول رقم 

 السنوات 

 الجزائر 

عدد  
 المشتركين

معدل 
 الاختراق ٪ 

 المغرب

عدد  
 المشتركين

معدل 
 الاختراق ٪ 

 تونس 

عدد  
 المشتركين

معدل 
 الاختراق ٪ 

2013 3.13 8.11 2.92 8.90 1.02 9.3 
2014 3.1 7.85 2.49 7.50 0.95 8.7 
2015 3.27 8.09 2.22 6.57 0.94 8.1 
2016 3.4 8.26 2.07 6.12 0.97 8.6 
2017 4.1 9.00 2.05 5.87 1.11 9.4 
2018 4.2 8.44 2.2 5.77 1.3 10.9 
2019 4.64 9.22 2.05 5.77 1.45 12.06 
2020 4.79 9.50 2.36 6.56 1.53 12.6 
2021 5.09 11.57 2.51 6.92 1.66 14 
2022 5.58 12.63 2.65 7.21 1.79 15.1 
،  ANRT)  للولهالة الو نية لتقنر المواصلاتسو  الها و الثا ت مرصد  إاداد الباحثتر بالااتياد القمن  المصدر:
والهيئة الو نية    (ARPCE ،2013 /2022) وسلطة ضب  البريد والا صالات الالكترونية ( 2013/2022

 . (INTT.TN, 2013/2022) للا صالات 
(  طور ادد المشترلهر في سو  الها و الثا ت بالإضافة إ  معدل الا ترا ، 02يبر الجدول رقم )       

 لغ ادد    لال فترة الدراسة رين  في ادد المشترلهر دريجي  سو  الها و الثا ت في الجزائر  طور  حيث يظ ر  
 %.12.63،  نسبة انتشار  بلغ حوالي 2022مليو  نهاية  5.58ااترالهات الها و الثا ت 
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 2013منذ  انخفاض  دريجي لعدد مشترلهر الها و الثا ت  فقد ارف    سو  الها و الثا ت في المغرب  رما
،  نسبة  2022مليو  مع نهاية    2.65   ه لغ ادد ااترالهاو   ار فاع  فيو  رين سج   2019إ  غاية  

%. وفي  ونس، ارف سو  الها و الثا ت زيادة  فيفة الق  ول فترة الدراسة  7.21انتشار  بلغ حوالي  
الثا تة   الشبكات  في  المشترلهر  ادد  نهاية    1.79حيث  لغ  مشترك  انتشار  2022مليو   ،  نسبة 

15.01%.. 
الق الرغم من ر  الجزائر لدي ا رلهبر ادد من المشترلهر في الخطوط الأرضية، إلا ر   ونس  تصدر         

 انمص(  100القائية من حيث معدل  غطية سو  الخطوط الأرضية )العدد المقدر لل وا و الأرضية لك   
  .لكن لا يزال سو  الها و الثا ت ضعيو في جميع البلدا 

 سوق الإنترنت 3.3
ي يين الق سو  الإنترنت بحصة سوقية  بلغ   (Mobilis)الجزائر  لا يزال المشغ  التاريخي ا صالات          

رورلهسيوم  يليكوم  43 المشغ   يليه  والو نية  يليكوم  Djezzy)الجزائر  %،  . وفي  (Ooredoo)الجزائر  ( 
في البلاد، بحصة سوقية  زيد   الإنترنترقدم ورلهبر مزود لخدمات    المشغ  الحالي ا صالات المغربالمغرب، يعد  

الشرلهة الرائدة في    لتليكوم  ونس  التا عة(Topent)لا  زال    وفي  ونس،  .٪،  لي ا، رورانج، وإنو  50ان  
 ارلهات ر رى من  ين ا  9بالإضافة إ  وجود  ٪ من الشبكة،  59.4حيث  سيطر الق    السو   لا منازع 
 (Hexa byte).و (Global net) رورانج وروريدو، و

  طور العدد الإجمالي لليشترلهر في الإنترنت. (: 03)الجدول رقم 
 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 السنوات 
 49.5 45.9 42.6 40.5 39.6 34.6 28.6 18.6 10.1 -  الجزائر 
 35.6 32.8 29.8 25.4 22.8 22.2 17.1 14.5 9.9 5.8 المغرب 
 12.3 11.3 10.4 10.3 9.8 8.3 7.8 7.5 5.8 3.9 تونس 

وسلطة ضب  البريد    (ANRT ،2013/2022) للولهالة الو نية لتقنر المواصلات  نترنتسو  الأمرصد  المصدر:
 ,INTT.TN) والهيئة الو نية للا صالات   (ARPCE ،2013 /2022) والا صالات الالكترونية 

2013/2022) . 
العدد الإجمالي لليشترلهر في الانترنت، حيث  03يبر الجدول رقم )       ا د سو  الإنترنت  (  طور 

 2014سنة    مشترك  مليو   10.1ر فع العدد الإجمالي لااترالهات الإنترنت من  وا  ملحوظ  الجزائر   طور
، ويعود هذا الار فاع بالأسا  إ  إ لا   دمات الجي  الثالث والرا ع من 2022مليو  نهاية    49.5إ   

والانفتاح    2018الإنترنت لل وا و النقالة في الجزائر. مع انت ا  احتكار ا صالات الجزائر لسو  الانترنت في  
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سنة  مليو  مشترك    5.8العدد الإجمالي لااترالهات الإنترنت،  داية ب    ،  طورالمغرب  وفي  .الق المنافسة
ويعود  لك إ  انخفاض الأسعار و نوع  دمات الإنترنت  ،  2022مليو   ن اية اام    35.6إ     2013

 المقدمة، بالإضافة إ  حصول المشغلر المغار ة الثلاية الق الحق في  شغي   قنية الجي  الرا ع لل ا و ا يول
 .2015اام منذ 

ارلهات رائدة  9ومع وجود  السنوات رما  ونس فرغم  طور ادد المشترلهر في سو  الأنترنت الق مر      
إ  رنها مقارنة بالمغرب والجزائر لم يكن لدي ا في اام    في  قديم  دمات الأنترنت سوا  الثا ت رو ا يول،

 . 2016مليو  مشترك، ويرجع  لك رساسا إ  تأ ر إدماج الجي  الرا ع في اام  12.3سوى  2022
 :طور التبادلات التجارية في خدمات الاتصالاتت .4
ردت الثورة التكنولوجية في مجالات الحوسبة والا صالات في العقود الأ اة، إ  جانب  طور الإنترنت         

، والتي من المرجح  عولمةالإ     والتجارة الإلكترونية مداومة  سياسات خرير التجارة الدولية في مجال الا صالات
 .ر   عزز  و التجارة الدولية في قطاع الا صالات

 :تتطور التجارة في الخدما  1.4
 نيو التجارة الدولية في الخدمات  شك  رسرع من التجارة في السلع وخت  مكانة بارزة في الاقتصاد        

٪ من النا ج ا لي الإجمالي والوظائو في معظم  75العالمي وتمث  وفقا لبيانات البنك الدولي، ما يقرب من  
( يبر مساهمة تجارة  01والشك  رقم ).  العديد من البلدا  الناميةفي    %50وما يقرب  البلدا  المتقدمة  

 ( لك  من الجزائر، المغرب، و ونس.2022-2005في النا ج ا لي الإجمالي  لال الفترة ) الخدمات
 التجارة الدولية في الخدمات )% من النا ج ا لي الإجمالي( لدول المغرب العربي. (: 01)رقم    شكلال

 
 .( 2013/2022) يانات البنك الدولي،   من إاداد المؤلفر ااتيادا الق  يانات البنك الدولي  المصدر:         

6,94 7,18 8,73 8,94 8,46 8,61 7,67 7,15 6,2 6

18,94
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عتبر دول المغرب العربي  شك  اام رق  ااتيادا الق الخدمات مقارنة  دول ر رى في العالم، وحسب         
ضعيفة،    في النا ج ا لي الإجماليلدول المغرب العربي  تجارة الخدمات  ساهمة  م   ة نسب( فإ   01الشك  رقم )

ر في المر بة الجزائ  ثم تأتي،  %14.5بمتوس      ونس   لي ا%.  21بمتوس   حيث حلت المغرب في المر بة الأو   
 . %7.9 سبةالثالثة  ن

 :تطور صادرات خدمات الاتصالات 2.4
وانتشار          الإنترنت  و وسيع ابكة  واللاسلكية  السلكية  الا صالات  السريع في  كلفة  الانخفاض  إ  

ا دت  حيث    .ان  عد قديم  دمات   دمات الإنترنت االية السراة يجع  من الميكن لمقدمي الخدمات  
(  02والشك  رقم )،  منذ خرير القطاع  ملحوظ  صادرات  دمات الا صالات في  لدا  المغرب العربي  طور

-2013يوضح  طور صادرات  دمات الا صالات لهنسبة من إجمالي صادرات الخدمات  لال الفترة ) 
2022 .) 

 صادرات  دمات الا صالات )% من صادرات الخدمات( لدول المغرب العربي (: 02)رقم    شكلال

        
 . (2013/2022) يانات البنك الدولي،  من إاداد المؤلفر ااتيادا الق  يانات البنك الدولي المصدر:

رلهبر قطاع  دماتي  قوم  تصدير  دما ه، حيث    الجزائر  حسب الشك  رالاه، تمث  الا صالات في        
من اجمالي    %72.5   نسبة   2020سجلت رالق نسبة من صادرات  دمات الا صالات منذ التحرير سنة  

%، ثم تأتي  ونس في 54.9 نسبة    2020، يليه المغرب الذ  حقق رالق نسبة له سنة  صادرات الخدمات
في قطاع    لها والتي تمث  رالق نسبة صادرات    2020سنة    %30.2   لغت  المرلهز الأ ا  نسبة مننمف ة

 .منذ التحريرالا صالات 
رالق نسبة لصادرات  دمات الا صالات في البلدا  الثلاية منذ  (  2020/2021)  سجلت الفترة        

  دمات الا صالات العديد من الخدمات الأ رى   دايترين    19التحرير، وهذا راجع إ  جائحة الكوفيد  
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 .  شك  جيد استجا ة للطلب المتزايد الق الأنشطة ابر الإنترنت
 :تطور واردات خدمات الاتصالات 3.4

التقدم التكنولوجي في البلدا  المتقدمة إ   ف   كاليو  دمات الا صالات، مما مكن  لدا   ردى         
( يوضح نسبة واردات  دمات 03والشك  رقم )  .المغرب العربي من الحصول الق فرص استااد جديدة
 (. 2022-2013الا صالات من اجمالي واردات الخدمات  لال الفترة )

 واردات  دمات الا صالات )% من واردات الخدمات( من دول المغرب العربي (: 03)رقم    شكلال

 
 .( 2013/2022) يانات البنك الدولي،   من إاداد المؤلفر ااتيادا الق  يانات البنك الدولي  المصدر:         
الجزائر المرلهز الأول في  ر يب مستورد   دمات الا صالات في دول   خت   حسب الشك  رالاه،      

 .%22 بمتوس   و ونس% 39بمتوس   المغرب يلي ا ،%59المغرب العربي بمتوس  
% ، يلي ا  62.7 لغت    2018سنة     دمات الا صالاتفي  رالق نسبة واردات    حيث حققت الجزائر

 ونس التي حققت    وفي المرلهز الا ا %،  43.7 نسبة    2016المغرب الذ  وص  إ  رالق نسبة له اام  
 %.23.7 نسبة   2015رالق نسبة لها من واردات الخدمات الا صالات في اام 

 لدراسة القياسية: ا .5
الزمنية المقطعية ) ا ج البان ( لأنها تأ د  عر الااتبار  تم استنمدام في هذه الدراسة  يانات السلاس          

يلاية دول   رير  غا الزمن ورير الا تلاف  ر المفردات ) ات  عد زمني وفرد (، لهيا شملت اينة الدراسة
وقد تم ا تيار هذه الدول لةأنها التزمت  تحرير قطاع  دمات  ،  (N=3)ر  ر     )الجزائر، المغرب،  ونس(

 (T=18)ر     ر    2022إ     2005الدراسة فقد امتدت من    فترة    الا صالات في نفس الفترة الزمنية، رما
الدراسة لعينة  الكلي  الحجم  يكو   متوازنة    (N*T=54)  مشاهدة  54  واليه  البان   بأ   يانات  اليا 
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(balanced panel data) ، حيث تم   يانات البنك الدولي، قاادة الااتياد القرما مصدر البيانات تم
ا لي    (Eviews12)استنمدام  رنامج النا ج  والمتيثلة  الدراسة،  لمتغاات  والقياسي  الاحصائي  للتحلي  

رما المتغاات المفسرة  فقد ااتيدنا الق  (GDP)الإجمالي   للنيو الاقتصاد  وهو متغا تا ع،  لهيقيا  
الا صالات   رهمية    (Ext)صادرات  دمات  لمعرفة  قطاع لهيتغا  ارجي  لخدمات  الخارجة  التجارة 

لهيتغا دا لي الذ  يعبر ان   (Mcs)الا صالات في دام النيو بالإضافة إ  ااترالهات الها و ا يول
البنية التحتية في الاقتصاد، ومن  لال هذه المتغاات و عد إد ال اللوغاريتم النيبا ، يمكن وضع النيو ج 

 لهيا يلي: العام للدراسة  
  𝐋𝐆𝐃𝐏𝐢𝐭 = 𝛃𝟎𝐢 + 𝛃𝟏𝐋𝐄𝐱𝐭𝐢𝐭 + 𝛃𝟐 𝐋𝐌𝐂𝐒𝐢𝐭 +𝛆𝐢𝐭        t = 2005…2022 / i = 1.2.3 

LGDPالنا ج ا لي الإجمالي :.  

LExt: صادرات  دمات الا صالات . 
LMcs:   نسية( تمث  البنية التحتية. 100ااترالهات الها و ا يول )لك 

:β0i   ،معلية الحد الثا تβ2, β1  :معاملات المتغاات المستقلة. 
:εit الحد العشوائي . 

 تمث  فترة الدراسة.  tتمث  ادد دول في الدراسة و i حيث:
 :الإحصائيات الوصفية للمتغيرات 1.5

لليتغاات        الوصفية  الإحصائيات  ارض  الجز   هذا  في  ال رور   من  النيا ج،  في  قدير  البد   قب  
 المستنمدمة في الدراسة.

 . الإحصائيات الوصفية لمتغاات الدراسة (: 04)الجدول رقم 

 Eviews12من إاداد الباحثر بالااتياد الق مخرجات  رنامج   المصدر:               
يوضح التحلي  الوصفي لمتغاات الدراسة في الجدول رالاه ر  النا ج ا لي الإجمالي في الدول مح         

قيية له في   لهيا سج  ردن   ،مليار دولار 214 قيية  2014الق قيية له في الجزائر سنة رالدراسة حقق 

 GDP EXT MCS المتغيرات 

 54 54 54 عدد المشاهدات 
 11e1.07 5.55e+08 2902044.2+ المتوسط 

 11e2.14 2.10e+09 52958744+ القيمة الكبري 
 10e3.23 64434910 5680726+ القيمة الصغرى 

 10e5.49 5.81e+08 15128969+ الانحراف المعياري 
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مليار دولار، رما فييا يخص صادرات  دمات الا صالات فقد ارفت   32.3 قيية  2005 ونس سنة 
 2005قيية لها في  ونس سنة  مليار دولار ردن 2.10 قيية  2022رالق قيية لها في المغرب سنة 

مليار دولار، رما ااترالهات الها و ا يول فقد سج  رالق مستويا ه في المغرب  قيية  0.64 قيية 
 قيية   2005رما رق  قيية له فسجلت في  ونس سنة  2022مليو  مشترك في نهاية سنة  52.95
لمعيار  مقارنة مع باقي المتغاات مما  مليو  مشترك لهيا سجلت هذه المتغاة رق  قيية للانحراف ا 5.68

 يدل الق رنها المتغاة الألهثر تجانسا. 
 :مصفوفة الارتباطات بين متغيرات الدراسة 2.5

 حيث ر : ، التاليةللكشو ان درجة الار باط  ر المتغاات، نقدم مصفوفة الار باط 
 .)بالقيية المطلقة( يشا إ  وجود الاقة قوية  ر المتغاات  1معام  الار باط القريب من  •
 .يدل الق ضعو العلاقة  ر المتغاات 0معام  الار باط القريب من  •

 مصفوفة الار باط  ر متغاات الدراسة(: 05)الجدول رقم 

 Eviews12من إاداد الباحثر بالااتياد الق مخرجات  رنامج  المصدر:
 من الجدول رالاه يمكن ملاحظة النتائج التالية: 

التحتية( بمعام   • )البنية  النا ج ا لي الإجمالي وااترالهات الها و ا يول  وجود ار باط قو   ر 
 . %82.24ار باط يقدر ب: 

وجود ار باط ضعيو جدا  ر النا ج ا لي الإجمالي وصادرات  دمات الا صالات بمعام  ار باط  •
 .%5.52يقدر ب: 

 ار باط ل ر ااترالهات الها و ا يول وصادرات  دمات الا صالات بمعدمتوس   وجود ار باط •
 .%48.90يقدر ب: 

 :  البانلتقدير نماذج  3.5
 ا ج البان  الثلاية وهي  و ج  قدير  تم    لقيا  رير خرير  دمات الا صالات الق النيو الاقتصاد        

 و ج الأير العشوائي و   (FEM)  الأير الثا تبالإضافة إ   و ج    (PRM)  الانحدار التجييعي ويرمز له ب

MCS EXT GDP  
  1 GDP 
 1 0.055274 EXT 
1 0.489029 0.822424 MCS 
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(REM) وحسب نتائج ا تبار Ficher   وا تبارHausman  وا تيار النيو ج     ج انيلاالمفاضلة  ر    يمكن
 الملائم. والجدول الموالي يعرض نتائج التقديرات: 

 نتائج  قدير  و ج التأياات الثا تة  (: 06)الجدول رقم 
 LGDPالمتغير التابع  

 PRM FEM REM المستقلة المتغيرات  
 tاحتمالية   المعاملات tاحتمالية   المعاملات tاحتمالية   المعاملات

C 12.85963 0.0000 18.19417 0.0000 12.85963 0.0000 
LEXT -0.166441 0.0000 0.150820 0.0002 -0.166441 0.0000 
LMCS 0.919803 0.0000 0.240250 0.0000 0.919803 0.0000 

R² 0.876264 0.977878 0.876264 
F-statistic 180.5841 553.5390 180.5841 

Prob(F-statistic) 0.0000 0.0000 0.0000 
D.W 0.378303 1.061236 0.378303 

 Eviews12من إاداد الباحثر بالااتياد الق مخرجات  رنامج  المصدر:
 :  (Likelihood Ratio) اختبار .أ
يتم استنمدام هذا الا تبار لليفاضلة  ر  و ج الانحدار التجييعي و ر  و ج التأياات الثا تة، وهذا       

و   المقيد  فيشر  الا تبارين  نتائج  الق  الملائم حسب  (Chi-square)بالااتياد  النيو ج  ا تيار  ويتم   ،
 الفرضيات التالية:

H0    :و ج الانحدار التجييعي هو الملائم     H1 :  و ج التأياات الثا تة هو الملائم  
 (Likelihood Ratio) ا تبارنتائج  (: 07)الجدول رقم 

 القيمة الاحتمالية  درجة الحرية  القيمة الاحصائية  الاختبارات 
F 119.288 (2,49) 0.0000 

Chi-sq 95.562 2 0.0000 
 Eviews12من إاداد الباحثر بالااتياد الق مخرجات  رنامج   المصدر:                 
رلهبر من القيم الجدولية ور  القيية   (Chi-Sq)  و   Fقيية له  من نلاحظ من نتائج الجدول رالاه ر     

لذلك نرف  الفرضية الصفرية وبالتالي النيو ج الأف   هو  و ج    %، 5رق  من مستوى المعنوية  الاحتيالية  
 .التأياات الثا تة

 :(Hausman test)هوسمان اختبار  .ب
وخديد إ ا لها      و ج التأياات العشوائيةو  و ج التأياات الثا تة  ليفاضلة  ر   تبار لالا  هذا يستنمدم   

 :التالية فرضياتال النيو ج الأف   يحتو  الق تأياات ثا تة رو اشوائية، بالااتياد الق
H0    :نيو ج  و تأياات اشوائية ال         H1 : النيو ج  و تأياات ثا تة 
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 Hausmanنتائج ا تبار   (: 08)الجدول رقم 
 الاختبار  الاحصائية القيمة  درجة الحرية  القيمة الاحتمالية 

0.0000 2 232.5258 Chi-Sq. 

 Eviews12 من إاداد الباحثر بالااتياد الق مخرجات  رنامجالمصدر:                 
%،  5رق  من مستوى المعنوية   (Chi-Sq) نلاحظ من نتائج الجدول رالاه ر  احتيالية الإحصائية      

 .وبالتالي النيو ج الأف   هو  و ج التأياات الثا تةلذلك نرف  الفرضية الصفرية 
 :الق النحو التالي التأياات الثا تة و نا  الق  لك، فقد تمت صياغة  و ج

lGDP = 18.19417 + 0.150820 lEXT + 0.240250 Lmcs 

 :التفسير الإحصائي والاقتصادي للنتائج 4.5
صادرات  دمات        ر   إ   التقدير  نتائج  ا يول (EXT) الا صالات شا  الها و   وااترالهات 

(MCS)   وحسب نتائج التقدير فإ :  لعب دورا م يا في النيو الاقتصاد 
الا صالات • مستوى   :(EXT) صادرات  دمات  اند  ومعنو   إيجابي  تأيا  %  ر  5هناك 

يزداد النيو   %1فإ ا زادت الصادرات  نسبة    ،صادرات  دمات الا صالات والنيو الاقتصاد  
 . %15.08الاقتصاد   نسبة 

%  ر ااترالهات  5(: هناك تأيا إيجابي ومعنو  اند مستوى MCS)ااترالهات الها و ا يول  •
فإ ا زادت ااترالهات الها و ا يول ،  الها و ا يول والتي تمث  البنية التحتية والنيو الاقتصاد  

 %.24.02يزداد النيو الاقتصاد   نسبة  %1 نسبة 
 اتمة الخ. 6
هذه الدراسة هو قيا  رير خرير  دمات الا صالات الق النيو الاقتصاد   في  لها  الاهتيام الرئيسي        

والمغرب و ونس  الجزائر  وهي  العربي،  المغرب  )  في  لدا   الفترة  ووفقا  (20022-2005 لال  لنتائج  . 
هو  و ج التأياات  والنيو الاقتصاد     فإ  رف    و ج لتقدير العلاقة  ر متغاات الدراسة  الدراسة القياسية 

فييا يخص له  الاقة إيجا ية     وصلت نتائج التقدير حسب  و ج التأياات الثا تة إ  وجود  حيث ،  الثا تة
من صادرات  دمات الا صالات وااترالهات الها و ا يول والنا ج ا لي الإجمالي، مما يفسر وجود الاقة  

   . والنيو الاقتصاد   خرير  دمات الا صالات  إيجا ية  ر
السو   لهيا           الا صالات في  ا يول  رجم خرير  دمات  الها و  إ  سو    د ول مشغلر جدد 

ويرجع  لك إ  المنافسة  ر المشغلر لتقديم  دمات رلهثر    المشترلهر  قاادةوالانترنت مما ردى إ   طوير  
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رغم د وله للينافسة و صنمصة   راجع في السنوات الأ اة    فقد ا د  الها و الثا ت  سو  نافسية، رما  
  .المشغ  التاريخي في المغرب و ونس، رما الجزائر فقد ظ  سو  الها و الثا ت خت احتكار المشغ  التاريخي

ورغم ر   لدا  المغرب العربي رد لت العديد من الإصلاحات لتحرير  دمات الا صالات، فين غا المرجح 
 ات جودة ر   تيكن من  قديم  دمات  تسم بالكفا ة )الخدمات التي يمكن الوصول إلي ا لجي ور واسع 

و تكلفة معقولة(. ولذلك يجب ر  يرلهز الهدف الق ضرورة جع  قطاع الا صالات رلهثر قدرة الق المنافسة  
 ير البنية التحتية، ومواصلة دام خرير الخدمات.نظرا للتقدم التكنولوجي الذ  يش ده، وبالتالي  طو 

صادرات  دمات   مساهمة ر   إلا    الق الرغم من المزايا التي  وفرها التجارة الحرة في  دمات الا صالاتو       
لا  زال مننمف ة للغاية، وهو ما يعكس ضعو في النا ج ا لي الإجمالي  بلدا  المغرب العربي  ل  الا صالات

القدرات التكنولوجية والمالية لهذه البلدا . ولذلك، لا ينبغي لبلدا  المغرب العربي ر   بطئ التطور التكنولوجي  
 .لعرقلة الا تكار والمنافسة
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