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دور تطبيقات الوسائط الجديدة في انتشار الدورات التعلمية عن بعد في ظل 

   19جائحة الكوفيد

The Role of New Media Applications in Spreading Online Learning 

Courses During Covid-19 Pandemic 
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  :ملخص

تهددده هددلد الدددلا ددددددددددددددة  ال الاعره علل يبيعددة الدددالاس الاعل يددة ال ي    دددددددددددددرهددا م دددددددددددددا دددمو 

تطبيقداس الو دددددددددددددائخ الجدد ددة اا دددددددددددددا ددامداتهت لودلد ورهمة، اا عو داس ال ي  دالد   ا    دددددددددددددولهت لوا 

في انتشدددددددددددددددال هدددلا النوم مه الددددالاس، ات ا ي هدددلد الددددلا دددددددددددددددة  ال  19جدددائ دددة  و يدددد االددددال الدددله لعباددد  

الإلكتمانية، ابلغ عد  أ را   الا ددددددا يا  ا ددددددا الةالدلا دددددداس الويددددددمية  يي تت ج ن البياناس مه ر   

 م ا دم جزائره. 56العينة 

هي ا  العينة ال ي    ددرها أ ر  رلصدد  هلد الدلا ددة  ال أ  يبيعة الدالاس الاعل ية عه  عد 

  ي ا   صلدالاس النظرية االاطبيقية معا، أما ل ضدددددددددددددا ة  ال تم ددددددددددددديلوت  اغهم ل ددددددددددددد ية  الاس م الطة

 ددددددددددا داماس  يم ددددددددددط ا ب وزو  ا ددددددددددا دام تطبية الزاام له ددددددددددول الدالاس الاعل ية عه  عد اهلا الا 

نها ت ااز با رانة في الزما  لاعلت عبم الو ددائخ الجد دة أل   يلو  ك ا أنهت  ل وت العل يةابهده زيا ة مع

 لا  في تطبيقاس الو ددائخ الجد دة ب  دداود جيد  ا ك و   ا  ددا دمه  ،  ضددا ة  ال هلا  لغل اا كا 

 . ضا ة  ال ضعف الإنتمن  ا   الدالة غهم منا   أ  أنهت  واجوو  ج لة مه ا شا ط تا ثط في

  .الجزائر ؛2.0اي   ؛19- و يد ؛ة عه  عد الاس تعل ي ؛تطبيقاس الو ائخ الجد دة :فتاحيةمكلمات 

Abstract  
This study seeks to identify the nature of e-learning courses that new media 

applications users attend and how do they use this applications. Besides to the 
obstacles that prevent them from assisting their courses, and Covid-19’s role in 
outspreading these courses.  

This research belongs to descriptive studies where data are gathered by electronic 
survey questionnaire, and the number of respondents reached 56 Algerian users. It 
concluded that these courses are unofficial and blended, even the users prefer both 
theoretical and practical courses, meanwhile they like to use Zoom Application for 
attending their online courses in purpose to rise their scientific knowledge, and they 
tend to learn by using new media applications for it’s flexibility in time and space. 
Most users know well how to use these applications, however they face some 
problems like the unsuitable time of online courses and the weak Internet debit.  
Keywords: New media applications; online learning courses; covid-19; web 2.0; 

Algeria. 

                                                
 ا ؤلف ا ر ط. *
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 مقدمة  -1

شدددددود العالت  2.0في ظط الاطول الاكنولوجي ال دددددرنن لتنتمن  االا هماس ال ي أ دلها الوي  

ظوول العد د مه تطبيقاس الو ددددددددددددددائخ الجد دة ال ي أ دز  ت يهماس ع يقة في النظام الاقليده 

تشددددددددددكط للع  اس االاماع س به  و را ،    دددددددددد  ما لوها    اكر و را  الاقنياس زت  عد  ل  

هددلد الاكنولوجيددا و را  مه ر     نواتهددا ا اعددد ة ال ي ت  ددط معدداخل ماعددد ة ات لة تقددايعداس 

ماعد ة للر ددددددددائط اا عاخل، ابالاااي تولد با ددددددددا رال ل ددددددددائط جد دة امعاخل جد دة امعر ة جد دة 

(Oleskeviciene & Sliogeriene, 2020, p. 12)  هدددددا انظرا للخصدددددددددددددددددددائص االصدددددددددددددمددددداس ال ي تا ه  ب

الو دددددددددددددددائخ الجددد دددة عه غهمهددا مه ا دددددددددددددددائددط الإع م ومر الددله جعلوددا أك م جددا بيددة اا ددددددددددددداقطددابددا 

مليو   25للج وول، ب يددددي بلغ في الجزائر عددددد  ا  دددددددددددددا دددددمه  ال شدددددددددددددطه  عبم هددددلد الو دددددددددددددددددائخ 

  (Kemp, 2021)مه ا جا ن الجزائره  %56.6م ا دم أه  وااي 

ا دمل الو دددائخ الجد دة في الجزائر التمع  خ دددبة م ددد 2021ا  ددد    صدددائياس جانمل 

اهو ل ت  (Kemp, 2021) 2020أه بزيا ة بل   ز زة م  ه  م دا دم جد د ر    دنة  %14بدددددددددددددددد

؛  مل ظط هلد 19كبهم مقالنة بال ددنواس ا اضددية انعو  ال دد   في  ل   ال انتشددال جائ ة  و يد 

س الويه، اتو مد  معد  معظت ورهمة تت  رض الحجر الصددددددددددددداي الجزلل أا الكلي علل  ع  الا دا

وخشددددطة الا اصددددا  ة االاجالية، اتت غلة ا  دددداجد اا دال  االجامعاس، هلا ما   ن با واينه  

الجزائريه  للاوجد  ن و الو ددددددددددددددائخ الجدد ددة كبدد دط للعدالت الوا في  دالو ددددددددددددددائخ الجدد ددة  ا د  

مه العددددالت الهقيقل، د ا جددددا  لل واينه  ب  الف أع ددددالهت ل تصدددددددددددددددددا  بددددالعددددالت الإ تما ددددددددددددد ي أك م 

 اكنولوجيا ا علوماس ب ا  يها الو ددددددددائخ الجد دة أزال  الهدا  به   ط ا ؤ دددددددد دددددددداس الاجا اعية 

    اجز به  ا ن    ابه  ا ؤ  اس الاعلي ية االتمبوية االد  ية ا  ى مؤ  اس الع ط اأعا س 

 شدددددداياس الاجا اعية بلل  تشددددددكيط ن خ جد د للهياة اللاماع س عه يرية م ال ددددددة م الف ال

عبم هلد الو دددددائخ الجد دة؛ مه الاوايدددددط الاجا اوي االبين االشدددددرار االت دددددوية الالكتماخل، امه 

تعليت اتعلت عه  عد؛  العد د مه ا ؤ ددددددددد ددددددددداس التمبوية الاعلي ية مه مدال  امعاهد اجامعاس 

نظرا  ا ت ااز  اغهمهت مه ا ددددددددا دم هلد الاطبيقاس لاقد ت  الاس تعل ية عه  عد للط   اهلا

ب  هلد الو ددددددددددددددائخ الجد دة مه مه اس تماعلية امشددددددددددددددالكة ا  اود... رايددددددددددددددة من تو ف الاعليت 

 اله وله.

مه هنا نت ددددددددددار  كيف  دددددددددداه   تطبيقاس الو ددددددددددائخ الجد دة في توج  م ددددددددددا دميها ن و 

ؤلاس ؟ لتجابة عه هلد الإشكالية نطرح الت ا19الدالاس الاعل ية عه  عد في ظط جائ ة  و يد 

 الاالية:

 ما يبيعة الدالاس الاعل ية ال ي    رها م ا دمو الو ائخ الجد دة؟ -
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 ماهي  اا ن ا ا دام وشخاص للو ائخ الجد دة في الاعلت عه  عد؟  -

ماهي ا عو اس ال ي يعاخل منها م ددددددددددا دمو الو ددددددددددائخ الجد دة أزنار   ددددددددددولهت للدالاس  -

 الاعل ية؟

 الدالاس الاعل ية عه  عد؟ ال انتش ال في  19هط لجائ ة الكو يد  -

 الإطار المنهجي للدراسة:-2

 منهج البحث وأداته: 2-1

  ا ي هلا الب ي  ال الدلا دددددداس الويددددددمية ال ي تصددددددف اتم ددددددر الوا ن ك ا هو،    ي تهات 

بدددلا دددددددددددددددة الظراه أا الع  دداس ا وجو ة أا ،لار ال ي تت ت نيهددا، أا و دددا  الجدداليددة أا الاددلزهماس 

أا الاتجاهاس،   ي تهات بالدلجة واال بالهاضدددددددددددددر، بالرغت مه أنها غالبا ما تنظر  ال الواضدددددددددددددهة، 

  (Singh & Bajpai, 2008, 203)و دا  االالزهماس ال ابقة مه  يي يلتها بالظراه الراهنة. 

اياجلل ا ددددا دامنا لل نلو الويددددمل في هلد الدلا ددددة، مه ر   ايددددمنا لطبيعة الدالاس 

ا دموا الو ائخ الجد دة، ات د د أبرز ا عو اس ال ي  واجووا م ا دمو هلد ال ي    رها م 

 انتشدددددددددددددال في  19الو دددددددددددددائخ في   دددددددددددددولهت للدالاس الاعل ية عه  عد، ات يا   ال جائ ة الكو يد 

أ اة ا دددددددا الة الإ دددددددا يا   ا دددددددا دامالدالاس الاعل ية عه  عد، ا ددددددديات هلا الويدددددددف مه ر   

 Googleمه ر   مو ن  الا دددددددددددددا الةهلد تت تصددددددددددددد يت ، ا   دددددددددددددا دمه كتمانية لج ن بياناس االإل

Forms ام االها ا قا  ا   دم  شكالية الب ي ات اؤلاتها.تها ك ا تت تص يت أ ئل 

 صدق الاستبيان: 2-2

 The Potential of Onlineتت بنار الا ددددددا الة مه ر   الا دددددداعانة بدلا ددددددة عل ية  عنوا  

Learning for Adults  ناال   مكانية الاعلت عبم الإنتمن  لاو دددددددددددددين  رص الاعلت للبال ه ،  يي ت

بهده جعط الاعلت عبم  19اكيمية تو دددددددددددددين نطاالإ الاعلت عبم الإنتمن  في  تمة ما  عد أزمة  و يد 

 (OECD, 2020)الإنتمن  أك م ش ولا. 

وم الإع م  عد  عدا  الا ددددددا الة تت  ل ددددددالوا للا كيت  ال مج وعة مه و دددددداتلة في ت صدددددد دددددد ي عل

اجددددامعددددة العريل به مويددددده، القددددد  دددددددددددددددددداه دددد   2االاتصددددددددددددددددددا  اعلت النم  مه جددددامعددددة البليدددددة 

 م  ظاتهت في ت  ه  ا زرار الإ ا الة.

 له ا  معامط الثباس  الاااي: Holstiاتت الاعا ا  علل معا لة هول  ي 

𝑅 =  
𝑁. 𝐶

1 + (𝑁 − 1)𝐶
 

  يي أ  :

R هو معامط الثباس 
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N  هو عد  ا  ك ه 

C  هو ماو خ الاتماالإ به  ا  ك ه 

   ا  خ بة الاتماالإ:

ا  كت وا : 
14

15
= 0.93 

 

ا  كت الثاخل: 
14

15
= 0.93 

 

ا  كت الثالي: 
13

15
= 0.86 

 

𝐶 =  
2.72

3
= 0.90   

 

𝑅 =  
3(0.90)

1 + (3 − 1)0.90
= 0.96 

 

 .0.85 كو  معامط الثباس مرتمعا   ا  ا  ا عامط ي ااه أا  موالإ 

يش ط هلا الب ي و را  الل ه    را   الاس تعل ية عه  عد عبم  جتمع البحث:م 2-3

 م الف الو ائخ الجد دة بالجزائر.

تت تج ين ممر اس عيندددة الب دددي عه يرية العيندددة ا  الطدددة  يدددي تت اضدددددددددددددن لابخ  العينةةةة: 2-4

يدددددد ار، ابلغ الإ دددددا الة في الصدددددم اس ا قدمة للدالاس الاعل ية  ضدددددا ة  ال  ل دددددالوا  ال  ع  و 

اب ا أ  مجا  الدلا ددددة ،  جابة  ب وزه  مه م الف الج  ددددياس 73 عد  الإجاباس عه الإ ددددا الة

هو م دددا دمل الو دددائخ الجد دة في الجزائر،  قد تت الإعا ا  علل  جاباس ا ب وزه  مه الجزائر 

  مب و . 56 قخ اا قدل عد هت بد 

 

 

  



 إيمان بهلول 

603 

 : سمات عينة البحث (1) جدول 

 النسبة المئوية التكرار الاختيار المتغير

 الجنةةس

 %42,86 24 ذكر

 %57,14 32 أنثى

 %100 56 المجموع

 الةسةن

15 -21 16 28.57% 

22 - 27 16 28.57% 

28 -33 8 14.29% 

34 - 39 6 10.71% 

40 - 45 5 8.93% 

46 - 51 3 5.36% 

52 - 57 2 3.57% 

 %100 56 المجموع

 تعليمةيالمستةوى ال

 %76,79 43 جامعي

 %23,21 13 ثانوي 

 %0 0 متوسط

 %0 0 ابتدائي

 %100 56 المجموع

 

 وضدددددددددددددا هدددلا الجددددا  البيدددانددداس البدددددددددددددخصددددددددددددديدددة لل ب وزه  الدددل ه أجدددابوا علل الا دددددددددددددا دددالة د

 الإلكتمانية، ان  ظ مه ر   الجدا  ما لي:

جارس خ دددددددددددددبة الل ول  بين ا %57,14أغل  ا ب وزه  مه ج   الإنا  ب  دددددددددددددبة الج  :  -

، 2020مال   21ا ؤلخ في  69-20يعو  ال ددددددد    ال ا ر دددددددوم الانميله ل ت  ، اي كه أ 42,86%

:  وضدددددددددددددن في 6امكا  ا ، الله  نص في ا ا ة  19ا اعلة بادابهم الو ا ة مه انتشددددددددددددددال ابار  و يد 

 ا  الة ع ومية. % مه م ا دمل  ط مؤ  ة50عطلة ا اثنائية مد وعة وجر... ما لا  قط عه 

: ت نح والوية في العطلة الا ددددددددداثنائية لل  دددددددددار الهوامط اال  دددددددددار الددددددددددددددددددددددد اكم س بتمبية 8افي ا ا ة 

 أبنائهه الص ال ...

 ناهي  عه ال  دددددددددددار ا اكثاس بالبيوس اهلا ما اعلي  أيدددددددددددبح للامواس العام س مت دددددددددددن مه الو  

 للاتية ا دلاتهه العل ية اا ونية.ي  ح لوه با شالكة في  الاس للر ن مه موالاتهه ا
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   جارس في ا رتبة واال ب  ددبة 27 – 22   ا ئة  21 – 15ن  ظ أ   ئة ال دده  ال دده:  -

  39 – 34بين ا جارس  ئة   % 14.29  في ا رتبة الثالثة ب  ددبة 33 – 28اجارس  ئة   ، 28.57%

ل  ا ب وزه    ا و   ال  ئة الشدبا  ، امه هنا خ دا ا  أ   أغ %10.71في ا رتبة الرا عة ب  دبة 

ايرجن ومر ل  ا دام الكبهم للشبا  لاطبيقاس الو ائخ الجد دة مقالنة  %82.14اهلا ب  بة 

 بمئة الكوو  االشيوخ.

اارايال  %76,79جار ارايال ا  اود  جامفي  في ا رتبة واال ب  بة ا  اود الاعلي ي:  -

بين دددا جدددار ارايدددال ا  ددددددددددددداود  ماو دددددددددددددخ  د %23,21انيدددة ب  دددددددددددددبدددة ا  ددددددددددددداود  زدددانوه  في ا رتبدددة الثددد

، امه هنا خ ددا ا  أ  أغل  ا ب وزه  مه  اه الاعليت العااي الل ه ي ددوط %0ا ابادالل  ب  ددبة 

عليهت ا ا دام الو ائخ الجد دة،  ضا ة لكونهت المئة وك م ا ا داما للاكنولوجياس الهد ثة 

 .في مجا  الب ي العل ي

شددددددددددددد ط الب ي و را  الل ه    دددددددددددددرا   الاس تعل ية عه يرية الو دددددددددددددائخ  ل المكاني:المجا 2-5

 الجد دة في الجزائر.

تت اضددددن لابخ الإ ددددا الة الإلكتمانية عبم يددددم اس الو ددددائخ الجد دة، ابدأ  المجال الزماني: 2-6

 2021-02-13 ال غا ة  2021-01-19الر ا  مه  ا ا م

 المعالجة الإحصائية: 2-7

، اعا دنا في ت ليط هلد البياناس علل مج وعة مه SPSSنغ الإجاباس في برنام   عد تمر 

 و الي  الإ صائية تا ثط في:

 الاكرالاس: عد  مراس تكرال الإجابة -

    ة مج وم عد  الاكرالاس. X 100ال    ا ئوية: اهي  ايط ضر  عد  الاكرالاس  -

 ت د د يو  المئة: )راص   ؤا  ال ه( -

 ر   ا ا دام ا عا لة الاالية: اهلا مه

𝐶 =
R 

1 + 3.322 Log N
 

  يي أ :

N .هو عد  القيت : 

R:هو ا دد اي    بالطريقة الاالية : 

 أي ر  ي ة. –ا دد= أكبم  ي ة 
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 الإطار النظري  -3

 تعريف تطبيقات الوسائط الجديدة:  3-1

ول ا ا ركة، اأنوام أررد هو مزي  مه النصوص االر وماس االصوس االنصوص ا رئية االص

 كت  يها عه يرية الها و  با اع ا  مج وعة مانوعة مه الاطبيقاس في 
َ
مه الو ائخ ُ ا

 (Danesi, 2013, 475)الاعليت االتم ي  االادلي  الوظيمل امجالاس أررد.

 Thinking in theالقد لاج  شبكة الوي  العا ية  ا ي  ى بد  الامكهم  ارط الشبكاس   

Networks  مه ر   تقد ت نصوص جد دة مثط مداناس الوي  اا داناس ا صولة ايم اس  

    ككنا أ   New Multimediaالويكل اما شاب ،  مل هلا العالت الإ تما  ي للو ائخ الجد دة  

 ,Open BC)اأنظ ة اتصا   (MOODLE, BSCW, Hypersession)نجد أنظ ة  ا و  ماكاملة 

Hi5, del.icio.us, Google, Gmail, Yahoo)  اأنظ ة اتصا  ال  في ا رلل االميد وهاس الاماعلية

(Flickr, Pandora, YouTube, Camrog)  ولد الو ائخ الجد دة غهمس لنا الطريقة ال ي اعادنا 

النظر بها  ال الوزائة االنصوص. أ ه  كو   يها ا  اع ط مرا    لبي، في  ه  أ  تقنية النص 

 ,Danesi, 2013).و رها لنا الو ائخ الجد دة تجعط مه ا  اع ط مشال ا خشطاالتشعبي ال ي ت

475) 

 تعريف الدورات التعلمية عن بعد: 3-2

هي ج ين ا وا  اوع ا  مه م اضراس اااجباس من لية اع ط ج اوي  اغهمها، اهي 

راضعة لل را بة ماا ة  قخ عبم الإنتمن ، ايات  جرار الارابالاس عبم الإنتمن ،  ما في بيئة 

)مثا  مركز الإرابال( أا في بيئة غهم راضعة للر ابة )مثا  علل جواز الها و  الخاص 

 (Asarta & Schmidt, 2020, 3)ب (

 أنواع الدورات التعليمة عن بعد 3-3

 تا ثط في:

 Asynchronous Online Coursesالدورات غير المتزامنة عبر الإنترنت  3-3-1

دالاس لا  وجد ا   م د  للدالة،  يي  ات تقد ت م اود ا  اضرة عبم في هلا النوم مه ال

الها و ، ايج   نجاز الواج  ا ن اي في الو   ا  د ، اي كه تو هم الاماعط عبم ا داناس، 

 wikis (Phu et al., 2017, 8) االويكه 
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 Synchronous Online Courses الدورات المتزامنة عبر الإنترنت 3-3-2

هلا النوم مه الدالاس  درط ا علت اا اعلت في نم  الو    ال ال ر ة عبم ا نصاس، اي كنهت في 

الاماعط من  ع وت البع  مباشرة، ايتيح هلا الم ار  مكانية مشالكة ا اعلت في المصو  

 (Phu et al., 2017, 9)الدلا ية عه م ا ة  عيدة.  

 Blended Courses (Hybrid courses) الدورات المختلطة )الهجينة( 3-3-3

 Phu) و ر هلا النوم مه الدالاس   ار للاعلت عبم الانتمن  مت امه اغهم مت امه في نم  الو   

et al., 2017, 9) 

 : 19تعريف كوفيد  3-4

 دRNA الريبوزهاله   النواه  ( هي مج وعة مه  هما دددددددددددددداسCoVs هما دددددددددددددداس  ولانا )

الجواز  ت  العد د مه ومراض ال ي بت دددددددددد   ت ، اهيةم لا شددددددددددد دة الانوم ا  أ ا  ة ال ددددددددددل ددددددددددلة

 ,He et al., 2020) .ال شددددر االهيواناس عندبدلجاس مامااتة  الكبدالعصددددبي ا  الانمسدددد ي اا عوه ا 

719) 
ل  أا   الة   هو أ د آرر ت ولاس  هما ددداس  ولانا  يي  دددجل 19 و يد  هما  يعد 

ا ددت  عا ية ة الصددهة اليلق  علي  منظأ ،للا 2019الصددينية في أاارر  ي دد بم   ااها  ب د نة 

 (He et al., 2020, 719)  وولد.ة ل نة ظخ ب 19 و يد 

ال دددددعا   عهتاولد ال ي اللعا   طراس عه يرية كبهمة   دددددرعة  19 نتشدددددر  هما   و يد 

عراض أا و ، أا   ى الل ه لا تظور عليهت   مه  بط ا ر ددددددددددددد ى الل ه تظور عليهت وعراضااالعط

ا مه  ددددالددددة  19 كو يددددديددددة لال دددددددددددددرير  وعراضتتنوم ، ا  بددددط ظوولهددددا  ا  أعراض  ال ما زمددددة دبدددددرن

في:  الشددددددددددددالعة وعراضط ث اتا  ،اارا   اظائف وع ددددددددددددار ا اعد ة  ددددددددددددية الها ةال ددددددددددددائقة الانم

 ,Singhal)اآلام الع دددددددددددد س اضددددددددددددية الانم .  االاع  االصدددددددددددددام الهلةاالتها  اال ددددددددددددعا   اله ى

2020, 282, 283)  

 في الجزائر: 19-كوفيد 3-5 

 عد  19-لد  و يد أبل   ازالة الصهة الجزائرية عه أا   الة مؤكدة 2020 يمهمه  25في 

يا لة عه م ابم تا ن  عود با اول، اا ري  هو لجط   طااي  SARS-Co-2نتيجة ارابال   جابية لد 

  نة الله أتى مه مي نو بإ طاليا  ال الجزائر للع ط ب اس ي م عو . 61 بلغ مه الع ر 

  لد  و يد أبل   ازالة الصهة الجزائرية عه  الاه  مؤكدته   ضا ياه 2020مال   1افي 

 نة  اناا علل يلة بل البهت  24 نة، اابنتها تبلغ  53، اه ا امرأتا    داه ا تبلغ مه الع ر 19

  عد عو تهت لمرخ ا. 19جاراا مه  رخ ا لزيالة الجزائر اتت  زباس  يابتهت لكو يد 
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اهكلا انتشر  19مال  تت الإع   عه  يابة ز زة مر  ى آرريه بمهما   و يد  3افي 

ا    آرر   صائياس ليوم   (World Health Organization, 2020)مهما  في الا اس الجزائرال

 الة،  112.279منل بدا ة الجائ ة  وااي  19بلغ عد  ا صابه  بمهما   و يد  24-02-2021

 (Worldometer, 2021) 77.382اعد  ا اعا ه   2.967ابلغ عد  الو ياس 

 
 الجد دة لمهما   ولانا في الجزائر الهالاس اليومية: (1)الشكل 

 (Worldometer, 2021)المصدر : 

 الإطار التطبيقي: -4

  طبيعة الدورات التعلمية عن بعد 4-1

 : نوعية الدالاس الاعل ية(2)الجدا  

 النسبة المئوية التكرار اختيار

 الاس تعلت ل  ية )نظامية: جامعة، 

 زانوية، مدل ة(
9 16.07% 

 %73.21 41 ل  ية   الاس تعلت غهم 

 %10.71 6 ك ه ا

 %100 56 ا ج وم

مه ر   الجدا  ن  ظ أ  ارايال ا ب وزه  ن و ا ا ا    الاس تعلت غهم ل  ية  جارس 

بين ا جارس  جاباتهت ن و ا ا ا    الاس تعلت ل  ية  في ا رتبة  %73.21في ا رتبة واال ب  بة 

جد أ  أغل  ا ب وزه  ي عو   ال تطوير  ااتهت اموالاتهت، ، امه هنا ن%16.07الثانية ب  بة 

 ان  تقدم  الاس تعل ية مجانية ) بط الجائ ة  ان   19 الكثهم مه ا وا ن أزنار جائ ة الكو يد 



 19-دور تطبيقات الوسائط الجديدة في انتشار الدورات التعلمية عن بعد في ظل جائحة الكوفيد

608 

مد وعة( هلا ما جعط توج  ا ب وزه   ال الاعلت غهم الر  ي ك ا أ  أغلبهت  اا م اود جامفي 

 با لل علوماس الل والاس الهد ثة.عل ا أنها المئة وك م يل

لقد أيبح الاعلت غهم الر  ي  قيقة اا عية في العد د مه بلدا  العالت،  يي تت اخشار يرالإ 

تقييت ناائ  الاعلت ا كت بة عبم مج وعاس تعلت غهم أ ا   ية م المة، افي نم  الو   تت   را  

ا دة لج ين م اوياس نظام لا د د الووية اللاقييت، ك ا تت تقد ت شوا اس مع

 (Oleskeviciene & Sliogeriene, 2020, 13)الاعليت.

 : الل ة ا  ا دمة في الاعلت(3  )الجدا 

 النسبة المئوية التكرار اختيار

 %50 38 الل ة العربية

 %30,26 23 الل ة الإنجله  ة

 %19,74 15 الل ة المرخ ية

 %100 76 ا ج وم

 ة العربية هي ا  ددا دمة بدلجة كبهمة في الاعلت عه  عد ن  ظ مه ر   الجدا  أ  الل

العربيدددة هي الل دددة الر ددددددددددددد يدددة في الب     ي الل دددة ال ي  ات ايرجن ومر  و  الل دددة  %50ب  دددددددددددددبدددة 

 و  هلد الل ة هي  %30,26، اجارس في ا رتبة الثانية الل ة الإنجله  ة ب  دددددددبة الاعليت مه ر لوا

أغلبد  م شدددددددددددددول بدالل دة الإنجله  دة، بين دا جدارس الل دة المرخ ددددددددددددديدة في  ل دة العلوم ام اود الإنتمند 

  دددددددددددددا دمل الانتمن  في  2020، امه ا   ظ أن  في ا صدددددددددددددائياس  %19,74ا رتبة الثالثة ب  دددددددددددددبة 

االل ة العربية  %25.3العالت   ددددددددد  ما هم الل ة، أ  الل ة الإنجله  ة ت اط ا رتبة واال ب  دددددددددبة 

  .%2.8، أما الل ة المرخ ددددية  جارس في ا رتبة الاا ددددعة ب  ددددبة %4.8ة ب  ددددبة ت اط ا رتبة الرا ع
Internet World Stats, 2020)) 
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 : يبيعة تقد ت م اود الدالة(4)الجدا  

 النسبة المئوية التكرار اختيار

 %28,57 16 م اود الدالة  قدم علل ا باشر )تزامنية(

 %32,14 18 تزامنية(م اود الدالة من   علل الها و  )غهم 

 %39,29 22 م الطة

 %100 56 ا ج وم

 

مه ر   الجدا  ن  ظ أ  ا ا ا  يبيعة تقد ت م اود الدالة  م الطة  في ا رتبة 

 يي  ات تقد ت الدل  عبم الو ائخ الجد دة علل ا باشر ايات تسجيل  في  %39,29واال ب  بة 

نم  الو   ااضع  عبم نم  الو ائخ، م ا ي  ح للمر  ب اا عة الدل  مباشرة ا  ا  ات  الدل  

  كه الرجوم  ال التسجيط ا وضوم في الاطبيقاس، اجار ا ا ا   م اود الدالة من   علل 

   %28,57بين ا جار ا ا ا   م اود الدالة  قدم علل ا باشر  ب  بة  %32,14الها و   ب  بة 

 : يبيعة الدالاس ال ي تت   ولها(5)الجدا  

 النسبة المئوية التكرار اختيار

 %32.14 18  الاس تعل ية نظرية

 %14,29 8  الاس تعل ية تطبيقية )تدلي ية(

 %53,57 30 ك ه ا

 %100 56 ا ج وم

لجدا  أ  يبيعة الدالاس الاعل ية ال ي  م دددددددددلوا ا ب وزو  هي  الاس ن  ظ مه ر   ا

تعل ية نظرية اتطبيقية معا  يي جارس  جاباتهت ن و ا ا ا   ك ه ا  في ا رتبة واال ب  دددددددددددددبة 

بين ددددا جددددار  %32.14اجددددار ا ا ددددا    الاس تعل يددددة نظريددددة  في ا رتبددددة الثددددانيددددة ب  دددددددددددددبددددة  53,57%

 .%14,29بيقية  في ا رتبة الثالثة ب  بة ا ا ا    الاس تعل ية تط

مه هنا نجد أ  أغل  ا ب وزه   م لو  ك  النوعه  مه الدالاس النظرية االاطبيقية،  الجان  

النظره  ك ددددبهت معلوماس كثهمة عه ا وضددددوم أما الدالاس الاطبيقية   ي ت دددداعد في تطبية تل  

 ا علوماس علل ألض الوا ن ابالاااي تر ي وا.

  دوافع استخدام الوسائط الجديدة للتعلم عن بعد 4-2
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 : أهداه الاوج  للاعلت عه  عد(6)الجدا  

 النسبة المئوية التكرار اختيار

 %15,04 17 تطوير ا والاس الل وية

 %27,43 31 تطوير ا والاس اللاتية

 %32,74 37 زيا ة ا عاله العل ية

 %15,04 17 زيا ة ا والاس ا ونية

 %1,77 2 19هصو  علل  رص ع ط ما  عد  و يد ال

 %7.96 9 لا  هم شوا ة )نظام ل  ي(

 %0 0 أررد 

 %100 113 ا ج وم 

مه ر   الجددددددددا  ن  ظ أ  أغلدددددد  ا ب وزه   اوجوو  للاعلت عه  عددددددد بهدددددددده زيددددددا ة 

رس  يهدا ، أند  مه مه اس هدلد ا ر لدة الزمنيدة ال ي انتشددددددددددددد%32,74ا عداله العل يدة اهدلا ب  دددددددددددددبدة 

أ  العد د مه ا عاهد االجامعاس اضدددددع  الدلا  علل الن  ا ا   مكاباتها  19جائ ة  و يد 

الإلكتمانيددة بددا جددا ، اكددلا ا ج س العل يددة ال ي بدددالهددا  ددددددددددددد  دد  باصدددددددددددددمح أعدددا هددا مجددانددا،  ال 

جان  العد د مه الدالاس الاعل ية ال ي أيب    ا  مقابط ما ه هلا ما شجن م ا دمل هلد 

في ا رتبة الثانية جار ا ا ا  تطوير ، ايها أك م لان ية معال وت العل يةلو ددددددددددددددائخ علل الإ با  علا

 العد د مه الدالاس الخايددددددة بالان ية ال شددددددرية تت عقدها عبم  %27,43ا والاس اللاتية ب  ددددددبة 

اس  اتية راية ل الن  با جا  أا مبالغ لمزية، اهلا ما جعلوا  رية للا را   ل ُ طولاا ايُنَ وا موا

 %15,04في ا رتبة الثالثة جار ا ا ا  تطوير ا والاس الل وية ب  دددددددددددددبة ، أما أزنار الحجر الصددددددددددددداي

 يدددي أتي ددد  لوت المريددددددددددددددددة لاطوير مودددالاتهت الل ويدددة اتعلت ل ددداس أجن يدددة  دددا نجله  دددة او دددانيدددة 

 يت الل اس. االمرخ ية اغهمها عبم العد د مه الصم اس ال ي  ا    الاس مجانية لاعل
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 : العوائة ال ي  ال   ا  الإلا االإ بدالاس معينة(7)الجدا  

 النسبة المئوية التكرار اختيار

 %9.86 7  لت اماس الع ط

 %22,53 16  لت اماس عائلية

 %19,72 14 نقص ا وال  ا الية

 %32,39 23 ا   الدالة غهم منا  

 %7.04 5 عدم تو ر ا عاله والية

 %5,63 4 دم الا كت بالاكنولوجياع

 %1,41 1 لا  وجد عوائة

 %1,41 1 أررد 

 %100 71 ا ج وم

 

ا ب وزه  ببع  الدددالاس  الا دداالإمه ر   الجدددا  ن  ظ أ  العوائة ال ي  ددالدد   ا  

  ان   الاااي:

عالض  يي   كه أ   ا %32,39جار ا ا ا   ا   الدالة غهم منا دددددد   في ا رتبة واال ب  ددددددبة 

ا دد  الدددالة من تو يدد  ع ددط ا ب وزه  أا أ   كو  لدددفهت  الاس في نم  الاو يدد  أا م كه أ  

  كو  تو ي  الدالة لا  تنا   مه  يي المالالإ الزمني من البلدا  وررد. 

زا س  لت اماس و را  ن و   يي %22,53اجار ا ا ا    لت اماس عائلية  في ا رتبة الثانية ب  بة 

بددار مه جوددة االإروة مه جوددة أررد ب يددي أيدددددددددددددبح ،  19ي جددائ ددة الكو يددد ت رددايدددددددددددددددة فعددائ ته

 قومو  ب  دداعدة ويما  في  لا ددوت افي ت  ددهم ااجباتهت ب كت  لا ددتهت عه  عد اهلد تجربة 

جد دة بال  ددبة ويما  لت  كونوا مؤهله  لخوضددوا، لولا  إ  زيا ة الالت اماس العائلية  ا   ا  

 م برك  الدالاس الاعل ية االادليبة عبم الإنتمن . الا االإ الكثه

أ  هناك العد د مه الدالاس  %19,72اجار ا ا ا  نقص ا وال  ا الية في ا رتبة الثالثة ب  بة 

ا و دة ال ي تقددم عبم تطبيقداس ا ددددددددددددددائخ الجدد ددة تكو  مدد وعدة الث ه، م دا  جعدط الإلا داالإ بها 

 .19-را يعبا رصويا من أزمة الكو يدأم
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 : الاطبيقاس ا  ا دمة له ول الدالاس الاعل ية عه  عد(8)الجدا  

 النسبة المئوية التكرار اختيار

 Telegram 25 16,13%تلجرام 

 WhatsApp 15 9,68%اات ا  

 Zoom 31 20%  زاام

 Facebook 14 9,03% اي بوك 

 Youtube 20 12,9% وتو  

 Coursera 7 4,52% ول را 

 Udemy 17 10,97% و   يي 

 Moodle 5 3,23%موا   

 Google meet 14 9.03%لقار غوغط 

 Edx 5 3,23%  ك  

 %1,29 2 أررد 

 %100 155 ا ج وم

ن  ظ مه ر   الجدددا  أ  الاطبيقدداس ا  دددددددددددددا دددمددة له دددددددددددددول الدددالاس الاعل يددة هي : 

ئص ال ي   ااز بها هلا الاطبية ايرجن ومر  ال الخصدددا %20تطبية الزاام في ا رتبة واال ب  دددبة 

مه ة اتت الإع   عه العدددد دددد مه العراض الجدددد ددددة  400تت  يدددددددددددددددددال  أك م مه  2020 مل عدددام 

 (Zoom, 2020)لخدمة الاتصالاس البخصية االاجالية  شكط أ  ط 

يعد تطبية الزاام هو أ  ددددددددددددددط تطبية لعقد  Okta’s Businesses at work 2021ا  دددددددددددددد  تقرير 

 ا  يعقد عبم الزاام أك م مه  2020 مل أ ريط  (Zoom, 2021)يد و في مكا  الع طمؤت راس الم

 (Iqbal, 2020مليو  لقار  ومل. ) 300

 عد  م دددددددا دمل هلا الاطبية في تزا د   %16,13اجار في ا رتبة الثانية تطبية  تلجرام  ب  دددددددبة 

مليو  م ددا دم، اتزا د  200 وااي  2019م ددا ر  يي  ا  عد  ا  ددا دمل الالجرام في أكاوبر 

 (Iqbal, 2021). 2021مليو  م ا دم في جانمل  500العد   ال أك م مه ال عف  يي  ايط  ال 

و  هو زاخل تطبية ماصدددمح دي يي يعد  وت  %12,9اجار في ا رتبة الثالثة تطبية   وتو   ب  دددبة 

 وم في ال ددنة   دد   235  يقة في اليوم ا دة  17في الجزائر  عد غوغط  يي  ات تصددم    دة 

 (Kemp, 2021.)2021  صائياس جانمل 
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 يي ي دددددددددددددا دم ا ب وزو  تطبية  زيلو   %1.29اجار في ا رتبة ورهمة ا ا ا   أررد  ب  دددددددددددددبة 

له ددددددول  الاتهت الاعل ية عه  عد، لكه عد  م ددددددا دمل هلا الاطبية  ليط مقالنة بالاطبيقاس 

 وررد.

 في الاطبيقاس: ا ه اس ا م لة (9)الجدا  

 النسبة المئوية التكرار اختيار

 %20.83 25 الاماعط

 %19.17 23  مكانية مشالكة ا  اود 

 %30.83 37 ا رانة في الو   اا كا 

 %11.67 14  وولة  خشار ا  اوياس

 %17.5 21 الع ط الج اوي

 %0 0 أررد 

 %100 120 ا ج وم

  م وا ا  ا دمو  هي:  مه ر   الجدا  ن  ظ أ  ا ه اس ال ي

 ولد ا ه ة تتيح للمر    دددددددددددول الدالة في أه زما   %30.83مه ة ا رانة في الو   اا كا  ب  دددددددددددبة 

امكا ،  البدددددددددخص   كن  الولو   ال هلد الاطبيقاس مه ر    ا دددددددددوب  البدددددددددخ ددددددددد ي أا الواتف 

 ا للل .النقا  في أه مكا    كه أ   اواجد  ي ، افي الو   الله  جد نم   مامرغ

 يي ي دددد ح لل  ددددا دمه   2.0 ولد ا ه ة اتصددددف بها الوي   %20.83مه ة الاماعط  ان  ب  ددددبة 

الاماعط من  ع دددددوت البع  مه ر   الكاابة أا ا  ا زاس الصدددددوتية اا رئية اهلا ما ي ددددداهت في 

 ايو  ا علومة  شكط جيد اأ رم لل  ا دمه .

هلد الخايدددددددددية ت ددددددددد ح لل  دددددددددا دمه  ب شدددددددددالكة  %19.17مه ة  مكانية مشدددددددددالكة ا  اود ب  دددددددددبة 

م اوياس  ع  ا وا  العل ية بطريقة  ددددولة جدا  يي   كنهت اضددددن ا ا ة في الصددددم ة أا القناة 

الخايددة بالدالة ك ا   كنهت مشددالكة ا علوماس من أشددخاص معينه  بطريقة  ددولة اهي ال دد خ 

   كنهت تبا   الخبماس اا عاله. علل زل ا شالكة ات د د يبيعة ا شالكة، ابهلد الطريقة

أ  تطبيقاس الو ددددددددددددددائخ الجد دة ا رس   دددددددددددددا دمل الإنتمن  القدلة علل الإخشددددددددددددددار  LeNoue رد 

اا  ددددددددددداه ة االاوايدددددددددددط االاعاا    دددددددددددوولة في بيئة ل  ية  ا  الهاجة  ال معر ة ما صدددددددددددصدددددددددددة في 

  (Oleskeviciene & Sliogeriene, 2020, 12)البممجة. 
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 التي تعوق حضور الدورات التعلمية عن بعدالمعوقات  4-3

 : م اود الا كت في الاطبيقاس الاجا اعية ا  ا دمة للاعلت عه  عد(10)الجدا  

 النسبة المئوية التكرار اختيار

 %58.93 33 جيد

 %39.28 22 متوسط

 %1.79 1 ضعيف

 %100 56 المجموع

ي ا ددددددددا دام الاكنولوجيا  شددددددددكط مه ر   الجدا  ن  ظ أ  أغل  ا ب وزه   ا ك و  ف

، ايرجن ال دددددددددددد    ال أ  أغل  ا ب وزه   ا م دددددددددددداود جامفي اهلا ب  ددددددددددددبة %58.93جيد ب  ددددددددددددبة 

، بين ا جار في ا رتبة الثالثة %39.28، اجار في ا رتبة الثانية ا ا ا   ماو دددددخ  ب  دددددبة 76,79%

طبيقاس  د ثا ب يي لت اي كه أ  يعو  ال ددد    ال تن  لوت للا %1.79ا ا ا   ضدددعيف  ب  دددبة 

 ل وا  عد بكيمية ا ددددددددا داموا بالطريقة ومثط،  يي  ددددددددجط التمام عد  م ددددددددا دمل الاطبيقاس 

( Kemp, 2021، ) %14ب وااي ز زة م  ه  أه ما خ دد ا   2021 ال  ددنة  2020الهد ثة مه  ددنة 

 ه ة. امه غهم ا  كه ا ا دام هلد الاطبيقاس الهد ثة  شكط جيد في  تمة زمنية اج

 ا شا ط ال ي تعاخل منها أزنار الاعلت عه  عد: (11)الجدا  

 النسبة المئوية التكرار اختيار

 %64.1 50 ضعف الإنترنت

 %5.13 4 تحميل التطبيقات

 %2.56 2 تثبيت التطبيقات

 %17.95 14 رداءة الصورة والصوت

 %5.13 4 تسجيل الدخول 

 %3.85 3 لا يوجد

 %1.28 1 أخرى 

 %100 78 وعالمجم

 

 ن  ظ مه ر   الجدا  أ  ا شا ط ال ي يعاخل منها ا ب وزو  أزنار الاعلت عه  عد هي:
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  دماس الإنتمن  ل  ئة جدا من  %64.1ضددددددعف الإنتمن  بالدلجة واال  يي جارس ال  ددددددبة بددددددددددددددددددددد 

ك مة الاقطعاس لدلجة أ  م دددددددددددددا دمل موا ن الاوايددددددددددددددط الاجا اوي غهماا مه شدددددددددددددعال  اتصددددددددددددددالاس 

ت و ر   ال عوا هاشدددددددددددااس تنا لا  ا دددددددددددائط الإع م العا ية اهو  اتصدددددددددددالاس الجزائر ا
ُ
ك
ُ
لجزائر اكِيل

ت ليل   ضا ة  ال ل ت ال لهماة الله  د  علل بخر الانتمن .
ُ
ك
ْ
 اكِيل

انعو  أ د أهت أ با  تقطن الإنتمن   ال الزيا ة الكبهمة في عد   اعاس   ا دام المر  لتنتمن  

بكة بني  علل أ ددددددددددددا  ا دددددددددددداع ا  ماو ددددددددددددخ لتنتمن  مه  بط و را ،  لا أن  أزنار  يي أ  الشدددددددددددد

أيبح هناك ا اع ا  كبهم لتنتمن  مه  بط ا  ا دمه   وار في ا اع الوا  19جائ ة الكو يد 

للشددددرار عبم الإنتمن  أا الع ط عه  عد أا الاعلت عه  عد، أا الاوايددددط ... م ا جعط الشددددبكة ت جز 

 هلا الالتمام ا ت ا د في الا اع ا .عه ا تيعا  

 ال  2020مليو  م ا دم مه  3.6 ضا ة  ال هلا  قد التمن عد  م ا دمل الإنتمن  بالجزائر  بد 

 (Kemp, 2021. )2020عه  نة   %16أه ما   ثط زيا ة عد  ا  ا دمه  ب  بة   2021

أ   ددددددرعة الا  يط عبم  %17.95اجار في ا رتبة الثانية ا ا ا  ل ارة الصددددددولة االصددددددوس ب  ددددددبة 

 MBPS 13.23الإنتمن  ضددددددعيمة؛  يي  بلغ ماو ددددددخ  ددددددرعة الا  يط ل نتمن  عه يرية الواتف 

 MBPS .(Kemp, 2021) 5.29اعبم الواتف الثاب  بل   

اهي خ دبة  ليلة جدا مقالنة من  %2.3اجارس في ا رتبة ال دا  دة ا ا ا  لا  وجد عوائة ب  دبة 

 ,Kempلا  ليط علل أ  أغل  ا  دددددددددددددا دمه  يعانو  مه مشدددددددددددددا ط أزنار الاعلت. )ا ج وم الكلي،  

2021) 

اتا ثط في أ   ع  الاطبيقاس م دا ة  %1.28افي ا رتبة ال ددددددددددددا عة جار ا ا ا  أررد ب  ددددددددددددبة 

العد  مثط ا ج وعاس ال ي  ات  ا وا عبم تطبية الوات ددددددددددا    ي ت دددددددددد ح بان دددددددددد ام عد  م دا  

  قخ مه ا  ا دمه .

 في انتشار الدورات التعلمية عن بعد 19دور الكوفيد  4-4

 : عد  الدالاس ال ي   رتها(12)الجدا  

 المتوسط العدد اختيار

 3.5 196 2019دورات 

 6.6 370 2020دورات 

 3.1 174 الفارق 

 

 196هي  2019مه ر   الجدا  ن  ظ أ  عد  الدالاس ال ي   ددددددددددرها ا ب وزو   ددددددددددنة 

 يي تقدل عد  الدالاس ال ي  2020 الة لكط  ر  مقالنة   ددنة  3.5ايل  بلغ  الة ب او ددخ   دد
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 الة لكط  ر ، امه هنا ن  ظ زيا ة في  6.6 الة ب او دددددخ   دددددايل  370  دددددرها ا ب وزو  بددددددددددددددددددد 

 الة جد دة لكط  3.1 الة ب او خ   ايل  174عد  الدالاس ال ي   رها ا ب وزو  تقدل بددددددددددددددد 

هددلا مددا  19الصددددددددددددداي الددله  رض علل ا واينه  في ظددط جددائ ددة  و يددد   ر  اهددلا لاجن  ال الحجر 

أتاح لوت زيا ة في الو   م ا  ددددددددددد ح لوت ا شدددددددددددالكة في  الاس كثهمة،  ضدددددددددددا ة  ال هلا  العد د مه 

ا وا ن ال ي  دداندد  تعرض  الاس تعل يددة مددد وعددة أيدددددددددددددب دد  تتيح الولو   ال  ع  أا  ددط  الاتهدا 

 مثط:  ول را،  و   ي،   ك ... 19يد بطريقة مجانية أزنار جائ ة  و 

 الاستنتاجات:  4-5

 رصل  هلد الدلا ة  ال مج وعة مه الا ا ااجاس  الاااي:

 طبيعة الدورات التعلمية عن بعد  4-5-1

راية اأنهت أزنار جائ ة الكو يد  %73.21أغل  ا ب وزه     را   الاس غهم ل  ية ب  بة  -

 د وعة الث ه أيب   مجانية.الكثهم مه الدالاس ال ي  ان  م 19

اتليها الل ة الإنجله  ة ب  بة  %50أغل  ا ب وزه  ي ا دمو  الل ة العربية للاعلت ب  بة  -

30.26% 

   اود هلد الدالاس  %39.29أغل  ا ب وزه   م لو  الدالاس الاعل ية ا  الطة ب  بة  -

 جد دة قدم علل ا باشر ايات تسجيط البي زت  ات اضع  في الو ائخ ال

 %53.57 م ط ا ب وزو  الدالاس النظرية االاطبيقية معا ب  بة  -

  دوافع استخدام الأفراد للوسائط الجديدة في التعلم عن بعد 4-5-2

أغل  ا ب وزه     را  الدالاس الاعل ية عه  عد بهده زيا ة معال وت العل ية ب  بة  -

32.74% 

راية اأن   %20مة هو تطبية الزاام ب  بة الاطبية ا  ا دم له ول الدالاس الاعل ية بك  -

ك ا يعابم أ  ط تطبية لعقد مؤت راس الميد و في مكا   2020مه ة ل   نة  400تت  ضا ة 

 الع ط.

أهت مه ة  م لوا م ا دمو الو ائخ الجد دة مه ا ب وزه  هي مه ة ا رانة في الو   اا كا   -

 %20.83زت مه ة الاماعط ب  بة  %30.83ب  بة 

 المعوقات التي تعوق حضور الدورات التعلمية عن بعد 4-5-3

أغل  ا  ا دمه   ا ك و  جيدا في ا ا دام تطبيقاس الو ائخ الجد دة ب  اود جيد  -

م ا  د   %1.79في ا قابط خ بة ا  ا دمه  الل ه م اواهت ضعيف هو  %58.93ب  بة 

 لاكنولوجيا.علل أ  أغل  ا ب وزه  لي   لدفهت مشا ط في الا كت با
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توجد عوائة ت د مه   ول ا ب وزه  لدالاس تعل ية عه  عد ايلتل بالدلجة واال ا    -

، انقص ا وال  ا الية %22.53ااجو  الت اماس عائلية ب  بة  %32.39الدالة غهم منا   ب  بة 

 أ  هناك  الاس مد وعة الث ه. %19.72ب  بة 

زنار الاعلت عه  عد اهي ضعف الإنتمن  ب  بة يعاخل ا ب وزو  مه ج لة مه ا شا ط أ -

 .%17.95ل ارة الصولة االصوس ب  بة ا  64.1%

 في انتشار الدورات التعلمية عن بعد 19دور الكوفيد  4-5-4

التمن ماو خ   ول ا ب وزه  للدالاس الاعل ية عه  عد  19في ظط جائ ة الكو يد 

 أه بزيا ة ز    الاس لكط مب و . 2020 الة ل نة  6.6 ال  2019 الة ل نة  3.5مه 

 خاتمةة -5

 اه   تطبيقاس الو ائخ الجد دة في  نتشال الدالاس الاعل ية عه  عد راية أزنار 

   تزا د عد  الدالاس ال ي    رها أ را  العينة  ال  وااي ال عف، اهلا  19جائ ة الكو يد 

   في  خشال هلد الدالاس الخصائص بهده زيا ة معال وت العل ية امه أهت و با  ال ي  اه

ال ي ت ااز بها هلد الاطبيقاس مه ا رانة في الو   اا كا  ا مكانية الاماعط امشالكة ا  اود 

 االع ط الج اوي،  ضا ة  ال  وولة ت كت ا  ا دمه  في هلد الاطبيقاس.

ا دام ايكشف الاطول ال رنن لو ائط الاوايط الاجا اوي أه ية بنار  وت  و  الا 

المعا  لولد الاقنياس في ع لية الاعليت، أ  أعدا  م ا دمل تطبيقاس الو ائخ الجد دة في 

تزا د  رنن، االجيط ا  اقبلي مه الط   بدأاا في  خشار م اوياس ل  ية انشال و  ب شاط في 

 (Oleskeviciene & Sliogeriene, 2020, 12)  هلد الاطبيقاس.
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