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 : ملخص
تهدف هذه  الددالةذإ ىلذس اشاف ذلف ال الذإ الة بينذإ تذبل الاقذي  الرلدذا شت زنذز ال ذدي  الدذللا لاذا الجزائذر لذا  ال اذر  

تيصذ هل للبذلك تيذرن   (FinTech) ، نذ  الاريبذز ىةذس  شل الة ذيق شتت بذلك الاف يليلبذل الدللبذإ2422ىلذس  2411الدداذد  نذل 
ليصذذي  المذذدنلك الدللبذذإ ىلذذس مذذرائا الدجادذذ  الديذذاة د ة ت ادذذد الدلاشذذإ ىةذذس الدذذ هن اليصذذ ا الاقةبةذذا، نيذذا د   ىلذذس ن مذذراك 

-PLS شتبلنذلك ت ذ  الجزائذر، لا ذا  ىذل اشذاتدلل ناذلئن  لاشذإ تجرنةبذإ تلشذامدا  ندذي   (Global Findex) الة ذ  الذدشلا
SEM نذل الاةذلنل لاذا ن مذراك ال ذدي  الدذللاة تف ذئ ال اذلئن ىذل ت ذيل  %8ة28أن الاف يليلبل الدللبإ ت ير نل نيةاه  تتةت

نةديس لاا ن مراك ال دي  الدللا الرلدا لاا الجزائر، غبر أن لاجياك هبفةبإ لاذا الة بذإ الاقابذإ الرلدبذإ شالد ذلري الرن بذإ تقذد  نذل 
تايصذذبلك شبلشذذلتبإ نيلهذذإ نقذذي ت زنذذز الاقذذي  الرلدذذا الدتذذرلاا طذذدل اشذذاراتبجبإ شر بذذإ تقتبذذي ال ذذدي  ال ذذلنتة تماذذاة الدلاشذذإ 

 .نافلنةإ
 FinTech ،PLS-SEMالاقي  الرلدا، ال دي  الدللا، الاف يليلبل الدللبإ، الة يق الجزائرنإ،  الكلمات المفتاحية:

Abstract:  

This paper aims to explore the structural relationship between digital transformation and the 

enhancement of financial inclusion in Algeria over the period 2011–2022, with particular emphasis 

on the role of banks and Financial Technology (FinTech) as key drivers for expanding access to 

financial services among underserved population groups. The study adopts a descriptive-analytical 

approach, drawing on the World Bank's Global Findex indicators and data from the Bank of 

Algeria, while also incorporating the findings of an empirical study based on the Partial Least 

Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM) approach. The empirical results indicate that 
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FinTech explains 83.3% of the variance in financial inclusion indicators. The findings reveal a 

noticeable improvement in Algeria's digital financial inclusion indicators; however, persistent 

structural gaps in digital infrastructure and limited accessibility in rural areas continue to hinder 

the achievement of comprehensive financial inclusion. The study concludes with policy 

recommendations aimed at strengthening digital banking transformation within an integrated 

national strategy. 

 

Keywords: Digital Transformation; Financial Inclusion; Financial Technology (FinTech); 

Algerian Banks; PLS-SEM 

 :مقدمةال
نيلإ الاقي  الرلدا الاا ت ب هل الاتل اك ال للة، تلتت تف يليلبل الدل  لاا ظت 

(FinTech تدتت لالا إ اشاراتبجبإ لإىل   لشة نانا الت لع الدللا شتيشب  ن لق المدنلك )
الدترلابإ لا دت ال رائا الأشش  نل الدجاد ة لاة د ىتي  نل الجهي  الاتةبدنإ الاا ت ت رك لاا تةيغ 

الدهد  إ شالد لري ال لئبإ، أصةا الهلتئ الدقدي  شأنظدإ الدلا  الإلفارشنا شالة بإ الاقابإ ال ئلك 
  الرلدبإ تُ ف ت ن ل  لييلا  نقي ال دي  الدللا الهي رللدل ظت  ت بد الد ل ة

 شتُ د  الجزائر ندي لل  لدنرا  تللدلاشإ لاا هها الإرلل؛ ى  تي س ىلس اشاتدلل ثيلتهل الرلدبإ لاجلشز
التبي  الهبفةبإ الاا حللت  شن تقتبي مدي  نللا حتبتاة لاةللرغة نل الجهي  الد شيبإ الاا تهلهل 
ت   الجزائر شالية لك ال تدنإ، لا تزا  نيةإ انااق القيلتلك الدترلابإ لدى الةللغبل لاا حدش  

  شاش إ نتللنإ  تللد دلاك ال للدبإ ، شها نيةإ ت فس لاجي (Bank ،2428) 2421ىل   %1ة00
 .شال رتبإ

 نل هها الد  ةي، تاأشس ىمفللبإ هه  الددالةإ ىةس الايلؤ  الجيهري الاللا:
ىلس أي  ندى نُيهة الاقي  الرلدا شتة ا تف يليلبل الدل  لاا ت زنز ن مراك ال دي  الدللا لاا  

  ؟2422-2411ال ار   الجزائر، شنل  شل الة يق يدقرق لئبيا لهها الاقي  لا 
 :فرضيات الدراسة 

نُقدث الاقي  الرلدا شتة ا لدنلك الاف يليلبل الدللبإ أثرا  ىنجلتبل   الا  ىةس ن مراك  -
 ال دي  الدللا لاا الجزائرة

تُيهة الة يق الجزائرنإ لاا ت زنز ال دي  الدللا نل لا  ت ينر لدنلتهل الرلدبإ، غبر أن  -
 هها الدشلةط ئ الة بإ الاقابإ نتُب د 
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لا تزا  لاجياك هبفةبإ للئدإ تبل الد لري الق رنإ شالرن بإ تقي   شن تقتبي مدي  نللا  -
 ملنتة

 
  الدراسة:أهداف  
 ة2422-2411لصد ت يل ن مراك ال دي  الدللا الرلدا لاا الجزائر لا  ال ار   -
 تقةبت  شل الاف يليلبل الدللبإ شالة يق لاا تيشب  ن لق المدنلك الدللبإة -
لإثةلك الأثر الفدا لةاف يليلبل الدللبإ ىةس ال دي   PLS-SEM اشاتدلل نالئن  لاشإ -

 الدللاة
 تتدنة تيصبلك شبلشبإ لايرن  الاقي  الرلدا الدترلاا لاا الجزائرة -
 :منهجية الدراسة 

ت ادد هه  الددالةإ ىةس الد هن اليص ا الاقةبةا تيص ه الد هن الرئبيا لةدلاشإ؛ ى  ناُبا شصئ 
، Bank)هر  الددلششإ شتقةبت نفي نلتهل شلبلس ن مراتهل نل لا  تبلنلك الة   الدشلا الظل

ة شنُيافدَت  ل  (d'Algérie, 2024) 2422-2411شتتللنر ت   الجزائر لة ار   (2428
، لا ASJPتذللد هن الاشاترائا لاا اشاماص ال الئن نل الدلاشلك الاجرنةبإ الدالحإ ىةس ن تإ 

)ندهلإ الد ل لاك الهبفةبإ  اك الدرت لك  PLS-SEMشبدل الدلاشإ الاا شظ  ت ندي   
)ىينيا  2424-2449التغرى الجزئبإ( ىةس تبلنلك ثلنينإ نيامرلإ نل تتللنر ت   الجزائر لة ار  

ة يدل تيا د الدلاشإ ىلس أشةيب تقةبت الدقايى لاا نرال إ الأ تبلك ال ةدبإ (2422ش ن ايق، 
 الدرتة إ تديطيع الاقي  الرلدا شال دي  الدللا لاا اليبلق الجزائرية

 نةا:نقلشل لئبيبإ يدل ألت  شلد تة تتيبة الدلاشإ ىلس 
  :الد لهبة، الأت ل ،  —الإرلل الد لهبدا لةاقي  الرلدا شال دي  الدللا المحور الأول

 .شال الإ الافلنةبإ
  :2422-2411شال  الاقي  الرلدا شال دي  الدللا لاا الجزائر لا  ال ار  المحور الثاني 

 .ن مراك، ت يلاك، ش شل الة يق —
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  :يلبل الدللبإ يدقرق لة دي  الدللا لاا الجزائر الاف يل —الدلاشإ الاجرنةبإ المحور الثالث
 .PLS-SEM تلشامدا  ندي  

  :الاقدنلك الهبفةبإ شالدا ةةلك الاشاراتبجبإ لا زنز الاقي  الرلدا لدنإ  المحور الرابع
 لة دي  الدللاة

 
 المحور الأول: الإطار المفاهيمي للتحول الرقمي والشمول المالي

 :في القطاع المصرفيأولًا: مفهوم التحول الرقمي 
لة ن د الاقي  الرلدا نجر  تيظبئ لةاف يليلبل  الت الد شيلك الدللبإ، تت تقي   ىلس اشاراتبجبإ 

 ملنةإ لإىل   ه دشإ ال دل   الا غبةبإ شال الإ ن  ال داءة شتُ ر لاه ن ظدإ الا لشن الالاتل ي شالا دبإ
(OCDE) اةئ أن  إ الد شيإ تدل ن ان ى ه تغببراك تأنه ىدةبإ ى نل  الات بلك الرلدبإ لاا نم

ليهرنإ لاا ررنتإ تتدنة المدنلك شلةي التبدإة شلاا شبلق الة يق، ن دت  ل  الأتداإ، شالمدنلك 
 .الدترلابإ الرلدبإ، شتقةبت الةبلنلك ال مدإ، شالهيلء الاص  لىا، شأنظدإ الدلا  الةقظا

(Verhoef ،2421، شللرشن)  :شندبز الةلحتين تبل ثاثإ نياينلك ناتلىد  نل الاقي  الرلدا
، شال  ن (Digitalization) ، شىىل   ه دشإ ال دةبلك(Digitization) الرلد إ الأشلشبإ

 .(Holmström ،2422) (Digital Maturity) الرلدا الفلنت
ىلس أن الت لع الدترلاا ن هد  ASJP الدلاشلك الدالحإ ىةس ن تإشلاا اليبلق الجزائري، أمللك 

)لةدل  ش  .ت يلا  نةقيظل  لاا لدنلته الرلدبإ لغة ط ئ شتبر  تقي ل ن مراك ال دي  الدللا الدياهدلاإ
دنلك التبرلاإ ىةر لاتد تدأك الة يق الجزائرنإ لاا تة  ا ششلئت الدلا  الإلفارشنبإ شل .(2422نزنلن، 

الإنارنت شالهلتئ الدقدي ، غبر أن هها الاة  ا لا نزا  نا لشك نل ن شيإ ىلس ألرى شنل ن  تإ ىلس 
 .ألرى

 :ثانياً: مفهوم الشمول المالي وأبعاده
نُ ر ف الة   الدشلا ال دي  الدللا تأنه ىنفلنبإ شصي  الألارا  شالد شيلك ىلس المدنلك شالد اجلك 
الدللبإ تافة إ ن تيلإ تةة ا احابلللتهة نل ندلايىلك شا للل شائادلن شتأنبلة شنرتفز ال دي  الدللا 

 :(2420نبرش، )ىةس ثاثإ أت ل  لئبيبإ ندفل ىلدللهل لابدل نةا 
 (: أبعاد الشمول المالي الثلاثة12الجدول )
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 الجودة الاستخدام الوصول
التدل  ىةس اليصي  لةد شيلك 

 الدللبإ
اناظل  تيظبئ المدنلك 

 الدللبإ
ندى ثتإ ال داء شتفة إ 

 المدنلك
 الدياهة ال  للابإ شحدلنإ  الا للل شالالاراض الرشدا لارشع الة يق شألهز  التراف الآلا

 (2420)نبرش، تللاىادل  ىةس  ابلنل ىىدا  الةلحت المصدر:
 ثالثاً: العلاقة التكاملية بين التحول الرقمي والشمول المالي

أثةات الدلاشلك ال ظرنإ شالاجرنةبإ أن الاقي  الرلدا نُ ف ت لالا إ نقيلنإ لايشب  ن لق ال دي  الدللا 
ىةر ل ياك نا د  ؛ ى  تاُبا الاف يليلبل الدللبإ تتةبص الافللبئ الهبفةبإ لاتدنة المدنلك، شتجلشز لبي  

ك  اك الدلت الد م ضة شلد لصدك الديللاإ الجغرالابإ، شتيلابر ن اجلك نللبإ نُتدَّدإ لتبتل  لة ئل
أن الت لع الدترلاا الجزائري ن هد تقي  ل  نةديشل  ت  ت الا يل  (2422)لةدل  ش نزنلن،  لاشإ 

الاف يليلا، ىلا أن شبرشل  تقيل ن مراك ال دي  الدللا تةتس ناةلرئإ نتللنإ تللدياهدلالكة شتُ ز ز 
الاا أيدك أن الجزائر لا تزا  لاا تدانإ  (2428)تل ىب يتإ، صدللشي، ش تزالنإ، هها ال رح  لاشإ 

نيلل اشامدا  الاتافللاك الدللبإ الرلدبإ تدل ندُف ل الديار بل نل اليصي  ىلس المدنلك الدترلابإ 
 الد لشةإة

 (1111-1122الجزائر ) المحور الثاني: واقع التحول الرقمي والشمول المالي في
 أولًا: تطور مؤشرات الشمول المالي الرقمي في الجزائر

ت يلا  تدلنجبل  لاا ن مراك ال دي  الدللا تللجزائر  (Bank ،2428)تُظهر تبلنلك الة   الدشلا 
لا  ال تد الألبرة لاتد الت  ت نيةإ الةللغبل الدداةفبل لقيلب لاا ن شيإ نللبإ لشدبإ نل 

لاا أىتلب  2417ىل   %2ة02، ثة ترال ت ىلس 2410ىل   %2ة24ىلس  2411ىل   %8ة88
ة شنُاحَظ أن هه  (2420)نبرش،  2421ىل   %1ة00الأزنإ ال   بإ، لايا بد زلدهل شتةةغ 

يثبي تللظرشف الاهتهتلك ت فس اله لمإ الهبفةبإ لد ظينإ ال دي  الدللا الجزائرنإ شالتةلرهل ال
 الالاتل نإ الفةبإة

 1112-1122(: تطور مؤشرات الشمول المالي في الجزائر 11الجدول )
 1112 1122 1122 1122 المؤشر

 %1ة00 %2ة02 %2ة24 %8ة88 نيةإ انااق حيلب )ىلدللا(
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 %2ة22 %8ة22 %9ة24 %1ة02 الهييل
 %2ة81 %8ة29 %1ة04 %0ة24 الإنلث

 %1ة12 %0ة11 %2ة18 %8ة0 نيةإ الا للل لاا الة يق
 %2ة8 %4ة2 %2ة2 %2ة1 نيةإ الالاراض الرشدا

 %2ة29 %8ة17 %2ة28 / نيةإ الددلايىلك الرلدبإ
، Bank)شتبلنلك الة   الدشلا  (2420)نبرش، نل ىىدا  الةلحث تللاىادل  ىةس المصدر: 

2428) 
( ثاث ناحظلك ليهرنإ: أشلا ، ال جي  الج دلنإ لاا انااق القيلتلك الدترلابإ 42نةُرز الجدش  )
، شهي ن مر لا نزا  ن بر ىلس الإلتلء الدللا 2421نت إ نئينإ لتللا الهييل ىل   22الاا تةةغ نقي 

يالار المدنلك لغة ت %2ة8ل رنقإ شاش إ نل ال يلءة ثلنبل ، انم لض نيةإ الالاراض الرشدا ىلس 
الدترلابإ، ندل ن فس ط ئ التتإ لاا الد شيلك الدللبإ أش ىيائي اليصي ة ثللتل ، ل ز  نقييشإ لاا 

)نبرش،  2421ىل   %2ة29ىلس  2410ىل   %2ة28ن مر الددلايىلك الرلدبإ الاا الت  ت نل 
 ينر ن ظينإ الدلا  الإلفارشناة، شهي ن مر ىنجلتا ن فس الأثر الارايدا لا (2420

 ثانياً: دور البنوك في تعزيز التحول الرقمي والشمول المالي
)ىبيس ش تُدت ت الة يق ال ديَ  ال تري لد ظينإ الاقي  الرلدا الدللا لاا الجزائرة شلد ي  ت  لاشإ 

أن نيايى ال دي  الدللا لاا الة يق الجزائرنإ نةتس نادنبل  نتللنإ  تدش  ن  تإ ال رق  (2422للرشن، 
الأششط شمدل  ىلارنتبل شال للة، شأن الهبئلك الدللبإ شال تدنإ الجزائرنإ مرىت لاا شط  اشاراتبجبلك 

شإ ت   لاقتبي ال دي  الدللا ىةر ت ينر ششلئت الدلا  الإلفارشنبإة شلاا اليبلق ن يه، لةتت  لا
ىلس أن الة   الاتةبدي نتد  لدنلك ن ي ل   (2422)صقراشي ش للرشن، الترض ال  ةا الجزائري 

ت ادد ىةس ن ظة لدنلك الاف يليلبل الدللبإ، شأن هه  الاف يليلبل ت ثر ىةس لدب  أت ل  ال دي  
 الدللاة

 2424شتجدل الإملل  ىلس أن نيبر  الاقي  الرلدا الدترلاا لاا الجزائر مهدك ن  رلل  حلشدل  ىل  
، ندل "ترندي نيب"تلن دل  ترند الجزائر ىلس تجد  ال تد الآلا شىتلحإ الدلا  تللة للإ الههةبإ شت ةبي 

ين ن لنةإ ىل  نةب 29ة0أشهة لاا ل ز  نةقيظإ لاا حجة الد لناك الإلفارشنبإ الاا تةغت نقي 
)نبرش،  % 2128، أي تللت لع ن لهز 2419ن لنةإ لاتط ىل   242,024نتللنإ تذ  2424
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شنُجي د هها الرلة الاقي  ال يىا الهي ندفل أن تُقدثه الاتافللاك الرلدبإ ى دنل تارالاي ن  (2420
 .ىرلل ت ظبدا نائة

 ( في تعزيز الشمول الماليFinTechالمالية )ثالثاً: دور التكنولوجيا 
أن ط ئ نياينلك ال دي  الدللا لاا الجزائر ن ي  أشلشل   (2428)للشا ش نزنلن، أيدك  لاشإ 

ىلس ط ئ ن مري شصي  المدنلك الدللبإ شاشامدانهل، شأن تيرن  شتبر  الاتافللاك الدللبإ  الت 
)تل ىب يتإ، صدللشي، ش تزالنإ، الجهلز الدترلاا تلك طرشل  حادبإة شلاا الد قس  اته، لصدك  لاشإ 

مف ةت نت إ تقي  ن تةبإ نقي الدلا  الإلفارشنا، نُتد نإ  تهل   19-أن للئقإ ييلابد (2428
تجرتإ  اشات لئبإ ي  ت ىنفلنلك الاقي  الرلدا لاا تيشب  اليصي  ىلس المدنلك الدللبإ لدى ال ئلك 

 الألت حظل ة
ةريإ الجزائري الاا تيصةت شىةس ص بد الت لىإ الدترلابإ الإشانبإ، تجدل الإملل  ىلس تجرتإ ت   ال

تأن الاف يليلبل الدللبإ تُ د  نل أنج  الآلبلك لايهبت اليصي   (2421)ىةلشا ش  لتل ، ىلبهل  لاشإ 
ىلس المدنلك الدللبإ، لا شبدل لة رائا الدتتل  تيةب الد اتد الدن ا الاا تأتس الا لنت ن  الة يق 
الاتةبدنإ التلئدإ ىةس ال لئد ة شنُ بر  ل  ىلس أن ال دي  الدللا الرلدا شال دي  الدللا الإشانا 

 فلنان لاشاراتبجبإ ال لنةإةشلهلن نا
للشمول المالي في الجزائر  رافعةالتكنولوجيا المالية ك —المحور الثالث: الدراسة التجريبية 

(PLS-SEM) 
 أولًا: عرض الدراسة وإشكاليتها

تي س هه  الدلاشإ الاجرنةبإ ىلس الإللتإ ىل ش ا  نقيلي: هت تُ ز ز الاف يليلبل الدللبإ 
(FinTech ال دي )  الدللا تتيل  لا ةبإ لاا الجزائر؟ شت  ةي نل ال رطبإ التلئةإ تيلي  ىالإ

ىنجلتبإ لينإ تبل اىادل  الاف يليلبل الدللبإ شنتلنبس ال دي  الدللا، ىةس الرغة نل الاقدنلك الدا ةتإ 
 تدملرر لتيصبإ الةبلنلك شثغراك الأنل اليبةرانا شه لمإ الاشاترال الدللاة شالجدنر تللهير أن
الجزائر تت  ئ طدل  ش  الدلت الدايشط الد م ض الاا ت لنا ىجزا  نيادرا  لاا ت باهل الاقابإ 

 الاف يليلبإ، ندل نج ةهل حللإ  لاشبإ ندي لبإ لالاةلل هه  ال الإ لاا شبلق الأشياق ال لمئإة
 ثانياً: المنهجية والبيانات المستخدمة
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-PLSفةبإ  اك الدرت لك التغرى الجزئبإ )اىاددك الدلاشإ ن هجبإ ندهلإ الد ل لاك الهب
SEM شها تت بإ ىحتلئبإ ناتدنإ تاُبا ت لء ندل    اك ناغبراك يلن إ شلصد ال اللك اليةةبإ تبل ،)

-2449الداغبراكة شلد رةُ ِّي ال دي   ىةس تبلنلك ثلنينإ نيامرلإ نل تتللنر ت   الجزائر لة ار  
 ل:، نُقدَّ   شلاي الداغبرنل الاللبب2424
  الداغبر الدياتت )الاف يليلبل الدللبإ(: نتُلس ت د  لارشع الة يق، شتيزن  ألهز  التراف الآلا

(DABشالدرالاي الةرندنإ ىةر الد لري الق رنإ شالرن بإة ،) 
  ،الداغبر الالت  )ال دي  الدللا(: نتُلس تتاثإ ن مراك لارىبإ: القيلتلك ال   إ، شالدي ِّىين

 لك الدللبإ الرشدبإةشالدتارطين لدى الد شي
لا زنز ال الئن الاجرنةبإ  2421-2411لة ار   (Bank ،2428)يدل اشاُ بلَ تةبلنلك الة   الدشلا 

لي   ت يبرنإ ىللبإ شنتدالبإ  —الفدا شالتلنيي—شتأيبدهلة شند ا هها الاتدبة الد هجا الدز ش  
 نالئن لا تيا د ىلس الإ لاق الهاتا لاقيب، تت ىلس أللل  نيث تإ صل ل  ىل الجهإ ال تدنإ الدريزنإة

 تللغإ الدلالإ الإحتلئبإ، ندفل ىلدللهل لاا الجدش  الآتا: ي  ت الدلاشإ الاجرنةبإ ىل نالئن
 PLS-SEM(: ملخص النتائج التجريبية لدراسة 10الجدول )

 التفسير p-value القيمة المؤشر
ن لنت الديلل الهبفةا 

(β) β = 0.913 p < 0.001 
أثر ىنجلتا ليي لدا  تدلالإ 

 ىحتلئبإ ىللبإ

 — R² R² = 0.833ن لنت الاقدند 
نل الاةلنل لاا  %8ة28

ال دي  الدللا ت ير  
FinTech 

ت يل نيةإ انااق 
 — نت إ 11+ القيلتلك

( ىلس 2411) %88نل 
00% (2421) 

الت لع نيةإ ال يلء 
 — نت إ 11+ صلحةلك القيلتلك

 %81ىلس  %24نل 
 نت إ( 11)+

 %04الت لع نيةإ ألاتر 
 9)+ %82ىلس  %28نل  — نتلط 9+ نل اليفلن

 نتلط(
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 (2422)ىينيا ش ن ايق، المصدر: 
نل أليى ال الئن الاجرنةبإ لاا هها القتت  β = 0.913 (p < 0.001)تُ د  لبدإ ن لنت الديلل 

الةقتا، ى  تتةت تتيل  للر إ أن الاف يليلبل الدللبإ لبيت نجر  نُفد ت لةمدنلك الدترلابإ الاتةبدنإ، 
ن  ا أن  R² = 0.833تت ها نقرق لئبيا لة دي  الدللا لاا الجزائرة يدل أن ن لنت الاقدند 

للا )القيلتلك ال   إ، الدي ِّىين، الدتارطين( نُ يَّر نل الاةلنل لاا نمرللك ال دي  الد %8ة28
 تداغبر اىادل  الاف يليلبل الدللبإ شحد ، شهي نل نج ت الداغبراك الألرى  اك تأثبر هلن ا تللدتللنإة

 
 

 رابعاً: تحليل ومناقشة النتائج
)لةدل  ش تاتلر  نالئن هه  الدلاشإ الاجرنةبإ ن  لاصلك الدلاشلك اليص بإ؛ لاةب دل أثةات  لاشإ 

أن الت لع الدترلاا ن هد ت يلا  نةقيظل  لغة ط ئ ال دي  الدللا، تأتا نالئن  (2422نزنلن، 
PLS-SEM   لاُتد   الدلبت الفدا ىةس أن هها الا يل نرتةط لا ةبل  شىحتلئبل  تايشب  ال دي

تأن الة يق الاتةبدنإ الاا تاة  س  (2422)صقراشي ش للرشن، الدللاة يدل تايي ن  اشا الللك  لاشإ 
 بإ لدنلتهل الدترلابإةلدنلك الاف يليلبل الدللبإ تُيج ت نالئن ألا ت ىةس نيايى مديل

غبر أن الدلاشإ الاجرنةبإ تُ ة ه ىلس ثاثإ لبي  ليهرنإ تقي   شن تقتبي ال دي  الدللا ال لنت لاا 
 الجزائر:
   نل الةللغبل ىةس ال تد لاا ن لناتهة البينبإ، ندل نةُرز ىدي الاقدي  %22اشادرال اىادل

 التتللاا أنل  الاقي  الرلداة
 ت فت نةقيظ ىل الدرايز الق رنإ لاا اليصي  ىلس المدنلك الدللبإ  تمة ئ الد لري الرن بإ

 الرلدبإ، شهي نل نُ د ي ال جي  الجغرالابإة
  نملرر الأنل اليبةرانا شلتيصبإ الةبلنلك الاا تتُب د ثتإ الديامدنبل لاا الد تلك الرلدبإ

 الدللبإة
—نل أن ط ئ التتإ تللة يق شالد شيلك الدللبإ  (2420 )نبرش،شتايالاي هه  التبي  ن  نل لصد  

ندت ت ىلئتل  شةييبل  لا نُ للَن  —2421نل غبر الدداةفبل لقيلتلك ىل   %11الهي ألر  ته 
 تللاف يليلبل شحدهل، تت نياةز  أن ل  ترانن لةاتتبئ الدللا شحدلنإ الدياهة ة
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 ول الرقمي لخدمة الشمول الماليالمحور الرابع: التحديات ومتطلبات تعزيز التح
 أولًا: التحديات الهيكلية

نياله نيلل الاقي  الرلدا الدترلاا لاا الجزائر لدةإ  نل الاقدنلك الهبفةبإ الديث تإ لاا الأ تبلك، 
 :ندفل تت ب هل ىةس ال قي الآتا

لهلز صراف للا لفت  8ة9ط ئ الة بإ الاقابإ الرلدبإ: ى  شج ةت الجزائر نل لا ناجلشز  -
لهلزا   0ة09، شهي للة نتت  يتبرا  ىل الدايشط ال للدا الةللغ 2421تللغ ىل   144,444
 ة(2420)نبرش، لة ار  ن يهل 

نُ   ت مرنقإ شاش إ نل الدا لنةبل الالاتل نبل الت لع ن دلاك الالاتل  غبر الرشدا: حبث  -
الا لنت تلل تد شالةجيء ىلس الت ياك غبر الرشدبإ، ندل نُت  ب ى نللهة لاا الد ظينإ الرلدبإ 

 .الدللبإ
نت إ  22ال جي  الج دلنإ شالجغرالابإ: لالل جي  تبل الهييل شالإنلث لاا انااق القيلتلك تةةغ  -

 ة(2420)نبرش، رن بإ ت بد  ىل المدنلك الرلدبإ الدللبإ نئينإ، لاا حبل تظت الد لري ال
ط ئ الا للايبإ لاا الت لع الدترلاا: لاهبد إ الدشلإ ىةس الة يق ال دينبإ تتُب د حيالاز الاتافلل  -

 شتُ  ئ الا للايبإ ال رشلنإ لا ينر لدنلك الاف يليلبل الدللبإة
 الاستراتيجيةثانياً: المتطلبات 

اشا ل ا  ىلس نالئن الدلاشإ الاجرنةبإ شالأ تبلك الدرل بإ، تةرز لدةإ نل الدا ةةلك الاشاراتبجبإ لا زنز 
 :الاقي  الرلدا تيص ه لالا إ  لة دي  الدللا

ت لء التتإ الرلدبإ الدللبإ: ىةر ت ينر ن ظينإ ت رن بإ شاطقإ لقدلنإ الةبلنلك شالأنل اليبةرانا،  -
 .رانن الاتتبئ الدللا الرلدا الديل هإ لدماةئ مرائا الدجاد شت  بت ت

ت دبة الة بإ الاقابإ الرلدبإ: نل لا  تيشب  مةفإ لارشع الة يق شنتلط لدنإ الدلا  الإلفارشنا  -
 .لاا الد لري الرن بإ، شت زنز الاغ بإ تللإنارنت ىرنض ال  لق

لاشاتدلل ال للإ الاف يليلبإ  :FinTech ت جب  الافلنت تبل الة يق الاتةبدنإ شمريلك -
 .لة ريلك ال لمئإ لاا ت ينر حةي  نةافر  شنُتدَّدإ لتبتل  لة رائا الدياة د 

اشاتدلل الهينإ الرلدبإ: تلىاةللهل ندلا  ليهرنل  لايشب  ال دي  الدللا، ى  تُ بر الاتدنراك ىلس  -
 ة(2420)نبرش، ل  نل غبر الد ديلبل نللب %27أن نظل  الهينإ الرلدبإ ندفل أن ن دت 
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 :الخاتمة
لاا لال  هه  الددالةإ ال ةدبإ الاا ت لشلت ال الإ الة بينإ تبل الاقي  الرلدا شت زنز ال دي  الدللا لاا 

، نا ا لةبل  أن الديلل الهي ل  اه الجزائر لاا هها الدةئ 2422-2411الجزائر لا  ال ار  
لا —د مراك الفدبإ نُجي د نيبر  شاىد  لة تةةغ ت د نداهل الدأني ة لادل لهإ، أثةات الأللل  شال

نل الاةلنل لاا نيايى ال دي  الدللا ىلس  %8ة28الهي نرُل   PLS-SEMشبدل نالئن ندي   
أن الجهلز الدترلاا الجزائري نداة  نل الإنفلنلك الرلدبإ نل نج ةه لل لا   —اىادل  الاف يليلبل الدللبإ

ا   اليبلشبإ شحزنإ الإصاحلك ىةس تقتبي نتةإ نيىبإ لاا نجل  ال دي  الدللا، مرن إ تيالار الإل 
الهبفةبإ الدُائدإة شنل لهإ ألرى، ي  ت الدلاشإ ىل ت للض صللخ تبل الايله الرشدا نقي الرلد إ 

نل  %22ششال  الاتل  نتدي لا نزا  نهُبدل ىةس اليةيق الدللا ل يةإ شاش إ نل الجزائرنبل، ى  نُ   ت 
نبإة شن  ا  ل  أن الاقي  الرلدا الدللا لبس نجر  تقد ٍّ الةللغبل الا لنت تلل تد لاا ن لناتهة البي 

تف يليلا نُ للَن تزنل   ىد  الألهز  شنتلط المدنإ، تت هي لاا ليهر  تقي   الادلىا شثتللاا نياةز  
ت لء التتإ شتيشب  ألاي الاتتبئ الدللا الرلداة شلا ندفل ىغ ل  الةُ د الجغرالاا لهه  الد ل لإ؛ ى  تظت 

ن بإ شال لئبإ حةتإ ال  ئ الأترز لاا ن ظينإ ال دي  الدللا الجزائرنإ، ندل نيادىا تيلبه الد لري الر 
-نيال  للصإ نقي ت دبة الة بإ الاقابإ الرلدبإ لاا هه  الد لرية شل ت الاجرتإ الاا أتلحاهل للئقإ ييلابد

لبت ألا ت   —لاا ىل  شاحد %2128حبل الت   حجة الد لناك الإلفارشنبإ تأيتر نل — 19
ىةس أن الاقي  الرلدا الدللا ندفل شنيادا  ناس تيلا ر ال غط الظرلاا شالإرلل الا ظبدا الدائةة 
شىةبه، لاإن الجزائر ندىي   ىلس تقينت الزلة الرلدا الهي ت هد  ىلس اشاراتبجبإ شر بإ ملنةإ شنُةزِّنإ 

 ت   ال دي  الدللا لاا صدبة أشلينلتهل الا دينإة
 أولًا: النتائج

 إ ىلس لدةإ نل ال الئن ندفل ىلدللهل لابدل نةا:دلاشهه  اللةتت 
أن  (β = 0.913 ،R² = 0.833) أثةات الدلاشإ الاجرنةبإ تللغإ الدلالإ الإحتلئبإ -

نل الاةلنل  %8ة28الاف يليلبل الدللبإ تُ د  الدقرق الرئبيا لة دي  الدللا لاا الجزائر، شأن 
 .الدللبإ لاا ن مراته نُ يَّر تلىادل  الاف يليلبل

، 2422-2411مهدك الجزائر تقي  ل  تدلنجبل  لاا ن مراك ال دي  الدللا الرلدا لا   -
 .غبر أن هها الاقي ل لا نزا   شن الدياهدلالك ال رتبإ شال للدبإ
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أشهدت الة يق الجزائرنإ لاا  لا  ىجةإ الاقي  الرلدا، شلا شبدل ت د ت ينر ن ظينإ الدلا   -
جزائر ىلس تجد  ال تد الآلا، ىلا أن ال جي  الجغرالابإ شالج دلنإ تظت الإلفارشنا شان دل  ترند ال

 .للئدإ
تُ ف ت الاقدنلك الهبفةبإ الدادتةإ لاا ط ئ الة بإ الاقابإ ششبل   الالاتل  غبر الرشدا  -

 شترال  التتإ لاا الد شيلك الدللبإ ىيائي حتبتبإ أنل  ال دي  الدللا ال لنتة
 ثانياً: التوصيات

اتبجبإ شر بإ نافلنةإ شنُةزِّنإ لة دي  الدللا الرلدا تقد  أهدالال  للتةإ لةتبلس ىىدا  اشار  -
 .شللبلك نالت إ  شلنإ، تد لليإ الت لىبل ال ل  شالملص

ىراق ترنلنن شر ا لا دبة الاتتبئ الدللا الرلدا نياهدف تيله للص الدرأ  شال ةلب  -
 .ششفلن الد لري الرن بإ

 ظ ِّدإ ل ريلك الاف يليلبل الدللبإ ال لمئإ شىللنإ مرايلك تيرن  ن ظينإ الا رن لك الد -
 .اشاراتبجبإ تب هل شتبل الة يق الاتةبدنإ

الاشاتدلل لاا ت دبة الة بإ الاقابإ للإنارنت شنتلط المدنإ الرلدبإ لر   الهي  تبل الق ر  -
 .شالرنئ

لة لء ثتإ لاشمإ لاا ت زنز الإرلل الا ظبدا للأنل اليبةرانا شحدلنإ تبلنلك الديامدنبل  -
 الد تلك الرلدبإ الدللبإة
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نجةإ تقيث الالاتل  للئقإ ييلشنل شندى نيلهداهل لاا ت زنز ال دي  الدللا لاا الجزائرة 
 ة118-92(، 1)0شالد للد ت، 

 ( ة ندى تة ا2422ل صقراشي، ش للرشنة)  الة يق الاتةبدنإ الجزائرنإ لمدنلك الاف يليلبل
نجةإ  لاشإ حللإ الترض ال  ةا الجزائرية  —الدللبإ ش شلهل لاا تقتبي ال دي  الدللا 

 ة142-27(، 1)2الأصبت لةةقيث الالاتل نإ شالإ النإ، 
 ( ة نيلهدإ تف يليلبل الدللبإ لاا ت زنز ال دي  الدللا 2421س ىةلشا، ش س  لتل ة)

نجةإ  لاشإ نبدانبإ ىةس ىب إ نل نا لنةا ت   الةريإ الجزائرية  — شيلك الة فبإ تللد
 ة820-822(، 2)2الةقيث الالاتل نإ شالدللبإ، 

 ( ة  شل الاف يليلبل الدللبإ لاا ت ينر المدنلك الدترلابإ 2422س لةدل ، ش   ك نزنلنة)
 ة220-222(، 1)2لديادانإ، نجةإ الالاتل  شالا دبإ الاقتبي ال دي  الدللا لاا الجزائرة 

 ( ة شال  ال دي  الدللا لاا الجزائرة 2420ع نبرشة)ة للن إ شال  ال دي  الدللا لاا الجزائر
 شفبفد ة — 1922أشك  24شفبفد : للن إ  — 1922أشك  24

 (ة ششلئت الدلا  الإلفارشنبإ القدنتإ شأهدباهل لاا ت زنز ال دي  2422، ش للرشنة )ش ىبيس
 (ة2)2نجةإ الالاتل  شالا دبإ الديادانإ، الدللا لاا الة يق الجزائرنإة 
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 ( ة الاف يليلبل الدللبإ يدىلنإ لاقتبي ال دي  الدللا لاا 2428ي للشا، ش ك نزنلنة)
 ة122-122(، 2)2لاتل  شالا دبإ الديادانإ، نجةإ الااليال  شالآلالقة  —الجزائر 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 


