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 الدفع الالكترووي ودوزه في الخحصيل العلمي لدى الأسخاذ الجامعي

Electronic payment and its role in academic achievement for university 

teachers 
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 ملخص: 

ؼ التي جمىً مً كُاط دسحت الخؼىس في البدث الػلمي، وهزا  ان جدذًث هظام الذفؼ ٌػخبر مً المشاسَ

 الهذف الشئِس ي مً هزه الذساظت هى الىشف غً واكؼ ما حػل الاظخار الجامعي ًخػامل مػه، خُث أن 

مىا بمػالجت مجمىغت مً ، وجدلُم لهاره الغاًت كفي الخدصُل الػلمي لذي الأظخار الجامعي الذفؼ الالىترووي

ماصاٌ في الاخصاءاث التي حػىغ خالت الذفؼ للأظخار، وأظهشث هخائج الذساظت أن جمىحن الذفؼ الالىترووي 

في مجاٌ الخدصُل  احخماعي للأظخارًخؼلب بيُت جدخُت ووعي لزا مشاخله الأولى هظشا لاظخخذاماجه المدذودة،  

ت  لاظخخذامه الذولتٍجب غلى و  الػلمي   .جبني اظتراجُجُت جدفحزً

   .جىىىلىحُا ؛وظائل الذفؼ ؛أظخار حامعي، ؛الخدصُل الػلمي ؛الذفؼ الالىترووي   الكلماث المفخاحيت:

     JEL:       E42 , E51جصييف 

Abstract:  
 

    The modernization of the payment system is seen as one of the initiatives that 

allow assessing the level of advancement in scientific research, That what made 

the university teachers deal with i. The main objective of this study is to reveal the 

reality of electronic payment in the academic achievement of the university 

professor, and to achieve this goal we processed a set of statistics that reflect the 

status of payment for teachers .Findings showed that enabling electronic payment 

is still in its early stages due to its limited uses, so it requires infrastructure and 

social awareness for teachers in the field of academic achievement, and the state 

must adopt a motivational strategy for its use. 

Keywords: Electronic payment; Academic achievement; University teachers; 

Payment methods ; Technology. 

Jel Classification Codes:   E42, E51 
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 ملدمت:  .1

ت في العىىاث الأخحر، وحػخبر مً أهم مىاسد  اظخؼاغذ الخىىىلىحُا أن حغحر همؽ الخُاة الػصشٍ

المػلىماث في هزا الػصش، وحػذ مىسدا غالمُا وهاما في خُاة الأشخاص وأوشؼتهم الُىمُت، خُث 

الاكخصادًت والاحخماغُت والعُاظُت، وهي مً أهم المػؼُاث الهامت في شملذ حمُؼ مُادًً الخُاة 

وحػذ خللت مخلذمت في مجالاث المػلىماث والاجصالاث، مً خلاٌ جلذًم خذماث هبحرة  ،الألفُت الثاهُت

م جبادٌ المػلىماث بحن مخخلف المعخفُذًً منها في الػالم.   غً ػشٍ

ا المػلىماث والاجصاٌ أصبذ للذفؼ الالىترووي دوس هظشا للخؼىس في مجاٌ اظخخذاماث جىىىلىحُ

ملاسهت بالذفؼ الخللُذي  هبحر في مخخلف مجالاث الخُاة هظشا للتزاًذ المعخمش في غذد المعخخذمحن له،

الزي أصبذ غي كادس غلى جلبُت اخخُاحاث الأػشاف المخػاملحن، خُث أصبذ هجاح الخجاسة الالىتروهُت 

ماث الذفؼ الالىترووي جيىن أهثر جؼىس، لزلً ظهشث خذماث الذفؼ مشهىها بئًجاد وظائل  وخذ

 الالىترووي.

الخصىٌ غلى المػلىماث ووششها  اصبذ للذفؼ دوس في مجاٌ البدث الػلمي للأظخار مً خلاٌ  

والاظخفادة منها في اي وكذ وفي اي ميان ولم ًىً المجاٌ الػلمي بػُذا غً هزه الخلُلت، ار اصبذ 

  في مجاٌ الخػلُم.مدشوا اظاظُا 

 :  إشكاليت الدزاست

للذ وشأ الذفؼ الالىترووي وجؼبُلاجه في وظؽ غلمي بدث، ومشاهض البدث الػلمي المخلذمت،  

هما اهه ػىس أظالُب مخخلفت في بىاء مىاهج حذًذة في جىاوٌ المػاسف والخػامل مؼ مصادس المػلىماث 

شها، فمً خلاٌ الذفؼ الالىترووي ًمىً  الجامعي الىصىٌ الى المػلىماث المهمت في مجاٌ  للأظخاروجؼىٍ

البدث الػلمي، هما ًىفش اظخخذامه مجمىغت مً المحزاث الاًجابُت مً أهمها الىفشة الهائلت في مصادس 

 المػلىماث غحر مخىفشة في المىخباث الخللُذًت.

 الاشيالُت الاجُت: فمً خلاٌ ما جم رهشه ظابلا  كمىا بذساظت مىطىغىا هزا وجم مً خلاله ػشح

  اساجرة جامعت جيازث ؟  لدى  ساهم الدفع الالكترووي في الخحصيل العلمي  مدىالى أي 

 :فسطياث الدزاست

  ًشحؼ اظخخذام الذفؼ الالىترووي في جدصُل البدث الػلمي لىذسة المشاحؼ والمصادس المخىفش 

  بالمىخباث الخللُذًت.
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 الأسئلت الفسعيت:

  لجىء الاظخار الجامعي للذفؼ الالىترووي في البدث الػلمي؟ما هي أهم أظباب 

 فُما جخمثل أهم اظخخذاماث الذفؼ الالىترووي في البدث الػلمي؟ 

 هل ًدلم الذفؼ الالىترووي الشطا والاشباع لذي الأظخار الجامعي؟ 

 أهميت الدزاست:

 الأهميت الىظسيت: )الأكادًميت(

الأوادًمُت خىٌ ظاهشة اظخخذام الذفؼ الالىترووي التي جخجلى أهمُت الذساظت في ازشاء البدىر 

ت المالُت أو ختى  جضاًذ غذد معخخذميها، واحعاع هؼاق جأزحرها ظىاء غلى مخخلف حىاهب الخُاة الخجاسٍ

 الػلاكت بحن مخخلف ششائذ المجخمؼ.

 الأهميت الىظسيت الخطبيليت:

  الجامعي.ٌػذ الاظخفادة منها جدذًا هبحرا باليعبت للأظخار 

  الذوس الفػاٌ للذفؼ الالىترووي في خذمت الخػلُم الػالي، وصٍادة الخدصُل الػلمي باليعبت

 للأظخار الجامعي.

 الدزاست: أهداف

 .جدذًذ مذي اظخخذام الذفؼ الالىترووي مً كبل أظاجزة حامػت جُاسث 

  .جدذًذ دوس الذفؼ الالىترووي في البدث الػلمي 

  الجامعي غلى الذفؼ الالىترووي.أظباب إكباٌ الأظخار 

 مىهج الدزاست:

في بدثىا هزا اظخخذمىا المىهج الىصفي الخدلُلي مً خلاٌ حمؼ البُاهاث مً المبدىزحن غً 

م الاجصاٌ بمفشداث مجخمؼ البدث ظىاء وان الاجصاٌ مباشش، أو وحها لىحه، مً خلاٌ  الؼشٍ

 اظخماساث جدخىي غلى أظئلت ملىىت.

ٌػخمذ غلى الىصف والخدلُل  هلا هلاكترابه مً ػبُػت الذساظت  المىهجا وكذ جم اظخخذام هز

لها ًمىً الىصىٌ الى مػشفت دوافؼ وأظباب اظخخذام الذفؼ الالىترووي،  والخفعحر التي غً ػشٍ

وجأزحراجه المخخلفت غلى الأظاجزة الجامػُحن، ومً زمت وطؼ بػع الملترخاث والخلىٌ الاحشائُت لخذغُم 

 الىاججت غً هزا الاظخخذام.الاًجابُاث 
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 أداة الدزاست:

في دساظدىا اغخمذها غلى اظخخذام الاظخبُان فهى الأداة التي جخظمً مجمىغت مً الأظئلت أو 

لت ت التي ًؼلب مً المبدىزحن الاحابت غنها بؼشٍ  ًدذدها الباخث خعب أغشاض البدث الجمل الخبرً

التي جخؼلبها الذساظت وهى مىاظب لؼبُػت مجخمؼ  إطافت الى أهه ًؤدي الغشض للخصىٌ غلى المػلىماث

 البدث وخصائصه.

وجظمىذ اظخماسة الاظخبُان غذدا مً الأظئلت المغللت وختى المفخىخت جم مػالجت أسبػت مداوس 

 أظاظُت وهي هما ًلي: 

: البُاهاث الشخصُت، خُث جظمً زلار خصائص للمبدىزحن.   المدىس الأوٌ

 ار الجامعي بالذفؼ الالىترووي، خُث جظمً خمغ أظئلت.المدىس الثاوي: غلاكت الاظخ

 المدىس الثالث: أظباب اظخخذام الذفؼ الالىترووي، وجأزحره في البدث الػلمي، جظمً خمغ أظئلت.

 مجخمع وعيىت الدزاست: 

مجخمؼ البدث ٌػخبر مجمىغت الػىاصش التي لها خاصُت أو غذة خصائص مشترهت جمحزها غً 

خشي التي ًجشي غليها البدث أو الخل، ي، أما الػُىت ف ي مجمىغت فشغُت مً غحرها مً الػىاصش الأ 

 .(301-298، الصفداث 2010)اهجشط،  غىاصش مجخمؼ بدث مػحن

ت وغلُه جيىن مجخمؼ البدث مً أظاجزة بجامػت ابً خلذون جُاسث، خُث شملذ الػُى

وكمىا باخخُاس غُىت الذساظت التي  والاهار(، باغخباسهم ٌعخخذمىن الذفؼ الالىترووي.الجيعحن )الزوىس 

 مفشدة. 20جخمثل في الػُىت اللصذًت الخصصُت، خُث ول خصت جمثل شػبت جخيىن مً 

 معاًير الصدق والثباث:

للخأهذ مً الصذق الظاهشي للأداة جم غشطها غلى أظاجزة مدىمحن  بجامػت جُاسث ابً خلذون 

مىافلت  تخىٌ مداوس وأظئلت الاظخبُان ودسحورلً لاظترشاد بشأحهم والخػشف غلى وحهت هظشهم ،

ا، ومً خلاٌ الملاخظاث  بالإطافتالفلشاث والأهذاف المخػللت بالذساظت،  الى مذي وطىح الصُاغت لغىٍ

 الملذمت مً ػشفهم كمىا بخػذًل بػع الفلشاث.

 حدود ومجال الدزاست:

جم جؼبُم الذساظت المُذاهُت في حامػت ابً خلذون جُاسث، خُث أجُدذ لىا الفشصت الحدود المكاهيت: 

 لللاء المباشش للأظاجزة.

 .2025-2024الخذود الضماهُت: 
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 مخغيراث الدزاست:

 اظخخذام الذفؼ الالىترووي ومدذداجه.المخغير المسخلل: 

 : البدث الػلمي.المخغير الخابع

 الأساليب الاحصائيت:

، واظخخذمىا الأظالُب الاخصائُت SPSSكمىا بخدلُل البُاهاث باظخخذام البرهامج الاخصائي 

ت، مػامل الاسجباغ "بحرظىن" لمػشفت الػلاكت  الىصفُت مً خلاٌ اظخخذام الخىشاساث، واليعب المئىٍ

 بحن بػع مخغحراث الذساظت.

 الوازدة في الدزاست المصطلحاثالخعسيف ببعع  المحوز الأول: .2

فاث الاحشائُت الخاصت بها مً أهم مدذداث الذساظت البدثُت،  حػذ مصؼلخاث الذساظت والخػشٍ

خُث أجها جمىً الباخثحن مً كُاط المفاهُم المجشدة البىائُت، لزلً كمىا بخلذًم ششح لبػع 

 المصؼلخاث التي لها غلاكت بمىطىع دساظدىا.

 لأي بدث أو دساظت، إر أن مً واحب   
ً
ا  طشوسٍ

ً
خُث ٌػذ جدذًذ المفاهُم والمصؼلخاث أمشا

الباخثحن غىذ صُاغتهم للمشيلت جدذًذ المفاهُم التي ظِعخخذمىجها، وولما وان جدذًذ المفاهُم 

ذ الباخثىن الخ ػبحر غنها، دكُلا، ظهل غلى اللشاء الزًً ًخابػىن البدث إدسان المػاوي والأفياس التي ًشٍ

 (173، صفدت 1971)خعً،  مً دون أن ًخخلفىا في فهم ما ًلىلىن .

 مفهوم السكمىت: 2.2

ائي جللُذي، مثل  ً فحزً ل المدخىي الفىشي المخاح غلى وظُؽ جخضٍ الشكمىت احشاء لخدىٍ

، الصفداث 2009)فشج،  الى شيل سكمي.الذوسٍاث، الىخب، الملالاث، المخؼىػاث، الخشائؽ وغحرها 

08-11) 

الخدىٌ الشكمي هى غملُت حغُحر في همؽ وأظلىب حػامل وجفاغل داخل  الجامػاث  : الخحول السكمي   

، بحن المػلمحن والػاملحن والؼلاب والمعخفُذًً، مما ًدلم حىدة في المػاملاث والخذماث المخخلفت

 وإغادة هُيلتها وجدعُنها باظخمشاس.

 الدفع الالكترووي: 3.2

الخاصت بدبادٌ  حعهُل المػاملاثمً أحل وظُلت الذفؼ هي جلً الأداة الملبىلت احخماغُا     

 (16، صفدت 2015)الصمذ، العلؼ والخذماث وحعذًذ الذًىن. 
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ل الأمىاٌ هي في الأظاط زمً العلػت أو الخذمت بؼشق سكمُت، أي باظخخذام     غملُت جدىٍ

لت أخشي لأسظاٌ البُاهاث. )خمُذ،  الخاظىب واسظاٌ البُاهاث غبر خؽ جلفىوي، أو شبىت، أو ػشٍ

 .(212-211، الصفداث 2022

غلى أهه ًخظمً الػملُاث المصشفُت جللي الأمىاٌ مً الجمهىس ومً الىاخُت اللاهىهُت ٌػشف 

مً  69المادة  وغملُاث اللشض، وهزا وطؼ وظائل الذفؼ جدذ جصشف الضبائً، واداسة هزه الىظائل.

  (212، صفدت 2022)خمُذ،  .) المششع الجضائشي(03/11الأمش 

  الالكترووي:أهواع أهظمت الدفع  4.2

 (RTGS)الدسويت الاجماليت في الوكذ الفعلي  4.2

ل الأمىاٌ أو الأوساق المالُت مً بىً الى (RTGS)ٌشحر ل الأمىاٌ خُث ًخم جدىٍ إلى أهظمت جدىٍ

خم الخدىم في  اخش في الىكذ الفػلي وغلى أظاط احمالي. بىً المشهضي للبذ وهى مً كبل ال (RTGS)وٍ

 .للمػاملاث راث الدجم المىخفع ولىً راث اللُمت الػالُت.مت الأهثر ملاء

 (ATMماكيىاث الصسف الالي ) 5.2

م    ج مً مدؼت همبُىجش مؼ كبى هلذي ٌعمذ لػملاء البىً بالىصىٌ الى أمىالهم غً ػشٍ هى مضٍ

جلؼ مػظم أحهضة الصشاف الالي خاسج البىً، وفي الاماهً الػامت ، ادخاٌ سكم حػشٍف شخ، ي 

لػملاء، في كاغاث البىىن، ل مً مياجب البىىن المدلُت التي جلذم خذماث مصشفُت للأفشاد  البػُذة 

مىً للػمُل الىصىٌ الى أمىاله بػذ  (POSجىحذ هلاغ البُؼ ) ش بؼاكاث الصشاف الالي وٍ خُث ًخم جمشٍ

الػملاء بئًذاع  الىدائؼ، وغشض مصغشة هشىف الخعاب، ودفؼ فىاجحرهم غبر  زلب الذبىط ًلىم

  أحهضة هلاغ البُؼ.

  بطاكاث الائخمان: 6.2

بؼاكت بلاظدُىُت جؤهذ للبائؼ أن الشخص الزي ٌعخخذمها ًخمخؼ بخصيُف ائخماوي مصذس  

المعلمت أو الخذمت،  البظائؼ وأن  المصذس  ظىف ًخأهذ مً أن  البائؼ ًخللى مذفىغاث ملابل  مشض

لخامل البؼاكت الزهاب الى المىاكؼ الالىتروهُت التي جلذم الخذماث ظىاء الخابػت للجهاث  ًًمى

عاث،  الخيىمُت أو غحرها في الششاء وحعذًذ الفىاجحر مً خلالها.   (466، صفدت  2022)خشَ

 البحث العلمي: 8.2

المىظم، باجباع أظالُب، ومىاهج غلمُت مػُىت للخلائم الػلمُت، بلصذ اهدشفها، "هى الخل، ي 

 .(81، صفدت 2014)غاصي،  أو الخأهذ مً صختها، او هلظها، أو إطافت الجذًذ لها"
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ت واحشائُت مىظمت ًلىم     شخص هىعي ٌعمى الباخث، مً احل جل، ي  بها هى غملُت فىشٍ

لت راث خؼىاث ʪ الخلائم بشان معالت او مشيلت مػُىت حعمى مىطىع البدث، ورلً جباع ػشٍ

 ,بللاظم) مىظمت وميعلت حعمى مىهج البدث، مً احل مػشفت الخلُلت والىصىٌ الى خلىٌ ملائمت.

2011, p. 17) 

 الأسخاذ الجامعي :  9.2

هى الشخص الزي ًمتهً مهىت الخذسَغ في الجامػت والخاصل غلى شهادة الماحعخحر أو دهخىساه 

خمحز بصفاث  ممحزاث ججػل مىه مػلما كائما بالػملُت الخػلُمُت والتي جذفؼ بالؼالب الى البدث و ، وٍ

 غً الخػلم.  

  عسض وجحليل البياهاث الميداهيت .3

 :البياهاث الشخصيت عسض وجحليل  1.3

 (: جوشيع أفساد العيىت حسب مخغير الجيس1)جدول 

 

 

 

 

 

 spssالبرهامج الإحصائي اعخمادا على المصدز: مً اعداد الباحثت 

التي واهذ  أهبر مً وعبت الزوىس  68.30% الملذسة بــ وعبت الاهارهلاخظ أن أغلاه مً خلاٌ الجذوٌ 

 %36.6ًلذس بــ:  بُنهما والفشق ، %31.70ملذسة بــ 

 (: جوشيع أفساد العيىت حسب مخغير الدزجت العلميت2)جدول 

 اليسبت الخكساز رالمخغي

 12.5% 15 أسخاذ مساعد

 66.7% 82 "ب"أسخاذ محاطس كسم 

 20.8% 25 "أ "أسخاذ محاطس كسم

 100% 120 المجموع
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 اليسبت الخكساز الجيس

 %31.70 38 ذكس

 68.30% 82 أهثى

 100% 120 المجموع



 

  الدفع الالكترووي ودوزه في جحصيل البحث العلمي لدى الأسخاذ الجامعي 
 

121 

 66.7%هلاخظ أن الفئت أظخار مداطش "ب" جدخل اليعبت الأهبر غً باقي الفئاث ما ًلذس بيعبت 

ًبحن لىا أن للذسحت الػلمُت أهمُت  وهزا  وهىزا، 20.8%وجليها الفئت أظخار مداطش "أ" بيعبت  

اظخخذاماتها للذفؼ الالىترووي غً باقي فئاث أفشاد الػُىت، وهزه الفئت ًدخاج فيها الأظخار  الى مخخلف 

  الىظائل مً اهجاص بدىزه الػلمُت للخأهُل الجامعي.

 (: جوشيع أفساد العيىت حسب مخغير الشعبت3)جدول 

 اليسيت الخكساز المخغير

 %16.66 20 لغت فسوسيت

 %16.66 20 ججازة

 %16.66 20 علوم سياسيت

ت  %16.66 20 لغت إهجليزً

 %16.66 20 حلوق 

 %16.66 20 حسيير واكخصاد

 100 120 المجموع
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جىشاس في ول شػبت بيعبت  20هلاخظ مً خلاٌ الجذوٌ أن هىان حعاوي في الخىشاساث بػذد 

 وهزا ساحؼ لؼبُػت الػُىت التي اخترهاها في الذساظت  في ول شػبت 16.66%

 .عسض وجحليل بياهاث عاداث اسخخدام الدفع الالكترووي لدى الأسخاذ الجامعي 4

 الالكترووي حسب مخغير الجيس(: اسخخدام الدفع 4)جدول 

 المخغيراث

 

  الجيس

 

 

 

 مسخوى الدلالت

0.05 

 

 الدلالت المعىويت

0.1 

 أهثى ذكس

  اليسبت الخكساز اليسبت الخكساز 

 

 لا جوجد دلالت

 37.8% 31 55.26% 21 دائما

 56.10% 46 39.47% 15 ـحياها

 6.10% 5 5.27% 2 هادزا

 2دزجت الحسيت  100 82 100 38 المجموع
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أما  ، بالإهارمً خلاٌ الجذوٌ هلاخظ أن الزوىس هم الأهثر اظخخذاما للذفؼ  دائما ملاسهت 

هي الأهبر بيعبت  ملاسهت بالزوىس  التي كذسث  56.10%اظخخذامهم أخُاها واهذ وعبت الاهار 

والىخائج هىا كذ غىعذ غذم وحىد فشوق راث دلالت اخصائُت خىٌ ، .... وهىزا، 39.47%بــ  

 اظخخذام الذفؼ الالىترووي وفم مخغحر الجيغ. 

 (: مكان اسخخدام الدفع الالكترووي حسب مخغير الجيس5)جدول 

 

 المخغيراث

 

  الجيس

 

 

 

 مسخوى الدلالت

 ( 2)كا

0.05 

 

 

 الدلالت المعىويت

0.0 

 أهثى ذكس

  اليسبت الخكساز اليسبت الخكساز 

 

 لا جوجد دلالت

 70.73% 58 39.47% 15 المنزل 

 28.04% 23 15.79% 6 الجامعت

 0% 0 39.47% 15 ملهى الاهترهذ

 3دزجت الحسيت  1.23% 1 5.27% 2 مكان أخس

 100 82 100 38 المجموع
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مً خلاٌ الجذوٌ أغلاه هلاخظ أن الاهار هم الأهثر اظخخذاما للذفؼ الالىترووي في المجزٌ 

ليها اظخخذام الذفؼ ، 39.47%أما الزوىس وعبت اظخخذامهم في المجزٌ كذسث بـــ ، 70.73%بيعبت  وٍ

ليها اظخخذام الذفؼ الالىترووي  ،بالزوىس الالىترووي في الجامػت واهذ وعبت الاهار هي الأهبر ملاسهت  وٍ

وهزا وله ساحؼ لػذة اغخباساث منها أن ،  في مل ى الاهترهذ وعبت الزوىس أغلى ملاسهت بيعبت الاهار 

مما ظبم هلاخظ أن الاهار هم الاهثر اظخخذاما ، الاهار هادسا ما جتردد غلى هاجه الأماهً، وهىزا....

وهزا ساحؼ لخىاحذ الاهار أهثر بالمجزٌ والجامػت ،  الجامػت ملاسهت بالزوىس للذفؼ الالىترووي في المجزٌ و 

  .ملاسهت بالزوىس اللزًً ًخىاحذون أهثر في مل ى الاهترهذ والشاسع

ت )وا وهلا  وهزا داٌ غلى  0005ملاسهت مؼ معخىي الذالت  0.0( كذسث بــ 2خظ أن الذالت المػىىٍ

 ؼ الالىترووي ومخغحر الجيغ.م الذفأن هىان وحىد غلاكت بحن اظخخذا
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 (: الوسيلت المسخخدمت لأفساد العيىت مً أجل الدفع حسب مخغير الجيس6)جدول 

 

 المخغيراث

 

  الجيس

 

 

 

 مسخوى الدلالت

 ( 2)كا

0.05 

 

 

 الدلالت المعىويت

0.01 

 أهثى ذكس

  اليسبت الخكساز اليسبت الخكساز 

 

 لا جوجد دلالت

 50% 41 73.70% 25 الهاجف الىلال

 26.80% 22 18.40% 7 الحاسوب المحمول 

 17.10% 14 2.6% 1 اللوحت الالكتروهيت

 3دزجت الحسيت  6.10% 5 5.30% 2 الحاسوب المكخبي

 100 82 100 38 المجموع
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أما ،  هلاخظ مً خلاٌ الجذوٌ أن  الأهثر اظخخذاما للهاجف الزوي هم الزوىس ملاسهت بالاهار

، فُما ًخص الخاظىب المدمىٌ وعبت الاهار هي الأهثر اظخخذاما للخاظىب ملاسهت بالزوىس 

وهىزا....مما ظبم ًلاخظ لىا أهه لا جىحذ غلاكت بحن الىظُلت المعخخذمت للذفؼ الإلىترووي ومخغحر 

الجيغ، خُث أن الزوىس أهثر اظخخذاما للذفؼ مً خلاٌ الهاجف الزوي، أما الاهار الذفؼ مً خلاٌ 

 والخاظىب المىخب. الإلىتروهُتاظخخذام وظُلت الخاظىب المدمىٌ واللىخت 

 (: اللغت المسخعملت في اسخخدام الدفع الالكترووي لأفساد العيىت حسب مخغير الجيس7)جدول 

 المخغيراث

 

  الجيس

 

 

 

 مسخوى الدلالت

 ( 2)كا

0.05 

 

 الدلالت المعىويت

0.03 

 أهثى ذكس

  اليسبت الخكساز اليسبت الخكساز 

 

 لا جوجد دلالت

 75.6% 62 94.7%| 36 العسبيت

 20.7% 17 5.30% 02 الفسوسيت

ت  3.7% 3 0% 0 الإهجليزً

 2دزجت الحسيت  100 82 100 38 المجموع
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زم ،مً خلاٌ الجذوٌ أن اللغت الػشبُت هي الأهثر اظخػمالا لذي الزوىس ملاسهت بالاهار هلاخظ 

ت واهذ مىػذمت الاظخػماٌ  جليها اللغت الفشوعُت الاهار هم الاهثر اظخػماٌ ،  وجليها اللغت الاهجلحزً

 .3.7%ملاسهت بالإهار بيعبت 

الذفؼ الالىترووي مً خلاٌ ما ظبم هلاخظ أهه جىحذ غلاكت بحن اللغت المعخػملت في اظخخذام  

هثر اظخخذام للغت الػشبُت والاهار أهثر اظخػماٌ للغت هم الا الزوىس خُث أن ، ومخغحر الجيغ

ت بــ الفشوعُت ووع ت. لزلً كذسث الذالت المػىىٍ  مؼ معخىي الذلالت.ملاسهت  0.03بت كلُلت للغت الاهجلحزً

 .عسض وجحليل بياهاث دوافع اسخخدام الدفع الالكترووي لدى الأسخاذ الجامعي5

(: جوشيع أفساد العيىت حسب جفظيلهم للاسخخدام الدفع الالكترون ملازهت بالدفع 8)جدول 

 الخلليدي

 spssالبرهامج الإحصائي المصدز: مً اعداد الباحثت اعخمادا على 

ًدبحن مً خلاٌ الجذوٌ أغلاه أن مػظم أفشاد الػُىت ًفظلىن اظخخذام الذفؼ الالىترووي 

وجليها أفشاد الػُىت اللزًً ، 45.83%ملاسهت بالذفؼ الخللُذي لعشغت الخصىٌ غلى المشاحؼ بيعبت 

ًفظلىن اظخخذام الذفؼ الىترووي ملاسهت بالذفؼ الخللُذي لخىفش المشاحؼ الىادس، ولاجها مخىفشة في أي 

ملاسهت بالذفؼ الخللُذي لاجهم ت وكذ، لخليها اليعبت الاكل للزًً ًفظلىن اظخخذام الذفؼ الالىتروهُ

 .سكُتًفظلىن المشاحؼ الالىتروهُت غً المشاحؼ الى 

الالىترووي والتي  ظبم ًدبحن لىا أن مػظم الأظاجزة ًفظلىن اظخخذام الذفؼ مً خلاٌ ما

  حعاع الاظاجزة في اهجاص بدىثهم الػلمُت بالعشغت اللاصمت والأهُت. 

 

 

 

 اليسبت الخكساز المخغير

 24.16% 29 لخوفس المساجع الىادزة فيها

 45.83% 55 لسسعت الحصول على المساجع

 8.33% 10 لأهك جفظل المساجع الالكتروهيت على المساجع الوزكيت

 21.68% 26 لأنها مخوفسة في أي وكذ

 100 120 المجموع
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 .عسض وجحليل بياهاث الاشباعاث المحللت مً  اسخخدام الدفع الالكترووي لدى الأسخاذ الجامعي 6

(: جوشيع أفساد العيىت حسب اسخفادتهم مً المعلوماث والمعازف التي ًحصلون عليها عً 9)جدول 

 طسيم الدفع الالكترووي في جحصيلهم العلمي

 اليسبت الخكسازاث البدائل

 55.00% 66 دائما

 45.00% 54 أحياها

 100 120 المجموع
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أن أهثر الأظاجزة ٌعخفُذون مً المػلىماث والمػاسف التي مً خلاٌ الجذوٌ أغلاه  ًلاخظ 

، وبالخالي هىان جفاوث بعُؽ في 45.00%زم جليها هادسا بيعبت ، 55.00%ًدصلىن غليها دائما بيعبت 

 اليعبت بحن أفشاد الػُىت مً خُث اظخفادتهم مً المػلىماث والمػاسف المخدصل غليها.

 عسض وجحليل بياهاث الازاز الىاججت  مً  اسخخدام الدفع الالكترووي لدى الأسخاذ الجامعي .7

(: جوشيع أفساد العيىت حسب اسخخدامهم لدفع الالكترووي ًحفصهم على اجساء البحور 10)جدول 

 والدزاساث المخطوزة  في مجال جخصصهم

 اليسب الخكساز البدائل

 96.70% 116 وعم 

 3.30%  لا

 100% 120 المجموع
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بىػم أي أن اظخخذام الذفؼ الالىترووي ًدفضهم غلى احشاء البدىر  الأظاجزة أحابىامػظم 

، في خحن الاحابت بــ لا وعبت كلُلت مً 96.70%والذساظاث المخؼىسة في مجاٌ جخصصهم بيعبت 

الاظاجزة لا ًدفضهم اظخخذام الذفؼ الالىترووي لا حشاء البدىر، ول هزا ًبحن لىا حجم جدفحزهم 

ذ مً سصُذ الأظخار  ه مً مضاًا وسبذ الىكذ والىفشة والعشغت التي جضٍ للذفؼ الالىترووي مما ًدخىٍ

 المػشفي وحعاغذه في اغذاد بدىزه الخاصت بمجاٌ جخصصه.
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ًخخصس لهم الوكذ في اعداد دفع الالكترووي لأفساد العيىت حسب اسخخدامهم ل(: جوشيع 11)جدول 

 البحث العلمي

 %اليسب  الخكساز البدائل

 92.50% 111 وعم

 7.50% 9 لا

 100% 120 المجموع

 spssالبرهامج الإحصائي المصدز: مً اعداد الباحثت اعخمادا على 

ًلاخظ مً خلاٌ الجذوٌ أن مػظم الاظاجزة أحابىا بىػم  أن اظخخذامهم للذفؼ الالىترووي 

ًخخصش لهم الىكذ في اغذاد البدث الػلمي، ووعبت كلُلت مً الأظاجزة أحابىا بــ لا، وبالخالي هلاخظ أن 

 ث. البد لا غذادمػظم الاظاجزة ًىفش لهم الذفؼ الالىترووي الىكذ في  البدث غً المشاحؼ 

(: جوشيع أفساد العيىت حسب اسخخدام الدفع الالكترووي  للأسخاذ ًؤدي الى كلت الجهد 12)جدول 

 والخعمم في الخفكير أزىاء البحث

 %اليسب  الخكساز البدائل

 %67.50 81 وعم

 %32.50 39 لا

 100% 120 المجموع
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، أما باقي %67.50بيعبت  أحابىا بىػم أفشاد الػُىتمً خلاٌ الجذوٌ هلاخظ أن أهبر وعبت مً 

لىا أن اظخخذام الذفؼ الالىترووي بىثرة ًللل مً  ، وهزا ًبحن%32.50بيعبت  الأظاجزة أحابىا بــ لا 

  الجهذ في الخفىحر ازىاء البدث.
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 هخائج الدزاست الميداهيت: 

  وجليها  68.30الاهار الأهبر وعبت لأفشاد الػُىت خعب مخغحر الجيغ بيعبت مثلذ لىا فئت ،%

 %. 31.70الزوىس بيعبت 

  وعخيخج مً خلاٌ دساظدىا أن الأهثر اظخخذاما للذفؼ الالىترووي خعب مخغحر الذسحت الػلمُت

 %. 66.70هم مً فئت أظخار مداطش كعم ب بيعبت 

 ىترووي هم الإهار في المجزٌ والىظؽ الجامعي بيعبت لاخظىا أن الأهثر اظخخذاما للذفؼ الال

% غلى الخىالي، أما مً خُث مل ى الأهترهذ والشاسع فئن الزوىس هم  20.04%، ووعبت  70.73

%، هما اظخيخجىا مً خلاٌ رلً  5.27%، و 39.47الأغلبُت وواهذ اليعب والاحي غلى الخىالي 

ت ب وحىد غلاكت بحن مخغحر الجيغ وميان الاظخخذام ملاسهت  0.0، خُث كذسث الذلالت المػىىٍ

ىلىحُت مً خُث جتردد 0.05بمعخىي الذلالت  ، وهزا ساحؼ هظشا ػبُػتهم المىسفىلىحُت والفحزً

 غلى مثل هاجه الأماهً.

  م الهاجف أوضخذ هخائج الذساظت أن الزوىس هم الأهثر اظخخذاما للذفؼ الالىترووي غً ػشٍ

هار فُلجؤون لاظخخذام الخاظىب المدمىٌ بيعبت %، أما الا  73.70الزوي وبيعبت 

%، وهزا ًبحن لىا بأهه لا جىحذ غلاكت بحن الىظُلت المعخخذمت لأفشاد الػُىت مً أحل  25.80

 الذفؼ الالىترووي ومخغحر الجيغ. 

  جبحن لىا أًظا أن مً هم الأهثر اظخػمالا للغت الػشبُت باليعبت للذفؼ الالىترووي هم الزوىس

%، وهزا  20.70%، أما الإهار فهً الأهثر اظخػمالا للغت الفشوعُت بيعبت  94.70وبيعبت 

ًىحي إلى أهه جىحذ غلاكت بحن اللغت المعخػملت في اظخخذام الذفؼ الالىترووي ومخغحر الجيغ 

ت كذسث ب   .0.05ملاسهت بمعخىي الذلالت  0.03لأن الذلالت المػىىٍ

 خذام الذفؼ الالىترووي ملاسهت بالمىخباث جىصىا الى أن مػظم الأظاجزة ًفظلىن اظخ

%، مما ًؤدي الى كلت  45.83الخللُذًت لعشغت الخصىٌ غلى المػلىماث فيها وهزا وان بيعبت 

 %. 24.16%، ولخىفحر المشاحؼ الىادسة بيعبت  67.50الجهذ بيعبت 

 صش الىكذ الذفؼ الالىترووي ًدفض الأظاجزة في اظخخذامه لما ًىفشه لهم مً ًدث أهه ًخخ ان

 % منهم أحابىا بىػم. 92.50في إغذاد البدث الػلمي، خُث أن 
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  لذفؼ الالىترووي غلى إحشاء البدىر والذساظاث امػظم الأظاجزة ًدفضهم اظخخذام  إن

 %.96.70المخؼىسة في جخصصهم وهزا بيعبت 

 ث جىصىا الى أن مػظم الأظاجزة ًدفضهم الذفؼ الالىترووي غلى إحشاء البدىر والذساظا

 %. 96.70المخؼىسة في جخصصهم وهزا بيعبت ملذسة ب 

 خاجمت: .4

هزه الذساظت حاءث لمداولت اللاء الظىء غلى أهم المىاطُؼ في مجاٌ البدث الػلمي، ألا وهى 

إلا أن الخػامل بىظائل الذفؼ الذفؼ الالىترووي ودوسه في الخدصُل الػلمي لذي الأظخار الجامعي، 

شحؼ رلً إلا أن  خػثر ،الالىترووي في الجضائش م لاًضالىن مترددًً في اظخػماٌ بؼاكاث الذفؼ  الأظاجزةوٍ

 في هزه الالت  الأظخار، بالإطافت الى غُاب زلت الأظاجزةلأظباب غذًذة، جبلى مجهىلت لذي بػع 

 خُث جم . الأظخار. لزا ًبلى الذفؼ الالىترووي سهحن حغُحر زلافت تبعبب وحىد بػع المىاكؼ الاخخُالُ

 الاجُت: الخىصل الى الىخائج 

 .أغلب أفشاد الػُىت ٌعخخذمىن الذفؼ الالىترووي هم مً فئت الاهار 

  ب -أهثر الذسحت الػلمُت اظخخذاما للذفؼ الالىترووي هم فئت أظخار مداطش كعم- . 

  أما فُما ًخص غاداث وأهماغ اظخخذام الذفؼ الالىترووي لذي الأظخار الجامعي فئن الاهار

ر اظخخذاما خاصت في المجزٌ والىظؽ الجامعي، بِىما الزوىس وهظشا لؼبُػتهم هم الأهث

ىلىحُت جخػذد أماهً اظخخذامهم  .للذفؼ الالىترووي المىسفىلىحُت والفحزً

  جدلُل دوافؼ اظخخذام الذفؼ الالىترووي لذي الاظخار الجامعي فلذ حػذدث، منها ما ًجذها

 جىفش لهم الىكذ والعشغت.ة، ومنها مً ًجذها أجها جىفش له المصادس المخىىغت والىادس 

 اكتراحاث:

 .جبنى هظام خاص بىظائل الذفؼ الالىترووي 

 ختى ًدعنى للأظخار الاظخفادة في الذوٌ جدبنى اظتراجُجُت الذفؼ الالىترووي لششاء الىخب ،

 أبداثهم وجؼىسحها، وغذم وكىغهم في الىصب والاخخُاٌ.
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 . كائمت المساجع:5

 

(. الشكمىت داخل مؤظعاث المػلىماث أم خاسحها دساظت في الاشيالُت ومػاًحر 2009أخمذ فشج. )

 .4الػذد الاخخُاس. 

أػشوخت دهخىساه، حامػت (. ، الىظام اللاهىوي )وظائل الذفؼ الالىترووي(. 2015خىالف غبذ الصمذ. )

  والػلىم العُاظُت، الجضائش.. ولُت الخلىق أبى بىش بللاًذ

شه في الجضائش. 2022ظلؼاوي خمُذ. )   (،11)المجلذ 02الػذد (. مفهىم الذفؼ الالىترووي وأفاق جؼىٍ

ت3)المجلذ غ أصىٌ البدث الاحخماعي(. 1971غبذ الباظؽ مدمذ خعً. )   .(. مىخبت الأهجلى المصشٍ

 .مصش

(. داس المىاهج لليشش 1)المجلذ غ .البدث الػلمي في البدىر والشظائل الجامػُت(. 2014غىاًت غاصي. )

 غمان.  والخىصَؼ.

شوالخصمُم والخلىُاث(. 2011فشخاحي الػشبي بللاظم. ) داس أظامت لليشش  .البدث الجامعي بحن الخدشٍ

 غمان.  والخىصَؼ.

باث  مىهجُت البدث(. 2010مىسَغ، بىصٍذ صخشاوي اهجشط. )  الػلمي في الػلىم الاوعاهُت، جذسٍ

 الجضائش (. داس اللصبت لليشش.4)المجلذ غ غلمُت

عاث. ) (. إًجابُاث وظلبُاث الذفؼ الإلىترووي في المؤظعاث الخيىمُت.  2022مي مدمذ وػُم خشَ

  ،41المجلت الػشبُت لليشش الػلمي ، الػذد 

 

 

 
 

 

 


