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 لوحيا المالية في دعم الححويلات المالية للمهاحسيًو دوز الحىى
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The role of financial technology in supporting remittances for migrants 

(View examples of international money transfer platforms) 
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لاث االإالُت لآخش الخؼىساث الخىىىلىحُت الذساظت ئلى مهزه   هذفت   ملخص: لشفت مذي مىاهبت اكخصاد الخدىٍ

ً، و آخش الخذماث االإبخىشة في مجاٌ الخدىٍلاث االإالُت للمهاكشض و في االإجاٌ االإالي   معاهمتها في دكمحشٍ

لاث االإالُت الذولُت مما ملاملاث ا في الذوٌ  و الخىمُتاالإلِؽت  و ًإزش ئًجابا كلى مصادس الىلذ الأحىبي لخدىٍ

 .االإعخلبلت

لاث االإالُت ظاهمذجى أن ئلى جم الخىصل ض كىىاث  ىىلىحُا الخدىٍ ؼشاةذ  ليل الأمىاٌ ئسظاٌفي حلضٍ

مىه دكم جىافعُت ظىق ، و كلى خصىصُت البُاهاث فاؾخال مىخفظت، جذاوٌ آمً و جيالُف ، بعشكت، االإجخمم

ً بـهىس الؽشواث ال لاث االإالُت للمهاحشٍ  ؼبياث الهىاجف الزهُت.ىاؼئت اللاةمت كلى مىصاث سكمُت و الخدىٍ

لاث االإالُت ؛الإىصاثا ؛الخىىىلىحُا االإالُت اليلمات المفحاحية:   ً ؛ؼشهت هاؼئت ؛الخدىٍ  االإهاحشٍ

 JEL: F38, G23 ,F31 ثصييف 

Abstract: 

         This study aims to identify to what extent the financial transfer economy 

keeps pace with the current technological development in the financial sector. 

Hence, it aims to present its positive impact on foreign currency sources, living 

standards, and achieving development. Findings show that financial transfers 

technology enhances money transfer channels to the society's categories. 

Therefore, it provides speed, lower, safe, and personal transactions that help 

financial transfer’s market competitiveness through new startups based on 

numeric platforms and smartphones networks. 

Keywords: financial technology; platforms; money transfers; Start-up company; 

immigrants  

Jel Classification Codes: F38, G23 ,F31 
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 ملدمة:   . 1

لاث االإالُت للمهاحش  ل الاكخصاد و حلخبر الخدىٍ همىه و جيؽُؼه، لزا وحب ًٍ مصذسا مهما لخمىٍ

ش هزا اللؼاق م الاظخفادة موالاظدثماس فُه و  جؼىٍ ً الخؼىس الخىىىلىجي والخلني، كصشهخه كً ػشٍ

الخىىىلىحُا االإالُت بلُادة الؽشواث الىاؼئت الأزش الىبحر كلى كؼاق كلى هزا الأظاط وان لـهىس و 

ً، خُث كذ لاث االإالُت للمهاحشٍ ت و الخدىٍ مخؼىسة في مجاٌ مذ هزه الؽشواث خذماث حذ كصشٍ

لاث االإالُت الذولُت، ملخمذة كلى أهـمت  ىخفظت الخيلفت االإمبخىشة جخمحز بالعهىلت، العشكت و الخدىٍ

ً بحن دو  جيؽُؽ مما ازش ئًجابا كلى لاث االإالُت للمهاحشٍ ٌ االإيؽأ والذوٌ االإعخلبلت، و اصدهاس الخدىٍ

لاث بالإطافت الى و  حلخمذ ؼشواث الخىىىلىحُا االإالُت في هزا االإجاٌ كلى مىصاث افتراطُت للخدىٍ

ل الأمىاٌ في مخىاوٌ الجمُم جؼبُلاث كلى الهىاجف الزهُت، لخصبذ خذمت ، في أي ميان و صمان، جدىٍ

ًت كىاةم، مما حلل الؽشواث الىاؼئت االإلذمت لهزا الىىق مً الخذماث أوبخيلفت اكل وبذون  بعشكت

لاث االإالُت الذولُت كامت و جىافغ اكشق االإإظعاث الخللُذًت في مجاٌ ا ً لخدىٍ لاث االإهاحشٍ جدىٍ

 خاصت. 

ً و مىطى  ذساظتل: إشيالية الدزاسة .1.1 لاث االإالُت للمهاحشٍ  كلاكخهالىؽف كً ق الخدىٍ

  لىحُا جم ػشح الؤؼيالُت الخالُت:خىىى بال

 مساهمة الحىىولوحيا المالية في دعم الححويلات المالية للمهاحسيً؟ فيما ثحجلى

 :ِعُت كمىا بؼشح الفشطُاث الخالُتالإداولت الؤحابت كلى الؤؼيالُت الشة فسطيات الدزاسة:. 2.1

لاث االإالُت  - ً لذوٌ الاظخلباٌ في الخخفُف مً الفلش و جدعحن معخىي جىمً أهمُت الخدىٍ للمهاحشٍ

 ؛طافت لذكم اكخصاد البلذ االإعخلبلاالإلِؽت بالإ 

ل أمىالهم هدى البلذان الاصلُت هى معاكذة اظشهم و جلبُت  أهممً بحن  - ً لخدىٍ دوافم االإهاحشٍ

 ؛طافت لاظدثماس أمىالهم و ادخاسهاخاحُاتهم بالإ 

 في االإجاٌ االإاليامها الابخياساث الخىىىلىحُت لاظخخذهي الاظخفادة مً آخش  االإالُتالخىىىلىحُا  -

 ؛االإصشفيو 

ل الأمىاٌ كبر الاهترهذ في جخفُع  - ظاهمذ خذماث الهىاجف الزهُت و جؼبُلاتها و ؼشواث جدىٍ

ل.  ً بالإطافت للعشكت في الخدىٍ لاث االإالُت للمهاحشٍ  جيالُف الخدىٍ
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لاث االإالُت مً  : الهدف مً البحث 3.1 الىكىف كلى واكم الخىىىلىحُا االإالُت في مجاٌ اكخصاد الخدىٍ

ادة هفاءة خذماث جىىىلى جم ابخياسه مً مىصاث الىتروهُت و خلاٌ كشض آخش ما  حُت و معاهمتها في صٍ

ً و اصدهاوفلالُت و  لاث االإالُت للمهاحشٍ ض مصادس اللملت الصلبت.س الخدىٍ  حلضٍ

 للححويلات المالية للمهاحسيً:. الإطاز الىظسي 2

 :م الححويلات المالية للمهاحسيً مفهو .1.2

ً هى  ئن لاث االإالُت للمهاحشٍ صلب هدُجت جظاسب هُفُت  أمش ئكؼاء حلشٍف دكُم لخدىٍ

حسجُل هزه الأمىاٌ في محزان مذفىكاث الذوٌ االإعخلبلت و االإصذسة، فىجذ بلع الذوٌ االإعخلبلت 

ًذسحها طمً كىاةذ الاظدثماساث الأحىبُت  الأخش جذسج هزه الأمىاٌ مم كىاةذ العُاخت و البلع 

عاب االإهاحش لجيعُت هزا البلذ، االإباؼشة و أًظا صلىبت جدذًذ البلذ الأصلي للمهاحش في خالت اهد

لاث االإالُت ًلجأ  ً لخ ئليهابالإطافت لىحىد كىىاث سظمُت و غحر سظمُت للخدىٍ فادي الاكخؼاكاث االإهاحشٍ

ل  (108، صفدت 2015)بلمُمىن،  الخاصت بالخدىٍ

ً كلى  لاث االإالُت للمهاحشٍ ت خاصت بؽيل  أنهاٌلشف صىذوق الىلذ الذولي الخدىٍ لاث حاسٍ جدىٍ

فشاد أىن اص ًمثلخشأ  ئلىكامل ملُم بالخاسج الإذة لا جلل كً ظىت  أو ظلم مً االإهاحش  أو أصىٌ مالُت 

 .(401، صفدت 2018)ملخاوي، خعاباث خاصت  أو كاةلتهم 

لاث او  ً في زلار بىىد و ٍلىم صىذوق الىلذ الذولي بدسجُل الخدىٍ هزا وفلا الإالُت للمهاحشٍ

، 2017)بىػالبي و بً ظلُذ، : هيو  1993الخامعت االإللً كنها كام  لذلُل محزان االإذفىكاث الؼبلت

 (115صفدت 

لاث الىلذًت االإشظلت الى الىػً مً اللماٌ االإلُمحن في الخاسج  :حويلات العمالث - مً  لأهثر وهي الخدىٍ

تحسجل في الخعاب اظىت واخذة، و  لاث الجاسٍ  ؛لجاسي جدذ فئت الخدىٍ

بما في الخاسج لفترة جلل كً ظىت  و جظم أحىس و سواجب اللماٌ االإلُمحن فيالمسحخدمين:جعويظات  -

 ؛في الخعاب الجاسي جدذ فئت الذخل حسجلرلً كُمت الخذماث اللُيُت و 

لاث الخالُت التي ًلىم بها االإهاحش أزىاء مغادسة البلذ الأصلي :ثحويلات المهاحسيً -           جمثل صافي الخدىٍ

 .لا جلل كً ظىت و اللىدة الُه و الؤكامت الإذة

 :الححويلات المالية للمهاحسيً )دوافع( محددات .2.2

 الفسدًة:المحددات .1.2.2
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ت ) اث التي جىاولذ الذوافم الفشدًت  (Lucas,R E, Stark,O,1985حلخبر هـشٍ مً اهم الىـشٍ

ت كلى زلازت جفعحراث ل لاث االإالُت، ار جلىم هزه الىـشٍ ل الأمىاٌ و للخدىٍ ً بخدىٍ هي لُام االإهاحشٍ

 والخالي:

لاث االإالُت ًجب  :الإًثاز - ي آن جشجفم ف أنًشجىض هزا الىمىرج كلى كذة مبادب أولها أن كُمت الخدىٍ

لاث االإالُت ًجب  أنزاهُا  ،واخذ مم اسجفاق دخل االإهاحش جىخفع مم اسجفاق دخل  أنكُمت الخدىٍ

لاث االإالُت جىخفع مم مشوس الىكذزالثا فان كُمت ، و الأظشة  ئلىالشوابؽ اللاةلُت،  جللصو  الخدىٍ

)بىكخلي و به  أظشجهالخداق ذ االإعخلبل له و حاهب اهخفاطها كىذ اظخلشاس االإهاحش بصفت داةمت بالبل

 ؛(3، صفدت 2018كضواوي، 

ل الأمىاٌ ًيىن جفىحر االإهاحش  أن حلنيو  الراثية:المصلحة  - سغبت في  ئماهزا و  أهاوي كىذ كُامه بخدىٍ

بهذف جبادٌ  أو كاةذ  أو الاظدثماس في البلذ الأصلي لخدلُم سبذ  أو الخصىٌ كلى حضء مً محرار اللاةلت 

 ؛(4، صفدت 2018)بىكخلي و كضواوي،  االإىفلت

ل حضء مً أمىاله لبلذه الأصلي بهذف ادخاسها ئلىًمُل االإهاحش  دراز:ال  - با ما ًخىافم ، و غالجدىٍ

 ؛(410، صفدت 2021)مىس ى، ي ًلظيها في الخاسجهاحش مم االإذة الضمىُت التظلىن الادخاس كىذ االإ

ل حضء مً أمىاله لأفشاد  :الحامين المحبادلالمهاحس و و  الأسسةاثفاق اللسض بين  - ًلىم االإهاحش بخدىٍ

، 2021)مىس ى،  الأخؼاسمىاحهت و  ئكادة دفم االإعخدلاث اللاةلُت ًاظشجه في بلذه الأصلي هىىق م

 .(410صفدت 

 المحددات الكحصادًة و المؤسسية اليلية: .2.2.2

ل أمىاله باججاه بلذه الأصلي لا ٌلخمذ كلى اللشاساث الفشدًت فلؽ و  ان ظلىن االإهاحش في جدىٍ

البلذ الأصلي  عخىي بلىامل أخشي راث ػبُلت اكخصادًت و مإظعُت ولُت جيىن كلى ماهما ًخأزش هزلً 

 :(120-119، الصفداث 2017)بىػالبي و بً ظلُذ،  بلذ االإلصذ بدُثو 

لاث االإ جإزش  - الأكماٌ الُت االإشظلت فخدعً بِئت الـشوف الاكخصادًت في بلذان االإيؽأ كلى حجم الخدىٍ

ادة جو  ًصٍادة ملذلاث الاظدثماس في بلذ االإيؽأ جإدي الى صٍ لاث االإالُت للمهاحشٍ  ؛ذفم الخدىٍ

لاث االإالُت االإشظلت مً ػشف االإهاحشجإزش  - بلذه  ئلى أظلاس الصشف في البلذ الأصلي كلى حجم الخدىٍ

 ؛الأصلي

ادة ملذٌ هصِب الفشد مً جإزش جللباث ملذلاث الىمى  - لاث االإالُت، فضٍ الاكخصادي كلى حجم الخدىٍ

لاث االإالُ ً الى الىاجج في دوٌ االإيؽأ ًإدي الى اهخفاض حجم الخدىٍ في  أظشهم ت االإشظلت مً االإهاحشٍ

 ؛البلذ الأصلي
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لاث االإالُت و فجىة جىصَم الذخل في بلذ االإيؽأ خُث ولما صا - دث هزه هىان اسجباغ بحن جذفم الخدىٍ

لاث االإشظلت مً ػشف ا في بلذه  أظشجهالإهاحش هدى الفجىة صادث ملذلاث الفلش و بالخالي جشجفم الخدىٍ

 ؛الأصلي

لاث االإ - الُت مثل حجم الجالُت االإهاحشة حلخبر االإخغحراث الذًمغشافُت كىامل جإزش كلى جذفم الخدىٍ

 ؛غشافُت و الاكخصادًتجشهُبتها الذًمو 

ً روي  - ل حضء هبحر مً أمىالهم هدى البلذ الأصلي هـشا  ًمُل االإهاحشٍ االإعخىي الللمي االإىخفع لخدىٍ

 ؛ًٍ أصخاب االإعخىي الللمي االإشجفملان هجشتهم جيىن غالبا مإكخت، كىغ االإهاحش 

ًجفعحر جذ أًظاًخم  - لاث االإالُت للمهاحشٍ مذي ت والعُاظُت و جىدة االإإظعاث الاكخصادًب فم الخدىٍ

 االإيؽأ.جىفش الاظخلشاس العُاس ي في بلذان 

 :ثاز الححويلات المالية للمهاحسيًآ .3.2

ً كلى الاكخصاد الجضتي للبلذ الأصل مً خُث جدعحن معخىي  لاث االإالُت للمهاحشٍ جإزش الخدىٍ

ً هما لها ازاس كلى الاك مً خلاٌ وعبت و  ئسظالهاخصاد الىلي بدعب كىىاث ملِؽت اظش االإهاحشٍ

 جؼىسها.

 سحو  اجزصيي )الفساد و السس(:على الم آثاز الححويلات المالية للمهاحسيً .1.3.2

اث الفلش  - في الذوٌ االإعخلبلت خُث بُيذ الذساظاث اهه ولما صادث وعبت االإعاكذة كلى خفع معخىٍ

لاث في الىاجج االإدلي الؤحمالي كً   2معخىي الفلش بملذاس  خفع ئلى٪ ًإدي رلً 10معاهمت الخدىٍ

)مىس ى،  ٍيؽؽ الؼلب الىلي مما ًدفض الىمى الاكخصاديو  بالىدُجت فاهه ًضداد الاظتهلانو ٪، 3.5 ئلى

 ؛(410، صفدت 2021

ش  -  ؛الشكاًت الصخُت في الأظش االإعخلبلتاالإاٌ البؽشي مً خلاٌ جدعحن الخدصُل الخللُمي و سأط  جؼىٍ

ادة الاظدثماس  - ض الثلافت االإالُت صٍ م جخفُف كُىد الاةخمان التي جىاحهها و حلضٍ االإعخلبلت  الأظش كً ػشٍ

 ً لاث االإهاحشٍ لاث هزه الأظش التي ًصلب كليها الىصىٌ للؤظىاق االإالُت، بدُث حعاهم جدىٍ للخدىٍ

ت ادة جشاهم الأصىٌ و الاظدثماساث الخجاسٍ  .(Dorantes, 2014) االإالُت في صٍ

 على المسحو  الىلي:الححويلات المالية للمهاحسيً ثاز آ.2.3.2

ادة كىجه الاةخماهُتحعاهم  - لاث االإالُت في الاظخلشاس الاكخصادي للبلذ االإعخلبل و صٍ جخمحز  ،خُثالخدىٍ

ادة الخذفلاث في خالت   الأصماثجذفلاث االإالُت باالإشوهت و هي كىغ الذوساث الاكخصادًت خُث ًلاخف صٍ

 ؛(Dorantes, 2014)اليىاسر الؼبُلُت أو االإالُت 
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ً مصذ - لاث االإالُت للمهاحشٍ مما ٌعاهم في جدعحن  سا مهما مً مصادس الىلذ الأحىبي،حلخبر الخدىٍ

 ؛(Dorantes, 2014)و حعهُل جذفم الاظدثماساث الأحىبُت للبلذ االإعخلبلالخصيُف الاةخماوي 

لاث آزاس ئًجابُت كلى الىمى الاكخصادي  Mansoor and Quillinرهشث دساظت كام بها  - كلى ان للخدىٍ

ادة الاظدثماس او الادخا ، الا ان هىان اخخلاف في الشأي في هزا الجاهب فهىان س او الاظتهلانمً خلاٌ صٍ

 .(Shera & Meyer, 2013, p. 8)الىثحر مً الذساظاث الأخشي التي خلصذ للذم وحىد ازش ئًجابي

 :ححويلات المالية للمهاحسيًكىوات ال.4.2

 اللىوات السسمية: .1.4.2

و جخمثل هزه اللىىاث في الؽبياث البىىُت و التي  التي جؼابم الأظالُب اللاهىهُت هي اللىىاثو 

 :(125-123، الصفداث 2015)بلمُمىن، و هزه اللىىاث هيت مصذس الأمىاٌ و الإً جدىٌ حعمذ بمخابل

لاث ًظم البىً وىظُؽ بحن االإشظل و االإشظل  البىون المصسفية: - ؼشٍؼت  ئلُههزا الىىق مً الخدىٍ

ت في ول مً البلذ االإعخلبل باليعبت  أن خعاب في االإشظل، و  ئلىًيىن لىلاهما خعاباث بىىُت حاسٍ

لاث الىتروهُا ئ أنهما ًمىً  ئلُهالبلذ الأصلي باليعبت للمشظل   ئلُهرا وان للمشظل جيىن هزه الخدىٍ

 ؛بؼاكت اةخمان

دًة: - ذي اللالمي الزي ٌلمل كلى جىظُم الاجصاٌ بحن  الشبيات البرً ٌؽشف كليها الاجداد البرً

ذًت في اللالم، هزه الؽبياث   ؛لىجيى اخزث هصُبها مً الخؼىس الخىىاالإإظعاث البرً

ل بخيالُف اكل  مغحر بىىُت جلذمإظعاث كاالإُت  هي شسوات الححويل العالمية: -  مًخذماث الخدىٍ

ل لا جدخاج الا  البىىن و لا ًدخاج ول مً االإشظلى االإشظل الُه ان ًدىص كلى خعاب بىيي فلملُت الخدىٍ

ت االإشظل و االإعخلبل و مً اهم هزه الؽبياث ل  money gramو  western unionىزاةم جثبذ هىٍ

international؛ 

ً الى أظهمخُث جلىم البىسصاث ب البوزصات: - ل أمىاٌ االإهاحشٍ  ،الأصلُتكلى معخىي بلذانهم  خدىٍ

 .االإهاحش الخلامل بها كلى معخىي البىسصت أظشة أفشادأخذ  باميانو 

 :اللىوات الغير زسمية .2.4.2

لت غحر كاهىهُت و لا جخظم للمشاهو  ذ مً دسحت خؼش كذم وصىٌ ي التي حلمل بؼشٍ كبت مما ًضٍ

 صخابها:الأمىاٌ لأ

ل  الأموال:محول  - خُث ًلىم بخدذًذ الأصل  بحن بلذ االإلصذ و البلذهى شخص ًمتهً مهىت الخدىٍ

خ كىدجه  ل حضء مً أمىالهم  أو بلذه الأصلي لذي أصذكاةه  ئلىجىاسٍ ً الزًً ًشغبىن في جدىٍ  ئلىاالإهاحشٍ

 ؛(160، صفدت 2020)بىػالبي،  ملابل كمىلت ًخدصل كليها الأصلُتكاةلاتهم في بلذانهم 
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وحىد وظُؼحن الأوٌ كلى معخىي بلذ الاظخلباٌ و الآخش كلى هزا الىـام ًخؼلب  هظام اجحوالة: -

له الى الىظُؽ الأوٌ في بلذ  ذ جدىٍ معخىي بلذ الاسظاٌ، خُث ًلىم االإهاحش بذفم االإبلغ الزي ًشٍ

الىظُؽ الثاوي في بلذ الاسظاٌ الزي ٌعلمه بذوسه الى الفشد او الاظخلباٌ و ًلىم هزا الأخحر باسظاله الى 

لاث ملا -160، الصفداث 2020)بىػالبي، بل كمىلت ًذفلها االإهاحش للىظؼاءاللاةلت االإعخلبلت للخدىٍ

161). 

 :الىاميةيً في العالم و في الدول المالية للمهاحس  حويلاتثطوز الح.5.2

ش الهجشة في اللالم للام   لاث االإالُت  2020في الجاهب الاخصاتي و خعب جلشٍ فلذ كشفذ الخدىٍ

ادة احمالُت مً  يي في كام  126في الللىد الأخحرة صٍ ملُاس دولاس في كام  689الى  2000ملُاس دولاس امشٍ

2018. 

لاثهما اسجفلذ  ملُاس دولاس في كام  633بلذ ان وصلذ الى  2018٪ في كام 9بيعبت  الخدىٍ

، جللصذ 2015و  2014ؼهذجا جشاحلا، فبحن كامي 2017، غحر ان ظيخحن مخخالُخحن كبل كام 2017

لاث الىافذة بيعبت  ملُاس  595الى  2014ملُاس دولاس في كام  603٪، ار جشاحلذ مً 1.2جذفلاث الخدىٍ

ملُاس  595)مً  2016و  2015٪ بحن كامي 1.1زم جشاحلذ بيعبت ئطافُت كذسها ، 2015دولاس في كام 

ملُاس دولاس(، هما اهخفظذ الى البلذان االإىخفظت الذخل و البلذان االإخىظؼت الذخل  589دولاس الى 

 2018الى  2016، لخلىد الى الاسجفاق في الفترة مً 2016الى كام  2014الإذة ظيخحن مخخالُخحن، مً كام 

، و 2018ملُاس دولاس في كام  529و  2017ملُاس دولاس في كام  483الى 2016ملُاس دولاس في كام 444ً )م

اث االإعاكذة الؤهماةُت  لاث هثحرا معخىٍ مىز مىخصف الدعلُىاث مً اللشن االإاض ي، ججاوصث الخدىٍ

 الشظمُت.

لخمعت الشةِعُت ، واهذ الهىذ و الصحن و االإىعًُ و الفلبحن و مصش البلذان ا2018في كام 

ت مً الىاجج االإدلي الؤحمالي، فان  لاث االإالُت هيعبت مئىٍ لاث، اما كىذ الىـش الى الخدىٍ االإخللُت للخدىٍ

٪، زم 33.6٪، جليها كحرغحزظخان 35.2هي جىوغا  2018البلذان الخمعت الشةِعُت االإخللُت في كام 

 .٪28٪ و هِباٌ 30.7ًتي ٪ و ها31ػاحىعخان 

لاث، ار بلغ احمالي الخذفلاث الخاسحت ؿلذ الىلاًاث  االإخدذة كلى الذوام أهبر بلذ مشظل للخدىٍ

 ملُاس دولاس و االإملىت اللشبُت 44.37، جليها الاماساث اللشبُت االإخدذة 2017ملُاس دولاس في كام  67.96منها 

عشا ملُاس دولاس  و  36.12العلىدًت  لاث ملُاس دولاس و واهذ االإاهُا خامغ اهبر  26.6ظىَ بلذ مشظل للخدىٍ

مصذسا سةِعُا أًظا  دوسها هأهبر مخلم، ئلىبالإطافت  ، و حؽيل الصحن2017و  2016في كامي 
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لاث، و  لاث الخاسحت منها للخدىٍ زم  2016ملُاس دولاس في كام  20.29ان واهذ جتراحم ار بلغذ الخدىٍ

 (2020االإىـمت الذولُت للهجشة، ).2017فُلامملُاس دولاس  16.18اهخفظذ الى 

 . مفاهيم حول الحىىولوحيا المالية:3

 جعسيف الحىىولوحيا المالية:  .1.3

هي كباسة كً ت دبلً فان الخىىىلىحُا االإالُت خعب ملهذ البدىر الشكمُت في اللاصمت البىلىذً

حؽمل هزه الاختراكاث مجمىكت والابخياساث الخىىىلىحُت الخذًثت في مجاٌ كؼاق االإالُت و  الاختراكاث

ً طمنها: االإلاملاث مم الضباةً البرامج الشكمُت التي حعخخذم في اللملُاث االإالُت للبىىن و التي م

ل الأمىاٌ وجبذًل اللملاث وخعاباث وعب الفاةذة والخذو  ح االإخىكلت الأسباماث االإالُت مثل جدىٍ

 غحر رلً مً اللملُاث االإصشفُت.للاظدثماساث و 

 الحىىولوحيا المالية: أهمية .2.3

 اسخص ،أظشقحللها ل الخذماث االإالُت و جخمخم الخىىىلىحُا االإالُت بلذسة خلُلُت كلى حغُحر هُي

دت الىبحرة مً العيان التي لا جخلامل مم الجهاص االإصشفي. ئجاختو وؼفافُت  أمىا وأهثر  خصىصا للؽشٍ

الؽشواث الىاؼئت التي جلذم الخلىٌ في خذماث الخىىىلىحُا االإالُت و  مً حهت أخشي فان ظشكت الخؼىس 

و جلىم بخبعُؽ اللملُاث االإصشفُت، ٌؽيل االإالُت االإبخىشة التي جداوي ما جلذمه اللؼاكاث االإصشفُت 

ت التي جدلم ظلامت و هضاهت و اظخلشاس  تهذًذا ًجب الخدىغ مىه و اجخار وافت الؤحشاءاث الاختراصٍ

و االإالي، خُث جمثل الخىىىلىحُا االإالُت و جؼبُلاتها االإخخلفت فشصا و جدذًاث في الىكذ  صشفياللؼاق االإ

 .(356، صفدت 2021)سخمىن و بً خالذي، و االإإظعاث االإالُت الأخشي   كُىه للمصاسف

 ات السئيسية للحىىولوحيا المالية:اللطاع.3.3

)لؼشػ،  اللؼاكاث التي جخبىاها الؽشواث الىاؼئت في مجاٌ الخىىىلىحُا االإالُت هيمً اهم 

 :(10-8، الصفداث 2019

التي في معاخت االإذفىكاث هجذ أهـمت الذفم كبر الأحهضة االإدمىلت و ؼبىت الاهترهذ مثل  المدفوعات: -

هذ او مً خلاٌ الأحهضة اللذسة كلى الذفم للعلم و الخذماث كبر الاهتر جىفش للمعخخذمحن النهاةُحن 

 ؛االإدمىلت

لاث  الحمويل و الإكساض: - فخذ الابخياس الشكمي ئمياهُاث حذًذة لفاكلحن حذد غحر جللُذًحن و بشوص جمىٍ

ً" و التي غحرث مجشي الىمارج الجذًذة كلى "الفُىدُ أهمحذًذة كبر ظىق الاهترهذ و للل مً 

ل الجماعيكشاض الؤ م مىصاث مالُت حمم crowdfunding" و الاظدثماس هى الخمىٍ " خُث ًخم كً ػشٍ
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مبلغ مً االإاٌ الإؽشوق ملحن بفظل كذد هبحر مً االإعاهماث الصغحرة للؤفشاد و هى ًذخل طمً ظلت 

لاث   ؛الىذ للىذ "Peer-to-peerجمىٍ

ش "حىلذمان الححويلات المالية: - لاث الذولُت مبلغا  وفلا لخلشٍ ظاهغ" جمثل العىق اللاالإُت للخدىٍ

ا كذسه  ادة كذسها  580ظىىٍ ا في االإخىظؽ، جمثل جيالُف االإلاملاث الخاصت  5ملُاس دولاس بضٍ باالإاةت ظىىٍ

لاث ما بحن  ت"مل 30باالإاةت مً االإبالغ " خىالي  7الى  6بهزه الخدىٍ  ؛ُاس دولاس مً الؤًشاداث العىىٍ

روي الذخل االإشجفم، فان اظدثماس االإذخشاث ٌلني الاكخماد  الأفشادباليعبت للمغتربحن و  الثروات:إدازة  -

الادخاس مً خلاٌ اخت دولُا أصبدذ هزه الخذماث سكمُت و مخ كذسة الثرواث،و كلى االإخخصصحن في ئدا

 ؛جيلفت بأكلو  للبىسصت اهثر طماهامىصاث الاظدثماس في ؼيل صىادًم اظدثماس مخذاولت ممازلت كبر 

الؽشواث الىاؼئت في مجاٌ جىىىلىحُا الخامحن لا جضاٌ حذًذة في حمُم اهداء اللاالإى لىً  الحامين: -

لُا حؽحر الى ان الافشاد ًشغبىن في الاؼتران في هـام الخامحن  ، فمثلا فاةم الصغشالأمثلت مً الهىذ و افشٍ

مً مؽغلي خذماث الهاجف  ؼشواث الخامحن الىبري باللذًذ Democranceجشبؽ " دًمىهشاوغ"

 ٌ  ؛االإدمى

االإلشوفت أًظا باظم و  "البلىهدؽحن"جخمثل ظلعلت البلىواثالعملات الفتراطية: البلوهخشين و  -

" كىذ احشاء ملاملاث gap of trustظلعلت الثلت في جلىُت سكمُت ابخىشث لخدل مؽيلت اولذام الثلت "

هي كباسة كً كاكذة بُاهاث حعخخذم خاحت الى ػشف زالث وظُؽ بُنهم، و بذون ال بحن ػشفحن مجهىلحن

 .كابل للخلذًل او الخلاكب  غحر  اء سجل دفتري الىترووي لا مشهضي " لبىCryptographyآلُاث الدؽفحر"

ظلؼت  أو دسة كً بىً مشهضي اللملاث الافتراطُت هي جمثُل سكمي للُمت هلذًت لِعذ صاو 

حن  أشخاصلىنها ملبىلت لذي بؼت بالظشوسة باللملت الىسكُت، و لِعذ مشجكامت و  ػبُلُحن او اكخباسٍ

نها او جذاولها الىتروهُا  ً أؼهشهاو للل مً وىظُلت للذفم و ًمىً هللها او جخضٍ  .كملت البخيىٍ

 :الححويلات المالية للمهاحسيً في جعصيص ثىاميالحىىولوحيا المالية  مساهمة . 4

لاث االإالُت للمججلذ مـاهش  ً في هثحر مً مىصاث الخىىىلىحُا االإالُت في كؼاق الخدىٍ هاحشٍ

 .لبلىهدؽحن""االالىتروهُت منها اللاةمت كلى  جلىُت ظلعلت الىخل لاث الخدىٍ

 :لححويلات الماليةاثىىولوحيا .1.4

لاث Fintechًخم حلشٍف جؼبُم  ػشق في كلى أهه اكخماد الذفم البذًل  االإالُت في خذماث الخدىٍ

. كلى اللىغ جماما، ٌؽمل ملذمى خذماث  ل الأمىاٌ، أي باظخخذام الؤهترهذ أو الهاجف االإدمىٌ جدىٍ

لاث الخللُذًت ) الخللُذًىن( االإإظعاث التي جلذم خذماتها و ًخم الخلاكذ مً خلاٌ فشوق  RSPsالخدىٍ
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جصاٌ. ما ًمحز هزان الىىكان مً الأكماٌ هما هلؼت الىصىٌ البىىن أو الىهلاء الفللُحن أو مشاهض الا

لاث كبر الخذود التي ًخم مً خلالها جىفحر خذماتهما و  تيال هىان اللذًذ مً همارج الأكماٌ للخدىٍ

 جذًشها ؼشواث الخىىىلىحُا االإالُت.

)بما حؽمل مىصاث كلى الؤهترهذ  الىمارج ( ، فان هزهAFI ،2018وفلًا لخدالف الؽمىٌ االإالي )

لاث، والفي رلً مىصاث الىذ للىذ( لاث كبر الهىاجف  blockchainاالإعدىذة ئلى  خدىٍ والخدىٍ

 (Hahm, Subhanij, & Almeida, 2019).الزهُت

 الأموال دوليا عبر مىصات على الهترهد:  ثحويلات .2.4

ل الأمىاٌ ًجب كلى  ب لخدىٍ باليعبت للخذماث كبر جؼبُلاث الهاجف االإدمىٌ أو مىاكم الىٍ

، بِىما ًمىً للمعخلمحن الخصىٌ كلى الأمىاٌ بلذة ػشق دعاباث كلى االإىصتاالإشظلحن سبؽ مصشفهمب

 )بما في رلً الىلذ(.

مىاٌ في كملت مخخلفت ىـحر. هزا ٌعمذ بخللي الأ ر الؤهترهذ وفلًا لىمىرج هـحرللحلمل االإىصاث كب

كً اللملت االإشظلت دون أن حلبر الأمىاٌ بالفلل الخذود. ئرا كام شخص ما بؽشاء الذولاس بالُىسو 

 
ً
وصبىن آخش ٌؽتري الُىسو بالذولاس، هزه االإلاملاث ًيىن اللمل في اججاهحن مخلاهعحن ظِخم ئكشاهه بذلا

لاث ا  مً ملاملت دولُت واخذة، ٌعمذ هزا مً هلله أو جبادله. باظخخذام ازىحن مً الخدىٍ
ً
الإدلُت بذلا

لاث بفشض سظىم كلى  ، مما ًللل بؽيل هبحر مً أظلاس الصشف الشظمُتالىـام الإلذمي خذمت الخدىٍ

 .(Hahm, Subhanij, & Almeida, 2019) جيالُف االإلاملاث

هي ؼشهت ملشها االإملىت  transferWise  لححويلات أموال: transferWiseمىصة عسض لىموذج  -

يىط" ظىت  ئوؽاءاالإخدذة مً  عخى واسمان" و "جافُتهجرً ًيىن  أنو ؼلاس الؽشهت هى "لا ًجب  2011"هشَ

ملاًحن  6مً  أهثر اللالم و لذيها خالُا  أهداءالؽشهت خعاباث في حمُم  أكامذللىلىد خذود" و كذ 

مىصت  transferWiseحلخبر ، و Paypalمثل فحرحً و  كمُل و ًذكمها معدثمشون ٌلملىن في ؼشواث

ل الأمىاٌ  لإسظاٌ الأمىاٌ دولُا مم هـام امً كالي لت خُث حعهل هزه االإىصت كملُت جدىٍ دولُا بؼشٍ

. مت االإىصت بأهثر مً ملُاس دولاسأسخص بخمغ مشاث مً البىىن، و جلذس كُأسخص بثماوي مشاث و 

في البلذ الزي ًخخاسه اللمُل  transferWiseخعاب بىً  ئلىٍلىم مبذأ الخذمت بذفم مبلغ ملحن و 

يالُف جخخلف خعب االإبلغ االإدىٌ لخذفم الؽشهت للمعخلم في بلذ آخش بعلش الصشف الصخُذ، بخ

 حلخبر مىخفظت بؽيل كام. أنها ئلااللملت و  ئلُهالبلذ االإدىٌ و 
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خدذة، ظىغافىسة و اظترالُا بذأث هزه الؽشهت في الأظاط للمعخخذمحن في أوسوبا، الىلاًاث االإ

ً في بلذ االإهجش و أًظا أحضاء أخشي مخخلفت في اللالم، خُث  ئلىزم جم جىظُم ظىكها  ًمىً للمهاحشٍ

م االإىكم  transferWiseللاةلاتهم في بلذ االإيؽأ الدسجُل في خذمت  بلذ   transferWise.comكً ػشٍ

 Facebookاو  Apple أو Googleكبر خعاب  ئمارلً ظُمىذ الخُاس بالدسجُل 

ذم بلع الخذماث االإجاهُت ن هزه الأخحرة جلافtransferWiseلدصجُم الخلامل مم مىصت و 

اوؽاء الاخخفاؾ باللملاث في خعاب اللمُل مجاها،  ئداسة الخعاب،و  ئوؽاءفُما ًخص  لللملاء

لا جلل سكم الخعاب االإصشفي الذولي، جفاصُل خعاب مصشفي مخلذد اللملاث مثل مالُت مباؼشة ي جدىٍ

سظىم  أمالاس الأظترالي و الىُىصلىذي. الذو واللحرة الاظترالُت و  الؤظترلُنيو الجىُه       الذولاسبالُىسو و 

ل أي كملاث  transferWise هما جظمً مىصتباالإاةت،  3 ئلىباالإاةت  0.35مً  أخشي فهي جتراوح جدىٍ

 :(2021) بشوزحروي،  االإحزاث الخالُت

لاث مالُت بعُؼت -  ؛مً خعاب مصشفي لآخش و أًظا بمبالغ هبحرة جدىٍ

لاث االإال - لتالخدىٍ  ؛ُت الذولُت مىخفظت العلش و ظشَ

 ؛و الاخخفاؾ بها ئهفاكهاب مخلذد اللملاث للبىٌ الأمىاٌ و خعائمياهُت وطم  -

 ث؛مصشفي مخلذد اللملا بؼاكت خصم مشجبؼت بدعاب الاظخفادة مً  -

 ؛ـم كملُاث الذفم و جدصُل الذفلاثالىصىٌ الى واحهت بشمجت الخؼبُلاث لأجمخت مل -

ل ؼفافت الإاكخماد -  ؛لشفت ملذاس الشظىم الىاحب دفلهاخاظبت جدىٍ

ت لخدبم  -  ؛ملذاس ما ًىفم و ًخللى في الخعابهؽىف خعاباث ؼهشٍ

لاث ختى لى لم ًىً لذي اللمُل خعاب  -  ؛ transferWiseخُاساث لإهماٌ الخدىٍ

 جأمحن ظلش الصشف. -

شاء كلى الهىاجف الزهُت لإح transferWiseهى جؼبُم لخذمت  :transferWise Mobileثطبيم  -

ل في أي ميان و  مً خلاله ملشفت الخىلل. هى جؼبُم ظهل الاظخخذام و ًمىً  أزىاءكملُاث الخدىٍ

لاث و  لها الأمىاٌ و  ئسظاٌو  االإذفىكاث العابلتحمُم الخدىٍ هما ًمىً الاػلاق بميان الأمىاٌ  جدىٍ

خ االإلذس الزي ًجب ان  لها مً نهاًتهااو ارا جم اسظالها الى خعاب مصشفي و الخاسٍ بالظبؽ ظىاء جم جدىٍ

لا لخجمُذ بؼاكت الخصمجصل فُه الأمىاٌ. الخؼبُم ًىفش أًظ ججمُذها في خالت  ئلغاءو  ا صسا ظشَ

 الظُاق او العشكت.
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 :"البلوهخشينسلسلة الىحل" لدولية عبر ثلىيةالمالية ا الححويلات. 3.4

 ً كاةلاتهم في  ئلىالأمىاٌ  لإسظاٌفي العىىاث الأخحرة ؿهش اججاه حذًذ بحن اللماٌ االإهاحشٍ

باظخخذام اللملاث االإؽفشة، خُث لا ًضاٌ ظىق اللملاث االإؽفشة في ػىس الخيىن مً  الأصلُتبلذانهم 

ً، و مم ؿهىس جلىُت ظلعلت الىخل بل أكذاد ئلىخُث الىصىٌ  ىهدؽحن بذأث اللذًذ هبحرة مً االإهاحشٍ

ً لخلذًم مً الؽشواث و  ل الؽشواث الىاؼئت في اكخماد اللملاث االإؽفشة مثل البخيىٍ خذماث جدىٍ

ل أمىاٌ مخخلفت في مثل ووظترن ًىهُىن و الأمىاٌ  مىوي حشام، خُث ًلذم اللاكبىن الجذد خذمت جدىٍ

 .(Flore, 2018)مؽىلاث مخلذدة مثل اسجفاق جيالُف و ػشق جىصَم الأمىاٌ االإدذودةمداولت لخل 

ل الأمىاٌ الىاش ئ ل الىمىرج ٌعخخذم هزا ت التي جم خدىٍ اللملاث االإؽفشة )اللملاث اللامشهضٍ

 XRPو  Bitcoinللملاث الشكمُت الأهثر اظخخذامًا هي ا أًظا( و blockchainئوؽاؤها باظخخذام جلىُت 

 Blckchain.اللاةمت كلى  Ethereumو

الخلاكذ كلى لا ًيبغي الخلؽ بحن هزا الىمىرج وبحن جبادٌ اللملاث االإؽفشة،خُث في الىاكم 

 جخمًخلامل أبذًا مم اللملت االإؽفشة خُث  ، خُث أن االإعخلم لا لللمُل لا ًيخج مخاػش هزه الخذماث 

ل جلبل اللملت الىسكُت ظفي البلذ االإش هىان ؼشهت بأن جيىن  دذر اللملُتجو  اسة حمُم االإخاػشئد

ل هزه الأمىاٌ ئلى ؼشهت ، ًلىمىن بخدبلذ رلً دىلها ئلى كملت مؽفشة،جاالإدلُت و  في البلذان ىٍ

ل اللملت االإؽفشة ئلى اللملاث االإدلُت الأخحرةزم جلىم هزه  االإعخلبلت، هزه الأمىاٌ ئلى وحعلُم  بخدىٍ

ل االإدلُت  ,Hahm, Subhanij, & Almeida)االإعخفُذ النهاتي مً خلاٌ مجمىكت مخىىكت مً ػشق الخدىٍ

2019). 

 :البلوهخشينثلىية  و اللائمة علىثحويل الأموال دوليا ردمات اهم الشسوات الىاشئة في . 4.4

لاث اللاةمت كلى  ئوؽاءفي العىىاث الأخحرة جم  كذد هبحر مً الؽشواث الىاؼئت في مجاٌ الخدىٍ

Blckchain  لاث اللالم لا  أهداءفي ملـم ظُما في حىىب ؼشق آظُا، ول واخذة لذيها خل مبخىش للخدىٍ

 : (Flore, 2018) مً أهمهاو  كبر الخذود

- ABRA:  ىُت و ىُت، اظخخذمذ لأوٌ مشة ممش الىلاًاث االإخدذة 2014كام  جأظعذهي ؼشهت أمشٍ     الأمشٍ

لاث  باسظاٌدولت، و حعمذ هزه الؽشهت  150مً  أهثر و الفلبحن و لىً ظشكان ما جىظلذ لدؽمل  جدىٍ

ً أمىالهم مباؼشة  كلى مالُت مً شخص لآخش مً خلاٌ جؼبُلاث، مما ٌعمذ للمعخخذمحن بخخضٍ

العماح لأولئً الزًً ًشظلىن الأمىاٌ كلى  أو االإلخمذ،  ABRA ٌ صشاف   مً خلا و أاالإدمىلت  أحهضتهم
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ً هلملت مشحلُت، و الأمىاٌ ملىمت  الفىس باظخخذام هىاجفهم الزهُت، و حعخخذم كملت البخيىٍ

تها بعشكت  أزىاءبالذولاس، و لىً   ؛باللملت االإدلُت كلى الؼشف الآخشاالإلاملاث ًخم حعىٍ

- BitSpark:  لاث سكمُت مذكىمت مً مىصت و هي ؼشهت ملشها هىوغ وىوغ جلذم خذماث جدىٍ

BitShares  جلذم الؽشهت محزاث لا جلخصش كلى العشكت و العُىلت، خُث ًخلحن كلى ملذمي الذفم و

كملت كاالإُت، مما ٌعمذ لهم بخذاوٌ  200االإشوس كبر خشاط البىابت مً احل الىصىٌ لبى ما ًلشب مً 

يي  أو )اللُمت مشجبؼت بالُىسو  أصىلهم ت  أو الذولاس الأمشٍ الُىان الصُني( كلى مىصت الخبادٌ اللامشهضٍ

ت بالخالي جللُل مخاػش الاكخماد و  الخاصت بهم، جخذم الؽشهت ػشف زالث ًمىً اختراكه، و كلى مشهضٍ

ت، مم جشهح  ؛نز كىي كلى اهذوهِعُا و باهعخان وفُدىام والفلبحخالُا االإىاػم الآظُىٍ

- Coin.ph:  ل ً التي حعخخذم كلى هؼاق واظم هخذمت جدىٍ هي مً أولى خذماث مدفـت البخيىٍ

 أو الباب  ئلىٌعمذ بالدعلُم مً الباب دمىٌ كلى وحه الخصىص في الفلبحن، الأمىاٌ كبر الهاجف االإ

ً ئسظاًٌمىذ ئمياهُت  ً  كملاث البِخيىٍ التي ًمىً اظتردادها مباؼشة مً أي ماهُىت صشاف آلي بِخيىٍ

ل االإبلغ  أهداءفي حمُم   ؛ُت و حعلُمه في ًىم اللمل الخاليأمىاٌ مدل ئلىاللالم، ًمىىه أًظا جدىٍ

-  BitPesa:  هي ٌ ل الأمىاٌ الشكمُت، جأظعذ كام  أو لُت لخدىٍ هي  و ىُيُا،بفي هحروبي  2013ؼشهت افشٍ

ا و ججزاهُاو اوغىذا، جمىىذ مً ئصالت البىىن االإشاظلت مً ظلعلت االإلاملاث التي وؽؼت خالُا في هُجحرً

ل حلخمذ   ؛الأمىاٌ بلملت البلذ االإعخلبل باًذاقو الىظؼاء الشكمُحن الزًً ًلىمىن  Bitcoinكلى جدىٍ

- Stellar:  ظعذ في دؽحن مخخلؽ، جأبلىههي ؼشهت هاؼئت غحر سبدُت و مفخىخت االإصذس حلخمذ كلى

ل الأمىاٌ مً خلاٌ كملتها االإؽفشة و  jedMcCalebمً كبل  2014كام  و جىظلذ Lumenهي جدُذ جدىٍ

لُاالؽشهت في العىىاث الأخحرة في  آظُا مً خلاٌ ؼشاهت مم ؼشهت الذفم كبر الهاجف االإدمىٌ و  ئفشٍ

لُت لاث الفشوعُت  Flutterwave الؤفشٍ التي ظدعمذ و  Tempo Money Transferو ؼشهت الخدىٍ

 ؛Stellarالأمىاٌ مً أوسوبا الى البىىن االإخصلت بؽبىت  باسظاٌللؤشخاص 

جدذ اظم  2017كام  أػللذ :Bill and Melinda Gates Foundationمبادزة مؤسسة   -

Mojaloop  مصمم لخلذًم الذكم االإالي للؤشخاص الزًً ٌلِؽىن في مىاػم لا جخىفش فيها بىىن، و جم

ش االإبادسة بالخلاون مم هى و  Crosslake Technologies and Software Groupو Dwollaو Ripple جؼىٍ

البرهامج بعهىلت كلى مىصت    ئلىٌلخمذ كلى جلىُت بلىهدؽحن الإؽاسهت االإللىماث االإالُت، ًمىً الىصىٌ 

GitHub90   و لا جملىه مإظعتGates Foundation  مم رلً ظِخم اظخخذامه في كمل االإإظعت و

ش مىصاث الذفم الشكمُت االإىاصشة للفلشاء. ض جؼىٍ  االإعخمش لخلضٍ
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- Rebit:  هي ؼشهت فُلبُيُت مملىهت لؽشهتSatoshi Citadel Industries ٌو هي ؼشهت هاؼئت في مجا

 Rebitو حعمذ مىصت  blockchainالخىىىلىحُا االإالُت مخخصصت في االإىخجاث االإالُت اللاةمت كلى 

ت ً و اظدبذالها بالبحزو الفلبُني االإدلي ملابل سظىم سمضٍ ل الأمىاٌ بالبخيىٍ  ؛للمعخخذمحن بخدىٍ

-  CoinPip:  ذام جلىُت الأمىاٌ باظخخ ٌفىسة جدُذ لللملاء اسظااهي ؼشهت ملشها ظىغوblockchain 

ً و   الصحن والفلبحن واهذوهِعُا ئلىالأمىاٌ  لإسظاٌٍخم اظخخذام االإىصت بؽيل أظاس ي مً كبل االإهاحشٍ

 ؛والهىذ

- Toast: غ وىوغفىسة وهىواملـمهم في ظىغ –ٌ الأحاهب هي ؼشهت فلُبِىُت أخشي حعمذ لللما- 

 ؛ب مصشفي سظميكاةلاتهم دون الخاحت الى امخلان خعا ئلىالأمىاٌ  باسظاٌ

- ZipZap :جلىُتمم بحن الذفم االإصشفي الخللُذي و فىسهُا ججُلاؼشهت ملشها في و blockchain  لخدذًذ

ل الأهثر هفاءة و الأكل جيلفت.  خُاس الخدىٍ

 :اسحخدام ثىىولوحيا الهواثف الرهية في الححويلات المالية للمهاحسيً. 5.4

ً الذولُت هـشا للاهدؽاس الىبحر لاث االإهاحشٍ         لخىىىلىحُا الهاجف الىلاٌ دوس هبحر في جىامي جدىٍ

 و الىاظم لأحهضة الهىاجف الزهُت.

 :الرهيةمفهوم الححويلات المالية عبر الهواثف . 1.5.4

ل الأمىاٌ كبر االإدمىٌ هى مصؼلح ٌعخخذم للخلبحر كً اظخخذام الهاجف االإدمىٌ لعذاد  جدىٍ

ً اللُمت  ً هدى بلذانهم الاصلُت، خُث ًمىً جخضٍ لاث االإهاحشٍ ً و مً طمنها جدىٍ االإذفىكاث للآخشٍ

م الزهاب الى  كلى مدفـت مدمىلت و ًلىم الصخص االإشظل بخدمُل الأمىاٌ كلى مدفـخه كً ػشٍ

ل الأمىاٌ وه ُل مسجل "و أخُاها مإظعت مالُت"، زم ًمىً له اظخخذام آلُت الىتروهُت مإمىت لخدىٍ

ذ مً  ً الأمىاٌ في مدفـخه االإدمىلت للخصىٌ كلى االإضٍ الى مدفـت االإعخلم، و ًمىً للمعخلم اما جخضٍ

ل الأمىاٌ االإدمىلت الى هلذ. الخذماث االإالُت كبر و حلشف االإلاملاث الىلذًت، او الزهاب الى وهُل لخدىٍ

الهىاجف الىلالت هزلً بانها هلىد افتراطُت الىتروهُت كبر الهاجف االإدمىٌ حعخخذم للئًفاء بمخؼلباث 

ً او الاخخفاؾ بلُ لمالُت في جخضٍ ًمت مالُت ملُىت و جدىٍ ، الصفداث 2018)مدبىب و كشكب، ها لآخشٍ

124-127) 

 :الية للمهاحسيً عبر الهاثف الرويمحطلبات الححويلات الم .2.5.4

لاث االإالُت كبر الهىاجف الزهُت جىفش مجمىكت مً الؽشوغ أهمها )اللجىت  :ًخؼلب هـام الخدىٍ

ت،   (2013اللشبُت لىـم الذفم و الدعىٍ
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التي و  مخلذدة أػشافاالإعخخذمت مً كبل  الىلىد الالىتروهُت ئصذاس  الىلود اللىتروهية: صداز إ -

ت للُمت الىلذ، مما ًخؼلب مىافلت البىً االإشهضي داخل الذولت أنجفترض   ؛جدمل كُمت معاوٍ

و هلاهما، ظىاء وان مؽغل الىـام مصشفا او ؼشهت هاجف مدمىٌ ا اجحصول على زرصة الخشغيل: -

جبلى هي االإعإولت كً مىذ سخصت حؽغُل الىـام، و هزه العلؼاث اما ان جيىن البىً  فان العلؼاث

االإشهضي او وصاسة الاجصالاث بالذولت و في بلع الذوٌ لا جيىن مثل هزه الخذماث خاطلت لأي ظلؼت 

 ؛مىـمت

جب ان كىذما ًبذأ كملاء هـام الذفم كبر الهىاجف االإدمىلت في الؤًذاق ً طمان أموال المودعين: -

ظِخم غالبا في هزا الاػاس  ،كً سد الأمىاٌ وكذ الؼلب ى ان حهت معإولت كً جلً الاًذاكاجًيىن هى

فصل اًذاكاث معخخذمي الىـام كً أمىاٌ الدؽغُل الخاصت بالؽشهت و جيىن في خعاباث باظم 

 ؛حلشطذ ؼشهت الهاجف هفعها للئفلاطمعخخذمي الىـام ختى لا ًخم الدجض كليها في خاٌ 

جيىن الجهت التي جخىلى ئداسة ملفاث الىـام معإولت كً اللملُاث التي جخم  إدازة عمليات الححويل: -

ل  و الؤًذاق و السخب( مً خلاله، و بالأخص الخأهذ مً صختها و الخأهذ ان ول اللملُاث التي  )الخدىٍ

 ؛سصذها في الىـام جخم مً ػشف كملاء الىـام او الىهلاء ًخم

ؼشواث اجصاٌ و بىىن لذيها اللذسة  أي الحححية مً شبيات المحمول و هظم الححويل:ثوفير البيية  -

ل كلى الىصىٌ الى اهبر كذد مً اللملاء و كذستها كلى اكىاكهم بالذفم و   ئحشاءمً خلاٌ حعهُل الخدىٍ

الؽشواث االإصىلت للهىاجف  أمامفخذ العىق الالىتروهُت وجىفحر الخؼبُلاث االإلاةمت و االإلاملاث 

 .دمىلتاالإ

3.5.4 .Orange Money دوليا عبر الهواثف الرهية الأموالهموذج لححويل  هأهم: 

لاث الامىاٌ دولُا هجذ ؼشهت  خُث في كام   Orange Moneyمً اهم الؽشواث الىاؼئت في جدىٍ

ً في الأكماٌ االإالُت كبر  Orange Money، اجخزث 2013 خؼىة محزث ؼشهتها كً االإىافعحن الآخشٍ

التي ظمدذ  Orange Money Transfer International (OMTI)الهاجف االإدمىٌ خُث أدخلذ خذمت 

ل الأمىاٌ كبر الخذود دون أي وظؼاء.   بخدىٍ

لُت حذًا في حلمل بحن وىث دًفىاس ومالي والعىغاٌ، وهي مىؼلت ؼهذث ملذلاث كا OMTIبذأث 

لاث االإالُت واهذ كُمت الأمىاٌ االإخذفلت مً ، و كذ ؼهشًا مً ئػلاق الخذمت 18بلذ   جذفلاث الخدىٍ

لاث الشظمُت  24.7الهاجف االإدمىٌ ئلى الهاجف االإدمىٌ حلادٌ بالفلل  في االإاةت مً ئحمالي كُمت الخدىٍ

ش الؽمىٌ االإالي  للام ، هما أؼا OMTIهجخذ مىصت و التي سجلها البىً الذولي ظابلًا.  في  2018س جلشٍ
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ليالغشب  لاث االإالُت الذولُت بعبب هضج ظىق االإاٌ االإدلي كبر الهاجف االإ الأفشٍ ض الخدىٍ دمىٌ في حلضٍ

 ،الاكخماد وزلت اللملاء. بذسحت وافُت مً خُث الخىصَم

ل الأمىاٌ كبر الهاجف االإدمىٌ هي الأهثر جيلفت ًليها  ما جيىن خذماث جدىٍ
ً
مىصاث كلى  كادة

ل الأمىاٌ كبر البىىن هى الأغلى جيلفت  .(Hahm, Subhanij, & Almeida, 2019)الؤهترهذ، فُما جدىٍ

 راثمة:. 5

لاث االإالُت   للذ هجخذ الخىىىلىحُا االإالُت في جلذًم خذماث حذ مخؼىسة في مجاٌ الخدىٍ

ً، فلذ لاكذ ؼشواث " الفُيخً ً " االإلذمت لهزه الخذماث للمهاحشٍ جشخُبا واظلا مً ػشف االإهاحشٍ

هـم الذفم كبر االإىصاث الالىتروهُت و جؼبُلاث و هزا مخخلف اللملاء، خُث ؼهذث ظشهم و أو 

ل أمىالهم هدى بلذانهم الاصلُت، الإا فيها  ً لخدىٍ الهىاجف الىلالت اظخخذاما واظلا مً ػشف االإهاحشٍ

ل الخللُذًت.مً ظهىلت و ظشكت و اهخفاض في ا و كذ جم الخىصل مً لخيلفت ملاسهت بأهـمت الخدىٍ

 الى ما ًلي: خلاٌ هزا البدث 

ً جأزحرا مبازش جإ  - لاث االإالُت للمهاحشٍ وىنها حلخبر مصذسا  ؼشا كلى اكخصادًاث الذوٌ االإعخلبلتالخدىٍ

ادة الذخل. ى للىلذ الأحىبُ م جدعحن معخىي االإلِؽت و صٍ  أًظا حعاهم في جىمُت مجخملاتها كً ػشٍ

لاث االإالُت الذولُت بخلذًم خذماث مبخىشة  - ض و جىـُم ظىق الخدىٍ ظاهمذ الخىىىلىحُا االإالُت في حلضٍ

م مىصاث افتراطُت و ؼبياث الهىاجف االإدمىلت و باكخم اد و مخؼىسة هبذاةل للؼشق الخللُذًت كً ػشٍ

 ؛الالىتروهُت و جلىُت البلىهدؽحن الىلىد

ً باظخلماٌ جلىُاث الخىىىلىحُا االإالُت  - ل أمىاٌ االإهاحشٍ هي اللذسة ان مً الجىاهب الؤًجابُت لخدىٍ

اث االإىخفظت و الأشخاص روي  كلى الىصىٌ ليل ؼشاةذ االإجخمم بما في رلً الأشخاص روي االإعخىٍ

 ؛الؤكاكت

ل الأمىاٌ دولُا دوسا هبحرا في للبذ الؽشواث الىاؼئت  - للخىىىلىحُا االإالُت و االإلذمت لخذماث جدىٍ

ادة ظشكت الخللي ل و خفع جيلفتها و صٍ و أًظا الخذاوٌ الآمً و خفف  حعهُل ئحشاءاث الخدىٍ

ادة الاهذماج خصىصُت البُاهاث الصخصُت ً في دوٌ االإيؽأ و بالىدُجت صٍ  ؛االإالي للمهاحشٍ

ل الأمىاٌ دولُا ًجب الؤؼاسة لبلع ا - لعلبُاث و االإخاػش و الخدذًاث التي جىاحه خذماث جدىٍ

الشظمُت و خؼش كذم الامخثاٌ  االإعدىذة لخلىُاث مبخىشة بعبب الافخلاس الى مخاهت البيُت الخدخُت االإالُت

ل الؤسهاب، بالإطافت لىلص او غُاب الاػاس الخىـُمي و اللاهىوي  .لأهـمت ميافدت غعُل الأمىاٌ و جمىٍ
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 و فُما ًلي بلع الخىصُاث االإخلللت بمىطىق الذساظت:

الخىىىلىحُا االإالُت في  اكخماد جلىُاثًجب كلى صاوعي اللشاس و العُاظاث الاكخصادًت الشاغبحن في  -

ض الىعي و الثلت في هزا الىىق مً الخذماث و جدلُم  ً، اللُام بخلضٍ لاث االإالُت للمهاحشٍ خذماث الخدىٍ

 ؛الؽمىٌ االإالي و جىفحر ؼبياث الهاجف الزوي و الاهترهذ ليل ؼشاةذ االإجخمم

خىىىلىحُا االإالُت االإخخصت لشكمي مً احل فخذ االإجاٌ الإخخلف ؼشواث الكلى الذوٌ جبني الاكخصاد ا -

لاث االإالُت الذولُتفي الخذماث االإالُت و فخذ باب االإىافعت ف  ؛ي ظىق الخدىٍ

جلىحن مخخلف االإفاهُم صت بؽشواث الخىىىلىحُا االإالُت و وطم الأػش الخىـُمُت و اللاهىهُت الخا -

كمُت بالإطافت لىطم لىاةذ االإشجبؼت بها مثل جلىُت البلىهدؽحن و االإىصاث الافتراطُت و اللملاث الش 

بهاجخىُف و هزا الىىق مً الخذماث به  .ذف مىم جبُِع الأمىاٌ و تهشٍ

 كائمة المساحع:. 6

 المساحع باللغة العسبية:             

ت. ) .1 ٌ 2013اللجىت اللشبُت لىـم الذفم و الدعىٍ الابلاد و -(. هـم الذفم كبر الهاجف االإدمى

 www.amf.org.aeاللىاكذ االإؼلىبت. ابى ؿبي: صىذوق الىلذ اللشبي. جم الاظترداد مً 

ش الهجشة في اللالم للام 2020االإىـمت الذولُت للهجشة. ) .2  . حىُف.2020(. جلشٍ

دؽاسد بشوزحروي. ) .3 خ الاظترداد Wise Review(. 2021سٍ  ecommerce، مً avril, 2021 15. جاسٍ

platforms: https://ecommerce-platforms.com/ar/ecommerce-reviews/transferwise-

review 

ً -(. جدذًاث الهجشة حىىب2015كبذ الىىس بلمُمىن. ) .4 لاث االإالُت للمهاحشٍ ؼماٌ...أزشالخدىٍ

ت و كلىم -الاكخصاد الجضاةشي كلى  اػشوخت دهخىساه. ولُت الللىم الاكخصادًت و الخجاسٍ

 الدعُحر، جلمعان/الجضاةش: حاملت ابى بىش بللاًذ.

2018ًفاػمت الضهشاء ملخاوي. ) .5 لاث االإالُت للمهاحشٍ . مجلت دفاجش (. الأزش الؤهماتي للخدىٍ

 اكخصادًت

لاث االإالُت التي ًلىم بها (. االإد2018مدمذ بىكخلي، و هاصش كضواوي. ) .6 ذداث الفشدًت للخدىٍ

حن االإلُمحن بفشوعا. مجلت الاصلاخاث الاكخصادًت و الاهذ ً الجضاةشٍ ماج في الاكخصاد االإهاحشٍ

 اللالمي



 ، عبد السشاق سلامفسحاوي سهيلة
 

 110 

 

لاث االإالُت كبر الهىاجف االإدمىلت بحن االإخؼلباث 2018مشاد مدبىب، و مباسن كشكب. ) .7 (. الخدىٍ

 .127-124(، الصفداث 3)7ساظاث اللاهىهُت و الاكخصادًت، و الخدذًاث. مجلت الاحتهاد للذ

لاث االإالُت في دكم الىمى الاكخصادي في مصش2021مىاٌ حابش مىس ى. ) .8 دساظت  -(. دوس الخدىٍ

ت. مجلت البد 2019-1990كُاظُت للفترة   ىر االإالُت و الخجاسٍ

ً سخمىن، و هىاٌ بً خالذي. ) .9 ي جدلُم اظتراجُجُت (. دوس الخىىىلىحُا االإالُت ف2021وعشٍ

دساظت جدلُلُت لىاكم الخىىىلىحُا االإالُت و الؽمىٌ االإالي في الذوٌ اللشبُت. -الؽمىٌ االإالي

ض الؽمىٌ االإالي  ت للمإظعاث االإالُت لخلضٍ ملذمت طمً االإلخلى الذولي خىٌ الهىذظت الاداسٍ

 ت.(. أدساس: حاملت أخمذ دسا356ًهخُاس لخدلُم الخىمُت االإعخذامت )صفدت 

(. الخذماث االإالُت و االإصشفُت في ؿل الخىىىلىحُا االإالُت. االإلخلى الىػني 2019هاحش لؼشػ. ) .10

ض الؽمىٌ االإالي في الذوٌ اللشبُت )الصفداث  -8خىٌ صىاكت الخىىىلىحُا و دوسها في حلضٍ

 (. االإذًت: حاملت ًحي فاسط.10

ً(. االإدذداث و الآزاس الاكخصادًت اليل2020هؽام بىػالبي. ) .11 لاث االإالُت للمهاحشٍ  -ُت للخدىٍ

ت و كلىم الدعُحر،  -دساظت خالت الجضاةش /اػشوخت دهخىساه. ولُت الللىم الاكخصادًت و الخجاسٍ

 ظُذي بللباط/الجضاةش: حاملت الجُلالي الُابغ.

ً و الخىمُت في 2017هؽام بىػالبي، و مدمذ بً ظلُذ. ) .12 لاث االإالُت للمهاحشٍ (. الخدىٍ

لاث. ماالإىؼلت اللشبُ جلت الللىم ت: دساظت جدلُلُت للُىت مً البلذان اللشبُت االإعخلبلت للخدىٍ

 الاكخصادًت

 المساحع باللغة الأحىبية:

13. Dorantes, C. A. (2014). The good qnd the bad in remittance 

flows. doi:10.15185/izawol.97 

14. Flore, M. (2018). how blockchain-based technology is 

disrupting migrants remittances: a preliminary assessment. 

Bruxelles: european commission-joint research centre. 

doi:10.2760/23991 

15. Hahm, H., Subhanij, T., & Almeida, R. (2019). Finteching 

remittances in paradise : a path to sustainable development. 

Retrieved mai 12, 2021, from UNITED NATIONS ESCAP: 



 دوز الحىىولوحيا المالية في دعم الححويلات المالية للمهاحسيً)عسض هماذج لمىصات ثحويل الأموال دوليا(

 

111 

 

https://www.unescap.org/cgi-bin/koha/opac-

detail.pl?biblionumber=50233&query_desc=an%3A6304%20a

nd%20itype%3AWP 

16. Shera, A., & Meyer, D. (2013). Remittances and their impact on 

economic growth. periodica polytechnica Social and 

Management Sciences 


