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Résumé:

Les organisations connaissent des changements grandes par le
développement accéléré des technologies de l'information et de la
communication, est devenu nécessaire de rechercher des méthodes
appropriées pour obtenir des avantages concurrentiels, parmi ces
méthodes d'intelligence économique, qui repose sur l'exploitation
optimale et de l'information et de la connaissance efficace pour
améliorer les performances et l'efficacité des organisations, et ce sont
résumées dans le présent document .
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