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 :ملخص
ىدفت الدراسة إلى التعرؼ على أثر السلوؾ الريادي على التخطيط الاستًاتيجي في جمعية ابراد لجاف 
العمل الصحي بقطاع غزة، استخدـ الباحثاف الدنهج الوصفي التحليلي لجمع البيانات، تم استخداـ استبانة 

والتخطيط الاستًاتيجي(، تكوف لرتمع الدراسة صممت خصيصًا لقياس متغتَي الدراسة )السلوؾ الريادي 
موظفًا  160موظف، تكونت عينة الدراسة من  335من جميع الدوظفتُ في فروع الجمعية والبالغ عددىم 

(. أظهرت نتائج الدراسة وجود SPSSمن لستلف فروع الجمعية، وتم برليل البيانات باستخداـ برنامج )
السلوؾ الريادي والتخطيط الاستًاتيجي، حيث تبتُ أف أبعاد السلوؾ علبقة إلغابية ودالة إحصائيًا بتُ 

الريادي )الابتكار، التعرؼ على الفرص، برمل الدخاطرة، التخطيط، الدبادرة والاستباقية( تؤثر بشكل 
ملحوظ على جودة التخطيط الاستًاتيجي وبرقيق أىداؼ الجمعية. كما كشفت النتائج عن بعض 

ت الريادية الحالية ومتطلبات التخطيط الاستًاتيجي الفعّاؿ، خاصة فيما يتعلق الفجوات بتُ الدمارسا
بآليات التطبيق والدتابعة. أوصت الدراسة بضرورة تقديم دليلًب عمليًا لإدارة الجمعيات الأىلية يعتمد على 

ا يساىم في برستُ  تعزيز الأداء الدؤسسي من خلبؿ تبتٍ سلوكيات ريادية لزفزة للببتكار وابزاذ الدبادرة، بد
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كفاءة التخطيط وتنفيذ الاستًاتيجيات بفعالية أكبر. كما توفر الدراسة توصيات قابلة للتطبيق لتحستُ 
جودة ابزاذ القرار وتطوير البرامج التدريبية للموظفتُ، ما يسهم في رفع القدرة التنافسية للجمعية وبرقيق 

  .استدامة خدماتها الصحية والمجتمعية.
 لجاف العمل الصحي،التخطيط الاستًاتيجي ،ؾ الرياديو سللا مفتاحية:كلمات 

 
 

Abstract: 

The study aimed to identify the impact of entrepreneurial behavior on 

strategic planning at the Union of Health Work Committees Association in 

the Gaza Strip. The researchers used the descriptive analytical approach to 

collect data. A questionnaire was specifically designed to measure the study 

variables (entrepreneurial behavior and strategic planning). 

 

The study population consisted of all employees working in the 

association’s branches, totaling 335 employees. The study sample included 

160 employees from various branches of the association. The data were 

analyzed using the Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). 

The results of the study revealed a positive and statistically significant 

relationship between entrepreneurial behavior and strategic planning. The 

findings indicated that the dimensions of entrepreneurial behavior—

innovation, opportunity recognition, risk-taking, planning, initiative, and 

proactiveness—have a significant effect on the quality of strategic planning 

and the achievement of the association’s objectives. 

The results also revealed the existence of some gaps between current 

entrepreneurial practices and the requirements of effective strategic 

planning, particularly in relation to implementation and follow-up 

mechanisms. 

The study recommended the development of a practical guide for the 

management of non-governmental organizations based on enhancing 

institutional performance through adopting entrepreneurial behaviors that 

encourage innovation and initiative. This would contribute to improving the 

efficiency of planning and the effective implementation of strategies. 
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In addition, the study provides applicable recommendations to 

improve decision-making quality and develop training programs for 

employees, which would enhance the association’s competitiveness and 

ensure the sustainability of its health and community services.services. 

Keywords: Entrepreneurial behavior, strategic planning, health action 

committees. 
__________________________________________ 

 مقدمة: 

الدؤسسات لضو برقيق أىدافها الدستقبلية بكفاءة وفعالية، يعُد التخطيط الاستًاتيجي من الركائز الأساسية التي بردد مسار 
(. ومع التغتَات الدستمرة 2023إذ يساىم في توجيو الدوارد وابزاذ القرارات بدا يتوافق مع رؤية ورسالة الدؤسسة )الخطيب، 

اتيجي لضماف في بيئات العمل والدؤسسات، أصبح من الضروري إدماج السلوؾ الريادي ضمن عمليات التخطيط الاستً 
 (.2021استجابة الدنظمة للتحديات واستغلبؿ الفرص بشكل أمثل )أبو خضر، 

ويعُرؼ السلوؾ الريادي بأنو لرموعة من الدمارسات والقدرات التي يتمتع بها الأفراد داخل الدؤسسات، والتي تشمل 
فراد والمجموعات تطوير الحلوؿ الإبداعية الابتكار، والدبادرة، وبرمل الدخاطرة، والتوجو لضو الفرص، وىو سلوؾ يتيح للؤ

(. وتشتَ الدراسات إلى أف Sharif & Lee, 2021وابزاذ قرارات استًاتيجية مرنة تسهم في برستُ أداء الدؤسسة )
( Intrapreneurshipالسلوؾ الريادي لا يقتصر على ريادة الأعماؿ الخارجية فقط، بل لؽتد ليشمل الريادة الداخلية )

 (.Azis & Amir, 2020في تعزيز التنافسية الدؤسسية وبرستُ جودة التخطيط وابزاذ القرار الاستًاتيجي ) التي تسهم

تركز ىذه الدراسة على أثر السلوؾ الريادي على التخطيط الاستًاتيجي في جمعية ابراد لجاف العمل الصحي في قطاع غزة، 
لعاملتُ في الجمعية، بهدؼ التعرؼ على مدى تأثتَ أبعاد وذلك من خلبؿ دراسة ميدانية تعتمد على برليل بيانات ا

السلوؾ الريادي على جودة التخطيط الاستًاتيجي وبرقيق أىداؼ الجمعية. وتأتي ألعية الدراسة من كوف الجمعيات الأىلية 
لؽثل عنصراً أساسيًا في  تلعب دوراً حيويًا في تقديم الخدمات الصحية وتنمية المجتمع، ولذا فإف تعزيز السلوؾ الريادي داخلها

 (.Martinez & Khan, 2022رفع كفاءة الأداء وبرقيق الاستدامة الدؤسسية )

كما تهدؼ الدراسة إلى التعرؼ على الفجوات بتُ الدمارسات الريادية الحالية في الجمعية ومتطلبات التخطيط الاستًاتيجي 
 الأداء مشكلة الدراسةالفعّاؿ، بدا يوفر توصيات عملية لإدارة الجمعية لتحستُ 

يؤكد الباحثاف أف السلوؾ الريادي بأبعاده )الابتكار، الدخاطرة، الاستباقية( تسعى لتحقيق الأىداؼ الإدارية بكفاءة 
وفاعلية والتي تتضمن منها تطوير التخطيط الاستًاتيجي من خلبؿ برديد الدنظمة بشكل ىادؼ ومستمر ويشكل لراؿ 

الفرص الريادية الدوجهة لضو الإبداع وىو الدعيار في الدنظمات التي تستخدـ إستًاتيجية الريادة والتي عملياتها بتمييز واستغلبؿ 
(، وعليو فإف الدراسة الحالية Studdard, 2009تطور وبرسن منتجاتها وخدماتها استجابةً للتغتَات البيئية التنافسية )

 وؾ الريادي على التخطيط الاستًاتيجي؟تشخص الدشكلة من خلبؿ التساؤؿ الرئيسي ما ىو أثر السل
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 وينبثق منه عدة تساؤلات فرعية وهي:

 ما ىو أثر السلوؾ الريادي على التخطيط الاستًاتيجي؟-

 ىل تتوافر خصائص فاعلية السلوؾ الريادي والتخطيط الاستًاتيجي؟-

 أهمية الدراسة 1.1
للمعلومات عن أثر السلوؾ الريادي على التخطيط تعتبر ىذه الدراسة مسالعة في إثراء الدكتبة العربية بدصادر 

الاستًاتيجي، بالاستناد إلى الأدبيات الإدارية العربية والأجنبية، ودعم الباحثتُ الآخرين لتناوؿ دراسات مكملة في ىذا 
 يلي:الدوضوع، والتعرؼ على مفهوـ السلوؾ الريادي وأثره على التخطيط الاستًاتيجي، وتتمثل ألعية الدراسة فيما 

 تتناوؿ أحد النظريات الدعاصرة في السلوؾ الريادي وتعزيز تأثتَه على التخطيط الاستًاتيجي. -1
 إضافة نوعية للمكتبة العربية بدواضيع مهمة في لراؿ إدارة الأعماؿ والريادة والاستًاتيجيات. -2
دي، التخطيط تفيد ىذه الدراسة وتوفر للباحثتُ والدارستُ بيانات ومعلومات في لراؿ السلوؾ الريا -3

 الاستًاتيجي، من خلبؿ ما تتوصل إليو من نتائج وتوصيات. 
 

 أهداف الدراسة: 1.2
تهدؼ ىذه الدراسة إلى الكشف عن أثر السلوؾ الريادي على التخطيط الإستًاتيجي الدؤسسي في جمعية ابراد لجاف العمل 

 الصحي من خلبؿ برقيق الأىداؼ التالية:

 َللسلوؾ الريادي بأبعاده والتخطيط الاستًاتيجي، وبرديد طبيعة ىذه العلبقة إف  اختبار علبقة الارتباط والتأثت 
 كانت إلغابية أو سلبية.

 .برديد أثر متطلبات تطبيق السلوؾ الريادي على التخطيط الاستًاتيجي في جمعية ابراد لجاف العمل الصحي 

 ريادي على التخطيط الاستًاتيجي في معرفة الفروؽ في استجابات الدبحوثتُ حوؿ متطلبات تطبيق السلوؾ ال
جمعية ابراد لجاف العمل الصحي وفقاً للمتغتَات الدلؽوغرافية )النوع، الدؤىل العلمي، الدسمى الوظيفي، سنوات 

 الخدمة، الدؤسسة(.

  تقديم توصيات ومقتًحات تساعد جمعية ابراد لجاف العمل الصحي على تعزيز السلوؾ الريادي كمدخل لتطوير
 الاستًاتيجي. التخطيط

 فرضيات الدراسة: 1.3
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تم بناء فرضيات الدراسة بالاعتماد على مشكلة الدراسة وتساؤلاتها الدختلفة، ومن أجل التوصل لإجابات سليمة وحلوؿ 
علمية للمشكلبت الدطروحة في ىذه الدراسة ومن أجل برقيق الغاية الدرجوة منها، تسعى الدراسة إلى اختبار صحة 

 الفروض التالية:

( بتُ السلوؾ الريادي للعاملتُ في ≥0.05αيوجد علبقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية ) -1
 جمعية ابراد لجاف العمل الصحي في قطاع غزة والتخطيط الاستًاتيجي.

( بتُ السلوؾ الريادي للعاملتُ في جمعية ≥0.05αيوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى معنوية ) -2
 الصحي في قطاع غزة والتخطيط الاستًاتيجي.ابراد لجاف العمل 

( بتُ السلوؾ الريادي للعاملتُ في جمعية ≥0.05αيوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية ) -3
ابراد لجاف العمل الصحي في قطاع غزة والتخطيط الاستًاتيجي، تعزى للمتغتَات الشخصية: )العمر، 

 ، مكاف العمل(.الجنس، الدؤىل العلمي، الدسمى الوظيفي
 

 حدود الدراسة 1.4
  الحدود الدوضوعية: اقتصرت الدراسة على دراسة أثر السلوؾ الريادي على التخطيط الاستًاتيجي دراسة على

 جمعية ابراد لجاف العمل الصحي.

 .الحدود البشرية: تقتصر الدراسة على العاملتُ في جمعية ابراد لجاف العمل الصحي 

 2025\2024ـ الحدود الزمنية: خلبؿ العا 

 .الحدود الدؤسساتية: ستقتصر ىذه الدراسة على جمعية ابراد لجاف العمل الصحي 

 
 نموذج الدراسة: 1.5
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 إعداد الباحثاف استناداً إلى الدراسات السابقة –( يوضح لظوذج الدراسة 1شكل )

 مصطلحات الدراسة: 1.6
 الريادي: ىو الذي لػدد الدنظمة بشكل ىادؼ ومستمر ويشكل لراؿ عملياتها بتمييز واستغلبؿ  السلوؾ

الفرص الريادية الدوجهة لضو الإبداع وىو الدعيار في الدنظمات التي تستخدـ إستًاتيجية الريادة والتي تطور 
 (.Studdard, 2009وبرسن منتجاتها وخدماتها استجابةً للتغتَات البيئية التنافسية )

  التخطيط الاستًاتيجي: لؽكن التعبتَ عنو من خلبؿ أبعاده )الاستكشاؼ، ريادة الأعماؿ، استثمار
 ـ(.2017الفرص، ومشاركة القيادة( )الشريفي، 

 لجاف العمل الصحي: ىي جمعية فلسطينية صحية لرتمعية معرفية رائدة تساىم في برقيق التمكتُ  ابراد
الصحي للمجتمع وتعزيز مفهوـ الصحة الشامل في قطاع غزة )موقع مؤسسة ابراد لجاف العمل الصحي، 

 (./http://gaza-health.comـ، 2021
  

التابعةالمتغيرات  المتغيرات المستقلة  

 السلوك الريادي

الابخهار -  

المخاطرة-   

الاسدباقيت -  

:التخطيط الاستراثيجي  

.الأوشطت الاسخنشافيت  

.الاسدثماريت الأوشطت  

 المخغيراث الشخصيت: )العمر، الجيس، المؤهل العلمي، المسمى الوظيفي، مهان العمل(.

http://gaza-health.com/
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 النظري للدراسةالإطار  .2
 السلوك الريادي 2.1

ارتبط مفهوـ السلوؾ الريادي بتطور الفكر الإداري والاقتصادي الدعاصر، وأصبح أحد الدوضوعات الجوىرية في فهم كيفية 
ظهر الاىتماـ  نشوء الدشروعات الجديدة ولصاحها، خاصة في بيئات تتسم بالتغتَ السريع والدنافسة وعدـ اليقتُ. وقد

بالسلوؾ الريادي بوضوح في الأدبيات العربية خلبؿ العقدين الأختَين، مع التًكيز على بسييزه عن مفاىيم قريبة مثل الريادة 
والنية الريادية. ويعُرَّؼ السلوؾ الريادي بأنو لرموعة التصرفات والأنشطة التي يقوـ بها الفرد لاكتشاؼ الفرص الاستثمارية، 

(. وقد أكدت 48: 2020لحلوؿ، وابزاذ قرارات فعّالة تسهم في تطوير أو إنشاء مشروع جديد )الزيداني، وابتكار ا
؛ فالكثتَ من الأفراد لؽتلكوف أفكاراً أو نوايا ريادية، لكن ”الفعل الريادي الحقيقي“الأدبيات أف السلوؾ الريادي لؽثل 

( إلى أف السلوؾ 15: 2022وسة. ولذذا، يشتَ الخطيب وعلي )القليل منهم لػولوف ىذه الأفكار إلى خطوات عملية ملم
الريادي لا يظهر إلا من خلبؿ أفعاؿ عملية تشمل البحث، والتحليل، والاختبار، والتنفيذ، وليس لررد التفكتَ أو 

يات بدرونة الطموح. كما يربط الباحثوف بتُ السلوؾ الريادي وبتُ القدرة على التفاعل مع بيئة الأعماؿ ومواجهة التحد
 ومبادرة، لشا لغعلو عنصراً أساسيًا في تفستَ لصاح الدشروعات الصغتَة والدتوسطة في العالم العربي.

( أف السلوؾ الريادي ىو ترجمة حقيقية لمجموعة من القدرات الشخصية 26: 2021من ناحية أخرى، ترى الدهدي )
القرارات في ظل الدخاطرة. فالسلوؾ الريادي ليس صفة ثابتة، بل  والدعرفية، مثل التفكتَ الإبداعي، وحل الدشكلبت، وابزاذ

ىو نتيجة تفاعل بتُ شخصية الفرد من جهة، والظروؼ البيئية والتنظيمية من جهة أخرى. وبالتالي، لؼتلف السلوؾ 
لدعم الدؤسسي الريادي من شخص لآخر حتى لو كانت الدهارات الأساسية متشابهة، وذلك تبعًا لطبيعة البيئة المحيطة وا

 ودرجة الدخاطرة الدقبولة.

 

 أبعاد السلوؾ الريادي 2.1.1
تشتَ الدراسات العربية الحديثة إلى وجود عدة أبعاد رئيسية تشكل السلوؾ الريادي، وىي أبعاد متًابطة ومتكاملة تؤثر في 

 قدرة الفرد على إنشاء مشروع ريادي ناجح. ومن أبرز ىذه الأبعاد ما يلي:

 رالإبداع والابتكا 
يعُد الإبداع أحد أىم ركائز السلوؾ الريادي، إذ يرتبط بقدرة الفرد على توليد أفكار جديدة ولستلفة، والابتعاد عن الألظاط 

الابتكار فيشتَ إلى تطبيق ىذه الأفكار الجديدة في منتجات أو خدمات أو عمليات بردث تغيتَاً  التقليدية في التفكتَ. أما
عملية برويل الفكرة إلى قيمة مضافة “( أف الابتكار ليس لررد فكرة جديدة، بل ىو 26: 2021فعليًا. وتؤكد الدهدي )

الريادي على التميز وتقديم حلوؿ جديدة للمشكلبت ولذذا يعد الإبداع والابتكار أساسًا في قدرة ”. للمجتمع أو السوؽ
 القائمة.
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 التعرؼ على الفرص 
التي ينطلق منها السلوؾ الريادي. ويعُرؼ التعرؼ على الفرص ” البوابة“يعتبر ىذا البعد من أكثر الأبعاد ألعية، لأنو لؽثل 

سوؽ وبرويلها إلى فرص استثمارية قابلة للتنفيذ. بأنو قدرة الفرد على ملبحظة الاحتياجات غتَ الدلبّاة أو التغتَات في ال
( أف ىذه القدرة تتطلب مزلًغا من الخبرة والدعرفة والتحليل، إضافة إلى التفكتَ الإبداعي الذي 32: 2020ويرى القيسي )

 اعتمد على قدرة يساعد على رؤية ما لا يراه الآخروف. كما تشتَ الأدبيات إلى أف لصاح العديد من الدشاريع في العالم العربي
 الرياديتُ على اكتشاؼ فرص لم تكن واضحة للآخرين.

 –)نقاط القوة والضعف  SWOTيعتٌ بتحليل البيئة الداخلية والخارجية للمؤسسة من خلبؿ أدوات مثل: برليل 
. يتيح )السياسي، الاقتصادي، الاجتماعي، التكنولوجي، البيئي، والقانوني( PESTELالفرص والتهديدات(، وبرليل 

 (.2023ىذا البعد فهماً دقيقًا لدا لػيط بالدؤسسة )الخطيب، 

 البعد التوجيهي 
يركز على برديد الرسالة والرؤية والقيم الدؤسسية، والتي بسثل الإطار العاـ الذي تستند إليو جميع الخطط والقرارات. فالرؤية 

 (.2024في الحاضر )العلبوي ورفاقو، تعكس الطموحات الدستقبلية، أما الرسالة فتعبر عن دور الدؤسسة 

 البعد التنفيذي 
يتعلق بكيفية برويل الخطط والاستًاتيجيات إلى أفعاؿ عملية من خلبؿ برامج تشغيلية، جدوؿ زمنية، وتوزيع الدوارد، بدا 

 (.2023يضمن برقيق الأىداؼ الدرجوة )السيد، 

 البعد التقييمي 
اء الاستًاتيجية، وتعديل الدسارات عند الحاجة لضماف الفاعلية وبرقيق النتائج يشمل آليات الرقابة والتقييم الدستمر لأد

 (.2023)إبراىيم ومحمد، 

 برمل الدخاطرة 
يرتبط السلوؾ الريادي بدرجة عالية من الدخاطرة، لأف الريادي غالبًا ما يعمل في بيئات غتَ مستقرة أو أسواؽ جديدة. 

في قرارات أو مشاريع تنطوي على احتماؿ الخسارة أو الفشل. ويشتَ العمري  ويقصد بالدخاطرة استعداد الفرد للدخوؿ
( إلى أف برمل الدخاطرة لا يعتٍ التهور، بل القدرة على وزف الدخاطر مقابل الفرص وإدارة احتمالات الفشل 41: 2023)

 وازف بتُ الكلفة والدنفعة.بشكل عقلبني. فالريادي الناجح لا يتجنب الدخاطر بسامًا، لكنو يتخذ قرارات لزسوبة ت

 التخطيط والتنظيم 
على الرغم من الاعتقاد الشائع بأف الرياديتُ أشخاص يعتمدوف على الجرأة أكثر من التخطيط، إلا أف الدراسات أثبتت أف 

( أف القدرة على التخطيط 57: 2022التخطيط والتنظيم عنصراف أساسياف للسلوؾ الريادي الفعاؿ. ويرى العتيبي )



 

 تامر حربي زكي مقاط، إيهاب محمد ربيع أبو الخير                                                
 

116 

تساعد الريادي على برويل أفكاره إلى خطوات عملية واضحة، بينما يتيح التنظيم استخداـ الدوارد بشكل فعّاؿ وبذنب 
 الذدر. ولؽكّن التخطيط الجيد الريادي من برديد أىدافو وتوقع التحديات وبزصيص الدوارد، لشا يزيد فرص لصاح الدشروع.

 الدبادرة والاستباقية 
درة الريادي على ابزاذ خطوات فعلية وقرارات حاسمة قبل ظهور الحاجة إليها أو قبل قياـ الدنافستُ بها. تشتَ الدبادرة إلى ق

( أف الريادي الاستباقي 60: 2021وىي سمة تعكس عقلية استباقية لا تنتظر الظروؼ الدثالية بل تصنعها. ويؤكد الذاشمي )
تَات بسرعة، وابتكار مسارات بديلة عندما تظهر العقبات، ىو من يعمل على استكشاؼ فرص جديدة، والاستجابة للتغ
 لشا لغعلو أكثر قدرة على الدنافسة والتكيف في بيئات الأعماؿ.

 

 أهمية السلوك الريادي في البيئات العربية 2.1.2
تكتسب دراسة السلوؾ الريادي ألعية خاصة في المجتمعات العربية، وذلك بسبب التحديات الاقتصادية والاجتماعية التي 

 تتطلب حلولًا مبتكرة ومشاريع ريادية جديدة. فالسلوؾ الريادي يسهم في:

 .خلق فرص عمل جديدة وبرستُ مستويات الدخل 
 ية والاقتصادية.تعزيز ثقافة الابتكار داخل الدؤسسات التعليم 
 .رفع القدرة التنافسية للمشروعات الصغتَة والدتوسطة 
 .تطوير الاقتصاد المحلي عبر دعم الأفكار الريادية وبرويلها إلى مشاريع قائمة 
 .برقيق التنمية الدستدامة من خلبؿ مشاريع تعالج مشكلبت لرتمعية واقتصادية 
 لدى الشباب والطلبة لؽكن أف يسهم في بناء جيل قادر على  كما تشتَ الأدبيات إلى أف تعزيز السلوؾ الريادي

 (.24: 2022قيادة التغيتَ والابتكار في الدستقبل )الخطيب وعلي، 
 

 معوقات ريادة الأعماؿ 2.1.3
 .عدـ الرغبة في بزفيض قيمة الاستثمار الرأسمالي في السلعة، أو الخدمة حالية 
 قافة البتَوقراطية، واىتماـ أصحاب السلطة في المحافظة على ثبوت الذيكل البتَوقراطي لددة طويلة، وترسيخ الث

 طاعة وولاء الدرؤوستُ لذم، ورغبة أصحاب الامتيازات في المحافظة على امتيازاتهم.
  إف الريادة صفة تولد مع الإنساف تدفعو للئبداع في الأعماؿ وإنشاء مشاريع خلبقة، وتنمو ىذه الصفة من

-17: 2000يطة من أجل برقيق أىدافو والوصوؿ إلى مراده )الدنصور وجواد، خلبؿ التفاعل مع البيئة المح
15( .)Ghada, 2010  ) 
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 التخطيط الاستراتيجي 2.2
تعيش الدؤسسات في بيئة غتَ مستقرة، تتسم بدرجة عالية من التعقيد، وتؤدي خدماتها في بيئة سياسية واجتماعية 

يوما بعػد يػوـ وتتغتَ فيها الفرص الدتاحة بالكامل، تػشمل ىػذه التغيػرات واقتصادية وتكنولوجية وثقافية تزداد تعقيدا 
المجػالات الػسياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية والتكنولوجية، كما وتتأثر ىذه الدؤسسات بػالتطور الذائل والدتسارع في 

ىداؼ الدؤسسة، ويستوجب من الدؤسسات القدرة عالدنا الذي نعيش فيو، ىذا لشا لغعل مهمة الإدارة أصعب فػي برقيق أ
على التكيف والتأقلم مع بيئتهػا الداخلية والخارجية حتى تستطيع ع الاستمرار والنمو والبقػاء، وإلا سػيكوف مػصتَىا 

عملياتهػا ىو  الاختفاء والانزواء، ولػذلك فاف عملية التفكتَ الدستقبلي للمؤسسة ودراسة وبرليل الدتغتَات البيئية الدؤثرة في
جوىر عملية التخطيط الاستًاتيجي، وإف عملية برقيقها بدسارات وسبل وتصرفات علمية إلظا بسثلها الإدارة الاستًاتيجية 
التي تهتم بعملية التًكيز على تهيئة إجابة منطقيػة للػسؤاؿ الآتي: كيف لؽكن للمؤسسات أف برقق النجاح في عملية الاختيار 

يات؟ والتخطيط الاستًاتيجي ىو عملية شاملة تقوـ على دراسة الواقع لاستشراؼ الدستقبل، وادارة الفعاؿ للبستًاتيج
التغيتَات الدرتبطة بالبيئة الداخلية والخارجية للمؤسسة تقوـ بدوجبو قيادة الدؤسسة التعليمية بتجديد رؤية الدؤسسة ورسالتها 

ـ: 2020ع الدأموؿ الذي يفي بدتطلبات الجودة الشاملة )رزؽ،وأىدافها، بهدؼ الانتقاؿ من الوضع الحالي إلى الوض
 (.2ص

 ماهية التخطيط الاستراتيجي 2.2.1
مكن تعريف التخطيط الاستًاتيجي بأنو عملية برليل وبرديد الأىداؼ طويلة الددى للمؤسسة، وتطوير السياسات والخطط 

تُ الوضع الراىن والدستهدؼ. ويشمل التخطيط التي وجو  الدوارد والأنشطة لتحقيق تلك الأىداؼ، مع تقييم الفجوة ب
الاستًاتيجي لرموعة من القرارات والسياسات التي تُشكّل أساسًا لابزاذ القرار الدستقبلي. ويؤكد الباحثوف أف التخطيط 

وة الاستًاتيجي ليس لررد وضع أىداؼ، بل ىو نظاـ متكامل يتضمن برليل البيئة الداخلية والخارجية، وبرديد نقاط الق
 (.2022والضعف، والفرص والتهديدات، ومن ثم اختيار الدبادرات التي برقق القيمة القصوى للمؤسسة )العكّاري، 

 أبعاد التخطيط الاستراتيجي 2.2.2
يعُدّ التخطيط الاستًاتيجي من الدفاىيم الإدارية الحديثة التي برظى باىتماـ كبتَ في الدنظمات الدعاصرة، نظراً لدوره في توجيو 
الدوارد والإمكانات الدتاحة لضو برقيق الأىداؼ طويلة الددى. كما يساعد التخطيط الاستًاتيجي الدؤسسات على التكيف 
مع التغتَات البيئية الدتسارعة وبرقيق ميزة تنافسية من خلبؿ وضع رؤى مستقبلية واضحة وخطط عمل منظمة تستند إلى 

 (.2021؛ العلبؽ، 2020.)السالدي، برليل علمي للواقع التنظيمي والبيئة المحيطة

 . الرؤية والرسالة1

يعُد برديد الرؤية والرسالة من أىم أبعاد التخطيط الاستًاتيجي، حيث تعبر الرؤية عن الطموح الدستقبلي للمنظمة والصورة 
ملها. ويساىم التي تسعى للوصوؿ إليها، بينما توضح الرسالة سبب وجود الدنظمة وطبيعة نشاطها والقيم التي بركم ع
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وضوح الرؤية والرسالة في توجيو الجهود التنظيمية وتوحيدىا لضو برقيق الأىداؼ الاستًاتيجية للمنظمة.)السكارنة، 
2019.) 

 . تحليل البيئة الداخلية والخارجية2

 

التعرؼ على نقاط يشكّل برليل البيئة الداخلية والخارجية أحد الأبعاد الرئيسة في التخطيط الاستًاتيجي، إذ يهدؼ إلى 
القوة والضعف داخل الدنظمة، إضافة إلى برديد الفرص والتهديدات في البيئة الخارجية. ويساعد ىذا التحليل الإدارة في 
 صياغة استًاتيجيات مناسبة تعتمد على استثمار الفرص الدتاحة ومعالجة نقاط الضعف وتقليل أثر التهديدات المحتملة.

 (.2020)الطائي وقدادة، 

 . تحديد الأهداف الاستراتيجية3

تعُد الأىداؼ الاستًاتيجية من الدكونات الأساسية في عملية التخطيط الاستًاتيجي، حيث تقوـ الإدارة بتحديد أىداؼ 
طويلة الددى تتسم بالوضوح والقابلية للقياس والتحقيق. وتعمل ىذه الأىداؼ على توجيو أنشطة الدنظمة وبرالرها الدختلفة،  

 (.2021ستخدـ كمعايتَ لتقييم الأداء وقياس مدى لصاح الاستًاتيجية الدطبقة.)العلبؽ، كما تُ 

 . صياغة الاستراتيجيات4

تشتَ صياغة الاستًاتيجيات إلى عملية اختيار البدائل الاستًاتيجية التي بسكّن الدنظمة من برقيق أىدافها في ظل الإمكانات 
تشمل ىذه العملية برديد السياسات والخطط التي تساعد الدنظمة على برقيق التفوؽ الدتاحة والظروؼ البيئية المحيطة بها. و 

 (.2020والتميز في لراؿ عملها.)السالدي، 

 . تنفيذ الاستراتيجية5

لؽثل تنفيذ الاستًاتيجية الدرحلة التي يتم فيها برويل الخطط الاستًاتيجية إلى برامج عمل فعلية من خلبؿ توزيع الدوارد وبرديد 
الدسؤوليات التنظيمية ووضع جداوؿ زمنية للتنفيذ. ويعُد التنفيذ الفعّاؿ من العوامل الحاسمة في لصاح التخطيط الاستًاتيجي 

 (.فوائد التخطيط الاستًاتيجي2019وبرقيق النتائج الدرجوة. )السكارنة، 

 أداء الدؤسسات، من أبرزها: يمتلك التخطيط الاستراتيجي مجموعة من الفوائد الدهمة التي تؤثر إيجابيًا على

توضيح الرؤية والابذاه: يساعد التخطيط الاستًاتيجي في وضع صورة واضحة للمستقبل، ما لؽكن أصحاب القرار من 
 (.2023توجيو الدؤسسة لضو أىداؼ لزددة بعيدة الددى )الخطيب، 

والبيانات، فإف ذلك يؤدي إلى قرارات أكثر دقة برستُ ابزاذ القرار: عندما تعتمد الإدارة على برليل متكامل للبيئة 
 (.2022وفاعلية، وتفادي الأخطاء العفوية )العكّاري، 
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تنمية الدوارد البشرية: يسهم التخطيط الاستًاتيجي في برفيز العاملتُ عن طريق إشراكهم في الأىداؼ والرؤية، ما يزيد من 
 (2023روح الانتماء ويطور الدهارات )السيد، 

لاستدامة الدؤسسية: من خلبؿ التخطيط للمستقبل والاستعداد للتحديات، تستطيع الدنظمة الاستمرار والتكيف مع تعزيز ا
 (.2024الدتغتَات دوف خسائر كبتَة )العلبوي ورفاقو، 

ية برقيق الديزة التنافسية: يساعد التنظيم الاستًاتيجي الذي يبتٌ على برليل دقيق للمنافستُ في اكتساب ميزة تنافس
 (.2023مستدامة في السوؽ )إبراىيم ومحمد، 

 معوقات تطبيق التخطيط الاستراتيجي  2.2.3
 بالرغم من فوائده الكبتَة، يواجو التخطيط الاستًاتيجي عدة معوقات تؤثر على تطبيقو بنجاح، منها:

ما لؽثل أحد أىم  مقاومة التغيتَ: يفضل الكثتَ من العاملتُ الاستقرار على الدخاطرة بتغيتَ العمليات القائمة، -1
 (.2022العوائق )العكّاري، 

ضعف الدوارد: غياب الدوارد الدالية والتقنية والبشرية لؽكن أف يعيق تنفيذ الخطط الاستًاتيجية ويؤخر برقيق  -2
 (.2023الأىداؼ )الخطيب، 

ية، يصبح نقص الدعلومات الدقيقة: عندما تفتقر الدؤسسة إلى بيانات موثوقة عن بيئتها الداخلية والخارج -3
 (.2023التخطيط أقل فعالية )إبراىيم ومحمد، 

غياب ثقافة التخطيط: في بعض الدؤسسات، وجود ثقافة إدارية تقليدية وعدـ الوعي بألعية التخطيط يقلل من  -4
 (.2023فرصة تطبيق التخطيط الاستًاتيجي بنجاح )السيد، 

واضحة يعيق معرفة مدى لصاح الاستًاتيجية وتعديل ضعف الدتابعة والتقييم: غياب آليات تقييم ومؤشرات أداء  -5
 (.2024الدسار عند الحاجة )العلبوي ورفاقو، 

 الدراسات السابقة .3
بسثل الدراسات السابقة رافداً أساسياً من روافد الدعرفة النظرية والعملية، وكذلك خبرات وبذارب الباحثتُ السابقتُ، 

صيات التي خلصت لذا دراساتهم وبحوثهم والتي لذا الأثر الكبتَ في إثراء معرفة والاطلبع على أىم إلصازاتهم والنتائج والتو 
ومعلومات الباحث، لشا تساعدىا في تكوين خلفية عن موضوع دراستها، وكذلك إلصازىا بشكل أفضل وأكثر عمقاً وشمولًا 

 وبذنب الأخطاء التي وقع بها الباحثوف السابقوف.

"أثر التوجه الريادي الاستراتيجي في الأداء الاستراتيجي للجامعات  م( بعنوان:2024دراسة الرواضية ) .1
 الحكومية الأردنية".
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ىدفت الدراسة إلى برليل تأثتَ أبعاد التوجو الريادي )الابتكار، الاستباقية، برمل الدخاطرة( على الأداء الاستًاتيجي لدى 
( موظفًا إداريًا في 213لتحليلي، واستُخدـ الاستبياف مع )الجامعات الحكومية الأردنية. استخدـ الباحث الدنهج الوصفي ا

ثلبث جامعات حكومية، وأظهرت النتائج تأثتَاً إلغابيًا ذا دلالة إحصائية لأبعاد الريادة على الأداء الاستًاتيجي، لا سيما 
افة الابتكار داخل الجامعات الابتكار وبرمل الدخاطرة، بينما كاف تأثتَ الاستباقية غتَ كبتَ. وأوصت الدراسة بتشجيع ثق

 وبرفيز الدبادرات الريادية لدعم التخطيط الاستًاتيجي، لشا يساىم في برستُ الأداء الشامل للمؤسسات التعليمية

م(. بعنوان "أثر السلوك الريادي على الأداء الاستراتيجي في الدؤسسات الأهلية 2021دراسة أبو خضر ) .2
 بقطاع غزة".

ىدفت الدراسة إلى بياف أثر السلوؾ الريادي بأبعاده )الابتكار، الاستباقية، برمل الدخاطرة( على الأداء الاستًاتيجي في 
( موظفًا من 120الدؤسسات الأىلية في قطاع غزة. استخدمت الباحثة الدنهج الوصفي التحليلي، وشملت عينة الدراسة )

لنتائج وجود أثر ذي دلالة إحصائية للسلوؾ الريادي على الأداء الاستًاتيجي، العاملتُ في الدرجات الإشرافية. أظهرت ا
حيث تبتُ أف بعُدي الابتكار والاستباقية كاف لذما التأثتَ الأكبر، فيما كاف تأثتَ برمل الدخاطرة متوسطاً. وأوصت الدراسة 

 والأداء في الدؤسسات الأىلية.بضرورة تعزيز السلوؾ الريادي لدى الدوظفتُ بدا ينعكس على جودة التخطيط 

م(. بعنوان "أثر الشفافية التنظيمية على التخطيط الاستراتيجي في بنك الاتحاد 2020دراسة عبد الله ) .3
 الأردني".

ىدفت الدراسة لبياف أثر الشفافية على التخطيط الاستًاتيجي في بنك الابراد الأردني، حيث شملت عينة الدراسة كافة 
 في الإدارتتُ العليا والوسطى في بنك الابراد الأردني، حيث تم الاختيار بطريقة عشوائية والبالغ عددىم الدوظفتُ العاملتُ

( فردا، كما تم استخداـ الدنهج الوصفي التحليلي،أظهرت الدراسة وجود أثر ذو دلالة إحصائية للشفافية التنظيمية 88)
صت الدراسة بضرورة زيادة اىتماـ الإدارة العليا بعمليات على التخطيط الاستًاتيجي في بعده استثمار الفرص، أو 

 التخطيط الاستًاتيجي كونو لؽثل اطاراً معرفيا للمنظمات الراغبة في النمو وزيادة الأرباح .

م(. بعنوان "دور الابتكار الريادي في تحسين جودة اتخاذ القرار الاستراتيجي في 2022دراسة الحصري ) .4
 الجامعات الفلسطينية".

ىدفت الدراسة إلى قياس أثر الابتكار الريادي على جودة ابزاذ القرار الاستًاتيجي في عدد من الجامعات الفلسطينية بغزة. 
( من أعضاء الذيئات الإدارية والأكادلؽية. أظهرت الدراسة 110تم استخداـ الدنهج الوصفي التحليلي، وشملت العينة )

دي في برستُ جودة القرار الاستًاتيجي، وخاصة في الدراحل الدتعلقة بتحديد البدائل وجود أثر داؿ إحصائيًا للببتكار الريا
واختيار الخيار الأنسب. وأوصت الدراسة بألعية تعزيز ثقافة الابتكار في الجامعات وربطها مباشرة بعمليات التخطيط وابزاذ 

 القرار.
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دراسة حالة جامعة -يط الاستراتيجيم(.بعنوان" أثر التعلم التنظيمي على التخط2018دراسة عفيف ) .5
 العربي بن مهيدي أم البواقي".

ىدفت الدراسة إلى معرفة أثر التعلم التنظيمي على التخطيط الاستًاتيجي ببعديو )التخطيط الاستًاتيجي الاستثماري، 
قتصادية والتجارية وعلوـ التخطيط الاستًاتيجي الاستكشافي(، استهدفت الدراسة أعضاء الذيئة التدريسية لكلية العلوـ الا

التسيتَ في الجزائر، كما تم اتباع الدنهج الوصفي التحليلي في الدراسة، كما تم استداـ أسلوب الاستبانة كأداة الدراسة و تم 
( استبانة منها، توصلت الدراسة إلى وجود 85( استبانة تم استًداد )90، حيث تم توزيع )(spss)برليل بواسطة برنامج

وي للتعليم التنظيمي بأبعاده لرتمعة على التخطيط الاستًاتيجي، وأف التعلم الفرقي ليس لو تأثتَ معنوي على تأثتَ معن
التخطيط الاستًاتيجي، وبناء على ذلك أوصت الدراسة بدجموعة توصيات ألعها ضرورة  قياـ الجامعة بتطوير فلسفتها 

 يجياتها الحالية الذادفة للوصوؿ إلى التخطيط الاستًاتيجي.الخاصة بذاه التعلم التنظيمي لكي يصبح جزءا من استًات

 ثانياً: الدراسات الأجنبية:

1- Zhang, L., & Hassan, M. K( .2025.) 

Title: Strategic Entrepreneurship and Its Role in Strategic Planning 
Effectiveness in Middle Eastern NGOs. 

لسلوؾ الريادي الاستًاتيجي على فاعلية التخطيط في منظمات الشرؽ الأوسط غتَ الربحية. تهدؼ الدراسة إلى تقدير أثر ا
( موظفًا. ووصلت إلى نتائج منها وجود تأثتَات قوية 210حيث استخدـ الباحثاف الدنهج الكمي الوصفي، وشملت العينة )

والابتكار.ومن أبرز التوصيات تعزيز التوجو  للتوجو الريادي في برستُ التخطيط الاستًاتيجي، ولا سيما أبعاد الدبادرة
 الريادي من خلبؿ برامج التطوير الدستمر.

(( بعنوان: دراسة دوافع واستراتيجية ريادة 2020. )AZIS, P., & AMIR, M. Tدراسة ) .1
 الأعمال الداخلية: دراسة حالة لخدمات الدلكية في إندونيسيا.

Examining the Intrapreneurship Drivers and Strategy: Case Study of 
Property Services in Indonesia 

تبحث ىذه الدراسة في دوافع وتنفيذ استًاتيجية ريادة الأعماؿ الداخلية في شركة خدمات عقارية. باستخداـ نهج دراسة 
لية ذات الصلة. تم التحقق من صحة الحالة النوعية، قابلت الدراسة أربعة مدراء مشاركتُ في مبادرات ريادة الأعماؿ الداخ

البيانات من قبل خبتَ ولشارس من شركة لستلفة. يقتصر تنفيذ استًاتيجية الشركة لريادة الأعماؿ الداخلية على برستُ طرؽ 
العمل الجديدة وتطوير الدنتجات والخدمات. ومع ذلك، لا يزاؿ تطوير الأعماؿ وإنشاء لظاذج أعماؿ جديدة لزدودًا. من 

العديد من العوامل الدافعة لريادة الأعماؿ الداخلية، لوحظ أف لشارسات الشركة تعتبر مناسبة فيما يتعلق بدعم الإدارة بتُ 
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العليا والقيادة والدرونة في تنفيذ العمل، وكذلك في التًتيبات الدنسجمة إلى حد ما للعلبقات التجارية الدستمرة مع مشاريع 
 حية أخرى، لا تزاؿ الدوارد البشرية ذات السلوؾ الريادي ضئيلة.ريادة الأعماؿ الداخلية. من نا

2. Study by Sharif, A., & Lee, D. (2021  

Title: Entrepreneurial Behavior and Organizational Innovation: Evidence 
from Technology Startups in Malaysia 

تبحث ىذه الدراسة في العلبقة بتُ السلوؾ الريادي والابتكار الدؤسسي في شركات التكنولوجيا الناشئة في ماليزيا. 
موظفًا ومؤسسًا في الشركات الناشئة.  150باستخداـ الدنهج الكمي، جمعت البيانات من خلبؿ استبانات مهيكلة شملت 

يسية للسلوؾ الريادي )برمل الدخاطرة، الدبادرة، التوجو لضو الابتكار( على ىدفت الدراسة إلى برديد مدى تأثتَ الأبعاد الرئ
أداء الابتكار داخل الشركات الناشئة. أظهرت النتائج أف التوجو لضو الابتكار والدبادرة لذما تأثتَ إلغابي قوي على نتائج 

ابة السريعة للسوؽ، في حتُ كاف تأثتَ الابتكار الدؤسسي مثل تطوير الدنتجات، وحل الدشكلبت بشكل إبداعي، والاستج
برمل الدخاطرة إلغابيًا لكن بدرجة متوسطة. خلصت الدراسة إلى أف السلوؾ الريادي يلعب دوراً لزوريًا في تعزيز الابتكار، 

 .وأنو من الضروري أف يشجع قادة الشركات ثقافة التجريب والدرونة وبسكتُ الدوظفتُ لتعزيز القدرة الابتكارية

3. Study by Martinez, F., & Khan, S. (2022 

Title: Impact of Entrepreneurial Behavior on Strategic Decision-Making in 
Small and Medium Enterprises (SMEs) in Spain 

والدتوسطة  تبحث ىذه الدراسة في كيفية تأثتَ السلوؾ الريادي على عملية ابزاذ القرار الاستًاتيجي في الدؤسسات الصغتَة
مدير في الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة، تلتها  200في إسبانيا. استخدـ الباحثوف الدنهج الدختلط، حيث شمل الاستبيانات 

التعرؼ على  :مقابلبت شبو منظمة للحصوؿ على رؤى معمقة. ركزت الدراسة على ثلبثة أبعاد رئيسية للسلوؾ الريادي
أظهرت النتائج أف التعرؼ على الفرص لو التأثتَ الأكبر على جودة ابزاذ  .قف الابتكاريالفرص، الديل إلى الدخاطرة، والدو 

القرار الاستًاتيجي، لشا يساعد الدؤسسات على برديد الفرص والنمو بفعالية. كما كاف للموقف الابتكاري تأثتَ إلغابي 
الديل إلى الدخاطرة تأثتَاً متباينًا، إذ حفز بعض  ملموس في تشجيع التجريب الاستًاتيجي والتكيف مع التغتَات، بينما أظهر

الدديرين على الدبادرة، لكنو أدى بالبعض الآخر إلى تأجيل القرارات نتيجة لتقدير الدخاطر. أوصت الدراسة بتدريب 
لاستًاتيجية الدديرين على تطوير مهارات التفكتَ الريادي وتقييم الفرص، وإنشاء أطر داعمة توازف بتُ الدخاطرة والرؤية ا

  .لتحستُ النتائج طويلة الأجل

 الفجوة البحثية
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بالرغم من القيمة العلمية العالية التي قدمتها الدراسات السابقة في لرالات السلوؾ الريادي، الشفافية التنظيمية، الابتكار، 
 يشملها بحثنا الحالي: والتخطيط الاستًاتيجي، إلا أف ىناؾ بعض الجوانب التي لم يتم تناولذا بشكل كاؼٍ، والتي

 أوجو الاتفاؽ:

تتفق معظم الدراسات السابقة على أف السلوؾ الريادي والابتكار يؤثراف بشكل إلغابي على جودة التخطيط الاستًاتيجي 
والأداء الدؤسسي. وتشتَ الدراسات إلى أف الأبعاد الرئيسية مثل الابتكار والاستباقية لذا التأثتَ الأكبر على الأداء 

 ستًاتيجي، وىو ما يتوافق مع فرضيات بحثنا.الا

 أوجو الاختلبؼ:

لم تتناوؿ الدراسات السابقة في قطاع غزة أو في الدؤسسات الأىلية العلبقة بتُ السلوؾ الريادي بدختلف أبعاده وبتُ إدارة 
ا ركزت بعض الدراسات على الدوارد والبنية التحتية للتخطيط الاستًاتيجي بشكل متكامل، وىو ما يركز عليو بحثنا. بينم

بيئات لزددة )مثل البنوؾ أو الجامعات(، فإف بحثنا يطبق الإطار النظري على مؤسسات أىلية متعددة القطاعات في غزة، 
لشا يعطي الدراسة بعدًا عمليًا أكثر شمولية. لم تتطرؽ الدراسات السابقة إلى برليل الفجوات بتُ التخطيط النظري والتطبيق 

 اهتمام بحثنا.ن الدؤسسات الأىلية، بينما ىذا لؽثل لزور العملي ضم

 الإجراءات والدنهجية .4
 منهج الدراسة 4.1

استخدـ الباحثاف الدنهج الوصفي التحليلي، وتم استخداـ العينة العشوائية لأف كل فرد في المجتمع الدستهدؼ 
"ذكوراً ابراد لجاف العمل الصحي لديو فرصة متساوية للبختيار. وفقًا لعنواف الدراسة، فإف المحتوى الاجتماعي للعاملتُ في 

 وإناثًا".
 

 مصادر جمع البيانات 4.2
 حثاف طريقتتُ لجمع البيانات ولعا استخدـ البا

  ،البيانات الثانوية" البحث عن البيانات الدنشورة، بدا في ذلك الأوراؽ والوثائق والأدبيات الأخرى الدتعلقة بالقضية
 على سبيل الدثاؿ "الكتب والمجلبت والأطروحات والدقالات والإحصاءات وصفحات الويب".

 تبياف تم تصميمو وتوزيعو للحصوؿ على استجابات من الفئة الدستهدفة للبحث، البيانات الأولية: "الاستبيانات" اس
 .حيث يقدـ الدستجيبوف آراءىم حوؿ متغتَات ىذا البحث

 
 لرتمع الدراسة 4.3
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يعُرّؼ لرتمع الدراسة بأنو لرموعة كبتَة ولزددة من الأفراد أو العناصر التي لذا خاصية مشتًكة واحدة أو أكثر، 
ويتم برديد ىذه السمة من خلبؿ معايتَ أخذ العينات التي وضعها الباحث، وبناءً على مشكلة الدراسة وأىدافها، فإف 

 (.1)أنظر جدوؿ رقم  324العمل الصحي في قطاع غزة، البالغ عددىم  المجتمع الدستهدؼ ىم العاملتُ جمعية ابراد لجاف
 

 (: توزيع عدد الدوظفتُ في مؤسسة ابراد لجاف العمل الصحي1جدوؿ )
 المجموع أنثى ذكر الفرع

 38 19 19 الدقر الرئيس
 18 12 6 مستودعات الدركزية

 4 0 4 الصيانة
 165 75 90 مستشفى العودة

 28 18 10 الاتصاؿ والدناصرة
 18 13 5 غزة –العودة الصحي 
 21 12 9 رفح –العودة الصحي 
 8 6 2 بيت حانوف –العودة الصحي 
 11 9 2 جباليا –العودة الصحي 
 8 5 3 النصتَات –العودة الصحي 
 5 1 4 بتٍ سهيلب –العودة الصحي 

 324 170 154 الإجمالي
 

 عينة الدراسة: 4.4
 العينة الاستطلبعية: 4.4.1

للتحقق من صدؽ وثبات أدوات الدراسة، قاـ الباحث بتطبيق أدوات الدراسة على عينة استطلبعية عشوائية قوامها  
( السلوؾ الريادي -( من لرتمع الدراسة الأصلي بهدؼ التحقق من صلبحية أدوات الدراسة )التخطيط الاستًاتيجي30)

 الفلسطينية وحساب الصدؽ والثبات بالطرؽ الإحصائية الدلبئمة.وتطبيقها على أفراد العينة الديدانية في البيئة 

 عينة الدراسة 4.4.2
مفردة، حيث قاـ الباحث بتوزيع الاستبانة عليهم للدراسة، ثم تم جمع الردود حيث  175حيث بلغ حجم العينة الفعلية 

 الإحصائية.%( من عينة الدراسة 94( ردًا، وحصلت على نسبة استًداد )160بلغ إجمالي عدد الردود )
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 الخصائص الدلؽغرافية للعينة

 

 ( الخصائص الدلؽغرافية للعينة2جدوؿ رقم )
 النسبة التكرار الفئة الدتغتَ

 الجنس
 61.3 98 ذكر
 38.8 62 انثى

Total 160 100.0 

 العمر

 17.5 28 سنة 30أقل من 
 40.0 64 سنة 40أقل من  - 30 

 22.5 36 سنة 50أقل من  - 40
 20.0 32 سنة فأكثر 50 

Total 160 100.0 

 الخبرة

 38.1 61 سنوات 10أقل من  
 30.6 49 20أقل من  - 10

 31.3 50 سنة فأكثر 20  
Total 160 100.0 

الدسمى 
 الوظيفي

 6.3 10 الددير العاـ 
 16.3 26 مدير دائرة  
 13.8 22 مدير برنامج 

 26.9 43 رئيس قسم
 3.8 6 إداري 
 33.1 53 فتٍ    

Total 160 100.0 

 مكاف العمل

 38.1 61 الدقر الرئيسي/غزة  
 18.8 30 مستشفى العودة/الشماؿ

 6.9 11 مركز العودة التخصصي/الدقوسي
 2.5 4 مركز القدس الصحي والمجتمعي/بيت حانوف

 10.0 16 مركز اللحيداف الصحي والمجتمعي/جباليا 
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سنة، وىذا مبرر  40أقل من  - 30% من عينة الدراسة أعمارىم بتُ 40( أف ما نسبتو 2ويتضح من الجدوؿ رقم ) 
ومنطقي لأف الفئة الدستهدفة ىم من العاملتُ في الدنظمات الأىلية ومن الطبيعي أف تتًاوح أعمار الأشخاص الذين يعملوف 

ة العمرية. واتضح أف النسبة الأكبر من الدبحوثتُ ىم من الذكور في ىذه الدؤسسات اف تتًاوح أعمارىم ضمن ىذه الفئ
وىذا يتناسب مع ثقافة العمل في المجتمع الفلسطيتٍ والغزي على وجو الخصوص. أما النسبة الأكبر في الدسميات الوظيفية  

راد العينة. كما % من اف26.9% ويليو العملتُ بدرجة رئيس قسم ولؽثلوا حوالي 33.1كانت من نصيب الدوظف الفتٍ 
سنوات، ويعتبر ىذا الدستوى من الخبرة  10% من عينة الدراسة سنوات الخبرة لديهم أقل من 38.1اتضح أف ما نسبتو 

أساسي للوظائف التي يشغلها أفراد العينة وخصوصا في الدؤسسات الخاصة. أما بالنسبة لدكاف العمل فإف ما نسبة 
افظة غزة وىي المحافظة الأكبر في قطاع غزة من حيث الكثافة السكانية وتعتبر % يعملوف في الدقر الرئيسي في لز38.1

 أيضا الدركز الرئيس لجميع الدؤسسات العاملة في قطاع غزة.
 أداة الدراسة: 4.5

تم استخداـ الاستبانة كأداة لجمع البيانات، "وىي أداة لجمع البيانات الدتعلقة بدوضوع بحث لزدد عن طريق استمارة لغري 
عوا على الدراسات السابقة الدتعلقة  تعبئتها من قبل الدستجيب، والتي تم تصميمها وتطويرىا بواسطة الباحثاف بعد اِطِّلبا

أثر السلوؾ الريادي على التخطيط الاستًاتيجي )دراسة ميدانية على جمعية ابراد لجاف  بدوضوع الدراسة وذلك للتعرُّؼ
، وقاـ الباحثاف بتوزيعها على الدشاركتُ 2025الاستبانة بتُ شهري ابريل ومايو  وتم توزيعالعمل الصحي في قطاع غزة(. 

من خلبؿ استخداـ الوسائل التكنولوجية حيث تم تصميم رابط عبر جوجل درايفر، وذلك لصعوبة التواصل الشخصي 
طوعية، وأكد الباحث بأف  ، وكانت الدشاركة(SPSS)نتيجة الحرب على قطاع غزة، وتم برليل البيانات باستخداـ برنامج 

نتائج الدراسة سيتم استخدامها لأغراض علمية، وكذلك فإف ىويات الدشاركتُ ستبقى سرية بسامًا. طلُب من الدشاركتُ 
 .)أوافق بشدة( 5)أعارض بشدة( و 1تقييم كل بند على مقياس من خمس درجات، يتًاوح بتُ 

 ت تشتمل على ثلبث أقساـ كما يلي:حيث تم تصميم الاستبانة في صورتها النهائية وكان

 :مكونات الاستبانة 

الجزء الأوؿ: وىو عبارة عن البيانات الشخصية للمستجيبتُ والدتمثلة في: )الجنس، الدؤىل العلمي، الخبرة، الدسمى 
 الوظيفي، مكاف العمل(

 15.6 25 الختَية الصحي والمجتمعي/النصتَات مركز
 5.6 9 مركز العودة الصحي والمجتعي/ خانيونس 

 2.5 4 مركز صحي العودة/ رفح
Total 160 100.0 
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موزعػة علػى بعدين موضحة في ( فقرة 14، ويتكوف من )التخطيط الاستًاتيجي(الجزء الثاني: وىو عبارة عن مقياس )
(، حيث حصل الباحث على العبارات بعد اطلبعو على الدراسات السابقة الدذكورة في متن البحث، حيث قاـ 3جدوؿ )

 الباحث بإعادة صياغة بعض العبارات لكي تتناسب مع طبيعة واىداؼ الدراسة بالإضافة إلى الأخذ بتوصيات المحكمتُ.
 التخطيط الاستًاتيجي مقياس(: أبعاد 3جدوؿ )

 
 عدد الفقرات البُعد ـ
 7 الأنشطة الاستكشافية  .1
 7 الأنشطة الاستثمارية  .2
 14 التخطيط الاستًاتيجي 
 

 ( فقرة من بعد واحد فقطر.14(، وىو مكوف من )السلوؾ الرياديمقياس الجزء الثالث: وىو عبارة عن الدقياس )
 

 صدؽ وثبات الدراسة )أداة الاستبانة(: 4.6
 صدؽ الدراسة )أداة الاستبانة(: 4.6.1

صدؽ فقرات الاستبانة: "الصدؽ يشتَ إلى الددى الذي يقيس فيو الاختبار ما وضع لقياسو والصدؽ لا يقيس سمة جانبية، 
بل يقيس صفة لزددة، ويكوف قادراً على التمييز بتُ الأداء القوي والأداء الضعيف في السمة أو الخاصية، ويقصد بصدؽ 

كما يقصد بالصدؽ صلبحية أداة البحث في برقيق أىداؼ أف تقيس أسئلة الاستبانة ما وضعت لقياسو،  الاستبانة؛ 
الدراسة وبالتالي ارتفاع مستوى الثقة فيما توصل إليو الباحث من نتائج بحيث لًؽكن الانتقاؿ منها إلى التعميم وقد تم 

 التحقق من صدؽ الاستبانة بالطرؽ التالية:

 الصدؽ الظاىري )صدؽ المحكمتُ(: 4.6.1.1
للتأكد من صدؽ أداة الدراسة )الاستبانة(، تم عرضها على لرموعة من المحكمتُ والخبراء والدختصتُ ومن ذوي الخبرة، 
وبست الاستجابة لآراء السادة المحكمتُ، وتم إجراء ما يلزـ من حذؼ وتعديل في ضوء مقتًحاتهم بعد تسجيلها في لظوذج تم 

 ذا الغرض. إعداده لذ

 الصدؽ البنائي: 4.6.1.2
يعد الصدؽ البنائي أحد مقاييس صدؽ الأداة الذي يقيس مدى برقق الأىداؼ التي تريد الأداء الوصوؿ إليها، ويبتُ 

 30مدى ارتباط كل بعد من أبعاد الدراسة بالدرجة الكلية لفقرات الاستبانة، وقد تم ذلك على العينة التجريبية الدكونة من 
 (.4ىو مبتُ في الجدوؿ )مفردة، كما 
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 الاستبانة لأبعاد(: الصدؽ البنائي 4جدوؿ )
 

 عدد الفقرات البعد
معامل 
 الارتباط

 "Sigقيمة "

 
 

 الاستًاتيجي التخطيطأولًا: 
 

 0.00 8100. 7 الأنشطة الاستكشافية
 0.00 8190. 7 الأنشطة الاستثمارية

 0.00 6980. 14 التخطيط الاستًاتيجي

 0.00 0.00 14 مقياس السلوؾ الرياديثانيًا: 
تتمتع بدعاملبت صدؽ دالة  الأبعاد(، أي أف جميع 0.05( أف قيم مستوى الدلالة أقل من )4يتبتُ من الجدوؿ )

 إحصائيًا، وتفي بأغراض الدراسة.
 

 صدؽ الاتساؽ الداخلي لفقرات الاستبانة: 4.6.1.3
جدوؿ يوضّح ( مفردة؛ 30تم حساب الاتساؽ الداخلي لفقرات الاستبانة على عيانة الدراسة الاستطلبعية البالغ حجمها )

 ( معامل الارتباط بتُ كل فقرة من فقرات الاستبانة مع لرالذا 5)

 لنفس المجاؿ.( يوضح معامل الارتباط بتُ كل فقرة من فقرات الاستبانة مع لرالذا والدرجة الكلية 5جدوؿ رقم)
 أولًا: التخطيط الاستًاتيجي

 الأنشطة الاستثمارية الأنشطة الاستكشافية
 الدعنوية معامل الارتباط  الفقرة الدعنوية معامل الارتباط  الفقرة

1 .781** 0.000 1 .888** 0.000 
2 .513** 0.000 2 .812** 0.000 
3 .828** 0.000 3 .852** 0.000 
4 .570** 0.000 4 .871** 0.000 
5 .702** 0.000 5 .903** 0.000 
6 .808** 0.000 6 .883** 0.000 
7 .716** 0.000 7 .918** 0.000 

 ثانياً: السلوؾ الريادي
 الدعنوية معامل الارتباط  الفقرة الدعنوية معامل الارتباط  الفقرة

1 .763** 0.000 8 .917** 0.000 
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2 .918** 0.000 9 .906** 0.000 
3 .711** 0.000 10 .835** 0.000 
4 .786** 0.000 11 .879** 0.000 
5 .913** 0.000 12 .905** 0.000 
6 .875** 0.000 13 .889** 0.000 
7 .909** 0.000 14 .809** 0.000 

للمجاؿ، والذي يبتُ أف ( معامل الارتباط بتُ كل فقرة من فقرات لراؿ متغتَات الدراسة والدرجة الكلية 5جدوؿ )يوضّح 
 وبذلك يعتبر المجاؿ صادقًا لدا وُضع لقياسو. α= 0.05معاملبت الارتباط الدبينة دالة عند مستوى معنوية 

 
 ثبات الاستبانة: 4.6.2

ويقُصد بو أيضًا "إلى أي متتالية"  مرات عدة تطبيقها أعيد إذا النتائج الاستبانة نفس تعُطي يقُصد بثبات الدقياس ىو "أف
متقاربة عند كل مرة يستخدـ فيها، أو ما ىي درجة اتّساقو وانسجامو وثباتة عند اعادة تكرار درجة يعطي الدقياس قراءات 

 ـ(.2002استخدامو في أوقات لستلفة" )القحطاني، 

 وقد برقق الباحث من ثبات مقياس الدراسة من خلبؿ:

حيث تم استخداـ . وكذلك من خلبؿ التجزئة النصفية Cronbach's Alpha Coefficientمعامل ألفا كرونباخ 
 (:6طريقة ألفا كرونباخ والتّجزئة النصفية لقياس ثبات الاستبانة، وكانت النتائج كما ىي مبينة في جدوؿ )

 ( يوضح معامل ألفا كرونباخ واختبار التجزئة النصفية لقياس ثبات الاستبانة6جدوؿ رقم)
 

 البعد
عدد 

 الفقرات
 ألفا كرونباخ التجزئة النصفية

 
 

 أولًا: التخطيط الاستًاتيجي
 

 0.943 0.962 7 الأنشطة الاستكشافية
 0.949 0.955 7 الأنشطة الاستثمارية

 0.964 0.977 14 التخطيط الاستًاتيجي

 0.973 0.980 14 ثانيًا: مقياس السلوؾ الريادي
 0.980 0.982 28 الاستبانة 

 

( أف قيمة معامل ألفا كرونباخ مرتفعة لكل لراؿ، حيث تتًاوح بتُ 6يتاضح من النتائج الدوضحة في الجدوؿ السابق )
(. وكذلك قيمة التجزئة النصفية مرتفعة لكل لراؿ، 0.896( بينما بلغت لجميع فقرات الاستبانة )0.962،  0.771)
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( وىذا يعتٌ أف معامل الثبات 0.933رات الاستبانة )بينما بلغت لجميع فق (0.975،  0.888حيث تتًاوح بتُ)
 مرتفع.

استبانة ( قابلة للتوزيع. وتم التأكد من صدؽ وثبات 1وبذلك تكوف الاستبانة في صورتها النهائية كما ىي في الدلحق )
 الدراسة؛ لشا لغعل الاستبانة قابلة للتطبيق.

 

 اختبار توزيع البيانات: 4.7
لاختبار إذا كانت  K-S) )(Kolmogorov-Smirnov Test)سمرنوؼ  –كولمجوروؼ تم استخداـ اختبار  

 (.15.4البيانات تتبع التوزيع الطبيعي من عدمو، وكانت النتائج كما ىي مبينة في الجدوؿ )
 (: اختبار التوزيع الطبيعي لأبعاد الاستبانة7جدوؿ )

 ".Sigقيمة " قيمة الاختبار البُعد ـ
 119. 0.065 الاستًاتيجيالتخطيط  1
 094. 0.081 السلوؾ الريادي 2

(، وىذا يدؿ على أف جميع 0.05" لجميع المحاور أكبر من مستوى الدلالة ).Sigيتبتُ من الجدوؿ السابق أف قيمة "
 المحاور تتبع التوزيع الطبيعي.

 

 برليل البيانات واختبار فرضيات الدراسة 4.8
 الاستًاتيجياولًا: برليل لراؿ التخطيط 

 الأنشطة الاستكشافيةالمحور الأوؿ: 

  أـ لا، 5لدعرفة ما إذا كانت متوسط درجة الاستجابة قد وصلت إلى درجة الدوافقة الدتوسطة وىي  Tتم استخداـ اختبار 
 :كما في الجدوؿ التالي

 
 شطة الاستكشافيةالأن( الدتوسط الحسابي والالضراؼ الدعياري والوزف النسبي لجميع فقرات لراؿ 8وؿ )جد

 الفقرات 
الوسط 
 الحسابي

الالضراؼ 
 الدعياري

 اختبار
t 

 الدعنوية
Sig. 

الوزف 
 النسبي

 التًتيب

 .تقوـ إدارة الجمعية بوضع تصور استكشافي للبيئة الدنافسة  .1
7.62 1.97 10.4 0.00 

  
76.2  

7 
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يتم الأخذ بعتُ الاعتبار الظروؼ المحيطة داخلياً وخارجياً   .2
 .كل ما ىو جديدلاستكشاؼ  

7.84 1.99 11.7 0.00 
  

78.4  
5 

تقوـ إدارة الجمعية بعملية رصد وتقييم للبرامج والأنشطة   .3
 .لضماف لصاحها

8.44 1.54 20.0 0.00 
  

84.4  
1 

تضع إدارة الجمعية أنشطة استًاتيجية استكشافية متًابطة   .4
 .وتتوافق مع رؤيتها ورسالتها وأىدافها

8.06 1.76 14.8 0.00 
  

80.6  
2 

بستلك إدارة الجمعية تصور مسبق عن النتائج التي   .5
 .ستتحقق نتيجة أنشطتها الاستكشافية

7.94 1.59 15.4 0.00 
  

79.4  
4 

تضمن أىداؼ إدارة الجمعية الاستًاتيجية برقيق مصلحة   .6
 .العاملتُ والدستفيدين على حدٍ سواء

7.96 2.10 11.8 0.00 
  

79.6  
3 

الأنشطة الاستكشافية للجمعية باستمرار يتم تقييم   .7
 .لضماف فاعليتها

7.75 1.97 11.2 0.00 
  

77.5  
6 

 -  79.4 0.00 15.3 1.60 7.94 الأنشطة الاستكشافية #
 

( والتي تنص " تقوـ إدارة الجمعية بعملية رصد وتقييم للبرامج والأنشطة لضماف 3الجدوؿ السابق أف الفقرة رقم ) يوضح
( والتي تنص " تضع إدارة الجمعية أنشطة 4%، تليها الفقرة رقم )84.4لصاحها" حصلت على الدرتبة الأولى بوزف نسبي 
 %.80.6ا ورسالتها وأىدافها " وحصلت على وزف نسبي استًاتيجية استكشافية متًابطة وتتوافق مع رؤيته

( والتي تنص " تقوـ إدارة الجمعية بوضع تصور استكشافي للبيئة الدنافسة " حصلت 1يوضح الجدوؿ السابق أف الفقرة رقم )
ة للجمعية ( والتي تنص " يتم تقييم الأنشطة الاستكشافي7%، تليها الفقرة رقم )76.2على الدرتبة الاختَة بوزف نسبي 

 % .77.5باستمرار لضماف فاعليتو " وحصلت على وزف نسبي 

%  ولؽكن تفستَ ذلك ألى أف الجمعية 79.4في حتُ حصل البعد بشكل عاـ والذي يقيس الأنشطة الاستكشافية على 
تًاتيجي والتقييم بسيل إلى تنفيذ الأنشطة الاستكشافية بدرجة مقبولة، إلا أف ىناؾ فجوة بتُ التنفيذ وبتُ التخطيط الإس

 .الدستمر، لشا قد لػد من قدرة الجمعية على التكيف مع التغتَات المحيطة والاستفادة من الفرص الدتاحة

 الأنشطة الاستثمارية:المحور الأوؿ: 
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  لا،أـ  5لدعرفة ما إذا كانت متوسط درجة الاستجابة قد وصلت إلى درجة الدوافقة الدتوسطة وىي  Tتم استخداـ اختبار 
 :كما في الجدوؿ التالي

 الأنشطة الاستثمارية ( الدتوسط الحسابي والالضراؼ الدعياري والوزف النسبي لجميع فقرات لراؿ9وؿ )جد

 الفقرات 
الوسط 
 الحسابي

الالضراؼ 
 الدعياري

 اختبار
t 

 الدعنوية
Sig. 

الوزف 
 النسبي

 التًتيب

1.  
 تتبتٌ إدارة الجمعية فكرة التخطيط الاستًاتيجي من

 خلبؿ الأنشطة الاستثمارية.
7.58 1.93 10.4 0.00  75.8  7 

2.  
بستلك إدارة الجمعية القدرة على القياـ بأنشطة استثمارية 

 تعزز صدارتها وبسيزىا.
8.08 1.81 14.5 0.00  80.8  1 

3.  
تهيئ إدارة الجمعية العاملتُ للتعامل مع الأنشطة 

 الاستثمارية الدقرّة.
7.67 2.06 10.2 0.00  76.7  6 

4.  
تعقد إدارة الجمعية ورش عمل وتدريب لزيادة كفاءة 

 الأنشطة الاستثمارية وآليات تنفيذىا.
8.06 1.95 13.3 0.00  80.6  2 

5.  

تسمح إدارة الجمعية للعاملتُ والدستفيدين باقتًاح 
أنشطة استثمارية برقق أفضل أداء تشغيل استًاتيجي 

 لذا.

7.76 1.85 12.0 0.00  77.6  5 

6.  
تستعتُ إدارة الجمعية بأصحاب الخبرات للمساعدة في 

 إلغاد أنشطة استثمارية متطورة.
7.83 2.20 10.5 0.00  78.3  4 

7.  

تقوـ إدارة الجمعية بنشر رؤيتها ورسالتها وأىدافها 
بوضوح بدا يتناسب مع التخطيط الاستًاتيجي فيها 

 للؤنشطة الاستثمارية.

7.94 1.96 12.5 0.00  79.4  3 

   78.4  0.00 13.5 1.72 7.84 الأنشطة الاستثمارية: #

 

بستلك إدارة الجمعية القدرة على القياـ بأنشطة استثمارية تعزز ( والتي تنص " 2يوضح الجدوؿ السابق أف الفقرة رقم )
إدارة الجمعية  تعقد( والتي تنص " 4%، تليها الفقرة رقم )80.8" حصلت على الدرتبة الأولى بوزف نسبي  صدارتها وبسيزىا

 %.80.6" وحصلت على وزف نسبي  ورش عمل وتدريب لزيادة كفاءة الأنشطة الاستثمارية وآليات تنفيذىا
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تتبتٌ إدارة الجمعية فكرة التخطيط الاستًاتيجي من خلبؿ الأنشطة ( والتي تنص " 1يوضح الجدوؿ السابق أف الفقرة رقم )
تهيئ إدارة الجمعية ( والتي تنص " 3%، تليها الفقرة رقم )75.8وزف نسبي " حصلت على الدرتبة الاختَة ب الاستثمارية

% . في حتُ حصل البعد بشكل عاـ 76.7" وحصلت على وزف نسبي  العاملتُ للتعامل مع الأنشطة الاستثمارية الدقرّة
 %78.4والذي يقيس الأنشطة الاستثمارية على 

ها بالأنشطة الاستثمارية، إلا أنها لا تولي اىتمامًا كافيًا للتخطيط لؽكن تفستَ ذلك بأف الجمعية على الرغم من قيام
الاستًاتيجي وربط العاملتُ بالأنشطة، لشا لػد من فعالية ىذه الأنشطة ويعكس حاجة إلى تعزيز التخطيط والتدريب 

 الدستمر.

 ثانياً: برليل لراؿ السلوؾ الريادي

 المعياري والوزن اليسبي لجميع فقراث مجاى ( المخوسط الحسابي والاهحراف01وى )جد

 
 الفقراث

الوسط 

 الحسابي

الاهحراف 

 المعياري 

 اخخبار

t 

 المعىويت

Sig. 

الوزن 

 اليسبي
 الترجيب

 2  85.1  0.00 18.8 1.69 8.51 ججري إدارة الجمعيت جحسيىاث مسخمرة على أهظمتها.  .0

جدرك إدارة الجمعيت أن السلوك الريادي ضرورة   .2

 حخميت لخحقيق الخميز والمىافست.

8.24 2.08 13.6 0.00  82.4  

4 

حعمل إدارة الجمعيت على جقدًم خدماث مبخنرة جلبي   .3

 احخياجاث المجخمع.

8.21 1.59 17.5 0.00  82.1  

6 

جبادر إدارة الجمعيت بشهل مسخمر إلى إدخاى حغييراث   .4

 جنىولوجيت جدًدة.

8.52 1.57 20.3 0.00  85.2  

1 

جخضمً سياساث وإجراءاث العمل في الجمعيت خلق   .5

 معرفت جدًدة بشهل مسخمر.

8.23 1.78 15.9 0.00  82.3  

5 

جمخلو إدارة الجمعيت ثقافت ريادًت داعمت للإبداع   .6

 والخميز.

8.11 1.96 13.7 0.00  81.1  

7 

بالقدرة على جحويل الخحدًاث ًخمخع مىدسبي الجمعيت   .7

 التي جواجههم إلى فرص إبداعيت.

7.69 1.99 10.8 0.00  76.9  

12 

حسخفيد إدارة الجمعيت مً الاججاهاث والمداخل   .8

 الإداريت المعاصرة في اسخنشاف الفرص الريادًت.

7.71 2.02 10.7 0.00  77.1  

11 
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  أـ لا، 5لدعرفة ما إذا كانت متوسط درجة الاستجابة قد وصلت إلى درجة الدوافقة الدتوسطة وىي  Tاستخداـ اختبار  تم
 :كما في الجدوؿ التالي

 
 

جمخلو إدارة الجمعيت القدرة على جحدًد الفرص   .9

 الريادًت واسدثمارها.

7.68 2.09 10.2 0.00  76.8  

13 

جخميز إدارة الجمعيت بهونها سباقت في اقخىاص الفرص   .01

 الريادًت في إقامت أوشطتها المميزة.

8.08 1.65 15.9 0.00  80.8  

8 

حسخفيد إدارة الجمعيت مً المخسون المعرفي للعاملين   .00

 في مواجهت الخغيراث البيئيت واسدثمار الفرص الريادًت.

7.88 1.91 12.4 0.00  78.8  

9 

جحلل إدارة الجمعيت الخغيراث البيئيت المحيطت   .02

 لالدشاف الفرص الريادًت المخاحت.

7.87 2.01 11.8 0.00  78.7  

10 

الجمعيت استراجيجياث جىظيميت للخنيف جضع إدارة   .03

 مع مخخلف الظروف البيئيت واغخىام الفرص الريادًت.

7.64 2.03 10.3 0.00  76.4  

14 

جبادر إدارة الجمعيت إلى إقامت شراماث مع مؤسساث   .04

 داخليت وخارجيت.

8.37 1.74 17.2 0.00  83.7  

3 

 -  80.5  0.00 16.1 1.61 8.05 السلوك الريادي 

 ( الدتوسط الحسابي والالضراؼ الدعياري والوزف النسبي لجميع فقرات لراؿ10وؿ )جد

الوسط  الفقرات 
 الحسابي

الالضراؼ 
 الدعياري

 اختبار
t 

 الدعنوية
Sig. 

الوزف 
 النسبي

 التًتيب

 2  85.1  0.00 18.8 1.69 8.51 بذري إدارة الجمعية برسينات مستمرة على أنظمتها.  .15
تدرؾ إدارة الجمعية أف السلوؾ الريادي ضرورة حتمية   .16

 لتحقيق التميز والدنافسة.
8.24 2.08 13.6 0.00  82.4  

4 
تعمل إدارة الجمعية على تقديم خدمات مبتكرة تلبي   .17

 احتياجات المجتمع.
8.21 1.59 17.5 0.00  82.1  

6 
تبادر إدارة الجمعية بشكل مستمر إلى إدخاؿ تغيتَات   .18

 تكنولوجية جديدة.
8.52 1.57 20.3 0.00  85.2  

1 
 5  82.3  0.00 15.9 1.78 8.23تتضمن سياسات وإجراءات العمل في الجمعية خلق   .19
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تبادر إدارة الجمعية بشكل مستمر إلى إدخاؿ تغيتَات تكنولوجية ( والتي تنص " 4يوضح الجدوؿ السابق أف الفقرة رقم )

بذري إدارة الجمعية ( والتي تنص " 1%، تليها الفقرة رقم )85.2" حصلت على الدرتبة الأولى بوزف نسبي جديدة.
 %. 85.1" وحصلت على وزف نسبي  برسينات مستمرة على أنظمتها

تضع إدارة الجمعية استًاتيجيات تنظيمية للتكيف مع لستلف ( والتي تنص " 13يوضح الجدوؿ السابق أف الفقرة رقم )
( والتي 9%، تليها الفقرة رقم )76.4" حصلت على الدرتبة الاختَة بوزف نسبي  لظروؼ البيئية واغتناـ الفرص الرياديةا

% . في حتُ 76.8" وحصلت على وزف نسبي  بستلك إدارة الجمعية القدرة على برديد الفرص الريادية واستثمارىاتنص " 
 %80.5ثمارية على حصل البعد بشكل عاـ والذي يقيس الأنشطة الاست

 مستمر.معرفة جديدة بشكل 
بستلك إدارة الجمعية ثقافة ريادية داعمة للئبداع   .20

 والتميز.
8.11 1.96 13.7 0.00  81.1  

7 
يتمتع منتسبي الجمعية بالقدرة على برويل التحديات   .21

 التي تواجههم إلى فرص إبداعية.
7.69 1.99 10.8 0.00  76.9  

12 
من الابذاىات والدداخل الإدارية تستفيد إدارة الجمعية   .22

 الدعاصرة في استكشاؼ الفرص الريادية.
7.71 2.02 10.7 0.00  77.1  

11 
بستلك إدارة الجمعية القدرة على برديد الفرص الريادية   .23

 واستثمارىا.
7.68 2.09 10.2 0.00  76.8  

13 
تتميز إدارة الجمعية بكونها سباقة في اقتناص الفرص   .24

 إقامة أنشطتها الدميزة.الريادية في 
8.08 1.65 15.9 0.00  80.8  

8 
تستفيد إدارة الجمعية من الدخزوف الدعرفي للعاملتُ في   .25

 مواجهة التغتَات البيئية واستثمار الفرص الريادية.
7.88 1.91 12.4 0.00  78.8  

9 
إدارة الجمعية التغتَات البيئية المحيطة لاكتشاؼ  برلل  .26

 الفرص الريادية الدتاحة.
7.87 2.01 11.8 0.00  78.7  

10 
تضع إدارة الجمعية استًاتيجيات تنظيمية للتكيف مع   .27

 لستلف الظروؼ البيئية واغتناـ الفرص الريادية.
7.64 2.03 10.3 0.00  76.4  

14 
إقامة شراكات مع مؤسسات تبادر إدارة الجمعية إلى  

 داخلية وخارجية.
8.37 1.74 17.2 0.00  83.7  

3 
 -  80.5  0.00 16.1 1.61 8.05 السلوؾ الريادي 
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لؽكن تفستَ ذلك بأف الجمعية على الرغم من برقيق مستوى جيد في الأنشطة الريادية، إلا أنها برتاج إلى تعزيز قدرتها على 
وضع استًاتيجيات تنظيمية فعّالة والتكيف مع التغتَات البيئية، بالإضافة إلى برستُ مهاراتها في اكتشاؼ واستثمار الفرص 

 الريادية.

 ثاً: برليل لرالات الدراسة ثال

لدعرفة ما إذا كانت متوسط درجة الاستجابة قد وصلت إلى درجة الدوافقة الدتوسطة لعينة واحدة،  Tتم استخداـ اختبار 
 :كما في الجدوؿ التالي  أـ لا، 5وىي 

 

 ( الدتوسط الحسابي والالضراؼ الدعياري والوزف النسبي لجميع المجالات11وؿ )جد

  
 الوسط

 الحسابي
 الالضراؼ الدعياري

 اختبار
t 

 الدعنوية
Sig. 

 الوزف النسبي

  79.4   0.00 15.3 1.60 7.94 الأنشطة الاستكشافية
  78.4   0.00 13.5 1.72 7.84 الأنشطة الاستثمارية

  78.9   0.00 15.2 1.58 7.89 التخطيط الاستًاتيجي
  80.5   0.00 16.1 1.61 8.05 السلوؾ الريادي
  79.7   0.00 24.2 1.56 7.97 الاستبانة ككل

 

%، في حتُ أف السلوؾ الرياضي 78.9يوضح الجدوؿ السابق أف التخطيط الاستًاتيجي حصل على وزف نسبي حوالي 
 %، بدعتٌ اخر أف ىذه الدؤسسة لديها سلوؾ ريادي اكثر تطبيقا من التخطيط الاستًاتيجي،80.5حصل على 

لؽكن تفستَ ذلك على النحو التالي بأف الدؤسسة بسيل إلى لشارسة السلوؾ الريادي بشكل فعلي من خلبؿ الدبادرة والابتكار 
واستغلبؿ الفرص، بينما يظهر التخطيط الاستًاتيجي بدرجة أقل، لشا قد يشتَ إلى أف تنفيذ الأنشطة يتم بشكل عملي 

ىذا يعكس حاجة الدؤسسة إلى تعزيز قدراتها التخطيطية وربط السلوؾ الريادي ومتفاعل أكثر من كونو لسططاً ولشنهجًا. و 
 .برؤية واستًاتيجية واضحة لضماف استدامة النتائج وبرقيق الأىداؼ على الددى الطويل

 رابعا: اختبار الفرضيات
 

 ( بتُ لسلوؾ الرياديα≤ 0.05الفرضية الاولى: يوجد علبقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى )
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 والتخطيط الاستًاتيجي. 

يوضح الجدوؿ التالي نتائج اختبار العلبقة بتُ السلوؾ الريادي والتخطيط الاستًاتيجي حيث تم استخداـ اختبار بتَسوف 
 لدراسة ىذه العلبقة

 

 

 

( بتُ لسلوؾ الريادي والتخطيط α≤ 0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى )يظهر الجدوؿ السابق وجود علبقة 
( وىذا داؿ أخصائياً 0.00( وقيمة الدعنوية تساوي )0.905تساوي )الاستًاتيجي، حيث كانت قيمة معامل الارتباط 

ويعزو الباحثاف ذلك إلى أف السلوؾ الريادي للمؤسسة مرتبط ارتباطاً وثيقًا بددى اعتمادىا على التخطيط الاستًاتيجي في 
بتكار وابزاذ الدبادرات، لشا لغعل عملياتها، إذ أف الأفراد أو الفرؽ الذين يظهروف سلوكًا رياديًا يتمتعوف بالقدرة على الا

التخطيط الاستًاتيجي عنصراً داعمًا ومرشدًا لأفعالذم الريادية. وبالتالي، فإف زيادة لشارسة السلوؾ الريادي غالبًا ما تتطلب 
قة وجود خطط استًاتيجية واضحة تُساعد على توجيو الدوارد والجهود لضو برقيق الأىداؼ الدنشودة، لشا يفسر قوة العلب

 الإحصائية بتُ الدتغتَين.
 

( بتُ السلوؾ الريادي والتخطيط α≤0.05الفرضية الثانية: يوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية )
 الاستًاتيجي للعاملتُ في جمعية ابراد لجاف العمل الصحي في قطاع غزة، تعزى للمتغتَات لدتغتَ الجنس. 

" لدعرفة ما إذا كاف ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية وىذا الاختبار معلمي  Tىذه الفرضية تم استخداـ اختبار"  لإلغابو
 .يصلح للمقارنة بتُ متوسطتُ، والجدوؿ التالي يوضح ذلك

 (  لعينتتُ مستقلتتُ T( يوضح نتائج اختبار ) 13جدوؿ)

 N   الجنس
الوسط 
 الحسابي

الالضراؼ 
 الدعياري

 اختبار
t 

 الدعنوية
Sig. 

 0.15 1.42 1.48335 8.0343 98 ذكر التخطيط الاستًاتيجي

 ( يوضح العلبقة بتُ السلوؾ الريادي والتخطيط الاستًاتيجي12جدوؿ )

 المجالات
 السلوؾ الريادي

 معامل الارتباط
 Sigالدعنوية 

 
 0.00 **950. الأنشطة الاستكشافية
 0.00 **777. الأنشطة الاستثمارية

 0.00 **905. التخطيط الاستًاتيجي
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 1.71162 7.6705 62 انثى

 السلوؾ الريادي
 1.29140 8.2770 98 ذكر

2,25 0.026 
 1.97203 7.6959 62 انثى

للجنس حيث كانت قيمة يتضح من نتائج الجدوؿ السابق أف التخطيط الاستًاتيجي لم يظهر أي فروؽ معنوية بالنسبة 
( وىذا غتَ داؿ احصائياً، في حتُ اظهر السلوؾ الريادي للعاملتُ في sig=0.15( والدعنوية )T=1.42الاختبار )

( sig=0.026( ولدعنوية )t=2.25الجمعية فروؽ ذات دلالة إحصائية بالنسبة لدتغتَ الجنس حيث كانت قيمة الاختبار )
حيث كاف  7.69وللئناث يساوي  8.278ط السلوؾ الريادي للذكور يساوي وىذا داؿ احصائيا، حيث كاف متوس

 الفرؽ لصالح الذكور بدعتٌ اف السلوؾ الرياد لدى الذكور كاف اكثر تطبيقا وفاعلية من الاناث

جتماعية ويعزو الباحثاف ذلك إلى أف الذكور قد يكونوف أكثر ميلًب لتبتٍ السلوؾ الريادي في بيئة العمل بسبب العوامل الا 
والثقافية التي تعزز من الطراطهم في الدبادرات وابزاذ الدخاطرة، بالإضافة إلى احتمالية امتلبكهم لخبرات أو فرص عملية 
بسكنهم من تطبيق الأفكار الريادية بشكل أكثر فعالية مقارنة بالإناث، اللبتي قد يواجهن قيودًا أو برديات في لشارسة نفس 

 السلوؾ بشكل عملي.

 ( لسلوؾ الريادي على التخطيط الاستًاتيجيα≤ 0.05رضية الثالثة: يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى )الف

لاختبار ىذه الفرضية تم استخداـ " الالضدار الخطي البسيط " لدعرفة أثر السلوؾ الريادي على التخطيط الاستًاتيجي.، 
 .والجدوؿ التالي يوضح ذلك

 (: نتائج برليل الالضدار الخطي البسيط لدراسة أثر لسلوؾ الريادي على التخطيط الاستًاتيجي 14جدوؿ ) 
 .Sigالقيمة الاحتمالية  Tقيمة اختبار  معاملبت الالضدار الدتغتَات الدستقلة

 375. 896.- 739. الحد الثابت
 177. 1.368 889. السلوؾ الريادي

عدَّؿ=  905a.معامل الارتباط = 
ُ
 819.معامل التحديد الد

 0.00القيمة الاحتمالية =  F  =713.6قيمة الاختبار 
 

عدَّؿ= 0.905معامل الارتباط =  -
ُ
% من التغتَ في التخطيط 82، وىذا يعتٍ أف 0.819، ومعامل التحديد الد

% قد ترجع 18الاستًاتيجي )الدتغتَ التابع( لؽكن تفستَه من خلبؿ الدتغتَ الدستقل )السلوؾ الريادي( والنسبة الدتبقية 
 غتَ موجودة في النموذج.  التخطيط الاستًاتيجيإلى عوامل أخرى تؤثر على 
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لشا يعتٍ رفض الفرضية الصفرية والقبوؿ بوجود  0.00ي القيمة الاحتمالية تساو  ، كما أفF  =713.6قيمة الاختبار  -
جمعية ابراد لجاف ( للسلوؾ الريادي على التخطيط الاستًاتيجي في α≤ 0.05أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى )

أخر أف النموذج جيد بشكل عاـ لتوصيف العلبقة بتُ الدتغتَ الدستقل والدتغتَ  . بدعتٌالعمل الصحي في قطاع غزة
التابع. ويعزو الباحثاف ذلك إلى أف السلوؾ الريادي للعاملتُ يسهم بشكل مباشر في برستُ التخطيط الاستًاتيجي 

استًاتيجية أكثر واقعية  داخل الجمعية، حيث أف الدبادرة والابتكار واستكشاؼ الفرص تساعد الإدارة على وضع خطط
 وفعالية.

 

( بتُ السلوؾ الريادي للعاملتُ في α≤0.05الفرضية الرابعة: يوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية ).
 جمعية ابراد لجاف العمل الصحي في قطاع غزة والتخطيط الاستًاتيجي، تعزى للمتغتَات الشخصية: )مكاف العمل(. 

( بتُ التخطيط الاستًاتيجي للعاملتُ في جمعية ابراد α≤0.05فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية ). يوجد .1
 لجاف العمل الصحي في قطاع غزة ، تعزى للمتغتَات الشخصية: )مكاف العمل(. 

ىذه الفرضية تم استخداـ اختبار" التباين الأحادي " لدعرفة ما إذا كاف ىناؾ فروؽ ذات دلالة إحصائية وىذا  لإلغابو
 .متوسطات أو أكثر، والجدوؿ التالي يوضح ذلك 3الاختبار معلمي يصلح لدقارنة 

 ف العمل( يوضح نتائج اختبار برليل التباين لدراسة الفرؽ بتُ التخطيط الاستًاتيجي ومكا15جدوؿ )

 مصدر التباين
لرموع 
 الدربعات

درجات 
 الحرية

 .F Sig متوسط الدربعات

 3.214 7.314 7 51.2 التباين بتُ المجموعات
 
 

0.003 
 
 

 2.276 152 345.963 التباين داخل المجموعات
 159 397.163 لرموع التباين

 
الجدوؿ السابق أف ىناؾ فروؽ ذات دلالة بتُ السلوؾ الريادي للعاملتُ في جمعية ابراد لجاف العمل الصحي في  يوضح

( SIG=0.03( وقيمة الدعنوية تساوي )F=3.214قطاع غزة، و)مكاف العمل(. حيث كانت قيمة الاختبار تساوي)
( لدقارنات البعدية والجدوؿ التالي LSDداـ اختبار )وىذا داؿ احصائياً، ولدعرفة لصالح أي الفئات كاف الفرؽ تم استخ

 (.LSDيوضح نتائج اختبار الدقارنات البعدية )

البعدية حسب لراؿ التخطيط الاستًاتيجي ومكاف  (، للمُقارناتLSDإحصائي ) داؿ فرؽ أقل (: اختبار16جدوؿ ).
 العمل
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(I) مكاف العمل (J) مكاف العمل ( الفرؽI-J) Sig. (p) 
 (3مركز العودة/الدقوسي ) (1الرئيسي/غزة ) الدقر

1.107* 0.027 
8.1066 7.000 

 (5مركز اللحيداف/جباليا ) (1الدقر الرئيسي/غزة )
0.892* 0.037 

8.1066   
 (7مركز العودة/خانيونس ) (1الدقر الرئيسي/غزة )

1.702* 0.002 
8.1066 6.4048 

 (4مركز القدس/بيت حانوف ) (3مركز العودة/الدقوسي )
-1.786* 0.044 

7.000 8.7857 
( بتُ التخطيط الاستًاتيجي ومكاف α≤05.وجود فُروؽ دلالة إحصائياً عند مُستوى الدلالة ) :(16يتبتُ من الجدوؿ )

 ( كالتالي:LSDالعمل حيث كانت الفروؽ وفقاً لاختبار اقل فرؽ معنوي )
 1.107الجدوؿ السابق أف الفرؽ بتُ الدقر الرئيسي/غزة ومركز العودة التخصصي/الدقوسي حيث كاف الفرؽ =  يوضح 

 حيث كاف الفرؽ لصالح الدقر الرئيس في غزة  .(p = 0.027) والدعنوية

 والدعنوية 0.892الفرؽ =    الدقر الرئيسي/غزة ومركز اللحيداف/جباليا (p = 0.037).  صالح الدقر الرئيس حيث كاف الفرؽ ل
 في غزة.

 والدعنوية 1.702الفرؽ =  مركز العودة/خانيونس حيث كاف .الدقر الرئيسي/غزة (p = 0.002).   حيث كاف الفرؽ لصالح
 الدقر الرئيس في غزة

 الدعنوية 1.786-الفرؽ=  ومركز القدس/بيت حانوف مركز العودة التخصصي/الدقوسي 

  (p = 0.044). لح مركز العوجة التخصصي.حيث كاف الفرؽ لصا 
 

 .( يوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنويةα≤0.05 بتُ السلوؾ الريادي للعاملتُ في جمعية ابراد لجاف العمل )
 الصحي في قطاع غزة ، تعزى للمتغتَات الشخصية: )مكاف العمل(. 

 

 ( يوضح نتائج اختبار برليل التباين لدراسة الفرؽ بتُ السلوؾ الريادي ومكاف العمل17جدوؿ )



 الصحي في قطاع غزة(أثر السلوك الريادي على التخطيط الاستراتيجي )دراس ميدانية على جمعية اتحاد لجان العمل 
 

141 

 .F Sig متوسط الدربعات درجات الحرية لرموع الدربعات مصدر التباين

 4.094 9.332 7 65.324 التباين بتُ المجموعات
  
  

0.00 
  
  

 2.28 152 346.492 التباين داخل المجموعات
   159 411.816 التباين لرموع

يوضح الجدوؿ السابق أف ىناؾ فروؽ ذات دلالة بتُ السلوؾ الريادي للعاملتُ في جمعية ابراد لجاف العمل الصحي في 
( SIG=0.00( وقيمة الدعنوية تساوي )F=4.094قطاع غزة ، و)مكاف العمل(. حيث كانت قيمة الاختبار تساوي)

( لدقارنات البعدية والجدوؿ التالي LSDلصالح أي الفئات كاف الفرؽ تم استخداـ اختبار )وىذا داؿ احصائياً، ولدعرفة 
 (LSDيوضح نتائج اختبار الدقارنات البعدية )

 البعدية حسب لراؿ السلوؾ الريادي ومكاف العمل (، للمُقارناتLSDإحصائي ) داؿ فرؽ أقل (: اختبار18جدوؿ )
(I) مكاف العمل (J) مكاف العمل ( الفرؽI-J) Sig. (p) 

 (3مركز العودة/الدقوسي ) (1الدقر الرئيسي/غزة )
1.072* 0.032 

8.183 7.110 
 (5مركز اللحيداف/جباليا ) (1الدقر الرئيسي/غزة )

1.584* 0 
8.183 6.598 

 (4مركز القدس/بيت حانوف ) (3مركز العودة/الدقوسي )
-1.997* 0.025 

7.110 9.107 

 (6مركز الختَية/النصتَات ) (5اللحيداف/جباليا )مركز 
-2.099* 0 

6.598 8.697 
 1.072حيث كاف الفرؽ = ) يوضح الجدوؿ السابق أف الفرؽ بتُ الدقر الرئيسي/ ومركز العودة التخصصي/الدقوسي

 ، حيث كاف الفرؽ لصالح الدقر الرئيس في غزة.(p = 0.032) الدعنوية

، حيث كاف الفرؽ لصالح الدقر .(p = 0.000) 1.584مركز اللحيداف/جباليا وكاف الفرؽ =  .و الدقر الرئيسي/غزة
 الرئيس في غزة

، حيث .(p = 0.025) 1.997الدعنوية -مركز القدس/بيت حانوف وكاف الفرؽ =  .مركز العودة التخصصي/الدقوسي و
 كاف الفرؽ لصالح مركز القدس في بيت حانوف

حيث كاف الفرؽ لصالح مركز  .(p = 0.000) 2.099-الفرؽ =  وكاف ركز الختَية/النصتَاتوم مركز اللحيداف/جباليا
 الختَية في النصتَات.
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ويعزو الباحث ىذه الفروؽ إلى اختلبؼ الدوارد والقدرات التنظيمية بتُ الدركزين، حيث يتمتع مركز الختَية في النصتَات ببنية 
 الية الأنشطة وبرقيق النتائج الدرجوة مقارنة بدركز اللحيداف في جباليا.إدارية ودعم ميداني أفضل، لشا يعزز من فع

( بتُ التخطيط الاستًاتيجي للعاملتُ في جمعية ابراد α≤0.05يوجد فروؽ ذات دلالة إحصائية عند مستوى معنوية ).
 لجاف العمل الصحي في قطاع غزة، تعزى لدتغتَ الفئات العمرية. 

 ( يوضح نتائج اختبار برليل التباين لدراسة الفرؽ بتُ التخطيط الاستًاتيجي يعزى لدتغتَ الفئات العمرية 19جدوؿ )

 .F Sig متوسط الدربعات درجات الحرية لرموع الدربعات مصدر التباين

 7.141 3 21.422 التباين بتُ المجموعات
2.965 

 
.034 

 2.409 156 375.741 التباين داخل المجموعات 

  159 397.163 لرموع التباين
يوضح الجدوؿ السابق أف ىناؾ فروؽ ذات دلالة بتُ التخطيط الاستًاتيجي للعاملتُ في جمعية ابراد لجاف العمل الصحي 

( SIG=0.034( وقيمة الدعنوية تساوي )F=2.96في قطاع غزة ، والفئات العمرية حيث كانت قيمة الاختبار تساوي)
( لدقارنات البعدية والجدوؿ التالي LSDوىذا داؿ احصائياً، ولدعرفة لصالح أي الفئات كاف الفرؽ تم استخداـ اختبار)

 (LSDيوضح نتائج اختبار الدقارنات البعدية )

 لدتغتَ التخطيط الاستًاتيجي حسب الفئات العمرية LSD : نتائج اختبار20جدوؿ 

 (Jالفئة ) (Iالفئة )
الدتوسطات الفرؽ في 

(I-J) 
مستوى الدلالة 

Sig. 
الدلالة 

 الإحصائية

 سنة 30أقل من 
 40أقل من  - 30
 داؿ 0.034 0.752 سنة

8.265 7.513 

 سنة 40أقل من  - 30
 50أقل من  - 40
 داؿ 0.009 0.852- سنة

7.513 8.365 
 

سنة  30سنة بتُ الفئة العمرية  التي تتًاوح ما بتُ  30يوضح الجدوؿ السابق بأف ىناؾ فروؽ بتُ الفئة العمرية الأقل من 
 وىذا داؿ احصائياً. 0.034سنة لصالح الفئة العمرية الأقل حيث كانت قيمة الدعنوية تساوي  40الى اقل من 
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سنة وبتُ  40سنة الى اقل من  30كما يوضح الجدوؿ السابق أيضا أف ىناؾ فرؽ بتُ الفئة العمرية التي تراوح ما بتُ 
 0.009سنة لصالح الفئة العمرية الأكبر حيث كانت قيمة الدعنوية  50الى القل من  40ئة العمرية  التي تتًاوح ما بتُ الف

سنة( قد بستلك خبرات عملية  50إلى أقل من  40وىذا داؿ احصائياً ويعزو الباحثاف ذلك إلى أف الفئة العمرية الأكبر )
نشطة داخل الجمعية، بالإضافة إلى مستوى أعلى من النضج الإداري والقدرة على ومهارات أكبر في التعامل مع الدهاـ والأ

 .سنة( 40إلى أقل من  30ابزاذ القرارات الفعالة، لشا لغعل أداؤىا أكثر بسيزًا مقارنة بالفئة الأصغر سنًا )

للعاملتُ في جمعية ابراد لجاف ( بتُ السلوؾ الريادي α≤0.05ة عند مستوى معنوية ).0يوجد فروؽ ذات دلالة إحصائي
 العمل الصحي في قطاع غزة، تعزى لدتغتَ الفئات العمرية. 

 . والفئات العمرية( يوضح نتائج اختبار برليل التباين لدراسة الفرؽ بتُ السلوؾ الريادي 21جدوؿ )

 
 .F Sig متوسط الدربعات درجات الحرية لرموع الدربعات مصدر التباين

 13.422 3 40.266 المجموعاتالتباين بتُ 
5.635 

 
.001 

 2.382 156 371.550 التباين داخل المجموعات 

  159 411.816 لرموع التباين
يوضح الجدوؿ السابق أف ىناؾ فروؽ ذات دلالة بتُ السلوؾ الريادي للعاملتُ في جمعية ابراد لجاف العمل الصحي في 

( SIG=0.01( وقيمة الدعنوية تساوي )F=5.634قيمة الاختبار تساوي)قطاع غزة  والفئات العمرية، حيث كانت 
( لدقارنات البعدية والجدوؿ التالي LSDوىذا داؿ احصائياً، ولدعرفة لصالح أي الفئات كاف الفرؽ تم استخداـ اختبار)

 (LSDيوضح نتائج اختبار الدقارنات البعدية )

 الريادي حسب الفئات العمريةلدتغتَ السلوؾ  LSD : نتائج اختبار21جدوؿ 

 (Jالفئة ) (Iالفئة )
الفرؽ في الدتوسطات 

(I-J) 
مستوى الدلالة 

Sig. 
الدلالة 

 الإحصائية

 سنة 30أقل من 
 40أقل من  - 30
 داؿ 0.001 1.166 سنة

8.6122 7.4464 

 سنة 40أقل من  - 30
 50أقل من  - 40
 داؿ 0.002 0.996- سنة

7.4464 8.4425 
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 سنة فأكثر 50 سنة 40أقل من  - 30
 داؿ 0.009 0.886-

7.4464 8.3326 
 

سنة  30سنة بتُ الفئة العمرية التي تتًاوح ما بتُ  30يوضح الجدوؿ السابق بأف ىناؾ فروؽ بتُ الفئة العمرية الأقل من 
 وىذا داؿ احصائياً. 0.001سنة لصالح الفئة العمرية الأقل حيث كانت قيمة الدعنوية تساوي  40الى اقل من 

سنة وبتُ  40سنة الى اقل من  30كما يوضح الجدوؿ السابق أيضا أف ىناؾ فرؽ بتُ الفئة العمرية التي تراوح ما بتُ 
 0.002سنة لصالح الفئة العمرية الأكبر حيث كانت قيمة الدعنوية  50الى القل من  40الفئة العمرية التي تتًاوح ما بتُ 

 وىذا داؿ احصائياً.

سنة وبتُ  40سنة الى اقل من  30ما يوضح الجدوؿ السابق أيضا أف ىناؾ فرؽ بتُ الفئة العمرية التي تراوح ما بتُ ك
وىذا داؿ  0.009سنة فأكثر لصالح الفئة العمرية الأكبر حيث كانت قيمة الدعنوية  50الفئة العمرية التي تتًاوح ما 

 احصائياً. 

سنة فأكثر( تتمتع بخبرة أطوؿ ومهارات عملية أعلى في إدارة الدهاـ  50ة العمرية الأكبر )ويعزو الباحثاف الفروؽ إلى أف الفئ
سنة(،  40إلى أقل من  30وابزاذ القرارات، لشا يعزز من قدرتها على الأداء بشكل أكثر فعالية مقارنة بالفئة الأصغر )

 .ولغعل السلوؾ الريادي لديهم أكثر تطبيقاً ولصاحاً 

 
 النتائج:
ت نتائج الدراسة أف ىناؾ علبقة قوية ودالة إحصائيًا بتُ السلوؾ الريادي والتخطيط الاستًاتيجي في جمعية أظهر  -

، لشا يدؿ 0.00وقيمة الدعنوية  0.905ابراد لجاف العمل الصحي في قطاع غزة، حيث بلغ معامل الارتباط 
 ط الاستًاتيجي داخل الدؤسسة.على أف تعزيز السلوؾ الريادي يسهم بشكل واضح في برستُ جودة التخطي

كما أظهرت الدراسة أف السلوؾ الريادي لؼتلف باختلبؼ الجنس والعمر، إذ كاف مستوى السلوؾ الريادي  -
سنة وما فوؽ( أظهرت لشارسة  50–40لدى الذكور أعلى منو لدى الإناث، بينما الفئات العمرية الأكبر )

أما التخطيط الاستًاتيجي فلم يظهر فروقًا ذات دلالة إحصائية أعلى للسلوؾ الريادي مقارنة بالفئات الأصغر. 
بالنسبة للجنس، لشا يشتَ إلى أف التطبيق العملي للسلوؾ الريادي أكثر وضوحًا من التخطيط الاستًاتيجي في 

 الواقع.
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ؾ الريادي، وأظهرت مقارنة الدراكز أف مركز الختَية/النصتَات تفوؽ على مركز اللحيداف/جباليا في مستوى السلو  -
 لشا يعكس تأثتَ البيئة التنظيمية والدوارد الدتاحة على أداء العاملتُ.

كما أظهرت النتائج أف مستوى تطبيق الأنشطة الريادية أعلى من مستوى التخطيط الاستًاتيجي والأنشطة  -
أكثر من كونو الاستثمارية والاستكشافية، وىو ما يعكس أف الجمعية بسارس الدبادرات الريادية بشكل عملي 

لسططاً ومنهجيًا، وبرتاج لتعزيز التخطيط وربط الأنشطة الريادية باستًاتيجيات واضحة لضماف الاستدامة 
 وبرقيق الأىداؼ.

 التوصيات:
 تعزيز التخطيط الاستًاتيجي وربطو بالسلوؾ الريادي: -

ية، بحيث يتم ربطها بشكل مباشر يوصى بأف تعمل الجمعية على تطوير آليات التخطيط الاستًاتيجي بشكل أكثر منهج
 بدبادرات السلوؾ الريادي والدبادرات الابتكارية، لضماف استغلبؿ الفرص وبرقيق أىداؼ الجمعية بكفاءة أعلى.

 تطوير القدرات التنظيمية للمراكز ذات الأداء الأقل: -
نية التنظيمية والدوارد في الدراكز الأقل أداءً، بدا أف مركز الختَية/النصتَات تفوؽ على مركز اللحيداف/جباليا، يوصى بتقييم الب

 والعمل على تعزيز قدراتها البشرية واللوجستية لضماف مواءمة الأنشطة الريادية والتخطيط الاستًاتيجي بتُ جميع الدراكز.
 

 تدريب العاملتُ على مهارات الريادة والابتكار: -
والفئات العمرية الأكبر كاف أعلى، يوصى بتنظيم برامج تدريبية  نظراً لأف السلوؾ الريادي لدى بعض الفئات مثل الذكور

تهدؼ إلى تعزيز مهارات جميع العاملتُ، مع التًكيز على الدبادرة، الابتكار، وبرمل الدخاطرة، لضماف مشاركة جميع الأفراد 
 في الأنشطة الريادية بشكل متكافئ.

 
 تكشافية:تطوير أنظمة تقييم ومتابعة الأنشطة الريادية والاس -

بدا أف بعض الفقرات الدتعلقة بالأنشطة الاستكشافية والاستثمارية حصلت على نسب أقل، يوصى بإنشاء آليات مستمرة 
لتقييم ومتابعة فعالية ىذه الأنشطة، ووضع مؤشرات أداء واضحة تساعد على قياس مدى لصاح الدبادرات وبرسينها 

 باستمرار.
 

 لفئات العمرية الأكبر:الاستفادة من الخبرات العملية ل -
نظراً لأف الفئات الأكبر سنًا أظهرت مستوى أعلى في السلوؾ الريادي، يوصى بتوظيف خبراتهم في التوجيو والإشراؼ على 

 ( داخل الجمعية.Mentorshipالعاملتُ الجدد، ونقل الدعرفة والخبرات العملية من خلبؿ برامج توجيو وإرشاد )
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 لدبادرة داخل الجمعية:تعزيز ثقافة الابتكار وا -
يوصى بتبتٍ سياسات داخلية تشجع الأفكار الجديدة والدبادرات الفردية والجماعية، وإنشاء بيئة داعمة برفز العاملتُ على 

 تقديم حلوؿ مبتكرة للمشكلبت، لشا يرفع مستوى السلوؾ الريادي ويؤثر إلغابياً على التخطيط الاستًاتيجي.
 

 ابعة أثر الريادة على التخطيط:إجراء بحوث مستقبلية لدت -
يوصى بإجراء دراسات مستقبلية طولية لدتابعة أثر السلوؾ الريادي على التخطيط الاستًاتيجي، وخاصة لقياس أثر 

 التدخلبت التدريبية والتنظيمية، لضماف استدامة النتائج وبرستُ الأداء بشكل مستمر.
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