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طخهساع مفهىم الخىمُت االإظخدامت ،ؤطع، ماشساث تهدف الدزاطت الخهسف نلى الخىمُت االإظخدامت، مً خلاٌ الؤ        :ملخص

 االإظخدامت.وؤبهاد ها، وؤخسا بمياهُت جحلُم الخىمُت 

فاتها، بلا ـنها جطب في مهنى واحد، وهى جلبُت احخُاحاث        ومً بحن الىخاثج االإىضل بليها ؤن الخىمُت االإظخدامت حهدد حهسٍ

 بلدزة االإظخلبل والأحُاٌ اللادمت، نلى ؤن جػمً الهدالت الاحخمانُت وحماًت البِئت في هفع الىكذ . الحاغس دون االإظاض

  البِئت.لخىمُت االإظخدامت، الخىمُت، ا ة:الكلمات المفتاحي

Abstract: The study aims to identify sustainable development, through a review of the concept of 

sustainable development, its foundations, indicators and dimensions, and finally the possibility of 

achieving sustainable development. 

      Among the conclusions reached is that sustainable development has many definitions, but it has 

one meaning, which is to meet the needs of the present without compromising the ability of the 

future and future generations, provided that it guarantees social justice and protects the 

environment at the same time. 
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    مقدمة: 

طخخدام البِئت بانخبازها طلهت مجاهُت، والىكس بليها اهكسا للاطخهماٌ الغحر السشُد للمىازد الؿبُهُت والؿاكت، وإطاءة             

المجاٌ الىحُد لبلاثىا واطخمساز الأحُاٌ اللادمت وما ًىجم نىه مً  زحاو ووظُان، ؤن البِئت  يالأ نلى ؤنها طلهت ومطدز حهكُم 

سع نلى هرا الأخحرة الخىُف فرق مفهىم الخىمُت االإظخدامت نالم االإاطظاث الاكخطادًت وٍختاجساهم الأغساز البُئُت، 

 للمخؿلباث واالإظخجداث االإهاضسة. والاطخجابت

دام مطؿلح الخىمُت االإظخدامت هثحرا في الأدب الخىمىي االإهاضس وحهخبر الاطخدامت همـ جىمىي ًمخاش بالهللاهُت اطخخ بدؤ            

خهامل مو اليشاؾاث الاكخطادًت التي جسمي للىمى مً حهت ومو بحساءاث المحافكت نلى البِئت واالإىازد الؿبُهُت مً والسشد، وج

ى كىانت بإن الخىمُت االإظخدامت التي جلض ي نلى كػاًا الخخلف  ي الظبُل الىحُد لحهت ؤخسي، وكد ؤضبح الهالم الُىم ن

 .الإظخلبللػمان الحطىٌ نلى ملىماث الحُاة في الحاغس وا

ًىكس الجمُو للخىمُت االإظخدامت نلى ؤنها الخىمُت التي حظعى بلى جحلُم احخُاحاث الأحُاٌ الحالُت دون االإظاض بلدزة             

الإلبلت نلى جحلُم احخُاحاتهم الخاضت، فالدازطىن ًسون ؤن الخىمُت االإظخدامت حظعى مً حهت بلى حماًت الاوظان االأحُاٌ 

 االإىازد المحدودة ؤو االإىهدمت.  بروي مً حهت زاهُت بلى الاهخمام اٌ االإظاوٌ للمىازد و والبِئت بالاطخهم

 ٌ السثِس ي الخالي:ئ جمحىزث حىٌ الدظا طبم فةن بشيالُت البحث بىاءا نلى ما    

  ما ي الخىمُت االإظخدامت ؟   وجخفسم مىه 

 ما ي ؤطع، ماشساث وؤبهاد الخىمُت االإظخدامت؟      -

 ما ي بمياهُت جحلُم الخىمُت االإظخدامت؟ -

 مفهوم التنمية المستدامة :أولا: 

س "مظخلبلىا االإشترن             نً اللجت الهاالإُت  1987الري ضدز نام  "قهس هرا االإفهىم لأوٌ مسة وجمذ ضُاغخه مً خلاٌ جلسٍ

س شسم في بنداده نام للخىمُت  ج، وهى جلسٍ سة طابلت للجروٍ ، حُث نسفذ بإنها  1983والبِئت التي جسؤطتها الظُدة )بسوجلاهد( وشٍ

حغُحر حُث ًجسي  الحاغس دون الؤخلاٌ بلدزاث الأحُاٌ اللادمت نلى جلبُت حاحُاتهم، ؤو ؤنها نملُت حاحُاثالخىمُت التي جلبي 

س االإاطس ي بدىاطم ٌهصش الامياهُاث الحاغس  ازاثالاطدثماطخغلاٌ االإىازد وجىحُه   واالإظخلبلُتوجىُُف الخىمُت الخلىُت والخؿىٍ

 .(460ص 2012)حظحن،  في جلبُت احخُاحاث البشس وجؿلهاتهم

فاث             طخخدامها، فالبهؼ اواالإهاوي، وذلً زاحو لخهدد  وللد ناهذ الخىمُت االإظخدامت مً التزاحم الشدًد في الخهسٍ

ت ؤخلاكُت والبهؼ الأخس ًساها  همىذج جىمىي بدًل، ؤو زحما ؤطلىحا لإضلاو الأخؿاء والخهثراث التي لها نلاكت ًخهامل مهها هسئٍ

ت ومجمىنت مً اللىاهحن واللسازاث التي حهمل نلبالبِئت، وهىان مً ًخهامل مهها نلى ؤ جىنُت وجخؿُـ  ىنها كػُت بدازٍ

 االإىازد بشيل ؤفػل . لاطخغلاٌ

ت والأضل، ٌهىد مطؿلح الاطخدامت               ، حُث اطخخدمذ Ecology الؤًيىلىحُابلى نلم  sustainableمً الىاحُت اللغىٍ

غحر في خطاثظ حللخهبحر نً حشيل وجؿىز الىكم الدًىامىُت التي جيىن نسغت بلى الخغحراث هُيلُت جادي بلى حدور  الاطخدامت

ؾبُهت الهلاكت بحن نلم الاكخطاد ونىاضس الهلاكاث ببهػها في االإفهىم الخىمىي، اطخخدم مطؿلح الاطخدامت للخهبحر نً 

Economy  ليؤن الهلمح انخبازونلم الاًيىلىحُا نلى ؤما في اللغت الهسحُت  Eco، حُث ًبدؤ ب: ن مشخلحن مً هفطل الأضل الؤغسٍ
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طخدام افي جحدًد االإهنى الاضؿلاحي الدكُم، فلد حاء فهل  اللغىي ،الري هى االإدخل السثِس ي والري ٌظاند وحالسحىم بلى االإهنى

، Sustainable developmentما االإطؿلح الاهجلحزي لـ: الري حروزه )دوم( مهان مخهددة: منها الخإوي في الش يء، واالإىاقبت نليها، ؤ

هبر مطؿلح  هىان مً جسحمه بالخىمُت االإظخدامت والبهؼ الخىمُت االإظخدًمت ؤهثر دكت مً الآخس ًلىٌ الخىمُت االإظخدًمت، وَ

ت نملُت الخىمُت، بِىما ٌشخمل الخىمُت االإامطؿلح الخىمُت االإظخدامت، فالآخس ٌهىع فلـ مبدؤ  ظخدامت نلى مبدؤ طخمسازٍ

ت  شحر بلى كىي الدفو الراحي لهره الخىمُت والتي جػمً الاطخمسازٍ تهوَ خخُاز مطؿلح الخىمُت االإظخدامت لأهه ا، لىً ًخم ااطخمسازٍ

 .(65،ص2013/2014)شُلي،  طخهمالااالأهثر 

الهاالإُت والىخاب والباحثحن بشتى الاخخطاضاث بلى مىر قهىز السطمي للخىمُت االإظخدامت، حهسغذ الىثحر مً االإىكماث             

فها، الإا لهرا االإىغىم مً ؤهمُت و   ازٍف والآحي: لخهسع لأهم الخهاحظام، وطىحاوٌ احهسٍ

س مبادزة مً ؤحل الخغُحر، نسف )حُمع طبِث( مدًس بسهامج الأمم االإ             خحدة الؤهماجي للخىمُت االإظخدامت بإنها : ففي جلسٍ

و ناثداجه بشيل نادٌ ؤًػا، لىاض بدٌ او ي ججدد البِئت بدٌ جدمحرها وجمىً  "الخىمُت لا جىخفي بخىلُد الىمى وحظب، بل جىشَ

هم وجاهلهم للمشازهت في اللسازاث التي جازس في حُاتهم، بنها جىمُت لطالح الفلساء والؿبُهت تهمِشهم جىطُو خُازاتهم وفسض

د مً جمىحن الىاض مً جحلُم الهدالت فُما بُنهم" .حظدىد نلى الىحى الرو واالإسؤة   ي جحافل نلى البِئت، و ي جىمُت جصٍ

 مت بإنها :" مظاز كاثم نلى االإشازهت وزشادة الحىم الدًملساؾي للخُازاث المجخمهُت االإشترهت ".ىمُت االإظخداخهما حهسف ال            

ونسفذ مىكمت الأمم االإخحدة للأغرًت والصزانت الخىمُت االإظخدامت بإنها : "بدازة وحماًت كاندة االإىازد الؿبُهُت ،والخغُحر             

لت ملاثمت مً الىاحُت البُئُت زغاء ااالإاطس ي لخحلُم واطخمساز و  الحاحاث الؤوظاهُت للأحُاٌ الحالُت واالإظخلبلُت ،بؿسٍ

 .(279،ص2018)هماٌ،  ،وملبىلت مً الىاحُت الاحخمانُت" ومىاطبت مً الىاحُت الاكخطادًت

لطد بالخىمُت االإظ            التي جساعي البهد البُئي في حمُو مشسوناتها و دًمت بـــ" الخىمُت االإظخمسة والهادٌ واالإخىاشهت واالإخياملت خوٍ

       . (192،ص2019)مخلىف،  حظاب الأحُاٌ اللادمتججني زماز الأحُاٌ الحالُت نلى  والتي لا

، فلد نسفذ الخىمُت االإظخدامت بإنها "الخىمُت التي جإخر بهحن 1980ؤما حهسٍف الاجحاد الهالمي للحفاف نلى الؿبُهت طىت             

ىدًجاهحرو ت والمجخمو والائنخباز البِالا  كخطاد". هما نسف االإبدؤ الثالث االإلسز في الأمم االإخحدة للبِئت والخىمُت الري ؤوهلد في زٍ

ت والبُئُت  1992طىت  للخىمُت االإظخدامت بإنها "غسوزة ؤهجاش الحم في الخىمُت، حُث جخحلم بشيل مدظاوي الحاحاث الخىمىٍ

لسابو ؤن جحلُم الخىمُت االإظخدامت ًيبغي ؤن لا ًيىن بمهصٌ نً حماًت في مبدثه ا،وؤشاز االإاجمس  للأحُاٌ الحاغس واالإظخلب

 .(66، ص2013/2014)شُلي،  البِئت، بل جمثل حصء لا ًخجصؤ مً نملُت الخىمُت"

بظتر              ؿبُهُت دون ؤن حظمح لهره الخىمُت نلى ؤنها جلً الخىمُت التي حظخخدم االإىازد ا Websterونسّف كامىض وٍ

 
ً
 ؤو ولُا

ً
 .(125، ص2019)حجام،  باطخجزافها ؤو جدمحرها حصثُا

فاث ًمىً اللىٌ بن الخىمُت االإظخدًمت حظعى لخحظحن هىنُت حُاة              الؤوظان ولىً لِع نلى حظاب وفي قل جلً الخهسٍ

لت نللاهُت بحُث لا ًخجاوش هرا الاطخغلاٌ  دالبِئت و ي في مهىاها الهام لا جخسج نً وىنها نملُت اطخغلاٌ االإىاز  الؿبُهُت بؿسٍ

جب ؤن ًيىن هرا الاطخغلاٌ بؿسق وؤطالُب لا  للمىازد مهدلاث ججددها الؿبُهت وحالراث في حالت االإىازد غحر االإخجددة، وٍ

لها وجمثُلها، نلى انخباز ؤن مظخل ل الظيان وؤمنهم في ؤي بجفض ي بلى بهخاج هفاًاث بىمُاث حعجص البِئت نً امخطاضها وجحىٍ

ُت الخىمُت االإظخدًمت للأحُاٌ الحالُت واالإظخلبلُت مىؿلت في الهالم مسهىن بمدي صحت البِئت التي ٌهِشىن فيها، وهىا جبرش ؤهم
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ث اهدلاث الاطتهلان واالإىازد االإخجددة دون بلحاق الأذي بالبِئت، وفي هرا الطدد فةن ؤحد ؤهم بهجاش في قل قسوف االإىاشهت بحن م

مفهىم واطو شامل  م للظيان والخىمُت ًخمثل في جىطُو مفهىم الخىمُت مً مجاله الاكخطادي الػُم بلى1994ماجمس نام 

 .(156، ضفحت 2006)غىُم،  لىىنُت الحُاة طىاء في الحاغس ؤو االإظخلبل

ف االإروىزة ؤنلاه ، جبحن لىا ؤن ما ٌشمل              نلُه الخىمُت االإظخدامت هى: ونىد كُامىا بخحلُل مخخلف الخهازٍ

بحُث ًمىً للفلساء الحطىٌ بىفع الحكىف نلى االإىازد التي حظمح لهم بخحلُم  الاحخماعيالترهحز نلى نىطس  (1

 الخىمُت.

،هرا الىطس وان مغفلا جماما في االإمازطاث  جدمج الخىمُت االإظخدامت نىطسا زاهُا هى الأخر بهحن الانخباز ؾىٌ الأمد (2

 حخمانُت الخللُدًت.الاكخطادًت والا 

ت مبِىت نلى نملُاث حهاون في الهالم هىان جيظُم حدًد بحن الاشيالُاث الد (3 ولُت الهاالإُت والأفاق الىؾىُت ،فهىان زئٍ

 ٌشخد بالخىافظُت .

 مً الػسوزي وحىد هىنحن مً الخػامً: (4

 االإظخلبلُتلى االإطالح نالحماًت والمحافكت  ؤي بحن الأحُاٌ والري مفاده ؤهه ًخهحن الخػامً نبر الصمً : -

 لهالاء الأحُاٌ.

 غس والري ًخهحن مً خلاله محازحت الفلس في الىكذ الحالي.جػامً خاص بالحا -

 بن ؤهم الهىاضس االإيىهت للخىمُت االإظخدامت  ي: (5

غمان الىمى الاكخطادي: مظخىي الساحت والسفاهُت الري ٌهِش فُه الشماٌ حالُا ًجب ؤن ًطله الجىىب   -

 حُاٌ االإظخلبلُت.الأ ؤًػا وهرلً 

حن الاحخماعي المحافكت نلى االإىازد الؿبُهُت لأح  - س حلىٌ االإهِشُت نلى االإظخىٍ ُاٌ االإظخلبل: لابد ؤن ًخم جؿىٍ

 والاكخطادي حظتهلً مىد ؤولُت ؤكل وهرلً ؤكل جلىزا.

همل والغراء لالهمل نلى الخىمُت الاحخمانُت في ول ؤهحاء الهالم: بحُث ًخم جىفحر احخُاحاث الىاض مً ا -

)السحمان، الخحىم في الأداء الشامل للماطظت الاكخطادًت في الجصاثس في قل  والصحت وغحرها توالخهلُم والؿاك

 .(14، ضفحت 2010/2011الخحدًاث الخىمُت االإظخدامت، 

 :أسس التنمية المستدامةثانيا: 

 ماهاث السامُت بلى جحلُم ؤهدافها وواهذ ؤهمها:لػاو مجمىنت مً الأطع  ٌظدىد مفهىم الخىمُت االإظخدامت بلى            

ؤن جإخر الخىمُت في الانخباز الحفاف نلى الخطاثظ ومظخىي ؤداء االإىازد الؿبُهُت الحالي واالإظخلبلي وإطاض لشساهت  (1

 الأحُاٌ االإلبلت في االإخاو مً جلً االإىازد.

و جلً اخطادي بلدز كالالا جسجىص الخىمُت بشاء هرا االإفهىم نلى كُمت الهاثداث الىمى  (2 زجياشها نلى هىنُت وهُفُت جىشَ

ترجب نلى  لً مً جحظحن للكسوف االإهِشُت للمىاؾىحن حاٌ السابـ بحن طُاطاث الخىمُت والحفاف نلى ذالهاثداث ،وٍ

 البِئت.

ص  (3 دف الحد تهظحطخخدام وطاثل جلىُت ؤهثر جىافلا مو البِئت اًخهحن بنادة هكس في ؤهماؽ الاطدثماز الحالُت ،مو حهصٍ

 مً مكاهس الػسز والاخلاٌ بالخىاشن البُئي والحفاف نلى االإىازد الؿبُهُت.
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،وإهما ٌظخلصم الأمس ؤًػا حهدًل ؤهماؽ الاطتهلان الظاثدة  الاهخفاء بالخهدًل ؤهماؽ الاطدثماز وهُاول الاهخاج ًيبغيلا  (4

 ىازد وجلىر البِئت.احخىابا للإطساف وجبدًد االإ

ًلخطس ذلً االإفهىم نلى الهاثد  لهاثد مً الخىمُت لِشمل ول ما ٌهىد نلى المجخمو بىفو بحُث لاا مى لابد ؤن ٌشمل مفه (5

، ججظد ؤوحه اللطىز في احخمانُتوالخيلفت ،اطدىادا بلى مسدود ؤزاز البُئُت الغحر مباشسة وما ًترجب نليها مً جيلفت 

 االإىازد الؿبُهُت.

ت الىكم الاهخا (6 ؤطاض الىكاًت مً احخمالاث بنهُاز ملىماث الخىمُت خاضت بالدوٌ  ُتحاطخدامت وجىاضل واطخمسازٍ

 .(04، ضفحت 2011)الحظً،  الىامُت التي حهخمد نلى الىكم جللُدًت جسجبـ بملىماث البِئت الؿبُهُت

 مؤشرات التنمية المستدامة :   :ثالثا

 : مُت االإظخدامت االإخمثلت في الآحيللخى تاالإفُد الؤشازة بلى ؤبسش االإاشساث الأطاطُلهله مً                   

 .متزاًدةالخىمُت نملُت ولِع حالت، وحالخالي فإنها مظخمسة ومخطاندة، حهبحرا نً ججدد احخُاحاث المجخمو  (1

نخمادها نلى فئت كلُلت ؤو اش الخىمُت نملُت مجخمهُت، ًجب ؤن ٌظاهم فيها ول فئاث  واللؿاناث والجماناث، ولا ًجى  (2

 مىزد واحد.

لت اُت نشىاثُت، وإهما نملُت محددة الغُاث، ذاث ملمُت نملُت وانُت، وهرا ٌهني ؤنها لِظذ نخىلا (3 طتراجُجُت ؾىٍ

 االإدي، وؤهداف مسحلُت وخؿـ وحسامج.

ت، حهني الغُاث المجخمهُت وجلتزم  (4 بخحلُلها، وجمخلً اللدزة نلى جحلُم الخىمُت نملُت مىحهت بمىحب بزادة جىمىٍ

ها، بمىحب ؤطلالاطخخدام الىفء الإ  ىب حػازي ًحافل نلى ؾاكاث المجخمو.ىازد المجخمو، بهخاحا وجىشَ

ؤهمُت بحدار جحىلاث هُيلُت، وهرا ًمثل بحدي الظماث التي جمحز نملُت الخىمُت الشاملت نً نملُت الىمى  (5

ىاء االإادي لللاندة بالاؾاز الظُاس ي والاحخماعي، مثلما  ي في اللدزة والخلىُت والالاكخطادي، وهره الخحىلاث في 

 الاهخاحُت.

هخاحُت ذاجُت، وهرا ًخؿلب مً نماًت الخىمُت ؤن جبني كاندة بهخاحُت ضلبت وؾاكت مجخمهُت مخجددة، ابًجاد ؾاكت  (6

ت الخغحراث في هلت، وهامُت، وكادزة نلى مىاحوؤن جيىن مسجىصاث هرا البىاء محلُت ذاجُت، مخىىنت، مدشابىت، ومخيام

 ره اللاندة الخىكُم الاحخماعي الظلُم، واللدزة االإاطظت الساسختضس االإيىهت لها، نلى ؤن ًخىفس لهاجسجِب ؤهمُت الهى

ت االإدزحت والحافصة، واللدزة الخلىُت الراجُت، والتراهم السؤطمالي    الىمي والىىعي اليافي.،واالإىازد البشسٍ

لت كادزة نلى الاطخمساجح (7  .زلُم جصاًد مىخكم ، نبر فتراث شمىُت ؾىٍ

ادة (8 مخىطـ بهخاحُت الفسد، وهرا ًمىً الخهبحر نىه باالإاشساث الاكخطادي االإهسوف "بمخىطـ  الدخل الظىىي  شٍ

 دواث اللُاض الصحُحت.للفسد" بذا ما ؤخر بمهىاه الصحُح، وإذا ما جىفسث له ؤ

لىمى اليظبي االإلازن في االمجخمو الاحخمانُت والظُاطُت والاكخطادًت والخلىُت بما ًخىاشن مو مخىطـ جصاًد كدزاث  (9

 المجخمهاث الأممُت الأخسي.

خمثل ذلً في هكام الحىافص اللاثم نلى  الاحخماعيؤن جسابـ الخىمُت بةؾازها  (10 والظُاس ي مً خلاٌ الحفس والدشجُو ،وٍ

هىاها مالفسد لمجخمهه مً خلاٌ جؿبُم مبدؤ االإشازهت ة، بغافت بلى جإهُد الاهخماء ؤطاض السابـ بحن الجهد واالإيافا

و زمساث الخىمُت وجإهُد غماهاث الىحىد الحُىي للأفساد والجماناث،  الىاطو، وهرلً حاهب الهدالت في الخىشَ

مطدز كىة وطاثلها وفانلُت  وىنها جمثل ؤهداف الخىمُت،  ي في  الىكذ هفظه بالإغافت،فهره الجىاهب  وللمجخمو هفظه

 . (2008)ؤمحن،  وهفاءة ؤدائها
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 تدامة:سأبعاد التنمية المرابعا: 

ًدظم بالػبـ والخىكُم  جفانليبإبهاد زلازت مترابؿت ومخياملت في بؾاز  هىان مً ٌهسف الخىمُت االإظخدامت نلى ؤنها "جىمُت            

سي  خام ما اثظ التي حاء بها مفهىم الخىمُت االإظخدامت هى السابـ الهػىي الطباحثىن آخسون ؤن "ؤهم خ والترشُد للمىازد، وٍ

سي هفع الباحثحن في دزاطت ؤخسي لهم ؤن "الخىمُت االإظخدامت ذاث ؤبهاد مخخلفت،  لا  فهيبحن الاكخطاد والبِئت والمجخمو، وٍ

مترابؿت ومخداخلت  لى الجاهب البُئي، بل حشمل ؤًػا حىاهب اكخطادًت واحخمانُت، وججدز الاشازة بلا ؤن هره الابهادجسجىص ن

هامل مهها بمهصٌ نً بهػها البهؼ، لأنها حمُهها جىسض مبادت وؤطالُب الخىمُت االإظخدامت"، وللد طبم ًجىش الخومخياملت ولا 

ٌظخخدم مفهىم الخىمُت االإظخدامت  الإخحدة الؤهماجي حىٌ هره الأبهاد بذا ؤهدوا ؤهه هثحرا ماهالاء الباحثحن خبراء بسهامج الأمم ا

ت البُئ نلى ذلً فلـ بل ٌشمل  ُت بلا ؤن حلُلت مفهىم الخىمُت االإظخدامت لا ًلخطسهماشس لأهمُت بجبام الأطالُب الؤدازٍ

ت اكخطادًت جخػمً مىكىز بُئُا وا ت.الترهحز نلى اطتراجُجُت بدازٍ  حخمانُا وماطظُا كىامت الخىمُت البشسٍ

ف ًخبن ؤن الخىمُت االإظخدامت  ي جىمُت بثلار ؤبهاد، الاكخطادي والا              حخماعي والبُئي، ؤي ؤن الخىمُت ومً هره الخهازٍ

ره الأبهاد ًخيىن مً االإظخدامت لا جسهص نلى الجاهب البُئي فلـ بل ٌشمل ؤًػا الجىاهب الاكخطادًت والاحخمانُت وول بهد مً ه

 مجمىنت مً الهىاضس .

 : (24،25حت ، ضف2010/2011)السحمان،  والجدوٌ الخالي ًىضح ؤبهاد الخىمُت االإظخدامت ونىاضسها            

 البعد البيئي البعد الاجتماعي البعد الاقتصادي

واالإ مًالاكخطادي االإظخد الىمى  الىكم الاًيىلىحُت ظاواة في الخىشَ

 الؿاكت الحسان الاحخماعي هفاءة زؤض االإاٌ

 الخىىم البُىلىجي االإشازهت الشهبُت بشبام الحاحاث الأطاطُت

و الثلافي خطادًتكالهدالت الا  الاهخاحُت البُىلىحُت الخىىَ

 الخىُُفاللدزة نلى  اطخدامت االإاطظاث 

 (25، ضفحت 2010/2011)السحمان،  المصدر: 
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 تدامةسبعاد عملية التنمية المشكل التالي يبن ثرابط أال 

 البهد الاكخطادي

 

 

 

                                                            البهد الاحخماعي                                           الاًيىلىجي                                                  البهد       

 

 

 

 (160، ضفحت 2006)غىُم،  :المصدر

 الشكل التالي يمثل ثداخل أبعاد التنمية المستدامة.

 

 

 

 

 

 (161، ضفحت 2006)غىُم،  :المصدر

 

 

 

 

 

 

 النمو المستديم

 كفاءة رأس المال

 المساواة في التوزيع

 الحراك الاجتماعي

 الششعبيةمشاركة ال

 تفويض الصلاحيات

 تكامل النظم البيئية

 التنوع الاحيائي

 الطاقة

 الموارد الطبيعية

 لتنمية المستديمةا

ة المشارك -

 الشعبية

الحراك  -
 الاجتماعي

 الهوية الثقافية -

التطوير  -
  المؤسسي

 النمو -

 المساواة -

 الكفاءة -

 النظم الأيكولوجية -

 الطاقة -

 التنوع البيولوجي -

 القضايا البيئية -

 

 البعد الاجتماعي

 

 البعد الاقتصادي
 

البعد الأيكولوجي

  



 

 

 (55-46)ص ص   بين الواقع والتحديات التنمية المستدامة

 

 2222، 2العدد ، 6المجلد  ، الجزائر،أفلو،  المركز الجامعي أفلو، «ادية والادارية تصمجلة أراء للدراسات الاق» 

 

05 

 الشكل التالي يبين ثكامل أبعاد عملية التنمية المستدامة

 البِئت

 المجخمو

 الاكخطاد

 

 

 

 

 (162، ضفحت 2006)غىُم، : المصدر

 إمكانية ثحقيق التنمية المستدامة:خامسا: 

 اطخهداد لديرلً لخحلُم الخىمُت االإظخدامت بمفهىمها ومىهجها الشمىلي لابد مً وحىد بدازة طُاطُت للدوٌ وه           

المجخمهاث والأفساد لخحلُلها ، فالخىمُت االإظخدامت نملُت مجخمهُت ًجب ؤن حظاهم فيها ول الفئاث واللؿاناث والجماناث 

اث الأطاطُت لا ًمىً جطىز كبومىزد واحد. فبدون االإشازهت وابشيل مخىاطم، ولا ًجىش انخمادها نلى فئت كلُلت  ىٌ مجخمو لحسٍ

، بالالتزام الىاف ي بإهداف الخىمُت وحإنبائها والخطحُاث االإؿلىحت في طبُلها، ؤو جطىز جمخهه بمياطب ومىجصاتها الى االإدي االإلبىٌ

و الهادٌ للثروة والدخل، هما لا ًمىً جطىز كُام حالت مً جيافا الفسص الحلُلي وجىفس بمياهُت ا لحسان الاحخماعي والخىشَ

 الخىمُت االإظخدامت، و ي: مبدوزها لخحلفلابد ؤن جلىم ول فئت مً فئاث المجخمو 

 دور الفرد في التنمية المستدامة: (1

لت الشهىز بن الخىمُت في فلظفتها مفهىم ؤخلاقي، فهي حهخمد نلى حغحر في ؤهماؽ الظلىن بحث ًخحمل الفسد مظاو             

ً مً حىله وهر الي فةن ول ن وجىفحر الحُاة الأفػل له وحالخلً بمً طُإحي بهده. فالخىمُت االإظخدامت محىزها هى الاوظابالأخسٍ

ىقف الري ًادي طىاء االإىاؾً الري ًساعي احخُاحاث ؤبىاثه وححراهه والمحُـ الري ٌهِش فُه ؤو وان االإاوظان ؤًا وان مىكهه 

شإنها غمان نلى مظخىي ضاوو اللساز ؤو واغو الظُاطت التي مً  مً خدماث ؤو االإظخفُدًًلُم الأفػل ليل واحبه بإماهت لخح

زغد الهِش واللدزة نلى جلبُت الاحخُاحاث للحاغس واالإظخلبل فؿاالإا هحىز الخىمُت االإظخدامت هى فسد واحخُاحاجه فةن الفسد 

 ؤًػا هى ؤطاض في بىاء هره الخىمُت. 

 دور الأسرة في التنمية المستدامة: (2

ح.ة دوز هبحر خلم حُل واعي ومىخمي بلى مجخمهه وحلدللأطس              حسص نلى ؤن ًخمخو الجمُو بمظخىي نِش ملبىٌ ومسٍ   ه وٍ

 النظم البيئيت -

 الموارد الطبيعيت -

 التنوع الأحيبئي -

 الطبقت الاستيعببيت -

 المسبواة -

 الاجتمبعيالحراك  -

 المشبركت الشعبيت -

تفويض  -

 حيبثالصلا

 نمو مستدام -

 كفبءة رأس المبل -
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ولهل الأطسة  ي اللدوة في الظلىن الري ًىدظبه الفسد مىر الطغس فةذا واهذ الأطسة حسٍطت نلى محُؿها وحُئخه فةن             

ادة الىعي والادزانؤفسادها طُيىهىن هرلً. فالأطسة  ي مهلم الأ  ً هما هحسص  وٌ الإبادت الخىمُت مً حُث شٍ للحسص نلى آخسٍ

 نلى ؤهفظىا.

 دور المجتمع: (3

ًادي المجخمو دوزا بالغ الاهمُت في مهالجت كػاًا البِئت والخىمُت االإظخدامت، فالمجخمو هى المحسن الأطاس ي والمحىز في             

لاٌ مجخمو مخيامل جخحلم فُه مجخمو واعي ومخفهم لحلىق الجمُو وواحباتهم مً خ الخىمُت االإظخدامت وذلً مً خلاٌ وحىد

جحافل نلى بِئتها ومحُؿها، وجحسص نلى ؤن ًخمخو الجُل اللادم بما االإظاواة والهدالت الاحخمانُت وفي هفع الىكذ ًهيئ ؤحُاٌ 

لو نلى ت لىمى اكخطاد مظخدم مً خلاٌ مبادزاث المجخمالمجخمو دوز هام في خلم بِئت اط جمخهىا فُه في بِئت طلُمت، وٍ و دثمازٍ

ادة الدخل.  مً اليشاؾاث الاكخطادًت والاحخمانُت التي تهدف لصٍ

 دور القطاع الخاص: (4

ت ،فبالحدًث نً الخىمُت نبر بسامج              ً ؤطاس ي وهى االإحزان الري ًخجدد مً خلاله الأهداف الخىمىٍ بن اللؿام الخاص شسٍ

هماشس وهىدُجت لهره الخىمُت نلى الأفساد وجسهحز اللؿام  اؽازجبووشاؾاث مظخدًمت، فالجاهب الاكخطادي في الخىمُت هى ؤهثر 

ل الأم  د.الخاص واججاهه بلى الخخؿُـ ؾىٍ

فالاطدثمازاث التي جادي دوزها في خدمت المجخمو واالإىاؾً مً خلاٌ االإشازهت الفانلت في جىفحر فسص الهمل غمً قسوف             

الىقُفي وشسوؽ صحُت جساعي االإهىت ؤو الحسفت التي ًمازطها وهرلً مساناة ىه مهىُت مىاطبت جساعي طلامت االإىقف والهامل وؤم

 حُـ الخازجي.الظلامت البُئُت والم

قهس اللؿام الخاص هؿسف نالمي فانل له جإزحره الهام نلى الاججاهاث البُئُت مً خلاٌ ما ًخخره مً ملسزاث بشإن             

ادة اللدزاث الاطدثماز والخىىىلىحُا، وحظخؿُو الحيى  يبغي شٍ ماث ؤن جادي، في هرا الشإن دوزا حاطما في بًجاد البِئت االإىاجُت، وٍ

 ت والخىكُمُت التي حظمح للحيىماث بالخفانل مو اللؿام الخاص.االإاطظُ

 الدور الحكومي: (5

هى ؤن جيىن هره  بن الحيىمت  ي زاطمت الظُاطاث وضاوهت اللسازاث ومً ؤهم شسوؽ جحلُم الخىمُت االإظخدامت           

هاث ماطظت ؤو وشازة مو غحرها بل نلى  الظُاطاث وما ًدبهها مً خؿـ ذاث شمىلُت وجيامل بحث لا جخهازع كىاهحن وحشسَ

ب ًخم فطل الجاه لجىاهب ومىاحي الخىمُت االإظخدامت فلا غمً بؾاز وغو هره الظُاطاث مساناةالهىع جيىن في مجملها 

 كخطادًت والاكخطاد لا ًىفطل نً الهمل البُئي والاحخماعي.البُئي والاحخماعي نً الخؿـ الا

 دور القانون في حماية التنمية المستدامة: (6

مُو ؤهحاء الهالم بالىدوة الهاالإُت لللػاء ؤنػاء هُئت اللػاثُت مً ح 2002ؤغظؿع نام 20بلى  18احخمو في الفترة مً             

ت الخىمُت االإظخدامت. االإهىُت بالخىمُت االإظخدامت ودوز اللاهىن،  لخإهُد الالتزام بخؿبُم اللىاهحن لحماًت البِئت واطخمسازٍ



 

 

 (55-46)ص ص   بين الواقع والتحديات التنمية المستدامة

 

 2222، 2العدد ، 6المجلد  ، الجزائر،أفلو،  المركز الجامعي أفلو، «ادية والادارية تصمجلة أراء للدراسات الاق» 

 

00 

م اللىاهحن وجفهُلها وهرا الدوز ًخؿلب وحىد ماطظاث كاهىهُت مدزهت لأهمُت هره الخىمُت وماهلت بيىادزها لخؿبُ               

ن االإخهللت بالخىمُت االإظخدامت زهحزة المحافكت نلى جحلُم لً ًمثل جؿبُم حملت اللىاهحن الىضىٌ بلى الهدف االإيشىد، وهرلػما

ل مً كبل الجمُو    .(124،125، ضفحت 2017)وافي،  هره الخىمُت التي جخطف باالإدي البهُد والمحخاحت لىفع ؾىٍ

 النتائج والتوصيات:

فاتها الخىمُت االإظخدامت ؤن جىضلذ الدزاطت بلى             ي مهنى واحد، وهى جلبُت احخُاحاث الحاغس ،بلا ؤنها جطب ف حهددث حهسٍ

االإظخدًمت التي  البُئُتدون االإظاض بلدزة االإظخلبل والأحُاٌ اللادمت، ولخحلُم الخىمُت االإظخدامت نلُىا جبني مطؿلح الخىمُت 

ُت بمفهىمها كخطادي والخىمجػمً في هفع الىكذ الىمى الا ؤن الخىمُت االإظخدامت .حُث ىازد الؿبُهُتنلى االإ فحهني الحفا

وحماًت البِئت، فبىاطؿت الخىمُت  الخللُدي والحدًث، ؤي ؤنها جػمً الخىمُت الاكخطادًت وفي هفع الىكذ الهدالت الاحخمانُت

 ن و ي الاكخطاد والمجخمو والبِئت.االإظخدامت ًمىً لثلار مجالاث مخخلفت ؤن حشتر 

 خالُت:طت في الىلاؽ الونلى هرا الأطاض جخحدد جىضُاث الدزا      

 وؾىُت للخىمُت االإظخدًمت ٌشازن في بىاءها وإندادها ول الجهاث واالإاطظاث وؤفساد المجخمو .  اطتراجُجُتجبني  -

اطدبداٌ نىاضس الاهخاج والحد مً هدزتها، لأن الخىىىلىحُا الحدًثت حظاند نلى المحافكت نلى االإاء والؿاكت  -

 نت والطىانت.الصزااالإظخخدمت في 

 ٍاو.س الانخماد نلى الؿاكت الىكُفت االإخجددة والؿاكت الشمظُت والؿاكت االإاثُت وؾاكت ال الخىطُو في مجاٌ -

ادة الىمى الاكخطادي. ُئُت فيمشازهت االإاطظاث الب -  اجخاذ اللسازاث الاكخطادًت لصٍ
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