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م في جىىىلىحُا االإللىماث اصبدذ الخىظبت السخابُت ؤخذؤبشص الىمارج الخىىىلىحُت الخذًشت االإعخخذمت في  ملخص: مم الخؼىس العشَ

وكُىبها في الخللُم اللالي، مم  محزاتهاكلى م الجاملاث، لزاتهذفالذساظتالىاظخلشطمفهىمالخىظبتالسخابُتواهىكهاوميىهاتهاوالخلشف

 الخلىُت هزه جىاحه التي الخدذًاث اهم كلى في ماظعاث الخللُم اللالي في الصحن،والخلشف تالاؼاسة للىاكلالفللي للخىظبتالسخابُ

 .الخذًشت

 ىصت، بيُت جدخُت، الخللُم اللاليمخىظبت سخابُت، بشمجُاث، الكلماث المفخاحيت: 
  

Abstract: With the rapid development of information technology, the cloud computing has become 

one of the most important modern technological models used in universities, thus this study aims to 

review the concept of cloud computing, its types and components, moreover identify its advantages 

and disadvantages in higher education, pointing to the actual reality of cloud computing in higher 

education institutions in China, and to identify the most important challenges facing this modern 

technology. 
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 قدمت:م 

م لخىىىلىحُا االإللىماث، اصبذ اظخخذامفي ؿل ا م في حجم البُاهاث واالإللىماث ومم الخؼىس العشَ  لشىسة الشكمُت والىمى الهائل والعشَ

طشوسة لابذ منها ، ولزا اججهذ اللذًذ مً االإاظعاث الى جبجي جلىُتالخىظبتالسخابُت وإخذاهم الىمارج  الخذًشت االإللىماث جلىُاث

لخدىٌ الشكمي، والتي ًخم فيها جلذًم االإىاسد الخاظىبُت هخذماث جدُذ للمعخخذمحن الىصىٌ بليها كبر ؼبىت الخىىىلىحُا الخذًشت ل

ٌ  والبرامج ، فان الخىظبت الؤهترهذ ،فبذلامىاكخىاء الخىادم اللالُت الخيلفت و االإللذة او ؼشاء الخؼبُلاث اليها دون  السخابُت حعمذ للىصى

الخؼىساث الخىىىلىحُت ماخشا ظاهمذ في  عخخذم. وسغمإن الخىظبت السخابُت لِعذ ابخياسا خذًث بلا انالخاحت لخىافشها كلى حهاص االإ

 هبحرة في ؼتى االإُادًً، ولا ؼً ان ماظعاث الخللُم اللالي فإصبدذ راث ؤهمُت وإبشاصها، اهدؽاسها

ذًذ للأحُاٌ اللادمت في مجاٌ الخللُم اللالي، فإطحى لِعذ بملضٌ كً هزا الخلذم، ار جمشل الخىظبت السخابُت الاججاه الخىىىلىجي الج

غ ظىاء في كملُت الخللُم او الخللم جذس الاؼاسة ان  .الاظاجزة والؼلاب ؤهثر جىحها هدى الخىىىلىحُا في ػشائم الخذسَ وٍ

ت ومللذة،  ورلً لان اللاملالشئِعُلاهدؽاسالخىظبتالسخابُت في الخللُم اللالي هى ان الجاملاث لم حلذ بداحت بلى خىادم ضخم

االإللىماث اصبدذ جخضن كلى خىادم الؽشهت االإلذمت للخذمتـ وهزا ما ًىفش الخيلفت والجهذ و الىكذ للجاملت االإعخفُذة مً الخذمت، 

ش سخاباث الخللُم  والصحن هغحرها مً الذوٌ لِعذ بملضٌ كً هزه الخؼىساث خصىصا في خلل الخللُم اللالي، ارا انها حلمل كلى جؼىٍ

الالىترووي خصىصا كىذ بشوص اهمُتها خلاٌ حائدت وىسوها ، غحر اهه جىحذ اللذًذ مً الخدذًاث التي جىاحه هزه الخلىُت في الصحن وكلُه 

 ظىداوٌ مً خلاٌ هزه الذساظت ان هجُب ان الاؼيالُت الخالُت :

اقع الحىطبت السحابيت في الخعليم العالي ما هى مفهىم الحىطبت السحابيت في الخعليم العالي؟ وماهي اهم مميزاتها وعيىبه ا؟ وماهىا و

، كلى للإحابتالصيني؟   :لمخاوس الخالُت وفلا االإىطىق ملالجت اسجإًىا الدعائٌ

 .الإطاز المفاهيم للحىطبت السحابيت1

 .الحىطبت السحابيت في الخعليم العالي2

اقع الحىطبت السحابيت في الخعليم العالي للصين3  .و

 الإطاز المفاهيم للحىطبت السحابيتالمحىز الاول:

 لمحت جازيخيت عً الحىطبت السحابيت  1.1

ت بدُث ًمىً للذة معخخذمُىالىصىٌ بلى خاظىب  1950ؿهشث فىشة الخىظبت السخابُت في ظىت  م، مم ؿهىس ؤحهضة الىمبُىجش االإشهضٍ

ت. بدُث لم ًىً مً االإمىً مشهضي مً خلاٌ الاحهضةالؼشفُت الصامخت، وان الغشض الأظاسخي منها هى بجاخت  الىصىٌ بلى الخاظباث االإشهضٍ

ً ري العلت  ت ليل مىؿف بعبب الخيلفت اللالُت. هما لم ًىً هىان خاحت بلى مشل هزا الخخضٍ لؽشهت ؤن جمىذ ؤحهضة همبُىجش مشهضٍ

ت. و  وان الىهج الأهثر فلالُت مً خُث الخيلفت الىبحرة واالإلالجت كالُت العشكت للمعخخذم اللادي، والتي جىفشها ؤحهضة الىمبُىجش االإشهضٍ

 (Naved, Sanchez, Dela Cruz, Peconcillo Jr, & Emerson , 2022)لهزه الخىىىلىحُا االإخلذمت هى جىفحر الىصىٌ االإؽترن بلى مىسد واخذ.

 مشاهض الأبدار خاسج للمعخخذمحن ختمخا باجذ الأخحرة العىىاث في غحر انها جماما حذًذة لا حلذ جلىُت السخابُت الخىظبت ًمىً اللىٌ ان

 وجىىكذ مشاخل، بلذة الخىظبت جؼىس  مش االإاضخي، اللشن  ظخِىُاث اللملاكت ، وهزا ما ًمىً اكخباسه خذًشا هىق ما .فمىز والؽشواث

 الأحهضة كبر توالخىظب الىبحرة، الخاظباث باظخخذام الخىظبت :بُنها مً ووان مشخلت، ول وملؼُاث لـشوف واالإصؼلخاث وفلا الدعمُاث

ت، الخىظبت البلع ٌعميها والتي الؽبىُت، والخىظبت الؤمياهاث ،الؼشفُت خفُفت خىاصٍ
ُ
اللىلىدًت،  والخىظبت االإىصكت او الخىظبت االإ

 الخىظبت وحعدىذ السخابُت، الخىظبت كليها بىِذ التي الشئِعت اللاكذة حلذ الاهىاق وهزه .الافتراطُت والخىظبت االإشفلُت، والخىظبت

ً معاخاث جلذم مخؼىسة، بُاهاث مشاهض بلى الخدخُت بيُتها في السخابُت  الىٍب ملؼُاث مً في رلً معخفُذة للمعخخذمحن، هبحرة جخضٍ

صبذ ليي الخىظبت جىـُم بمياهُت (بلى ؤؼاس الزي مياسسي حىن  بلى السخابُت الخىظبت فىشة وحلىد  .الذلالي
ُ
 ووان .) الأًام مً ًىم في كامت ج

 جخشج لم هزه الفىشة ؤن بلا ،م 1997 كام في ؼُلابا اسمىِث اللالم هى المخاطشاث بخذي في السخابُت الخىظبت هاظخخذم مصؼلح لم ؤو

عخىف بشمجُاث مهىذط ًذ كلى الشالشت، الألفُت بذاًاث في ظىي  الفللي الخؼبُم خحز بلى الىـشي  بػاسها مً  رلً بلذ. بِعُغلُا ًذعى هشَ

ب، ؼبىت خلاٌ مً البرمجُاث اظخخذام مفهىم فخىظم ىفذماًىشوظ بشصدوسها مم  Apple مشل الأخشي  ؼشواث الخلىُاث بذؤث زم الىٍ

ش الخصيُم خلبت جذخل IBM وHPو  مً معخفُذة الخذماث مً اللذًذ بػلاق )حىحل(  واظخؼاكذ الإاًىشوظىفذ، همُىافغ والخؼىٍ
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 2006 اللام في ؤػللذ خحن الُىم ملها التي هخلامل السخابُت الخىظبت خذماث حؽىُل في هبحر دوس  ؤماصون لؽشهت ووان الجذًذة، الخلىُت

ب خىادم ذ كبر السخابُت غىغل جؼبُلاث ؿهشث 2007كام  (، وفيAmazon Web Services) بإماصون الخاصت الىٍ م غىغل بشٍ  هى وجلىٍ

ٌ  وان (الزي( Open Nebula بشهامج هِبىلا ؿهش 2008 اللام وفي  .الخؼبُلاث خضمت وبلُت معدىذاجه  للؽشواث ٌعمذ مجاوي بشهامج ؤو

 .تروهُتىالؤل السخب خذماث وجؼىس  معحرة في ؤزشهبحر له ووان السخابُت، كبر الخىظبت والهجُىت الخاصت السخب خذماث بخلذًم الشاغبت

 والتي 365 ؤوفِغ خذمت بةػلاق ماًىشوظىفذ ؼشهت كُام وبلذها (،I Cloud) اًيلىد الخاصت كً سخابتها 2011 في آبل ؼشهت وؤكلىذ 

 (2016)جِعحر ، سخابتها.  كبر ؤًظا الؽهحرة االإىخبُت خلالها بشامجها مً جلذّم

 حعسيف الحىطبت السحابيت.  2.1

 :حظب المعهد الامسيكي للمعايير والخكىىلىحيا 

الؼلب لخضمت مؽترهت مً االإىاسد حلشف الخىظبت السخابُت كلى انها همىرج ٌعمذ بالىصىٌ كلى هؼاق واظم وملائم للؽبىت جدذ 

ً والخؼبُلاث والخذماث( التي ًمىً جىفحرها وإصذاسها بعشكت مم اكل خذ للجهذ  الخىظبت الدؽىُلُت )مشل الؽبياث والخىادم والخخضٍ

 (Mell & Grance , https://csrc.nist.gov, 2022).الؤداسي مبزوٌ او جفاكل مضودي الخذمت

ش ؤما  ذ الؽامل الىفار مً الخذماث معخلملي لخمىحن بإنّها همىرج الشكمُت السخابت كشف فلذ ITU الاثللاجص الذولي الخلشٍ وجدذ  واالإشٍ

 جذخل ؤو بداسي  حهذ بإكل وإػلاكها العشكت وحه كلى جىفحرها ًمىً التي للخغُحر اللابلت الخىظبت مىاسد مً مؽترهت مجمىكت بلى الؼلب

 (2016دي، )خىٍلذاث و خذا الخذمت. ملذم مً حاهب

 

كائم كلى ؼبىت الاهترهذ ٌلخمذ كلى مؽاسهت الاظخخذام  (computingparadigm)الخىظبت السخابُت كباسة كً همىرجخىظبت 

لت اوؽاء الخؼبُلاث ووؽشها  دالافتراضخي الإىاسد الخىظبت مً كخا وبشمجُاجىهـم حؽغُل وبيُت جدخُت ومىصاث وغحرها. ٌلمل كلى حغُحر ػشٍ

وهي كباسة  (cloud) وجمشل الخىظبت السخابُت الشىسة الخلىُت الشالشت بلذ الخاظباث والاهترهذ، وجلىم فىشتها كلى السخابت بىاء كلى الؼلب 

كً ؼبىت  وهي كباسة كً ؼبىت ضخمت مترابؼت مً الخىادم او احهضة الخاظباث الفشدًت التي حلمل ملا في ؼيل مخىاصي ًجمم بحن مىاسد 

ىلُذ ػاكت خىظبت فائلت هما حلخمذ في كملها كلى جلىُت المخاواة الافتراطُت التي حعاكذ كلى جدلُم الاظخفادة الخىظبت مما ًادي الى ج

ادة مشوهتها او جللُلها خعب اللمل، وجلم ملىُتها كلى كاجم ػشف خاسجي ًؼلم كلُه مىفش خذمت السخابت  دملاللصىي مً هزه االإىاسد وصٍ

لت مىخذة في مشهض البُاهاث مما ًىفش لللمُل ولفت اكل اكخمادا كلى ًخدمل ولفت الخىادم واللخاد والبر  لىم بدؽغُلها بؼشٍ مجُاث وٍ

 (2014)ٌغ،  صُاغت الللذ الخاص به.

 سظم جىطُحي الإفهىم الخىظبت السخابُت (:1الشكل زقم )

 

 
ىة، االإصذس :   (05، صفدت 2017)خشخاػ و كشٍ
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ف العابلت ان الخىظبت الس  خابُت كباسة كً اهـمت خاظىبُت مخصلت بؽبىت الاهترهذ،جىفش الإعخخذميها اهىاق مخخلفت وعدىج مً الخلاسٍ

ومخلذدة مً الخذماث جدذ الؼلب، دون الخاحت للخدىم في البيُت الخدخُت التي جذكم هزه الخذماث، وهزا ما ًادي الى جللُل الخيالُف 

 والمجهىد والعشكت في جىفُز الاكماٌ.

 

 (2021)دغمان و اللشبي، مً اهم خصائص الخىظبت السخابُت ما ًلي::لسحابيتخصائص الحىطبت ا. 3.1

 : خُث ان االإعخخذم ًخللى الخذمت كىذ ػلبه لها وبؽيل مباؼش دون جذخل مً صاخب الخذمت.الخدمت الراجيت عىد الطلب -

 حُت والهىاجف الزهُت : ؤي وصىٌ االإعخخذم للخذماث االإلذمت كبر كذة وظائؽ وكىىاث جىىىلى الىصىل الىاطع للشبكاث

 المخمىلت والخاظىب الصخصخي وغحرها.

 ؤي جلذًم خذماث الخىظبت للذة معخخذمحن جبلا لؼلباتهم االإخلذدة والمخخلفت.حصم المىازد او ججميع المصادز : 

 جلذًم الخذمت بعشكت وفلالُت والاظخجابت لخغحر ػلباث االإعخخذمحن بعشكت ومشوهت.المسوهت والظسعت : 

 خُث ان الخذمت االإلذمت جيىن ملاظت خعب اخخُاحاث االإعخخذم وفي ول وكذ. واللُاط ًخم مً كبل ملذم تقياض الخدم :

 الخذمت او االإىسد، ختى ًيىن هىان اكخذاٌ في جلذًمها للمعخخذمحن.

ت لخفلُلها :مكىهاجالحىطبتالسحابيت. 4.1  سها والخالي:ًمىً اخخصا جخىفش جلىُت الخىظبت السخابُت كلى مجمىكت كىاصش طشوسٍ

اوي،   (2021)مجذوب و صٍ

 ( المظخفيدأوالعميلclient): يخفم الخلىُت هزه ٌعخفُذ مً كذ ًيىن معخخذم او ؼشواث  اظخخذام خلاٌ مً خذماتها مً وٍ

 الهاجف. ؤو الخاظىب حهاص

 (المىصاثPlatform): يُتا ظلاتها في كملاكت ظحرفشاث جىفحر خلاٌ مً الخذمت لهزه االإاهدت الجهاث وهي  ملالجتها وظشكت لخخضٍ

 . Google,Apple مشل: للبُاهاث

 ( البييتالخحخيتInfrastructure): الخاظباث جىفش وحؽمل الخذمت جلذًم في كليها ٌلخمذ والتي للسخابت الخدخُت البيُت وهي 

يُت واالإعاخاث الاهترهذ وؼبىت الصخصُت  .للمللىماث الخخضٍ

 (الخطبيقاثApplications ): ملالجت بشمجُاث وحؽمل السخابت في االإعخفُذ ٌؽغلها ؤن ًمىً التي الخؼبُلُت جالبرام وهي 

ٌ  واللشض الىصىص  .والدؽاسهبه االإللىماث جىاكل وخذماث والجذاو

 

جخمحز الخىظبت السخابُت بإسبلت اهىاق اظاظُت جخخلف مً ماظعت لأخشي ، بدُث ان ول ماظعت جخخاس  :. اهىاع الحىطبت السحابيت5.1

يي للملاًحر والخىىىلىحُا فُمىً جلعُم الاهىاق والخالي :الىىق   & Rountree)الزي ًدىاظب مم خصىصُتها و اهذافها وخعب االإلهذ الامشٍ

Castrillo, 2014) 

 همىرج الخذمت اللامت، ًخم وطم حمُم الأهـمت واالإىاسد التي جلذم الخذمت في مضود خذمت خاسجي.  بدُث ان  : فيالسحابت العامت

الخذمت الخاسجي معاوٌ كً حعُحر وإداسة الىـم االإعخخذمت لخلذًم الخذمت. اما اللمُل فخىدصش معاولُخه في جلذًم مضود 

 البرمجُاث او جؼبُلاث وكادة ما ًخم بحشاء الاجصالاث بمىفشي الخذماث السخابُت اللامت مً خلاٌ الؤهترهذ.

 :مت داخل الؽشهت ؤو االإاظعت التي حعخخذمها. وهزه االإىـمت معاولت جخىفش الأهـمت واالإىاسد التي جلذم الخذ السحابت الخاصت

كً حعُحر وإداسة الىـم االإعخخذمت لخلذًم الخذمت. بالإطافت بلى رلً، فةن االإاظعت معاولت هزلً كً ؤي بشهامج ؤو 

 (.WANؼاق )المخلُت ؤو ؼبىت واظلت الى LANما ًخم الىصىٌ بلى السخابت الخاصت مً خلاٌ ؼبىت  ، وكادةجؼبُلاث

 هي كباسة كً سخاباث ؼبه كامت جخم مؽاسهتها بحن مجمىكت مً االإاظعاث غالبا ما جدؽاسن في االإهام او سحاباث المجخمع :

ذ االإاظعاث اظخخذام سخابت كامت مفخىخت للجمُم بل تهذف الى الخفاؾ كلى خصىصُتها فُما بُنها،  الاهذاف.  بدُث لا جشٍ

م وهزا ما ًمحزهزا الىىق مً ال سخاباث ومً هزا االإىؼلم جشغب ول ماظعت في جخفُف جيالُف اوؽاء سخابت خاصت كً ػشٍ

 حؽاسن االإعاولُاث واالإهام في السخابت المجخملُت.
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 ج مً ازىحن ؤو ؤهثر مً الىمارج السخابُت الأخشي، ففي هزا الىىق السحابت الهجيىت : همىرج السخابت المخخلؼت هى مضٍ

بل ول سخابت مىفصلت ومشجبؼت مم السخابت الاخشي. بالشغم مً ان هزا الىىق مً السخاباث  السخاباث لِعذ مخخلؼت ملا

 ًادي الى الخللُذ البِئت السخابُت،الا انها جخمحزباالإشوهت في جدلُم ؤهذاف االإاظعت.

 : سظم جىطُحي لأهىاق الخىظبت السخابُت (2الشكل زقم )

 

 (DJOUDI ،2017و  GASMI) االإصذس :

 للخىظبت السخابُت زلازت همارج اظاظُت هي : :ج خدمت الحىطبت السحابيتهماذ. 6.1

م في به ًدخزي همىرحا وججللها السخابت كبر البرامج : جلذمSoftware as a service( Saas) :الخطبيقاث. أولا مم  الاهترهذ البرامج كبر جىصَ

 (2019)واصل و سحم، .Wordبشهامج  ٌعخخذمىنها مشل برامج التيال هزه ًمخليىن  لا الاظخخذام زمً ًذفلىن  الزًً الضبائً ان الللم

ش البرامج ولغاث البرمجت ، بالإطافت : Platform as a service( PaaS) :ثاهيا. المىصت جىفش اهـمت الدؽغُل للمعخخذمحن ومىصاث جؼىٍ

ً وكىاكذ البُاهاث، ومً بلع الامشلت هجذ   .MicrosoftWindows azur anekaGoogleappsengineweb servicesالى خلىٌ الخخضٍ

 (2021)بىدًىاس و سمظاوي ، 

م افتراطُت مللىماجُت جدخُت لبيُت الاخخُاج وان برا as a serviceInfrastructure (LaaS : )  ثالثا: البييت الخحخيت  خفت لخلم مشهت الإؽاسَ

ٌ  وهي خشهت الاكماٌ،  كذساث خاظىبُت، لخىفحر ) افتراطُت بِئاث بُاهاث، هضمشا ؼبياث، خىادم، (مللىماجُت جدخُت الىبيُت الىصى

ً االإىاكم، اظخظافت  (2021)بىسصقي،  االإللىماجُت. مجاٌ في للمهىذظحن مىحه السخابُت، الخخضٍ

 (Hari , et al., 2022):للخىظبت السخابُت اللذًذ مً االإضاًا ًمىً اخخصاسها خعب دساظت مميزاث الحىطبت السحابيت: .7.1. 

 ان اظخخذام الخىظبت السخابُت مً كبل الؽشواث واالإاظعاث ًمىنها مىخدىٍل الىفلاث الشؤظمالُت لخكاليف والىفقاثجىفير ا:

ت. بدُث اهه لا خاحت لإهفاق فىاجحرهبحرة كلى الأحهضة والبرامج الجذًذةبذٌ  الىبحرة بلى هفلاث حؽغُلُت اكل جيلفت وؤهثر اظخمشاسٍ

ذها ودفم زمنها.مىزلً، جدُذ الخىظبت السخابُت لل  ماظعاث اخخُاس الخذماث التي جشٍ

 :االإىسد او الؽشهت ملذمت خذمت الخىظبت السخابُت لها معاولُت بداسة الخلىُاث االإعدىذة بلى السخابت. وبالخالي  اطخمسازيت الأعمال

فت مً الأهـمت التي ًخم الخدىم ًمىً للؽشواث ؤن حلضص امً البُاهاث والدعامذ مم الأخؼاء. فالخىظبت السخابُت هزلىخلذ اكل جيل

ذ مً الخىشاس واليسخ الاخخُاػي.  فيها بؽيل همىرجي لإكؼاء االإضٍ

 :مم همارج الدؽغُل اللائمت كلى السخابت االإشهت التي ًمىً الىصىٌ بليها كىذ الؼلب، حعمذ الخىظبت  مسوهت الأعمال والتركيز

جدخُت فُجلل مً االإمىً جلبُت ػلباث  الخاحت الى الاظدشماس في البيُت السخابُت بةوؽاء مىخجاث حذًذة دون جيالُف اطافُت ودون 

 اللملاء بعشكت وفلالُت ؤهبر. 



 

 

 (133-111)ص ص  الحىطبت السحابيت كخقىيت حديثت للخحىل السقمي في الخعليم العالي )مع الإشازة الى ججسبت الصين (

 2222، 2العدد ، 5المجلد  ، الجزائر،أفلو، المركز الجامعي أفلو، «أراء للدراسات الاقتصادية والاداريةمجلة » 

 

021 

 الخللُل مً مؽىلاث الىمبُىجش الأخشي والصُاهت وغحرها لان االإعاوٌ كنها هى مضود الخذمت. وهدُجت لزلً، الخصحيح والصياهت :

 لترهحز كلى جىىىلىحُا االإللىماث.كذ جشهض الؽشواث كلى صىاكت خذماث اخشي بذلا مً ا

 كذ حعخخذم االإاظعاث الخىظبت السخابُت لخدىٍل خذماتها بلى بِئت افتراطُت جللل مً اظتهلان جكىىلىحيا المعلىماث الخضساء :

ش البيُت الخدخُت االإادًت.  الؼاكت الىشبىهُت لخؼىٍ

ابُت اللذًذ مً االإلىكاث، و بالخالي كذ جيىن كائم هبحر ًدذ مً للخىظبت السخ : معىقاث الاعخماد على جقىيت الحىطبت السحابيت 8.1.

اهدؽاس الخىظبت السخابُت، و بلذ الاػلاق كلى الذاسظاث و الابدار في هزا الؽإن ، ًمىً جصيُف اهم ملىكاث الخىظبت السخابُت 

 (2021)مىسخى بظماكُل و مهذي مباسص، والخالي:

 الخىظبت السخابُت جلىُت جخؼلب الاجصاٌ بالؽبىت الاهترهذ ، و بالخالي في خالت  :تجخطلب الاجصال دائم وطسيع بشبكت الاهتره

كذم وحىد ؼبىت لا ًمىً اظخخذام جؼبُلاث الخىظبت، ولً ًخىمً االإعخخذمحن مً الخلامل مم ملفاتهم الخاصت بهم، واًظا 

م وامً ما فُه الىفاًت.   لابذ ان ًيىن  الاجصاٌ دائم وظشَ

 االإؽىلاث التي جىاحم الخىظبت السخابُت، بالإطافت بلى االإؽىلاث االإخلللت  خماًت وامً البُاهاث مً ؤهثر :الامان والخصىصيت

ت، خُث انهان لم جخدلم ؼشوغ الامان هزا  الؤلضامُت في اي خذمت مً خذماث الخىظبت السخابُت فُلخبر بدلىق االإلىُت الفىشٍ

كلى خماًت البُاهاحعىاء مً حاهب ملذم الخذمت او  الترهحز بداسة السخابت كلى اللائمحن كلى كصىس في الخذمت، وبالخالي ًجب

، ورلً Hackersاخخمالُت لاختراق مضودي خذماث الخىظبت السخابُت، مً كبللشاصىت البُاهاث مخللى الخذمت. وهىان

وظشكتها، ورلً  طذ الخلاكبهدُجتلإهماالإضودي خذماث الخىظبت السخابُت، في خماًت وجامحن البُاهاث الخاصت باالإعخخذمحن 

وبالأخص البُاهاث التي  بلى اخخمالُت ابتزاص مضودي خذماث الخىظبت السخابُت راتهم الإاليي ومعخخذمي البُاهاث، بالإطافت

ت،او البُاهاث االإخلللت بالىىاحي  االإالُت. جدعم كذس مً الاهمُت والعشٍ

 الحىطبت السحابيت في الخعليم العاليالمحىز الثاوي:

 حعسيف الحىطبت السحابيت في الخعليم العالي:. 1.2

لمجمىكت واظلت مً الىؿائف بما فيها ملالجت الىصىص، وحذاوٌ  حعخخذم الخىظبت السخابُت كلى هؼاق واظم في الخللُم الجامعي

ذ الؤلىترووي، كلاوة كلى ؤنها جثري كملُت الخللم، خُث بنها جذكم مؽاسهت  البُاهاث، واللشوض الخلذًمُت، وبشامج االإاجمشاث االإشئُت،والبرً

ً مللىماث دائمت في خاظباث  الؼلاب اليؽؼت والخفاكل والخلاون  ومؽاسهت االإلشفت. بالإطافت بلى االإضاًا التي جىفشها مشل خفف وجخضٍ

بؽيل  صُاهتبالأهترهذ. هزلً جلذم الخىظبت السخابُت مىصاث كمل سخُصت وبلظها مجاهُت هما ؤنها جىفش الخدذًث وال خادمت مخصلت

 (2019)فشخان ،  .دائم مً كبل الؽشواث االإعخظُفت

 (Masud, Huang, & Yong, 2012): حعخخذم الخىظبت السخابُت خعب دساظت اطخخداماث الحىطبت السحابيت في الخعليم العالي. 2.2

 والخالي :

 .ًمىً اظخخذامها همعاخت كمل شخصُت 

  غ والخللم ت للخفاكل الاحخماعي.حلخبر وإداة ملائمت لخفاكل الخذسَ  بدُشان الخىظبت السخابُت حلذ جلىُت كىٍ

 جدُذ بِئاث الخللم الصخصُت (PLEs)  التي ٌعخخذمها اللذًذ مً الأشخاص هبذًل لبِئاث الخللم الافتراطُت الخاطلتللعُؼشة

 مم جىفحر مخخلف ؤدواث مخصصت لخلبُت اخخُاحاتهم الصخصُت وجفظُلاتهم. LMS / (VLEs) االإاظعُت

 ًىفش فشصت لاهدؽاس الىاظم للخىظبت في ول ميان. 

 .لا خاحت ليسخ الذسوط واالإللىماث والفُذًىهاث وغحرها في مدشن ؤكشاص مدمىٌ وهلله مً حهاص بلى آخش 
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  لا خاحت ليسخ الذسوط واالإللىماث والفُذًىهاث وغحرها مً حهاص همبُىجش بلى آخش كىذ ؼشاء حهاص حذًذ، وهزا ٌلجي ؤهه

عخمش في الىمى مم الىكذ.ًمىىً بوؽا  ء معخىدق مً االإللىماث ًبلى ملً وَ

 . ًىفش همُاث هبحرة مً كىة االإلالجت التي ًمىً ملاسهتها بمعخىي الىمبُىجش اللملاق 

ًىحذ اللذًذ مً الخؼبُلاث الخذًشت  للخىظبت السخابُت في : في الخعليم العالي. هماذج عً بعض جطبيقاث الحىطبت السحابيت3.2

 (2021)ػهشاوي، لخللُم اللالي هزهش منها:خلل ا

 (خدمتMailchimp:) ًذًت، جمىً  3معخخذمت مً كبل ؤهثر م ملاًحن شخص لإوؽاء وإسظاٌ ومخابلت اليؽشاث البرً

ذًت باخش ؤخباس  مىىه جدذًث االإؽترهحن بيؽشجه البرً ذًت الخاصت بها، وٍ معخخذمها مً بوؽاء همارج الاؼتران بيؽشاث البرً

 الؤكلان ودكىاث خظىس االإاجمشاث؛ حاملخه، و 

 ( مىصتwebmerge)مىصت كلى الأهترهذ حعمذ الإعخخذمها بجمم البُاهاث بعهىلت ودحمها في وزائم مشل ملفاث: PDF   ،

 وإسظالها بلى ؤي حهت اجصاٌ جللائُا؛   docs Wordومعدىذاث ووسد

 ( قاعدةbasecamp)م الخل لإداسة :كاكذة كلى ؼبىت الأهترهذ  اوهُت، ٌعهل الخىاصل بحن كذة ؤفشاد ًمشلىن ؤدواس مخخلفتاالإؽاسَ

خ  ن، ومً خلاله ًمىً جبادٌ االإلفاث، االإىاكؽاث، الخلاون فيتر في كمل مؽ االإعدىذاث، بظىاد االإهام، الخدلم مً جىاسٍ

مىً الىصىٌ بليها في ؤي وكذ ومً ؤي ميان؛ الاظخدلاق، فهى ًخضن ول شخيء بإمان  وٍ

 ( مىصتSchoology)دؽيل ؤداة : جSchoology  همىصت حللُمُت مجاهُت مخاخت بالاكخماد كلى جىىىلىحُا االإللىماث والاجصالاث

( اخخصاس لىـام بداسة الخللم، والتي جداوٌ بكادة اختراق الخىىىلىحُا االإؼبلت ختى الآن في الخللم LMS، واالإلشوفت ؤًظًا باظم )

ىفحر االإىاد الخللُمُت وجىـُم كملُت الخللم وجلُُمها.بالإطافت بلى رلً ، وفلًا .وإداة لإداسة الخللم ، فةهه ٌعمذ للمللمحن بخ

الإيؽئي االإىصت ، فةن بخذي ؤهم االإضاًا التي ًمىً ؤن جىفشها هزه الأداة هي بمياهُت ملشفت الاخخُاحاث الفشدًت للؼلاب ، بدُث 

غ والخللم ؤهثر ملاءمت لاخخُاحاث الؼالب.  (Sanchez , Sebastiá , Molina , & Saiz , July 2018) جيىن كملُت الخذسَ

م  الخللُم الالىترووي، و رلً وفلا الإا جخ مخم حلذ هزه الخؼبُلاث وغحرها وةطافاث حذًذة للخلل الخللُم اللالي التي مً ؼانها حعهُل وحعشَ

حن صاس مشخبا به به خلىٌ الخىظبت السخابُت مً مضاًا و فىائذ، لزا فان اهدؽاس جؼبُلاتها بحن الأظاجزة  .و الؼلاب و الاداسٍ

ائد للحىطبت السحابيت ابسشها 4.2 ائد الحىطبت السحابيت في الخعليم العالي: يىحد العديد مً المصايا والفى )خلف الله و ملاػ ، . فى

2022): 

 ت : ًمىً للماظعاث الجاملُت الخللُل مً الىفلاث الشؤظمالُت وخفع الىفلاث الدجىفير وجخفيض الخكاليف ؽغُلُت الجاسٍ

مً خلاٌ الذفم للخصىٌ كلى الخذماث التي ٌعخخذمىنها،وهـشا لعهىلت جؼبُم الخىظبت السخابُت فُمىً الاظخفادة مً خبرة 

ب مىؿفحن مخخصحن مً مجاٌ جىىىلىحُا االإللىماث. حن وغحرهم( دون الخاحت الى جىؿُف وجذسٍ  االإىؿفحن )ؤظاجزة، اداسٍ

 ت : حعخؼُم االإاظطهىلت الخىفير عت الجاملُت اكخماد ووؽش جؼبُلاث الخىظبت السخابُت دون الخاحت لؽشاء الاحهضة االإشهضٍ

 وجشاخُص البرامج او خذماث الترهُب والدؽغُل والصُاهت.

 ادة المسوهت مىً اًظا صٍ ذ مً االإشوهت في مؼابلت مىاسد الخىىىلىحُا االإللىماث ووؿائف اللمل. وٍ : جىفش الخىظبت السخابُت االإضٍ

ل وخشهت االإىؿفحن مً خلاٌ جمىحن الىصىٌ الى مللىماث الاكماٌ والخؼبُلاث مً خلاٌ مجمىكت واظلت مً االإىاكم جىل

 والخذماث. هما ان مؽاسهت االإصادس مً خلاٌ خذماث الخىظبت جىفش ظهىلت ومشوهت ؤهبر كً اداء االإهام المخخلفت.

 :السخابُت لا جدخاج لان جظُف احهضة وبشمجُاث راث ملاًحر االإاظعاث الجاملُت التي حعخخذم الخىظبت  قابليت الخىطع

ذ مً  حن( ولِعذ بداحت لؽشاء مىظلاث حذًذة ؤي ؼشاء االإضٍ ادة كذد االإعخخذمحن )ػلاب،ؤظاجزة،اداسٍ وهفاءاث اكلى كىذ صٍ

ً والمخىلاث وؤحهضةالخىحُه، ففي نهاًت االإؼاف فان ملـم هزه االإىاسد غحر معخ غلت ػُلت الىكذ. لىً الخىاظِب واهـمت الخخضٍ
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بذلا مً رلً ًمىً حمم وػشح اللذساث هما جملي اخماٌ الؽبىت. هما ًمىنها الخؼىس والخىظم مً خلاٌ الىلش كلى االإشبلاث 

 االإىاظبت االإىحىدة كلى مىكم مضود الخذمت فالخىظبت السخابُت جظمً العشكت في الاهظمام مم الخلىُاث الخذًشت كلى الاهترهذ.

 في ؿل حعهُلاث الخىىىلىحُت وحب ملشفت مذي اهمُت الخىظبت السخابُت في اللذسة كلى الكفاءاث الاطاطيت التركيز على :

ش واداسة الخؼبُلاث البرمجُاث مً الىفاءاث الاظاظُت الإلـم االإاظعاث،  حؽغُل مشاهض البُاهاث والىفاءاث الخاصت بخؼىٍ

اًت العهىلت ما ٌعمذ للجاملت الترهحز في كظاًا اخشي اهم مشل فالخىظبت السخابُت ًمىً ان ججلل مً هزه اللظاًا في غ

 العُاظت والخخؼُؽ والىدعحن االإعخمش لبِئت الخللم.

 جب ان ًخم رلً للمعخخذمحن)ػلبت القابليت للقياض : وحلجي ان اظخخذام مىاسد ومصادس الخىظبت السخابُت ًمىً كُاظها وٍ

حن(وجؼبُلاث وفلالأظاظُىم  ي،اظبىعي، ؼهشي او ظىىي.او ؤظاجزة او اداسٍ

 . مميزاث الحىطبت السحابيت  وعيىبها في الخعليم العالي :5.2

 ( : مميزاث وعيىب الحىطبت السحابيت في الخعليم العالي1الجدول )

 العيىب المميزاث

 لِغ ول الخؼبُلاث مخاخت في السخابت الىصىٌ الى الخؼبُلاث مً ؤي ميان

غ و الخللم  وحىد مخاػش مخلللت بدماًت البُاهاث وؤمنها وإداسة الخعاباث جدعحن كملُت الخذسَ

او ًمىً  الذفم ليل  softwareمجاهُت بشمجُت الخؼبُلاث

 اظخخذام

 الذكم الخىـُمي

اث  ت ظاكت 24/24اجاخت الىصىٌ الى البيُت الخدخُت و المخخىٍ  ظُاظت اليؽش واالإلىُت الفىشٍ

 ؤمً وخماًت البُاهاث الخعاظت ذمالاهفخاح كلى بِئت الأكماٌ والبدث االإخل

م اظخخذام الخىىىلىحُا الخظشاء  الخلىٌ مدذودة خماًت البِئت كً ػشٍ

ادة اهفخاح الؼلاب كلى الخلىُاث الجذًذة  الخخىف و هلص الشلت فحى الخىظبت صٍ

ض اللذساث الىؿُفُت  الالتزام باالإلاًحر المخذدة حلضٍ

 ًمىً ؤن جازش ظشكت الؤهترهذ كلى ؤظالُب اللمل الؽبىت الاهترهذاجاخت الاظخخذام دون الخاحت للاجصاٌ ب

 (Mircea & Anca , 2011)االإصذس: 



 

 

 (133-111)ص ص  الحىطبت السحابيت كخقىيت حديثت للخحىل السقمي في الخعليم العالي )مع الإشازة الى ججسبت الصين (

 

 2222، 2العدد ، 5المجلد  ، الجزائر،أفلو،  المركز الجامعي أفلو، «مجلة أراء للدراسات الاقتصادية والادارية » 

 

021 

اقع الحىطبت السحابيت في الخعليم العالي للصينالمحىز الثالث :  و

اقع الخحىل السقمي في مجال الخعليم في الصين 3.1  . و

ش البدثي الصادس كً  ، ؤؿهشث الصحن اظخلذاد لخؼىٍش وجدعحن جىىىلىحُا  BAS Global Cloud ComputingScorecardوفلًا للخلشٍ

٪ مً ظىق جىىىلىحُا االإللىماث 80دولت ؤي ما وعبت  24مً بحن  19االإللىماث والاجصالاث ملاسهت بالذوٌ الأخشي ، واخخلذ الصحن االإشجبت 

ع ، وفي حىان  . كلاوة كلى رلً ، ؤخشصث الصحن جلذما فُما2013والاجصالاث اللالمي في كام  خـذ  2012ًخللم بخغؼُت الىؼاق اللشٍ

.ؤما باليعبت لمجاٌ الخللُم ،  فُلاخف ؤن 2015ملُىن كمُل مخىكم كلى ؼبىت الؤهترهذ في الصحن في كام  800بترجِب وػجي حُذ لخلبُت 

ت والشٍ فُت وبحن االإذاسط المخخلفت،فبلع هىان هلص هبحر في االإللىماث الخللُمُت بحن مخخلف االإىاػم  خصىصابحن االإىاػم الخظشٍ

مجالاث الخللُم اللام وجخصُص الأصىٌ واظخخذامها لا جخظم للإؼشاف اليافي بعبب الىشافت العياهُت والأساضخي الؽاظلت 

 (Yuchao , 2016)للصحن.

هبحر في الصحن، فالخدىٌ ، فلذ جم بالفلل سكمىت اللذًذ مً الىؿائف في ماظعاث الخللُم اللالي بؽيل (Junhong , 2019)خعب دساظت

الشكمي في ماظعاث الخللُم اللالي الصِىُت ٌؽبه الىطم اللالمي في اللذًذ مً الجىاهب ومم رلً ، كىذما ًخللم الأمش بخذمت مجخمم كلى 

صت كلى اظخخذام ل الجُذ خشٍ  هؼاق ؤوظم واؼمل ، كذ لا جيىن ماظعاث الخللُم اللالي الصِىُت وخاصت الجاملاث راث الخمىٍ

م الخللُم اللالي مشل هـحراتها الأحىبُت ، فللى ظبُل االإشاٌ ، في خالت مخابلتالخللُم كبر الؤهترهذ. ك م حعىٍ ذ الخلىُاث الشكمُت لدعشَ

ا لخذمت المجخمم الشكمي في خؼؽ الخىمُت في ماظعاث الخللُم اللالي. هما ؤن ماظعاث الخللُم اللالي الصِىُت ؤكل  ًُ جبذومهمؽت وعب

ض مؽاسهت مىاسد البدث، والخلاون بحن الجاملاث وملاهذ جشهحز كل ى االإىطىكاث االإخلللت باظخخذام الامخُاصاث الشكمُت لخلضٍ

لت جىـُم البدىر وجىفُزها.بالإطافت الى رلً، جخإزش الاظتراجُجُاث الشكمُت االإاظعُت  البدث،الؽشواث، الابخياس ... الخ في ػشٍ

هما ان ماظعاث الخللُم اللالي الصِىُت بؼُئت في الاظخجابت للأهذاف الشكمُت الىػىُت. ولىً بالعُاظاث والاظتراجُجُاث الىػىُت 

بالشغم مً رلىخخمحز الاظتراجُجُاث الشكمُت الإاظعاث الخللُم اللالي الصِىُت ببىاء سوح بًجابُت وزلافت صخُت في الخشم الجامعي كبر 

ر الىظائل الشكمُت وهلاهما ٌلىغ الترهحز كلى جىمُت ػلاب الجاملاث .ًجذس الؤؼاسة الؤهترهذ وجؼىٍش الخللُم العُاسخي والأًذًىلىجي كب

هذفذ الى للب دوس سئِسخي في  اخذار زىسة في الخلىُاث الشكمُت ، وإدخاٌ الخللُم اللالي الصُجي   بلى االإشخلت  2018اهخؼت اللمل للام 

ت للخضب الؽُىعي الصُجي ومجلغ الذولت ، كىاخذار حغُحراث في الخللم  الشالشت مً الخدىٌ الشكمي مم  الىزُلت الصادسة كً اللجىت االإشهضٍ

بالإطافت الى خؼت الخىفُز الخمعُت  2035في ماظعاث الخللُم اللالي و ػبُلت هـام الخللُم اللالي و  مبادسة جدذًث الخللُم في الصحن 

م جدذًث الخللُم ) زش كلى الىُفُت التي ظخدذد بها ماظعاث الخللُم اللالي الصِىُت ( ، وهلا اللشاساحعخا 2022-2018االإلابلت لدعشَ

 (.2025-2021الأهذاف الشكمُت في خؼؽ الخىمُت الخمعُت الشابلت كؽشة )

اقع الحىطبت السحابيت في الخعليم العالي في الصين. 3.2  و

م ؤد ادة حجم البُاهاث و ؿهىس الخىظبت في العىىاث الأخحرة ومم جؼىسجىىىلىحُا االإللىماث والاجصاٌ في الصحن بؽيل ظشَ ي رلً الى صٍ

السخابُت ظهلمً كمل االإاظعاث بؽيل كام و االإاظعاث الجاملُت بؽيل خاص،غحر انهافي هفغ الىكذ صادث مً صلىبت ملالجت 

لىحُا االإللىماث و مىاسد البُاهاث وحللُذ البِئت الشكمُت، فالخىظبتالسخابُت حلخمذ كلى الؤهترهذ و كلى بيُت جدخُت مىاظبت و مىاسد جىىى 

لت والفلالت كلى ؤظاط االإلاًحر والخذماث  ً البُاهاث وخىظبت الؽبىت الآمىت والعشَ البُاهاث. بدُث انها جىفش للمعخخذمحن خذماث جخضٍ

لت اظخخذام حذًذة، ما ًدُذ رلً للمعخخذمحن الىصىٌ بلى االإىاسد كبر الؤهت رهذ، لزا فان االإفخىخت و وفلًا لاخخُاحاتهم الخاصت هؼشٍ

غ و الخللُم بالاكخماد كلى مىصت  وغحرها مً االإىصاث  MOOCsاغلب الجاملاث الصِىُت اكخمذث كلى الخىظبت السخابُت في دكم الخذسَ

 الاخشي.
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 :MOOCs. حعسيف مىصت 3.3

ساث مجاهُت كبر الؤهترهذ فهي كباسة كً دو Massive Open Online Courses اخخصاس للباسة الذوساث الضخمت االإفخىخت كبر الؤهترهذ

لت مىخفظت الخيلفت ومشهت لخللم مهاساث حذًذة، والنهىض بدُاجً االإهىُت وجلذًم ججاسب MOOCsمخاخت لأي شخص للدسجُل. جىفش ػشٍ

ش  MOOCsٌعخخذم ملاًحن الأشخاص خىٌ اللالم  .حللُمُت كالُت الجىدة كلى هؼاق واظم للخللم للذة ؤظباب ، بما في رلً: الخؼىٍ

ب وغحرها .ال  ىؿُفي، حغُحر االإهً، الاظخلذاداث الجاملُت، الخللم الخىمُلي، الخللم مذي الخُاة، الخللم الؤلىترووي للؽشواث والخذسٍ

(https://www.mooc.org/, 2022) 

ي. وهدُجت مخخلفحن، كلى الخىال MOOC ، كملذ حاملت ؤبدار كامت في ؼىغهاي وحاملخان بدشِخان في بىحن مم مضودي2013ففي كام 

لزلً،اهدؽشث الذوساث الضخمت كلى ؼبىت الؤهترهذ في الصحن وهزا ساحم الىمؽاسهت وصاسة الخللُم الصِىُت في جؼىٍش وجلاظم االإىاسد 

دوسة مشحلُت خيىمُت وكذ  3700، وان لذي الصحن ؤهثر مً 2010. وبدلىٌ نهاًت كام 2003الخللُمُت االإفخىخت في وكذ مبىش مً كام 

. والعبب في ؤن الصحن بذؤث مؽشوق 2015بدلىٌ كام  5000بلى  2011وساث مؽاسهت االإىاسد االإمخاصة التي بذؤث مىز كام وصل كذد د

غ  MOOCsمؽاسهت االإىاسد االإمخاصة هى هفغ الذافم الإىصت وهزا بعبببىاء دوساث كبر الؤهترهذ بجىدة كالُت ولدعهُل بصلاح ػشق الخذسَ

بُت كلى ؼبىت الؤهترهذ الخللُذًت للخللُم اللالي، للذ جإزحرا هبحر في بىاء دوسة مؽاسهت االإىاسد الصِىُت  (MOOCs) ؤخذزذ الذوساث الخذسٍ

غ والشابؽ الخفاكلي وجلُُم الؼلاب  MOOCsاالإمخاصة. جىفش اللذًذ مً االإضاًا فُالجاملاث الصِىت ، خصىصا مً خُث ؤصىٌ الخذسَ

و غحرها مً مىاسد الخللم MOOCsفباخخصاسجلىم مىصتMOOCsالخللم في الصحن كبر مىصت وإهخاج الفُذًىهاث.  وهزا ما ؤدي الى اهدؽاس

لت ًمىً للؼلاب الخصىٌ كلى  ش الزاحي للمخللمحن وملذمي خذماث الخللُم، وبهزه الؼشٍ كبر الؤهترهذ بعذ الفجىة بحن اخخُاحاث الخؼىٍ

ذث الذوساث الضخمت كلى ؼبىت الؤهترهذ والخللم كبر الؤهترهذ في فلذ ظاك.خُاساث مخىىكت جدذدها اخخُاحاتهم واهخماماتهم الفشدًت

 جدىٌ الخللُم اللالي الصُجي مً حللُم الىخبت بلى حللُم االإذهُحن بدُث ًمىً للجمُم الخمخم بدم مدعاو في الخللُم اللالي، بما في رلً

ًجلل صىاق اللشاس MOOCsكلى ؼبىت الؤهترهذ  الخللُم الذولي مً حاملاث مؽهىسة خىٌ اللالم. هما ؤن ؿهىس الذوساث الضخمت

غ الخللُذًت ؛ مؼلىب ؤؼياٌ حذًذة مً الخللم.  حن في الخللُم اللالي في الصحن كلى دساًت باللُىد االإفشوطت كلى ؤظالُب الخذسَ والؤداسٍ

 (Youqun , Xudong , & Guangtao , 2016)بصلاح الخللُم اللالي ؤمش خخمي.

في  MOOCsحاملت في جم الخؼشق الى االإىاكم الأهثر اظخخذما التي جدُدها مىصت  22التي جظمىذ  (Silvana  ،2022و  Hui)خعب دساظت 

 الإؽاسهت مىاسد مىاهج الخللُم اللالي:الصحن 

 الصِىُت moocs: اؼهش االإىاكم مً مىصت  2الجذوٌ 

هماذج  المىصاث

خدمت 

 السحابت

جدعم  هىع السحابت

الخعلم 

 بالهاجف

دد ع عدد الطلاب

الدوزاث 

 المقدمت

المؤطظاث 

 الاعضاء

ICourse SaaS 691 8000 30000000 ولم سخابت خاصت 

XuetangX SaaS 600 3000 58800000 ولم سخابت خاصت 

WisdomTree SaaS 3888 3842 20000000 ولم سخابت كامت 

Xueyin SaaS 4443 2130 47000890 لا سخابت خاصت 

Superstar SaaS 1800 480 15100000 لمو سخابت خاصت 
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Human Health SaaS 200 220 800000 ولم سخابت مجخملُت 

UOOC SaaS 153 418 680000 ولم سخابت مجخملُت 

CNMOOC SaaS 134 313 536000 ولم سخابت مجخملُت 

RongYouXue SaaS 25 200 100000 ولم سخابت خاصت 

ChineseMoocs SaaS 3 124 386324 لا سخابت كامت 

UMOOCs SaaS 166 151 1200000 لا سخابت مجخملُت 

GaoXiaoBang SaaS 1800 1000 4900000 ولم سخابت خاصت 

ULearing SaaS 600 500 1000000 ولم سخابت هجُىت 

PeopleMooc SaaS 16 221 20000000 ولم سخابت هجُىت 

ICVE SaaS 239 1273 7638000 ولم سخابت هجُىت 

Accounting SaaS 3000 28 100000 ولم بت كامتسخا 

ZhengBao SaaS 3000 44 100000 ولم سخابت كامت 

ZIHLOOCSP SaaS 541 3720 1994154 ولم سخابت هجُىت 

HuiLearning SaaS 695 868 490000 ولم سخابت هجُىت 

CUOOCP SaaS 60 400 1000000 لا سخابت هجُىت 

iLab-X SaaS 239 1561 20690000 لا سخابت كامت 

EduCoder SaaS 1000 650 4000000 ولم سخابت كامت 

 (07، صفدت Silvana  ،2022و  Hui)االإصذس:

حلخمذ ول االإىاكم كلى همىرج البرمجُاث الصِىُت، ار  MOOCsجىىق االإىاكم االإخاخت في مىصت  2في البذاًت هلاخف مً الجذوٌ سكم 

م البرامج خُث ًمىً لSaaSهخذمت ) للملاء الىصىٌ بلى البرامج كبر الؤهترهذ بعهىلت وبخيالُف اكل مً الىمارج ( ،وىهه همىرج لخىصَ

لت كمل ول مىصتفمنها مً ٌلخمذ  الاخشي. اما باليعبت للسخاباث االإعخخذمت في االإىصاث فىلاخف جىىكها خعب خصىصُت  و  ػشٍ

م كلى سخابت الخاصت ومنها اللامت وسخابت الهجُىت والمجخملُت، هما جؼشكذ الذساظت  الى امياهُت الىلىج الى هزه االإىاكم كً ػشٍ

م  الهاجف المخمىٌ ، وباليعبت للذد  بُت وغحرها كً ػشٍ ، و الىدُجت ان اغلبها جدُذ الذسوط والذوساث الخذسٍ الهاجف المخمىٌ

اضخي الخاص والزي ػىس الىـام الافتر  2013( في كام Tsinghuaالزي اػللخه حاملت )(Xuetangxاالإعخخذمحن هلاخف ان مىكم )

غ )Xuedong Cloudاالإىصت السخابُت ) لخبادٌ الأبدار والىخائج ( للمعاكذة في الخللم كبر الؤهترهذ و Rain Classroom(وؤداة الخذسَ

ُدـىبإهبر كذد ملاسهت باالإىاكم الأخشي بمجمىق مً مشهض ؤبدار الخللُم كبر الؤهترهذ، و الخابم لىصاسة التربُت والخللُم

دوسة، خُث  8000بإهبر كذد مً الذوساث بمجمىق (icourse)الذوساث االإلذمت فُدـى مىكم  اما باليعبت للذدمعخخذم.58800000
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ان مىكم ٌعخىفي الؼالب مخؼلباث الخللم. واخحر باليعبت للماظعاث الاكظاء ف ان هزا االإىكم ًمىذ ؼهادة الىتروهُت كىذ

(wisdomtree ًظم)وحاملت فىدان، وحاملت حُلحن...بلخ فهي كباسة كً مىصت خذمت ماظعت، بما في رلً حاملت بىحن،  3888

واظلت الىؼاكخخظمً االإىاكؽت والخفاكل االإباؼش كبر االإاظعاث حعاهم هزلً في الذوساث الائخماهُت. ًجذس الؤؼاسة ان لهزه االإىاكم 

بُت خصىصا في حائدت وىسوها.  الفظل الىبحر في اهماٌ واظخئىاف الذسوط والذوساث الخذسٍ

ض كملذ الصحن كلى (https://ar.unesco.org, 2022)و خعب مىكم الُىهِعيى  حلبئت ؤبشص مضوّدي خذماث الاجصاٌ مً ؤحل حلضٍ

ادة ظشكت االإىابش الخللُمُت الؤلىتروهُت الشئِعُت، والاسجلاء بةمياهُاث  ظشكت الاجصاٌ بالإهترهذ لخِعحر الخللُم كً بلذ، و هزلً صٍ

الخللُمُت والخذماث اللامت لُخمىً مً جلبُت اخخُاحاث ملاًحن االإخصفدحن الزًً ًضوسوهه في هفغ الىكذ االإىبر الىػجي للمىاسد 

حلبئت االإىاسد المجخملُت مً ؤحل جىفحر الذسوط واالإىاسد الخللُمُت كبر الؤهترهذ.ؤي ان الصحن دكمذ  بالإطافت الى رلً كملذ كلى

تججشبت للخللم التزامجي كبر الؤهترهذ، كذ جيى  خ البؽشٍ  .ن الأضخم في جاسٍ

 العىائق التي جىاحه الحىطبت السحابيت في الخعليم العالي الصيني . 3.4

 فان الصحن جىاحه بلع مً اللىائم التي جلف هللبت في ظبُل اهدؽاس الخىظبت السخابُت : (Liu , 2022)خعب دساظت 

 :خللُم السخابي، جفخلش الصىاكت بلى ملاًحر الخىظبت مم وحىد ؿاهشة الخجضئت في بىاء العدم وحىد وحداث سحابت مىحدة

ش ملُاس سخابي مشالي في ؤظشق وكذ ممىً ليي ٌعمذ للماظعاث الخللُم اللالي بخلذًم  م جؼىٍ السخابُت االإىهجُت لزا ًجب حعشَ

 .الخللُم السخابي في بِئت مىـمت

 ص في مؽاسهت االإىاسد اللالُت الجىدة.ار لا جضاٌ بخذي :حلاوي الجاملاث واليلُاث في الصحن مً هلعدم الخكامل الأمثلللمىازد

االإؽىلاث التي ًجب خلها بؽيل كاحل في كملُت بكلام الخللُم الجامعي. فارا لم ًخم خل هزه االإؽيلت بؽيل فلاٌ، فعُيىن مً 

 الصلب كلى جىىىلىحُا الخىظبت السخابُت الخصىٌ كلى جىمُت معخذامت في بىاء االإللىماث الجاملُت.

  ظُادي رليالى اصدخام هبحر في الؽبىت، مما ظُادي بلى اهلؼاق  الأظاجزة والؼلاب بلى الؤهتراهذ االإشهضي، كىذ ولىجدحام الشبكت:اش

الخادم وبالخالي ًازش كلى الاظخخذام اللادي للخىظبت السخابُت. وكذ ًادي هزا بلى ججشبت ظِئت للمللمحن والؼلاب في مىاحهت 

حن في الصحن الخؼبُم الغحر االإشضخي لخ ىىىلىحُا الخىظبت السخابُت في بىاء مللىماث الخللُم الجامعي، لزاًجب كلى االإللمحن والؤداسٍ

 خل االإؽىلاث الخىظبت السخابُت في الىكذ االإىاظب.
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 خاجمت

لاث،بالإطافت الى اصبذ اظخخذام الخىظبت السخابُت طشوسة ملخت لابذ منها ، الإا لها مً ممحزاث كذًذةمنها جللُل الخيالُف و الىف

لت فلال ت والعشكت واالإشوهت في الاكمالىغحرها، فللى غشاس الؽشواث  جدبجى ماظعاث الخللُم اللالي الخذماث السخابُت لأنها ػشٍ ت اظخمشاسٍ

جدلُم مً خُث الخيلفت لإهجاص خذماث جىىىلىحُا االإللىماث، هما وجخؼلم ماظعاث الخللُم اللالي بلى امخلان هـام جلجي كادس كلى 

بمياهاتها الياملت مً البُاهاث لاجخار كشاساث اظتراجُجُت خىٌ االإعخلبل، بلى حاهب جلبُت اخخُاحاث الخاصت بإداء االإاظعاث الخللُم 

االإاظعاث الجاملُت في الصحن التي حععى حاهذة الى حلمُم الخىظبت السخابُت في ؼتى خلىٌ الخللُم اللالي غحر ان  اللالي، مشاٌ كلى رلً

ٌ  ًمىً كشطه جم الإا خباًً و االإعاخاث الؽاظلت و الىشافت العياهُت كذ جيىن كلبت في اهدؽاسها و وفلاال  السخابُت الخىظبت ؤن اللى

ض  االإىاسد مخخلف الخللُم اللالي في الصحن للماظعاث جلذم والفشص خصىصا وان الصحن كشفذ اهمُتها في حائدت وىسوها وكملذ كلى حلضٍ

 للُمي الالىترووي اهثر مً ؤي وكذ ظبم.وجدعحن هـامها الخ
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