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 إطتهدفذ الدزاطت الىشف غً ؾبيػت الػلاكت الؤخطائيت بين جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ والدظىيم الؤلىترووي في :ملخص

حىدة شسوؽ :  مجالاث هي04 م، ولبيان الػلاكت جم جدليل حىاهب الخأزير في 2020-  م 2006الشسواث الىاشئت الػسبيت زلاٌ الفترة 

الؿلب الؤلىترووي، دزحت جىحيه الػملاء، هؿاق ومدي الدظىيم، الظيؿسة غلى الخىشيؼ الدولي للمىخجاث، وكد جم إطخسدام البرهامج 

، أظهسث Pooled Regression Model ،Fixed Effect Model ،Random Effect Model لدزاطت زلازت هماذج زئيظيت Eviewsالؤخطائي 

الىخائج وحىد غلاكت ديىاميت جىاشهيت ؾىيلت الأحل بين جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطالاث والدظىيم الؤلىترووي في الشسواث الىاشئت 

الػسبيت، وهى ما يجػل بالدزاطت جىص ي بػسوزة إحساء االإصيد مً الؤضلاخاث الهييليت واطػت الىؿاق في البيئاث الؤلىتروهيت االإدليت 

 
لاً
.  . والؤكليميت الػسبيت إذا ما أزيد جدليم أأ فػاليت جىمىيت في الشسواث الىاشئت الػسبيت مظخلبلا

 . الشسواث الىاشئت؛ جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ؛ الدظىيم الؤلىترووي؛ بيئت الأغماٌ الػسبيت: الهلماث المفخاح 

  .M31؛ L96؛ L52؛ JEL:  D24تصنيف 

Abstract: The study aimed at revealing the nature of the statistical relationship between ICT and e-
marketing in Arab Startups during the period 2006-2020. To illustrate the relationship, the impact 
aspects were analyzed in 04 areas: Quality of demand conditions QDC, Degree of customer 
orientation DCO, Extent of marketing EM, Control of international distribution CID, The Eviews 
program was used to study three main models: Pooled Regression Model, Fixed Effect Model, 
Random Effect Model, the results showed a dynamic long-term relationship between ICT and e-
marketing in Arab Startups. Which makes the study recommend the need for further structural 
reforms in large-scale local and regional electronic environments in the Arab if any development 
effectiveness is to be achieved in future Arab Startups.  
Keywords: Startups: Information and communication technology; Electronic marketing; Arab 
business environment.  
Jel Classification Codes : D24; L52; L96; M31.  
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I  - جمهيد:  

جىاحه الشسواث الىاشئت في بيئت الأغماٌ االإػاضسة الػديد مً الػغىؾاث والخددياث هديجت الخىافظيت الشسطت بفػل جيامل 
الأطىاق الؤكخطاديت واالإاليت الدوليت؛ غدم إطخلساز الىمى الؤكخطادأ الػالمي؛ الغصازة االإػلىماجيت وحظازع ظهىز االإىخجاث 

؛ ففي زػم هره االإخغيراث وحدث 2، طسغت إهدشاز الأشماث الؤكخطاديت؛ االإساؾس البيئيت و زهاهاث الخىميت االإظخدامت1الخىىىلىحيت
الشسواث الىاشئت هفظها جبدث غً طبل لها للخىيف والبلاء والؤطخلساز والؤطخمساز والىمى ومداولت إيجاد مخىفعٍ مظخدامٍ لها غً 

 التي 3ؾسيم جدليم غىائد ماليت بالظيؿسة غلى خطظ طىكيت مػخبرة في الأطىاق الجيى دوليت
لاً
، فمً أهثر الخددياث والسهاهاث إزازة

.  4حػسفها الشسواث الىاشئت اليىم هي إيجاد الخلىٌ الخىىىلىحيت واالإػلىماجيت االإىاطبت للخدىلاث الىبري الػاالإيت والؤكليميت

 للشسواث الىاشئت لإدزان وفهم إخخياحاث بيئتها والخدىم في هظم الؤهخاج 
لاً
في طياقٍ آزس؛ أجاح الخؿىز الخىىىلىجي الهائل ملاذا

والدظىيم والؤدازة والخىظيم والسكابت وجدظين حىدة مىخجاتها وإكخطاديت جيلفتها وحػصيص جىافظيتها وجىطيؼ هؿاق غملها وفػاليتها 
، فالإبداغاث الخىىىلىحيت اللامخىاهيت طمدذ بىحىد مىخجاثٍ حديدة وؾسقٍ إهخاحيت وحظييريت مسجىصة غلى 5الؤحخماغيت والبيئيت

أوشؿت البدث والخؿىيس والسضد وحمؼ الأفياز واالإػازف االإخاخت وإطخغلالها في جؿىيس االإىخجاث وهظب االإصيد واالإصيد مً االإصايا 
 . 6الخىافظيت االإظخمسة التي حظمذ لها بالخأكلم والخىيف مؼ مسخلف االإخغيراث البيئيت

    في هرا الظياق جىاكش الدزاطت الأهميت الؤطتراجيجيت لخىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ في جدظين الدظىيم الؤلىترووي 
بالشسواث الىاشئت الػسبيت في طياق حػصيص حىدة بيئت الأغماٌ الػسبيت، وذلً مً زلاٌ البدث في الػلاكاث الؤخطائيت اللياطيت ؾىيلت 
وكطيرة الأحل بين مؤشساث جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ ومؤشساث الدظىيم الؤلىترووي في الشسواث الىاشئت الػسبيت، وغليه هداوٌ 

:-  بئهخمام بالغ إيجاد االإخؿلباث السئيظيت للإحابت غلى الؤشياليت الخاليت

إلى أي مدى ًمنن الإقساز بالدوز المدوزي والهام لخنىولوجيا المعلوماث والإجصال في جدصين الدصويق الإلنترووي في 
الشسماث الىاشئت العسبيت في شياق حعزيز جودة بيئت الأعمال العسبيت لمواجهت المىافصت الدوليت وقضاًا الخىميت المصخدامت؟، 

هل هىاك أي جأثير إخصائي هام لخنىولوجيا المعلوماث والإجصال على الدصويق الإلنترووي في الشسماث الىاشئت : وبعبازة إخصائيت
  . م؟2020–  م 2006العسبيت خلال الفترة 

-  :فسضيت الدزاشـــــــت السئيصيت. 1

:-  جلىم الدزاطت غلى فسغيت زئيظيت مفادها

حصاهم جنىولوجيا المعلوماث والإجصال بدوزٍ مدوزيٍ و هامٍ في جدصين الدصويق الإلنترووي في الشسماث الىاشئت العسبيت 
هىاك علاقت : في شياق حعزيز جودة بيئت الأعمال العسبيت لمواجهت المىافصت الدوليت وقضاًا الخىميت المصخدامت؟، وبعبازة إخصائيت

إخصائيت دًىاميت هامت ومؤثسة ما بين جنىولوجيا المعلوماث والإجصال والدصويق الإلنترووي في الشسماث الىاشئت العسبيت خلال 
.   م2020–  م 2006الفترة 

:-  أهميت وأهداف الدزاشـــــــت. 2

جظهس أهميت الدزاطت مً أهميت الظياق الدولي الخالي هدى جبني االإفاهيم والخؿبيلاث الخىىىلىحيت الخديثت هسياز إطتراجيجي 
لخدظين أداء الشسواث الىاشئت وحػصيص جىافظيتها وهفاءة حػاكداتها الخازحيت، وبالخالي جلدم الدزاطت الػديد مً االإظاهماث الىظسيت 

فهم الػىامل اللؿسيت االإؤزسة غلى حىدة بيئت الأغماٌ وجبني جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ باالإىؿلت الػسبيت في ظل  (1): والخؿبيليت
إبساش أهميت جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ في جؿىز الشسواث الىاشئت والؤكخطادياث  (2)االإخغيراث الدوليت والؤكليميت الخديثت؛ 

 وهي  (3)الػسبيت؛ 
لاً
جلييم ججسبت الدوٌ الػسبيت مؼ جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ، خيث حػخبر ججسبت البلدان الػسبيت خديثت وظبيا

الخسوج ببػؼ الىخائج والخىضياث التي حظاهم في النهىع ببيئت الأغماٌ  (4)مىغىع بدىر كليلت غلى االإظخىي الؤكليمي والدولي؛ 
 
لاً
 . الػسبيت في ظل جبني االإفاهيم والخؿبيلاث الخىىىلىحيت الخديثت وزبما جىغيذ ما يجب الليام به مظخلبلا
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:-  مىهج وأدواث الدزاشـــــــت. 3

 للىفاء بأهداف البدث ومخؿلباجه جم الؤغخماد غلى االإىهج الىضفي الخدليلي في مىاكشت وجدليل الأفياز والآزاء والىظسياث 
 غلى ما جىفس مً أدبياث هظسيت لبىاء الؤؾاز الفىسأ واالإفاهيمي للبدث ومىاكشت االإفاهيم، وإطخسدام االإىهج 

لاً
االإؿسوخت إغخمادا

الؤخطائي واللياس ي في إزباث وهفي فسغياث الدزاطت وجأهيد صخت الىماذج الؤخطائيت مً غدمها وإطخسلاص ما يمىً مً 
.  إطخيخاحاث لبىاء جىضياث مىغىغيت وغمليت لطالح البلدان الػسبيت

:-  خدود الدزاشت. 4

:-  حشمل خدود الدزاطت الخدود االإياهيت والصماهيت هما يلي

غُمان، كؿس، :  دولت غسبيت وهي12حشمل الخدود االإياهيت االإىؿلت الػسبيت خيث جم إزخياز غيىت جػم : الحدود المهاهيــت
.  الجصائس، جىوع، مطس، الؤمازاث الػسبيت، البدسيً، الأزدن، االإغسب، مىزيخاهيا، اليىيذ، الػسبيت الظػىديت

 م خظب ما 2020 م إلى غايت 2006وفيما يسظ الخدود الصمىيت فلد شملذ الدزاطت الفترة االإمخدة مً : الحدود الزماهيـــت
 . جىفس مً االإطادز البياهيت واالإػلىماجيت للهيئاث الدوليت والؤكليميت

II  -  الطسيقت والأدواث:  

  Development of hypothesesصياغت إشهالياث وفسضياث الدزاشت الفسعيت . 1

 إشهالياث الدزاشت الفسعيت 1.1

 حىاهب 04جلترح الدزاطت جأزير جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ غلى جؿىز الدظىيم الؤلىترووي للشسواث الىاشئت الػسبيت في 
  :-7أطاطيت يىضخها الشيل الخالي

  إقتراح عوامل ومخغيراث الدزاشت: (01)الشهل 

 

 
 
 
 
 

  .مً إغداد الباخثين: المصدز

:-      وغليه جيخج لديىا الؤشيالياث الفسغيت الخاليت

H01 : هل جىحد غلاكت ديىاميت ؾىيلت الأحل بين حىدة شسوؽ الؿلب الؤلىترووي الإىخجاث الشسواث الىاشئت الػسبيت ومؤشس
أو مؤشس إهفاق /أو مؤشس جىافس أخدر الخلىياث الخىىىلىحيت و/أو مؤشس الؤطخػداد الخىىىلىجي و/الؤبداع الخىىىلىجي وغىامل الخؿىز و

.   م؟2020–  م 2006الشسواث غلى البدث والخؿىيس زلاٌ الفترة 

Information and communication technology Quality of e-marketing 

Company spending on R&D CSRD 

Technological readiness TR 

Quality of demand conditions QDC Innovation and sophistication factors INNO 

Availability of latest technologies ALT 

Control of international distribution CID 

Degree of customer orientation DCO 

Extent of marketing EM 
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H02 : هل جىحد غلاكت ديىاميت ؾىيلت الأحل بين دزحت جىحيه غملاء الشسواث الىاشئت الػسبيت ومؤشس الؤبداع الخىىىلىجي
أو مؤشس إهفاق الشسواث غلى /أو مؤشس جىافس أخدر الخلىياث الخىىىلىحيت و/أو مؤشس الؤطخػداد الخىىىلىجي و/وغىامل الخؿىز و

.   م؟2020–  م 2006البدث والخؿىيس زلاٌ الفترة 

H03 : هل جىحد غلاكت ديىاميت ؾىيلت الأحل بين هؿاق الدظىيم الإىخجاث الشسواث الىاشئت الػسبيت ومؤشس الؤبداع الخىىىلىجي
أو مؤشس إهفاق الشسواث غلى /أو مؤشس جىافس أخدر الخلىياث الخىىىلىحيت و/أو مؤشس الؤطخػداد الخىىىلىجي و/وغىامل الخؿىز و

.   م؟2020–  م 2006البدث والخؿىيس زلاٌ الفترة 

H04 : هل جىحد غلاكت ديىاميت ؾىيلت الأحل بين الظيؿسة غلى الخىشيؼ الدولي الإىخجاث الشسواث الىاشئت الػسبيت ومؤشس الؤبداع
أو مؤشس إهفاق /أو مؤشس جىافس أخدر الخلىياث الخىىىلىحيت و/أو مؤشس الؤطخػداد الخىىىلىجي و/الخىىىلىجي وغىامل الخؿىز و

.   م؟2020–  م 2006الشسواث غلى البدث والخؿىيس زلاٌ الفترة 

فسضياث الدزاشت الفسعيت   2.1

 غلى الشيل الظابم ييىن شيل الفسغياث الفسغيت غلى االإىىاٌ الخالي
لاً
:-  بىاءا

H11 : هىان غلاكت ديىاميت ؾىيلت الأحل بين حىدة شسوؽ الؿلب الؤلىترووي الإىخجاث الشسواث الىاشئت الػسبيت ومؤشس الؤبداع
أو مؤشس إهفاق /أو مؤشس جىافس أخدر الخلىياث الخىىىلىحيت و/أو مؤشس الؤطخػداد الخىىىلىجي و/الخىىىلىجي وغىامل الخؿىز و

.   م2020–  م 2006الشسواث غلى البدث والخؿىيس زلاٌ الفترة 

H12 : هىان غلاكت ديىاميت ؾىيلت الأحل بين دزحت جىحيه غملاء الشسواث الىاشئت الػسبيت ومؤشس الؤبداع الخىىىلىجي وغىامل
أو مؤشس إهفاق الشسواث غلى البدث /أو مؤشس جىافس أخدر الخلىياث الخىىىلىحيت و/أو مؤشس الؤطخػداد الخىىىلىجي و/الخؿىز و

.   م2020–  م 2006والخؿىيس زلاٌ الفترة 

H13 : هىان غلاكت ديىاميت ؾىيلت الأحل بين هؿاق الدظىيم الإىخجاث الشسواث الىاشئت الػسبيت ومؤشس الؤبداع الخىىىلىجي
أو مؤشس إهفاق الشسواث غلى /أو مؤشس جىافس أخدر الخلىياث الخىىىلىحيت و/أو مؤشس الؤطخػداد الخىىىلىجي و/وغىامل الخؿىز و

.   م2020–  م 2006البدث والخؿىيس زلاٌ الفترة 

H14 : هىان غلاكت ديىاميت ؾىيلت الأحل بين الظيؿسة غلى الخىشيؼ الدولي الإىخجاث الشسواث الىاشئت الػسبيت ومؤشس الؤبداع
أو مؤشس إهفاق /أو مؤشس جىافس أخدر الخلىياث الخىىىلىحيت و/أو مؤشس الؤطخػداد الخىىىلىجي و/الخىىىلىجي وغىامل الخؿىز و

.   م2020–  م 2006الشسواث غلى البدث والخؿىيس زلاٌ الفترة 

  Estimating Modelجقدًس الىماذج الإخصائيت . 2

 بئفتراع Robert F. Engle And C.W.J. Granger يمىً هخابت شيل الىمىذج الؤخطائي وفم همىذج الؤهدداز الخؿي البظيـ لـ 
أن الػلاكت بين فػاليت جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ و حىدة الدظىيم الؤلىترووي الػسبي غلاكت زؿيت جؤزر فيها حىدة الدظىيم 

، ومىه يمىً الخػبير غً الػلاكت هدالت زؿيت في Xi وجىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ االإخغير االإظخلل Yiالؤلىترووي االإخغير الخابؼ 
  :-مجمىغت االإشاهداث االإفظسة هما يلي

ŷt= B0 + B1 Xt + et ,            et = Yt - ŷt 
 :  مؤشساث هي08ولإزخباز صخت الػلاكت جم إزخياز 

لاً
وهى مخغير جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ االإػبر غىه بـ : االإخغير االإظخلل: أولا

يػىع هرا االإؤشس دزحت : Innovation and sophistication factors INNOمؤشس الؤبداع وغىامل الخؿىز  (1):  مؤشساث حصئيت هي04
الؤطخػداد الخىىىلىجي  (2) م، 2020–  م 2006جىفس بيئت الأغماٌ الػسبيت غلى غىامل الخؿىز والؤبداع الخىىىلىجي زلاٌ الفترة 

Technological readiness TR : ،جىافس  (3)يىضح االإؤشس إطخؿاغت الشسواث الىاشئت الػسبيت غلى جبني الخىىىلىحياث الخلىيت الخديثت
يػىع االإؤشس مدي وهؿاق جىافس الخىىىلىحياث الخديثت االإلائمت واالإخاخت : Availability of latest technologies ALTأخدر الخلىياث 

 Company spending onإهفاق الشسواث غلى البدث والخؿىيس  (3) م، 2020–  م 2006في الشسواث الىاشئت الػسبيت زلاٌ الفترة 
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R&D CSRD : 
لاً
وهى : االإخغير الخابؼ: يىضح االإؤشس دزحت إهفاق الشسواث الىاشئت الػسبيت غلى مجالاث البدث والخؿىيس الخىىىلىجي، زاهيا

 Quality of demandحىدة شسوؽ الؿلب الؤلىترووي  (1):  مؤشساث هي04حىدة الدظىيم الؤلىترووي الػسبي التي يخم كياطتها غبر 
conditions QDC : م 2006يػىع االإؤشس دزحت جدظً شسوؽ الؿلب الؤلىترووي غلى مىخجاث الشسواث الىاشئت الػسبيت زلاٌ الفترة 

يػىع االإؤشس كدزة جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ غلى : Degree of customer orientation DCOجىحيه الػملاء  (2) م، 2020– 
 Extent of marketingهؿاق الدظىيم  (3) م، 2020–  م 2006جىحيه الػملاء هدى مىخجاث الشسواث الىاشئت الػسبيت زلاٌ الفترة 

EM : 2006يىضح االإؤشس كدزة جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ غلى زفؼ هؿاق حظىيم الشسواث الىاشئت الػسبيت الإىخجاتها زلاٌ الفترة 
يػىع االإؤشس كدزة الشسواث الىاشئت : Control of international distribution CIDالظيؿسة غلى الخىشيؼ الدولي  (4) م، 2020- م 

 م، وغليه يمىً هخابت 2020-  م 2006الػسبيت غلى الظيؿسة غلى الخىشيؼ الدولي الإىخجاتها مما يػىع هفاءتها الخىافظيت زلاٌ الفترة 
 :-8م W. Green 1993 ما يلي وفم ملترخاث 

Quality of e-marketing QDC/DCO/EM/CID = Innovation and sophistication factors INNO + 

Technological readiness TR + Availability of latest technologies ALT + Company spending on 

R&D CSRD ………(1) 
  :-9   ومىه يُػؿى الشيل السياض ي للىمىذج الؤخطائي هما يلي

QDCi or DCOi or EMi or CIDi = B0 + B1 INNOi + B2 TRi + B3 ALTi + B4 CSRDi+ ɛi 
ػؿى هماذج الخلديس غمً 

ُ
 غلى هرا الىمىذج االإلدز ح

لاً
  :-10 هماذج هي03وبىاءا

 Pooled OLS Regression Modelهموذج القاطع المشترك  1.2

يلىم الىمىذج بدمج حميؼ بياهاث الدوٌ الإسخلف الفتراث دوهما أأ إغخباز للإزخلافاث االإؤطظيت الخىىىلىحيت لإغخبازه أن 
 بئوػدام مػىىيت حميؼ الفسوكاث االإؤطظيت 

لاً
فػاليت جىىىلىحيا االإػلىماث هي هفظها لجميؼ الدوٌ الػسبيت، وهى ما يُػبر غىه إخطائيا

، وهى ما يػني بشيل مباشس ججاوع آزاز All P-value(Institutional differences) =0: للبيئاث الخىىىلىحيت الػسبيت وبػبازة أزسي 
، ومىه يُػؿى الشيل individuallity وإوػدام الؤهفساديت Heterogeneityجىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ في بيئاث الدوٌ الػسبيت 

  :- غلى الشيل الخاليPooled OLS Regression Modelالؤخطائي لـ 

Yit= B0 + B1 INNOit + B2 TRit + B3 ALTit + B4 CSRDit +  uit 
؛ Cهى الثابذ : B0: خيث   ؛i=1, …, 12 ،t = 2006, …, 2020 وهى مىخد لجميؼ الدوٌ

  Fixed Effect or LSDV Modelهموذج الخأثيراث الثابخت  2.2

  غلى زلاف الىمىذج الظابم يظمذ الىمىذج بئدزاج الؤزخلافاث االإؤطظيت والهييليت الخىىىلىحيت في الخدليل مما يجػل الثابث 
B0يػىع الخطائظ الخىىىلىحيت االإدليت ليل دولت غسبيت أأ  :B0i ≠ B0J لىً مؼ إشتراؽ زباجه غبر الصمً، فهى يسخلف مً دولت 

  :- غلى الشيل الخاليFixed Effect or LSDV Modelلأزسي لىً لا يسخلف غبر الصمً، وغلى هرا الأطاض يُػؿى الشيل الؤخطائي لـ 

Yit= B0i + B1 D2it + B2 D3it + … + Bi-1 Dit + Bi INNOit + Bi+1 TRit + Bi+2 ALTit + Bi+3 CSRDit 

+  uit 
؛  i = 1,…, 12 ،t = 2006, …, 2020 بدظب ول دولت؛ C هى الثابذ B0i: خيث

D2it : مخغيراث وهميت غددها يظاوأ غدد االإفسداث( ٌ   ؛1–  (الدو

  Random Eeffect Modelموذج الخأثيراث العشوائيت  ن3.2

 مً إزخلافه بين مفسداث الدزاطت  Individual Spicific Coefficient B0iفي هرا الىمىذج ييىن الثابذ 
لاً
 بدلا

لاً
يخدسن غشىائيا

 Fixed في الىمىذج B0i هى أن الثابذ Fixed Model وRandom Model، وبالخالي الفسق الجىهسأ بين الىمىذحين B0i = B0 + ɛi: بمػنى
Model يخميز بثباجه غبر الصمً زغم إزخلافه مً دولت لأزسي بيىما في الىمىذج Random Model فئهه يخدسن غبر الصمً، وييىن الخلديس 

  :- غلى الشيل الخاليRandom Modelالؤخطائي لىمىذج 
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Yit= B0 + B1 INNOit + B2 TRit + B3 ALTit + B4 CSRDit + Wit,        Wit = ɛi + uit 
  :-  في خين يىخب الشيل االإطفىفي غلى الشيل الخالي

 

       y=                    D=                              X=                                     α=                
 

-Random للملازهت بين الىمىذحين Hausman test 1978وللخفػيل بين الىماذج االإلترخت يخم إطخسدام إزخباز هاوض مان 
effects model و Fixed-effects modelجدذ الفسغيت الطفسيت الخاليت -:  

H0 : Random-effects model appropriate or H0 : E(αi/Xi)=0 

H1 : Fixed-effects model is appropriate or H1 : E(αi/Xi)≠0 
 مً P-valueوفي خالت واهذ االإػىىيت الؤخطائيت 

لاً
 وفي Fixed-effects modelفئن الىمىذج االإلبىٌ واالإىاطب هى  % 5 أكل جماما

 للإزخياز Wald test، في خين يخم إطخسدام إزخباز والد P-value >5%:  أأRandom-effects modelخالت الػىع يخم إزخياز همىذج 
:  جدذ فسغيت إوػدام مػاملاث االإخغيراث الىهميت بمػنىPooled OLS Regression Model وFixed-effects modelبين الىمىذحين 

C(6)=C(7)=C(8)=C(9)= C(10)=C(11)=C(12)=C(13)=C(14)=C(15)=C(16)=0ومىه ييىن شيل الفسغيت الطفسيت والآحي ،-:  

H0 : all dummy variables =0 (Pooled OLS Regression Model) 

H1 : one dummy ≠ 0 (Fixed-effects model) 
  Sample and Data Sourceالعيىت، البياهاث ومصادزها . 3

الجصائس، مطس، البدسيً، الأزدن، اليىيذ، مىزيخاهيا، االإغسب، :  دولت غسبيت هي12لإزخباز صخت الفسغياث جم أزر غيىت حشمل 
 15) م 2020 م إلى 2006 مػؿيت للفترة 180غُمان، كؿس، الػسبيت الظػىديت، جىوع، الؤمازاث الػسبيت، ليطل حجم البياهاث إلى 

 م هي جلديساث مظخلبليت الإخغيراث الدزاطت خظب جطسيداث الهيئاث الدوليت والبىً 2020–  م 2018، مؼ الػلم أن الفترة (طىت
الدولي، ضىدوق الىلد الدولي، مىظمت الخجازة الػاالإيت، جلازيس الخىافظيت الػاالإيت، اللجىت الؤكخطاديت والؤحخماغيت لغسبي آطيا التي 

 The World Bank’s World Development Indicators ،Global Innovation: حػخبر كىاغد بياهاتها االإطدز السئيع لبياهاث الدزاطت مثل
Index ،World Economic Forum ،http://www.amf.org.ae/ar/content/2017. 

III  - الىخائج ومىاقشتها:  

  :-يمىً جىاوٌ هخائج الدزاطت بالترجيب الخالي

  الخمثيل البياوي للصلاشل الزمىيت. 1

:-  هما يلي

 

 

 

 

 

 

y1  

y2 

… 

yn 

iT    0     0 

0    iT     0 

…… 

0    0      iT 

X11 X12 …. X1k 

X21 X22 …. X2k 

……… 

Xn1 Xn2 …. Xnk 

α1  

α2 

… 
αn 

http://www.amf.org.ae/ar/content/2017
http://www.amf.org.ae/ar/content/2017
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 : (02)الشهل 
اً
  الصلاشل الزمىيت بياهيا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 غلى مسسحاث : المصدز
لاً
  .Eviewsإغخمادا

 مً الأشياٌ البياهيت يلاخظ وحىد إججاهاث غامت جطاغديت وجىاشليت الإسخلف الظلاطل الصمىيت التي جدشدذ خىٌ مخىطـ 
 م، و غلى الػمىم يمىً اللىٌ بئخخماليت وحىد غلاكاث إخطائيت مػىىيت بين 2012هما جبلغ نهايتها الػظمى الأدوى طىت  [4-3]الليمت 

.   م2020–  م 2006مؤشساث جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ وحىدة الدظىيم الؤلىترووي في الشسواث الىاشئت الػسبيت زلاٌ الفترة 

  Quality of demand conditions QDCجقدًس الىماذج الإخصائيت بئشخخدام مؤشس . 2

 :-حاءث الىخائج وفم الشيل الخالي
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  Quality of demand conditions QDCجقدًس الىماذج الإخصائيت وفق مؤشس : (01)الجدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 غلى مسسحاث : المصدز
لاً
  .Eviewsإغخمادا

 غلى وحىد غلاكت جيامل مشترن وخيدة غلى الأكل Cointegration testيؤهد إزخباز الخيامل االإشترن  (01)  مً زلاٌ الجدوٌ 
 بما أن INNOt ،TRt ،ALSt ،CSRDt ا االإػلىماث والؤجطاٌ ومؤشساث جىىىلىجيQDCtبين مؤشس حىدة شسوؽ الؿلب الؤلىترووي 

 مً Probكيمت االإػىىيت الؤخطائيت 
لاً
 وكبىٌ الفسع البديل H0، وبالخالي زفؼ الفسغيت الطفسيت Prob=(0.0016) <5%: % 5 أكل جماما

H1 والؤجطاٌ  الرأ يىظ غلى وحىد غلاكت طببيت ؾىيلت الأحل بين حىدة شسوؽ الؿلب الؤلىترووي ومؤشساث جىىىلىحيا االإػلىماث
ػؿى الىماذج الؤخطائيت خظب هفع الجدوٌ وفم الطيغ الخاليت

ُ
 :-خيث ح
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Pooled Regression Model: 
QDCt = 0.6674 + 0.6885 INNOt + 0.1009 TRt + 0.1069 ALTt - 0.0054 CSRDt 

Fixed Effect Model:  

QDCt = 1.3354 + 0.5419 INNOt - 0.1156 TRt + 0.04 ALTt + 0.2115 CSRDt 

Random Effect Model:  

QDCt = 0.994 + 0.6475 INNOt - 0.023 TRt + 0.0867 ALTt + 0.1253 CSRDt 

 مً  (02)وفي كساز الؤزخياز أيها الىمىذج هى االإفػل؟ هلاخظ مً الجدوٌ زكم 
لاً
أطفله أن االإػىىيت الؤخطائيت خظب هلا

 مً Wald test و Hausman testالؤزخبازيً 
لاً
 في هلا H0، ومىه هسفؼ الفسغيت الطفسيت P-value (0.000, 0.000)<5%: % 5 أكل جماما

، وهلبل الفسع (H0 :Random Effect Model And H0 : All Dummy=0 (Pooled Regression Model))الؤزخبازيً والتي جىظ غلى 
الػسبيت الشسواث الىاشئت الدظىيم الؤلىترووي في  في جمثيل الػلاكت بين Fixed-effects model اللائل بأفػليت الىمىذج H1البديل 

للخغيراث الفتريت في حىدة شسوؽ الؿلب الؤلىترووي إلى غلى الػمىم يرهب الأزير في جفظيره ، ووجىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ
 Innovation andمؤشس الؤبداع وغىامل الخؿىز : االإػلىماث والؤجطاٌالخغيراث الفتريت ؾىيلت الأحل في مخغيراث جىىىلىحيا 

sophistication factors INNO الؤطخػداد الخىىىلىجي ،Technological readiness TR إهفاق الشسواث غلى البدث والخؿىيس ،
Company spending on R&D CSRD Sig=(0.000, 0.0037, 0.000)<5%،  مؼ غدم وحىد أأ جأزير هام للمخغير جىافس أخدر الخلىياث

 مً  Availability of latest technologies ALT الخىىىلىحيت الخديثت
لاً
، Sig=(0.3613)>5% % 5بما أن مػىىيخه الؤخطائيت أهبر جماما

.  % R-squared 92.86 وهى همىذج ذو كدزة جيبؤيت كىيت خيث جبلغ كيمت

  Wald test و Hausman Testهخائج إخخباز : (02)الجدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 غلى مسسحاث : المصدز
لاً
  .Eviewsإغخمادا

 Degree of customer orientation DCOجقدًس الىماذج الإخصائيت بئشخخدام مؤشس . 3

 :- حاءث الىخائج وفم الشيل الخالي
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  Degree of customer orientation DCOجقدًس الىماذج الإخصائيت وفق مؤشس : (03)الجدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 غلى مسسحاث : المصدز
لاً
  .Eviewsإغخمادا
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 غلى وحىد غلاكت جيامل مشترن وخيدة غلى الأكل بين Cointegration testيؤهد إزخباز الخيامل االإشترن  (03)  مً الجدوٌ 
 بما أن كيمت االإػىىيت INNOt ،TRt ،ALSt ،CSRDt ا االإػلىماث والؤجطاٌ ومؤشساث جىىىلىجيDCOtغملاء اٌمؤشس دزحت جىحيه 

 مً Probالؤخطائيت 
لاً
 الرأ H1 وكبىٌ الفسع البديل H0، وبالخالي زفؼ الفسغيت الطفسيت Prob= (0.000) <5%: % 5 أكل جماما

ػؿى الىماذج والؤجطاٌ يىظ غلى وحىد غلاكت طببيت ؾىيلت الأحل بين دزحت جىحيه الػملاء ومؤشساث جىىىلىحيا االإػلىماث 
ُ
خيث ح

  :-الؤخطائيت خظب هفع الجدوٌ وفم الطيغ الخاليت

Pooled Regression Model :  
DCOt = 1.3675 + 0.7256 INNOt + 0.0784 TRt + 0.1339 ALTt - 0.0991 CSRDt 

Fixed Effect Model :  

DCOt = 1.1618 + 0.6167 INNOt - 0.045 TRt + 0.143 ALTt + 0.1059 CSRDt 

Random Effect Model :  
DCOt = 1.4882 + 0.631 INNOt - 0.0319 TRt + 0.1466 ALTt + 0.0883 CSRDt  

 أكل Wald test أطفله أن كيمت االإػىىيت في إزخباز (04) الجدوٌ زكم مًوفي كساز الؤزخياز أيها الىمىذج هى االإفػل؟ هلاخظ 
 مً 

لاً
 اللائل بىحىد مػامل وهمي واخد H1 وهلبل الفسع البديل H0، ومىه هسفؼ الفسغيت الطفسيت P-value (0.000)<5% %: 5جماما

 هى one dummy ≠ 0:  أأ0غلى الأكل لا يظاوأ 
لاً
، في خين يُظهس إزخباز Fixed-effects model، وبالخالي الىمىذج االإفػل إخطائيا

Hausman Test أن االإػىىيت P-value ًم 
لاً
 وهسفؼ الفسع H0 وبالخالي هلبل الفسغيت الطفسيت P-value(0.2174)<5%: % 5 أهبر جماما

 هى الىمىذج Fixed-effects model اللائل بأفػليت الىمىذج H1البديل 
لاً
 إلا Random Effect Model ويطبذ الىمىذج االإلبىٌ إخطائيا

 بـ  % 90.41 بـ Fixed-effects model همىذج أن كىة الخفظيريت هي لطالح
لاً
، وغلى الػمىم Random Effectفي همىذج  % 63.85ملازهت

مؤشس الؤبداع : للمخغيراثإلى الخأزير االإػىىأ دزحت جىحيه الػملاء وجىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ يرهب الأزير في جفظير الػلاكت بين 
 Availability of latest ، جىافس أخدر الخلىياث الخىىىلىحيت الخديثتInnovation and sophistication factors INNOوغىامل الخؿىز 

technologies ALTإهفاق الشسواث غلى البدث والخؿىيس ، وجأزير شبه مػىىأ الإؤشس Company spending on R&D CSRD ،
Sig=(0.000, 0.003, 0.0656) <5%الؤطخػداد الخىىىلىجي مخغير  مؼ غدم وحىد أأ جأزير هام للTechnological readiness TR  بما أم
 مً 

لاً
  .Sig= (0.4651, 0.5)>5%: % 5مػىىيخه الؤخطائيت أهبر جماما

  Wald test و Hausman Testهخائج إخخباز : (04)الجدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 غلى مسسحاث : المصدز
لاً
  .Eviewsإغخمادا

  Extent of marketing EMجقدًس الىماذج الإخصائيت بئشخخدام مؤشس . 4
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:-  حاءث الىخائج وفم الشيل الخالي

  Extent of marketing EMجقدًس الىماذج الإخصائيت وفق مؤشس : (05)الجدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 غلى مسسحاث : المصدز
لاً
  .Eviewsإغخمادا

 غلى وحىد غلاكت جيامل مشترن وخيدة غلى الأكل Cointegration testيؤهد إزخباز الخيامل االإشترن  (05)  مً زلاٌ الجدوٌ 
 بما أن كيمت االإػىىيت INNOt ،TRt ،ALSt ،CSRDt ا االإػلىماث والؤجطاٌ ومؤشساث جىىىلىجيEMtهؿاق ومدي الدظىيم بين مؤشس 
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 مً Probالؤخطائيت 
لاً
 الرأ H1 وكبىٌ الفسع البديل H0، وبالخالي زفؼ الفسغيت الطفسيت Prob= (0.000) <5%: % 5 أكل جماما

ػؿى الىماذج والؤجطاٌ يىظ غلى وحىد غلاكت طببيت ؾىيلت الأحل بين هؿاق ومدي الدظىيم ومؤشساث جىىىلىحيا االإػلىماث 
ُ
خيث ح

  :-الؤخطائيت خظب هفع الجدوٌ وفم الطيغ الخاليت

Pooled Regression Model :  
EMt = -0.3481 + 0.8131INNOt + 0.341 TRt + 0.1198 ALTt - 0.1269 CSRDt 

Fixed Effect Model :  

EMt = 0.9141 + 0.3909 INNOt + 0.1261 TRt + 0.0648 ALTt + 0.1606 CSRDt 

Random Effect Model :  
EMt = 0.2802 + 0.605 INNOt + 0.2357 TRt + 0.1167 ALTt + 0.0504 CSRDt 

 مً  (06)وفي كساز الؤزخياز أيها الىمىذج هى االإفػل؟ هلاخظ مً الجدوٌ زكم 
لاً
أطفله أن االإػىىيت الؤخطائيت خظب هلا

 مً Wald test و Hausman testالؤزخبازيً 
لاً
 في هلا H0، ومىه هسفؼ الفسغيت الطفسيت P-value (0.000, 0.000)<5%: % 5 أكل جماما

، وهلبل الفسع (H0 :Random Effect Model And H0 : All Dummy=0 (Pooled Regression Model))الؤزخبازيً والتي جىظ غلى 
الؤلىترووي في الشسواث هؿاق ومدي الدظىيم مؤشس  في جمثيل الػلاكت بين Fixed-effects model اللائل بأفػليت الىمىذج H1البديل 

للخغيراث الفتريت في هؿاق ومدي غلى الػمىم يرهب الأزير في جفظيره ، والىاشئت الأغماٌ الػسبيت وجىىىلىيجا االإػلىماث والؤجطاٌ
مؤشس الؤبداع وغىامل الخؿىز : االإػلىماث والؤجطاٌالدظىيم الؤلىترووي إلى الخغيراث الفتريت ؾىيلت الأحل في مخغيراث جىىىلىحيا 

Innovation and sophistication factors INNO الؤطخػداد الخىىىلىجي ،Technological readiness TR إهفاق الشسواث غلى البدث ،
جىافس أخدر  مؼ غدم وحىد أأ جأزير هام للمخغير ،Company spending on R&D CSRD Sig=(0.000, 0.0096, 0.0023)<5%والخؿىيس 

 مً  Availability of latest technologies ALT الخلىياث الخىىىلىحيت الخديثت
لاً
 % 5بما أن مػىىيخه الؤخطائيت أهبر جماما

Sig=(0.2263)>5%وهى همىذج ذو كدزة جيبؤيت كىيت خيث جبلغ كيمت ، R-squared 93.80 %  .

  Wald test و Hausman Testهخائج إخخباز : (06)الجدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 غلى مسسحاث : المصدز
لاً
  .Eviewsإغخمادا
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  Control of international distribution CIDجقدًس الىماذج الإخصائيت بئشخخدام مؤشس . 5

 :- حاءث الىخائج وفم الشيل الخالي

  Control of international distribution CIDجقدًس الىماذج الإخصائيت وفق مؤشس : (07)الجدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 غلى مسسحاث : المصدز
لاً
  .Eviewsإغخمادا

 غلى وحىد غلاكت جيامل مشترن وخيدة غلى الأكل Cointegration testيؤهد إزخباز الخيامل االإشترن  (07)  مً زلاٌ الجدوٌ 
 بما أن كيمت INNOt ،TRt ،ALSt ،CSRDt ا االإػلىماث والؤجطاٌ ومؤشساث جىىىلىجيCIDt بين مؤشس الظيؿسة غلى الخىشيؼ الدولي
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 مً Probاالإػىىيت الؤخطائيت 
لاً
 H1 وكبىٌ الفسع البديل H0، وبالخالي زفؼ الفسغيت الطفسيت Prob= (0.000) <5%: % 5 أكل جماما

خيث والؤجطاٌ الرأ يىظ غلى وحىد غلاكت طببيت ؾىيلت الأحل بين الظيؿسة غلى الخىشيؼ الدولي ومؤشساث جىىىلىحيا االإػلىماث 
ػؿى الىماذج الؤخطائيت خظب هفع الجدوٌ وفم الطيغ الخاليت

ُ
 :-ح

Pooled Regression Model :  
CIDt = 0.7 + 0.60541INNOt + 0.1474 TRt + 0.0777 ALTt + 0.1147 CSRDt 

Fixed Effect Model :  

CIDt = 0.6922 + 0.722 INNOt + 0.0262 TRt - 0.0545 ALTt + 0.2312 CSRDt 

Random Effect Model :  
CIDt = 0.903 + 0.7228 INNOt + 0.0488 TRt - 0.028 ALTt + 0.2076 CSRDt 

  Wald test و Hausman Testهخائج إخخباز : (08)الجدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 غلى مسسحاث : المصدز
لاً
  .Eviewsإغخمادا

 مً الؤزخبازيً  (08)وفي كساز الؤزخياز أيها الىمىذج هى االإفػل؟ هلاخظ مً الجدوٌ زكم 
لاً
لا

ُ
أن االإػىىيت الؤخطائيت خظب ه

Hausman test و Wald test ًم 
لاً
 في هلا الؤزخبازيً H0، ومىه هسفؼ الفسغيت الطفسيت P-value (0.000, 0.008)<5%: % 5 أكل جماما

 H1، وهلبل الفسع البديل (H0 :Random Effect Model And H0 : All Dummy=0 (Pooled Regression Model))والتي جىظ غلى 
 الشسواث الىاشئتالإىخجاث الظيؿسة غلى الخىشيؼ الدولي مؤشس  في جمثيل الػلاكت بين Fixed-effects modelاللائل بأفػليت الىمىذج 

للخغيراث الفتريت في الظيؿسة غلى الخىشيؼ الدولي إلى غلى الػمىم يرهب الأزير في جفظيره ، والػسبيت وجىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ
 Innovation and sophisticationمؤشس الؤبداع وغىامل الخؿىز : االإػلىماثالخغيراث الفتريت ؾىيلت الأحل في مخغيراث جىىىلىحيا 

factors INNO إهفاق الشسواث غلى البدث والخؿىيس ،Company spending on R&D CSRD ،Sig=(0.000, 0.000)<5%،  مؼ غدم
 ، جىافس أخدر الخلىياث الخىىىلىحيت الخديثتTechnological readiness TRالؤطخػداد الخىىىلىجي يً وحىد أأ جأزير هام للمخغير

Availability of latest technologies ALT مً مابما أن مػىىيخه 
لاً
، وهى همىذج ذو Sig=(0.5647, 0.2806)>5% % 5 الؤخطائيت أهبر جماما

 إطخلسازيت الػلاكت الديىاميىيت  الخاليتفي خين جىضح الأشياٌ البياهيت، % R-squared 91.87 كدزة جيبؤيت كىيت خيث جبلغ كيمت
  :-لظلاطل البىاقي االإلدزة هما يلي
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  Residualsالخمثيل البياوي لصلاشل البواقي : (03)الشهل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 غلى مسسحاث : المصدز
لاً
  .Eviewsبىاءا

 غىد ةذج مُظخلِسماٌ البياهيت فالًا  وهما يخطح مً الأشً
لاً
.  0 بما أن طلظلت البىاقي جدشدذ خىٌ الليمت % 5 ديىاميىيا

IV - الخلاصت:  

هخائج الدزاشت  . 1

  يمىً جدليل الػلاكت الؤخطائيت اللياطيت بين جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ وحىدة الدظىيم الؤلىترووي في الشسواث 
بخأهيد غلاكت الخيامل االإشترن وإزخياز همىذج : Quality of demand conditions QDCخظب مؤشس  (1): الىاشئت الػسبيت هما يلي

Fixed-effects modelٌهأخظً جمثيل للػلاكت بين حىدة شسوؽ الؿلب الؤلىترووي ومؤشساث جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطا  :
Innovation and sophistication factors INNO ،Technological readiness TR ،Company spending on R&D CSRD مؼ غدم ،

 اللائلت بىحىد غلاكت H11 فئهه يخم كبىٌ الفسغيت الجصئيت Availability of latest technologies ALTوحىد أأ جأزير هام للمخغير 
ديىاميت جىاشهيت ؾىيلت الأحل بين جدظين شسوؽ الؿلب الؤلىترووي الإىخجاث الشسواث الىاشئت الػسبيت وجىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ 

بخأهيد غلاكت الخيامل االإشترن وجفػيل : Degree of customer orientation DCOخظب مؤشس  (2) م؛ 2020-2006زلاٌ الفترة 
:  هأخظً جمثيل للػلاكت ججمؼ بين دزحت جىحيه الػملاء ومؤشساث جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاRandom Effect Modelٌهمىذج 

Innovation and sophistication factors INNO ،Availability of latest technologies ALT ،Company spending on R&D CSRD ،
 بىحىد غلاكت ديىاميت H12، ومىه يخم اللبىٌ بصخت الفسغيت الجصئيت Technological readiness TRمؼ غدم وحىد أأ جأزير هام لـ 

-  م 2006جىاشهيت ؾىيلت الأحل بين دزحت جىحيه الػملاء وجىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ في الشسواث الىاشئت الػسبيت زلاٌ الفترة 
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 هأخظً Fixed-effects modelبخأهيد غلاكت الخيامل االإشترن وجفػيل همىذج : Extent of marketing EMخظب مؤشس  (3) م؛ 2020
: جمثيل للػلاكت ججمؼ بين هؿاق ومدي الدظىيم الؤلىترووي في الشسواث الىاشئت الػسبيت ومؤشساث جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ

Innovation and sophistication factors INNO ،Technological readiness TR ،Company spending on R&D CSRD مؼ غدم 
 اللائلت بىحىد H13 فئهه يخم اللبىٌ بصخت الفسغيت الجصئيت Availability of latest technologies ALTوحىد أأ جأزير هام للمخغير 

 م 2006غلاكت ديىاميت جىاشهيت ؾىيلت الأحل بين مدي وهؿاق الدظىيم الؤلىترووي الػسبي وجىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ زلاٌ الفترة 
-Fixedبخأهيد غلاكت الخيامل االإشترن وجفػيل همىذج : Control of international distribution CIDخظب مؤشس  (4) م؛ 2020– 

effects model هأخظً جمثيل للػلاكت ججمؼ بين مؤشس الظيؿسة غلى الخىشيؼ الدولي الإىخجاث الشسواث الىاشئت الػسبيت ومؤشساث 
 مؼ غدم Innovation and sophistication factors INNO ،Company spending on R&D CSRD: جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ

 فئهه يخم اللبىٌ بصخت Technological readiness TR ،Availability of latest technologies ALTوحىد أأ جأزير هام للمخغيريً 
 اللائلت بىحىد غلاكت ديىاميت جىاشهيت ؾىيلت الأحل بين مؤشس الظيؿسة غلى الخىشيؼ الدولي وجىىىلىحيا H14الفسغيت الجصئيت 

 م، وبخلسيس هره الىخائج فئهه يمىً جأهيد الفسغيت 2020–  م 2006االإػلىماث والؤجطاٌ في الشسواث الىاشئت الػسبيت زلاٌ الفترة 
جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ حظاهم بدوز مدىزأ وهام في حػصيص حىدة الدظىيم الؤلىترووي في "السئيظيت للدزاطت التي جىظ غلى أن 

، إلا أن هرا " م الش يء الرأ يظاهم بدوزه في ججظيد جىافظيتها االإدليت والدوليت2020-2006الشسواث الىاشئت الػسبيت زلاٌ الفترة 
الدوز الهام واالإؤزس لخىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ كد يسخلف ما بين االإىؿلت الشسق أوطؿيت ومىؿلت البدس االإخىطـ و ختى ما بين 

الدوٌ الػسبيت هفظها مما يىضح إزخلاف إطتراجيجياث جؿىيس الدظىيم الؤلىترووي في الشسواث الىاشئت الػسبيت التي كد جأزر ملازباث 
مؤطظيت وؾىيت وإكليميت مسخلفت فيما بينها وغً بليت الأكؿاز الػاالإيت الأزسي في مداولتٍ منها لخدظين حىدة الدظىيم الؤلىترووي في 

 
لاً
.  الشسواث الىاشئت الػسبيت مظخلبلا

جوصياث الدزاشت  . 2

لا يمىً الخديث غً هجاح إدماج جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ في بيئت الأغماٌ الػسبيت إلا في إؾاز الؤضلاخاث الهييليت التي - 
جؿاٌ االإىظىمت االإؤطظيت اللاغديت الؤكخطاديت واالإاليت واللاهىهيت والخىهميت وختى الظياطيت والثلافيت، أيً يمىً الخىم غلى هجاح 

إلخ، وخيثما جم إغخباز جىىىلىحيا ..البيئت الؤلىتروهيت مً زلاٌ جياملها مؼ البيئاث الظياطيت والؤكخطاديت واللاهىهيت والؤدازيت و
االإػلىماث والؤجطاٌ حصء مً بسهامج إضلاح هيىلي أوطؼ فئهه يمىً إحساء االإلازهاث بين أداء الشسواث الىاشئت الػسبيت، والتي جفيد في 

جدديد الؤضلاخاث الخىىىلىحيت االإدليت والػسبيت االإؿلىبت للظماح للآزاز الؤهدشازيت لخىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ بالخدلم 
والؤطخفادة مً الآزاز الخىطػيت لخىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ في االإىؿلت الػسبيت؛  

الإػالجت أوحه اللطىز في الىظم الؤلىتروهيت واالإىازد البشسيت والفىيت في الشسواث الىاشئت الػسبيت يجب غلى الخيىماث - 
جؿىيس اللىاهين واللىائذ الخىظيميت الخاضت  (1): الػسبيت إحساء االإصيد مً الؤضلاخاث الهييليت اللاهىهيت والؤدازيت والدظييريت مً زلاٌ

حشجيؼ الؤطدثماز في جىىىلىحيا الؤغلام  (2)بالخجازة الؤلىتروهيت وجىىىلىحيا الؤغلام والؤجطاٌ وخلىق اليشس والخىشيؼ الؤلىترووي؛ 
والؤجطاٌ والخيىيً الػالي للمىازد البشسيت وإدماج الشسواث الىاشئت الػسبيت في مجاٌ جمىيل والؤطخفادة مً هخائج البدث والخؿىيس 

الجامعي وذلً في إؾاز زؿت وؾىيت جيسجم و مبدأ حشجيؼ اليشاؽ الخطديسأ للطىاغاث الخىىىلىحيت وجىؾينها في االإىاؾم الخػازيت 
جسفيف  (4)الخمىيل و الؤكساع مً زلاٌ حظهيل إحساءاث الؤكتراع ومىذ كسوع بدون فائدة للشسواث الخىىىلىحيت؛  (3)والسيفيت؛ 

زلل الأغباء الػسيبيت وجدظين الؤحساءاث الجبائيت لطالح الشسواث الخىىىلىحيت، خيث حظاهم هره الؤحساء في زلم مىار ملائم 
لدظهيل الىلل االإػسفي والخىىىلىجي مً االإظخىي الدولي إلى االإظخىي االإدلي ومً اللؿاع الػلمي إلى اللؿاع الخؿبيلي بػمان الخد 
الأدوى مً الجىدة االإػسفيت والخىىىلىحيت التي حظاهم في وشأة وهمى الشسواث الىاشئت السائدة التي لها اللدزة غلى االإىافظت االإدليت 

والؤكليميت والدوليت؛  

دغم جىميت االإىزد البشسأ في الشسواث الىاشئت الػسبيت بئغخبازه الػىطس الفاغل في جؿبيم جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ في - 
الشسواث الىاشئت الػسبيت، والخأهيد غلى أهميت الخػليم والخأهيل الؤدازأ بئغخبازه حجس الصاويت في إغداد الىفاءاث الؤدازيت والبشسيت 

االإلمت بخؿبيلاث جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ في الشسواث الىاشئت والتي جمىً الأزيرة مً الخىافع الؤكخطادأ وأداء إلتزاماتها إججاه 
مجخمػاتها، وبالخالي لابد مً الظعي هدى جؿىيس بسامج ومىاهج وأطاليب الخػليم والخأهيل الؤدازأ والدظييرأ في الشسواث الىاشئت 

الػسبيت بديث جىاهب الخؿىزاث الخىىىلىحيت والؤدازيت الخديثت، وأهميت حشجيؼ الخػاون والخيظيم بين الشسواث الػسبيت والجامػاث 
( 1): واالإساهص البدثيت والخػليميت والخيىيييت الأزسي مؼ غسوزة وغؼ إؾاز إطتراجيجي لهرا الخػاون يأزر في الؤغخباز الػىابـ الخاليت
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الترهيز في  (2)جدديد أهداف الخػليم الؤدازأ بسبـ أهداف البرامج الخػليميت بئخخياحاث الشسواث ومخؿلباث بيئت الأغماٌ الػسبيت، 
الفطىٌ الخػليميت غلى ملسزاث جىميت الخفىير الخدليلي والؤبخيازأ وحػصيص االإهازاث واالإػازف الػامت واللغاث والىظم الؤلىتروهيت 

جدليم  (3)والخدليل الؤخطائي والشبياث االإػلىماجيت والؤجطالاث والخىهمت الؤلىتروهيت واالإلازبت بالىفاءاث وخل االإشاول وغيرها، 
الأزر في الؤغخباز الظسوف البيئيت واالإخغيراث الظائدة باالإديـ  (4)الخىاشن بين الجاهب الػلمي الىظسأ والجىاهب الػمليت الخؿبيليت، 

الؤهخمام بالجاهب  (5)الؤكخطادأ الػسبي في إطتراجيجياث جبني جىىىلىحيا االإػلىماجيت والسكميت الخديثت بديث جدظم مؼ الىاكؼ الػسبي، 
الأزلاقي والليم الؤطلاميت في بسامج الخػليم والخأهيل الؤدازأ؛  

غسوزة إحساء االإصيد مً البدىر والدزاطاث الخجسيبيت خىٌ غلاكت جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ بالدظىيم والترويج - 
الؤلىترووي والؤطتراجيجياث الخىافظيت في الشسواث الىاشئت الػسبيت والتي حظاهم في جدديد وإزخياز الؤطتراجيجياث االإىاطبت لخبني 

االإىازد؛   (3)الخؿت،  (2)اللساز الؤدازأ،  (1): جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ جدذ زلازت مخؿلباث هامت

الخأهيد غلى أهميت جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ في جدليم الخىميت الؤكخطاديت والبيئيت االإظخدامت وحػصيص الؤهخلاٌ هدى - 
الؤكخطاد الأزػس واالإىخجاث الخػساء واالإىاؾم الطىاغيت واالإدن الخػساء، وغسوزة جفػيل دوز الجمػياث الىؾىيت واالإدليت 

ومؤطظاث االإجخمؼ االإدوي في جىميت زلافت إطخسدام جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ بئكامت الخظاهساث واالإػازع الدوليت وزفؼ وعي 
االإجخمػاث الػسبيت خىٌ أهميت جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطاٌ في الشسواث الىاشئت الػسبيت؛  

حػصيص الخػاون والػمل االإشترن بين الدوٌ الػسبيت والخيظيم بين االإؤطظاث الػسبيت السطميت وغير السطميت مؼ هظيرتها - 
الؤكليميت والدوليت مؼ غسوزة جفػيل االإشازهت الػسبيت في الؤحخماغاث واالإؤجمساث الدوليت بهدف جلييم وغػيت الؤطتراجيجياث الػسبيت 

لخىميت كؿاع الأغماٌ والشسواث االإطغسة والطغيرة واالإخىطؿت، ومداولت الؤطخفادة مً الؤمياهياث والدظهيلاث التي جديدها هياول 
الدغم الػسبيت والدوليت في جدظين مسسحاث بيئت الأغماٌ الػسبيت وجبني جىىىلىحيا االإػلىماث والؤجطالاث الخديثت، وغسوزة الؤطخفادة 
مً الخبراث والخجازب الدوليت هدوٌ حىىب شسق آطيا في خث الدوٌ الػسبيت غلى وغؼ إطتراجيجيت بػيدة االإدي لخؿىيس كؿاع الأغماٌ 

  الػسبي؛
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