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 : ملخص
يورغن ىابرماس مفهوم "المجال العام" كحيّز وسطي بنٌ الدولة والمجتمع الددني، يسمح بتداول حر وعقلاني  يقدم         

للأفكار، ويسهم في تشكيل الرأي العام. وقد ظهرت بوادر ىذا المجال في الفضاءات البرجوازية خلال القرن الثامن عشر، حيث 
لسوق. يشترط ىابرماس أن يكون المجال العام مفتوحا، متاحا، ويقوم على اجتمع الأفراد للنقاش بعيدا عن ىيمنة السلطة وا

الحجة لا على النفوذ. إلا أن ىذا النموذج، بحسبو، تعرض لاحقا للتآكل بسبب تغلغل الرأسمالية ووسائل الإعلام التجارية، لشا 
ج أداة نقدية لتقييم الدمارسة الدلؽقراطية أضعف النقاش العمومي وحول الدواطننٌ إلى متلقنٌ سلبينٌ. ومع ذلك، يظل النموذ 

 .الحديثة
 التحول الرقميىابرماس، التصور،  لكلمات المفتاحية: المجال العام،ا

Abstract:  

           Jürgen Habermas presents the concept of the "public sphere" as an 

intermediary space between the state and civil society, allowing for the free 

and rational exchange of ideas and contributing to the formation of public 

opinion. This sphere first emerged in bourgeois spaces during the 18th century, 

where individuals gathered to engage in discussions away from the dominance 

of state and market forces. Habermas stipulates that the public sphere must be 

open, accessible, and grounded in argumentation rather than influence. 

However, this model, according to him, later eroded due to the penetration of 

capitalism and commercial media, which weakened public discourse and 

transformed citizens into passive recipients. Nevertheless, the model remains a 

critical tool for evaluating modern democratic practice. 
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 :مقدمة .1
يشكّل مفهوم "المجال العام" أحد أبرز الدفاىيم الدركزية في الفكر السياسي الدعاصر، لا سيما حنٌ يتعلق الأمر بتحليل    

العلاقة بنٌ الدواطن والدولة، وبنٌ الرأي العام ومراكز ابزاذ القرار. وقد برز ىذا الدفهوم في أفق الفكر الغربي الحديث  
راد، بوصفهم فاعلنٌ اجتماعينٌ، أن يشاركوا في تشكيل الإرادة الجماعية من خلال كمحاولة لتفسنً كيف لؽكن للأف

من أبرز من تناولوا ىذا  يورغن ىابرماسالتواصل والحوار والنقاش العقلاني. ويعُد الفيلسوف وعالم الاجتماع الألداني 
لدرجعي "التحول البنيوي للمجال العام"، الدفهوم، حيث قام بتأصيلو فلسفيًا وتارلؼيًا وسوسيولوجيًا، من خلال عملو ا

 .1962الذي صدر عام 
يعتبر مفهوم "المجال العام" من الدفاىيم الجوىرية في الفكر السياسي والاجتماعي الحديث، حيث يسُتخدم لتحليل   

الجماعية. وقد طبيعة العلاقة بنٌ الدولة والمجتمع، ولتفسنً دور النقاش العمومي في تشكيل الوعي السياسي والدواقف 
شهد ىذا الدفهوم تطوراً ملحوظاً في الحقول الفلسفية والسوسيولوجية، إلا أن الطرح الذي قدمو الفيلسوف الألداني يورغن 
ىابرماس يعُد من أبرز الدسالعات التي أعادت تشكيل معالم ىذا الدفهوم، وربطو بتحولات الحداثة الغربية وشروط 

 .تمعات الدعاصرةالدمارسة الدلؽقراطية في المج
، انطلق ىابرماس من برليل تارلؼي واجتماعي 1962في كتابو الدرجعي "التحول البنيوي للمجال العام" الصادر سنة   

لنشأة المجال العام في أوروبا خلال القرننٌ السابع عشر والثامن عشر، مركزاً على تطوّر الفضاءات التي أتاحت للأفراد 
العامة، مثل الصالونات الأدبية والدقاىي والمجلات الثقافية. وقد اعتبر ىابرماس أن المجال العام التداول الحر في الشؤون 

البرجوازي مثّل لحظة مثالية من حيث التقاء الدواطننٌ العقلانينٌ، وتبادلذم الآراء بشكل حر ومنظَّم، بعيدًا عن تدخل 
 .الدولة أو ىيمنة السوق

لم يظل ثابتًا في بنيتو ووظيفتو، بل عرف تراجعًا واضحًا مع صعود الاقتصاد  لكن ىذا الفضاء، حسب ىابرماس،  
الليبرالي الدعولم، وبروّل وسائل الإعلام إلى أدوات للترفيو والتسويق بدلًا من كونها منصات للنقاش العام. ىذا التراجع 

طننٌ على التأثنً في صناعة القرار انعكس سلبًا على الطابع النقدي والعقلاني للمجال العام، وأضعف قدرة الدوا
السياسي أو مساءلة السلطة. ومن ىنا جاء نقد ىابرماس لدا أسماه بـ"التحول البنيوي"، الذي أدى إلى اختلال في التوازن 

 .بنٌ المجال العام والمجال الخاص
ار منصات التواصل وفي ظل التحولات الراىنة التي يشهدىا العالم، خصوصًا مع صعود الفضاء الرقمي وانتش  

الاجتماعي، عاد مفهوم المجال العام إلى واجهة النقاش، إذ يرى البعض أن التكنولوجيا الرقمية أعادت إحياء المجال 
العام، بينما يرى آخرون أنها سالعت في تشويشو وتفرقو، فقد وفرت الوسائط الرقمية الجديدة فرصا كبنًة  للتعبنً 

الوقت نفسو زادت من الفجوة الدعلوماتية، وساعدت الدستخدمنٌ على نشر التضليل  والدشاركة الفعالة، لكنها في
 :في ضوء ىذه التحولات، تطرح ىذه الورقة البحثية إشكالية التالية  مفادىا .والانقسام المجتمعي
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إلى أي مدى يظل تصور ىابرماس للمجال العام صالحاً لفهم التغيرات الاجتماعية والثقافية والسياسية في العصر  
 الرقمي؟

 :أهمية الدراسة  .2

تكتسي ىذه الدراسة ألعيتها من ارتباطها بأحد الدفاىيم الكبرى في الفكر السياسي والاجتماعي الدعاصر، وىو مفهوم   
"المجال العام" كما صاغو الفيلسوف الألداني يورغن ىابرماس، الذي مثّل لزاولة طموحة لفهم العلاقة بنٌ العقلانية 

 : لعية ىذه الدراسة من عدة جوانب ألعهاالتواصلية والدلؽقراطية التداولية. وتبرز أ
تسعى إلى تعميق الفهم الفلسفي والنظري لدفهوم المجال العام، من خلال برليل جذوره الفكرية وتطوره الدفاىيمي  أنها -

 .ةفي إطار نظرية الفعل التواصلي، لشا يساىم في إثراء الأدبيات الفلسفية والسياسية الدعاصرة وفي ظل التحولات الحالي
تتيح الدراسة إعادة النظر في بعض الفرضيات الأساسية حول شمولية وحيادية المجال العام، لشا يكشف عن التحيزات -

 .البنيوية الدرتبطة بالطبقة أو النوع أو الثقافة وذلك من خلال تناول الانتقادات الدوجهة لذابرماس 
صعود الفضاء الرقمي)الجديد (، وتراجع الأطر التقليدية  يأتي البحث في سياق برولات عميقة يشهدىا العالم في ظل -

للنقاش العمومي. لذا، فإن مساءلة مدى صلاحية النموذج الذابرماسي في ظل البيئة الاتصالية الجديدة التي بسثل أحد 
 .المحاور الذامة لذذه الدراسة

عية في إعادة تشكيل المجال العام، ما قد آفاقاً جديدة لفهم دور الإعلام الرقمي والشبكات الاجتما السعي لفتح  -
 .يساىم في صياغة سياسات إعلامية ولرتمعية أكثر دلؽقراطية وشمولاً 

 :أىداف البحث .3

برليل الأسس النظرية لدفهوم المجال العام كما قدمو يورغن ىابرماس، وذلك من خلال الوقوف على خلفياتو الفلسفية  -
 .والاجتماعية

بنٌ المجال العام والعقلانية التواصلية، وكيف أسهم ىذا الترابط في بناء لظوذج ىابرماس للدلؽقراطية استكشاف العلاقة   -
 .التداولية

تسليط الضوء على أىم الانتقادات الدوجهة لدفهوم المجال العام، لا سيما من منظور النسوية، والدراسات ما بعد   -
 .الكولونيالية، والدقاربات الثقافية

مدى صلاحية التصور الذابرماسي للمجال العام في ظل التحولات الجديدة ، خصوصاً مع بروز الفضاءات تقييم   -
 بدلا عن النمط التقليدي . ،الافتراضية كمنابر للنقاش العمومي

اقتراح مقاربة نقدية بديلة أو مكملة لفهم المجال العام، تراعي التحولات الاجتماعية والتكنولوجية الدعاصرة،   -
 .وتستجيب لتحديات الواقع الرقمي الحديد
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 :المنهج المعتمد  . 4

وذلك نظراً لطبيعة الدوضوع الذي يتناول مفهوماً فلسفياً واجتماعياً  ،تعتمد ىذه  الدراسة على الدنهج التحليلي النقدي  
)ىابرماس مركباً مثل "المجال العام" في فكر يورغن ىابرماس، وما يطرحو من إشكاليات على مستوى النظرية والتطبيق 

لا لؽكن مقاربة أي موضوع، ولا سيما الدوضوعات الفلسفية، دون إخضاعو لتمحيص نقدي. وإذا كانت  .(2009
الدهمة الأساسية التي تبناىا ىابرماس، إلى جانب مفكري مدرسة فرانكفورت من قبلو ومن بعده، تتمثل في جعل النقد 

بدورىا للنقد والتفكيك. ويزداد ىذا الأمر ركيزة مركزية في كل مشروع فلسفي، فإن من البديهي أن بُزضع فلسفتو 
إلحاحًا حنٌ نكون بصدد تناول إسهامات فكرية مثنًة للجدل، تباينت بشأنها مواقف الدفكرين: فبنٌ من يرى فيها 

، أطروحة متجذرة في الواقع وقابلة للتطبيق، ومن يعدّىا تصوراً طوباويًا مثالياً يفتقر إلى أسس واقعية. وإزاء ىذا التباين
يغدو من الضروري على الباحث، وىو يتناول مثل ىذه الإشكاليات، أن يتحلى بروح نقدية موضوعية، تعزز من فاعلية 

كما تم الاستئناس بـ الدنهج الدقارن عند مناقشة مدى   .(2018/2019)حاجة التحليل وتسهم في توسيع أفق الفهم 
ل العام كما صاغو ىابرماس مع التحولات التي تشهدىا الفضاءات الرقمية الحديثة، وخاصةً في تطابق أو اختلاف المجا

 . (2022)بخيت  ظل ىيمنة وسائل التواصل الاجتماعي، وتآكل الفاصل بنٌ ما ىو خاص وما ىو عام
 نشأة المجال  العام : .5

 مفهومو وتطوره  :5-1
يعد مفهوم المجال العام واحدا من الدفاىيم التي جرى الاعتماد عليها في قراءة العلاقة بنٌ السلطة والمجتمع في المجالات   

التحول البنائي »السياسية الحديثة، خاصة بعد أن بست ترجمة كتاب الفيلسوف الألداني يورغن ىابرماس للإنكليزية 
خلالو ىذا الدفهوم، بوصفو فضاء يتجمع فيو الأفراد لتشكيل ما يقترب ، الذي عرف من 1989عام « للمجال العام

وقد اعتمد  .من المجال العام حول احتياجات المجتمع من الدولة، وبالتالي للنقاش حول الدسائل العامة بشكل عقلاني
التي شيد عليها  ىابرماس في تأكيد أطروحتو ىذه على خصوصية وقد ظهر ذلك في خلفية ما قبل الحداثة الأوروبية،

مفهومو البرجوازي، في إطار ازدىار المجتمع الددني والتجاري، الذي ظهر في القرننٌ السابع عشر والثامن عشر في أوروبا، 
والتي أدت الى تصور جديد للمجال العام آنذاك بشكل عبر عن وجود لرتمع مدني منفصل عن الدولة. ووفقا لذذا 

تاريخ على تعريف الحيز العام، بوصفو مثالا معياريا في الحوليات الغربية، فان ىذه الرؤية التصور والتقيد الصارم بهذا ال
اعتقدت بأن المجتمعات الددنية والمجالات العامة خارج أوروبا الغربية، لم تستطع أن تتطور نظرا الى خضوعها لننً تقاليد 

 .  (2025)الربيعو  .ومة المجتمعات لتلك الدول القمعيةالدولة الدستبدة  أو بسبب الثقافة الدينية التي برول دون مقا
 :خصائص المجال العام البرجوازي -5-2
سعى العديد من الباحثنٌ في لرال الرأي العام إلى برديد خصائص منهجية وشاملة لذذه الظاىرة استنادًا إلى دراساتهم   

 :وبرليلاتهم الدتعددة. وفيما يلي أبرز السمات التي ميزت المجال العام البرجوازي
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 :الرأي العام كإصلاح شمولي متعدد الأوجو   -5-2-1
زل في ثنائية التأييد أو الدعارضة، بل يتضمن طيفًا واسعًا من الآراء داخل كل فئة. فالدواقف إزاء الرأي العام لا لُؼت  

السياسات أو الأحداث تتراوح عادة بنٌ التأييد الدطلق والدعارضة الدطلقة، ما يستدعي عند قياس الرأي العام اعتماد 
 .بدا يعكس تعقيد الظاىرة وفرادتها أدوات برليلية بُسكن من رصد التدرجات الدقيقة في الدواقف،

 :تفاوت عمق وقوة الرأي العام     -5-5-2
تتباين درجات التعمق والاقتناع في الرأي العام تبعًا لطبيعة القضايا الدطروحة. فالدوضوعات ذات الطابع السياسي أو   

استنادًا إلى معرفة معمقة، بينما الاقتصادي غالبًا ما تستقطب فئة لزدودة من الدتخصصنٌ الذين يصوغون مواقفهم 
يبدي عامة الناس اىتمامًا أقل بهذه القضايا، ما لغعل مواقفهم سطحية وعرضة للتغينً السريع. ومن ثم، فإن ثبات الرأي 

 (2015)كافي  .العام واستمراريتو يتفاوتان بحسب مستوى الدعلومات والخبرة التي يعتمد عليها الأفراد في تشكيل آرائهم
 نظرية المجال العام : .6
 مفهوم نظرية المجال العام : -6-1
حسب ىابرماس فإن المجال العام لرتمع افتراضي ، يتكون في الأساس من لرموعة  الأفراد لديهم سمات مشتركة   

يكونون مع بعضهم البعض جمهور يدور بينهم نقاش الغرض منو الوصول إلى إجماع بينهم حول القضية ما لزل النقاش  
لتي ينظمها الدواطننٌ ولا يوجد أي ارتباط مع السلطة  بأي كما أن المجال العام ينتج من خلال لرموعة من الدبادرات ا

 شكل من الأشكال، ويعطي الحق لجميع الأفراد للمشاركة بقدر متساو في النقاش والتعبنً عن الرأي. 
 فالمجال العام ىو منطقة في الحياة الاجتماعية حيث لؽكن للأفراد أن لغتمعوا لدناقشة وبرديد  

 ية، ومن خلال ىذه الدناقشة التأثنً على العمل السياسي. وتسمى ىذهالدشاكل المجتمعية بحر 
الدناقشة بالدناقشة العامة وتعُرَّف بأنها التعبنً عن وجهات النظر حول الأمور التي تهم الجمهور غالبا، ولكن ليس دائمًا، 

 مع التعبنً عن وجهات نظر متعارضة أو متباينة من قبل
والسوق والدولة وكذلك الأسرة والمجال العام =  روط المجال العام: أنو خالي من التأثنًاتالدشاركنٌ في الدناقشة.ومن ش

 . (2025)منصور الرأي العام 
 فروض نظرية المجال العام: -6-2
السلطة السياسية على النقاشات تقوم نظرية المجال العام على مبدأ أساسي يتمثل في ضرورة بذاوز القيود التي بسارسها   

العامة، لدا لذلك من أثر في تعطيل التفاعل الاجتماعي الحر داخل ىذا المجال. فالمجال العام، وفق ىذا التصور، يعُدّ 
فضاءً للحوار العقلاني الذي لؽكّن الأفراد من اكتساب وعي نقدي جديد بالدشاركة المجتمعية، ويظُهر قدرتهم على 

 .نية التواصلية أثناء النقاشلشارسة العقلا
 :ويرى يورغن ىابرماس أن تشكّل المجال العام يقوم على أربعة افتراضات محورية  
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، ضرورة وجود مساحة مشتركة تسمح للأفراد بالتبادل الحر للأفكار والدعلومات حول القضايا العامة، في ظل أولًا 
 .الاجتماعية أو الاقتصاديةمساواة تامة تضمن الدشاركة دون تأثنً للفوارق 

، إن بذزؤ الجماىنً إلى لرالات عامة متعددة يُضعف فكرة المجال العام الدلؽقراطي، الذي ينبغي أن يكون ثانيًا
 .فضاءً موحدًا لغمع لستلف فئات المجتمع ضمن حوار مشترك

لدصلحة الجماعية، لا على ، لغب أن ينصبّ النقاش داخل ىذا المجال على القضايا العامة الدرتبطة باثالثاً
 .الاىتمامات الفردية أو الخاصة

، يتطلّب الإطار الدلؽقراطي للمجال العام فصلًا واضحًا بنٌ الدولة والمجتمع الددني، لضمان استقلالية النقاش رابعًا
 .وحريتو

  :وتُبرز النظرية كذلك أربع سمات أساسية تميّز التواصل داخل المجال العام، وىي  

حرية الوصول إلى فضاء النقاش، والقدرة على تقديم خطاب عقلاني مدعوم بالحجج، وإنتاج أحكام دلؽقراطية قابلة   
                                                                  الدمارسة الاتصاليةللتطبيق العام، إضافة إلى وجود فهم مشترك بنٌ الدشاركنٌ لطبيعة 

ماس أن ىذه الدبادئ بسثل الأساس الذي تبُنى عليو قيم الحرية والدساواة في المجتمعات الدلؽقراطية الحديثة، حيث ويرى ىابر 
 . (2020)مبروك يصبح الحوار وسيلة لتحقيق التفاىم والتنوير الاجتماعي

 الانتقادات الموجهة لمفهوم المجال العام :  -6-3
عرف مفهوم المجال العمومي عند يورغن ىابر ماس رواجًا كبنًاً في الأدبيات الفلسفية والسياسية والاجتماعية الدعاصرة،   

غنً أنو لم يسلم من موجة انتقادات واسعة، طالت الأسس النظرية والدنهجية التي تبنى عليها، كما لاحظ بعض الدارسنٌ 
 ىذه الانتقادات لاحقًا. ولؽكن ذكر ألعها :أن ىابر ماس نفسو قد اعترف بجملة من 

 نانسي فريزر :  -6-3-1
تنتقد نانسي فريزر أطروحة يورغن ىابر ماس حول الفضاء العام، وخصوصاً اعتماده على النموذج البرجوازي   

لنموذج لصالح تصور الإمبريالي، الذي تعتبره غنً ملائم لدتطلبات النظرية النقدية الدعاصرة. تدعو فريزر إلى بذاوز ىذا ا
"ما بعد برجوازي" للفضاء العام، قادر على استيعاب التعددية الاجتماعية والحركات الجديدة، مثل الحركات النسوية 
والثقافية. وتؤكد على القيمة السياسية للفضاء العام من حيث دوره في بسكنٌ الفعل السياسي الجماىنًي والدشاركة 

 .الدلؽقراطية
ق، تعرف فريزر الفضاء العام: باعتباره لرالًا تداولياً يتيح للمواطننٌ التعبنً عن مصالحهم الدشتركة في ىذا السيا  

والنضال من أجلها. وىي تنتقد ىابر ماس لإسقاطو النموذج البرجوازي على المجتمعات الحديثة، التي بزتلف في بنيتها 
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مع ذلك، لا تهمل فريزر الجوانب الأساسية في تصور وخصائصها عن لرتمعات القرننٌ الثامن عشر والتاسع عشر. و 
ىابر ماس، خاصة صلتو بنٌ الفضاء العام والدمارسة السياسية النقدية، واعتباره لرالًا لإنتاج الخطاب النقدي بذاه 

 .الدولة
عاصرة، مؤكدة أن وتوجو فريزر نقداً إضافياً لعدم قيام ىابرماس بتقديم لظوذج بديل يتلاءم مع شروط الدلؽقراطية الد  

النظرية النقدية اليوم برتاج إلى إعادة تفكنً جذري في مفهوم الفضاء العام يتجاوز النموذج الليبرالي التقليدي، ويتناول 
 .(2018)ثابت  الفضاء العام كإشكالية نظرية ترتبط بوظائف التفاعل الدلؽقراطي والتداول السياسي في زمن الجماىنً

 نيغت و مارك بوستر: 2--6-3
انتقد بعض الدفكرين، أمثال نيغت وكلاوس، تركيز ىابرماس على الطبقة البورجوازية باعتبارىا الفاعل الدركزي في   

في إعادة تشكيل المجال العام، متجاىلنٌ أدوار فاعلنٌ آخرين كالحركات الطلابية، النساء، والطبقة العاملة، الذين سالعوا 
وأشار مارك بوستر إلى أن .1968تشكيل المجال العمومي، خصوصًا خلال لزطات تارلؼية مفصلية في أوروبا مثل ثورة 

العصر الرقمي قد قلب الدعادلة التواصلية، فالنقاشات العمومية باتت بُذرى عبر وسائط إلكترونية تتيح تبادل الرموز 
يستوجب إعادة التفكنً في لظوذج الفضاء العمومي بدا يتلاءم مع أشكال الخطاب والأفكار من دون تفاعل وجاىي، ما 

 .(2020)ب. مبروك  الرقمي والافتراضي
 اللانموذج الليبرالي:  -بنية المجال العمومي .  7
يشدد ىابر ماس على وجود تعارض بنٌ الدائرة العمومية والدولة ، وذلك لان الدولة تسعى ألى ضبط العلاقات   

وتطوير وسائل الذيمنة والسيطرة على الرأي العام وتوجيهو لضو أىدافها موظفة كل الترسانة القانونية بكل وسائل الدعاية 
لى نقد آليات السيطرة والذيمنة ، معتمدا في ذلك على العقل وحده ، في حنٌ أن دور الفضاء العمومي يقتصر أساسا ع

، لبناء رأي عمومي قادر على لعب دور الوساطة ، يقول ىابر ماس: "تلعب الآراء العمومية دور الوساطة ، بنٌ 
ي حاجات المجتمع والدولة "ويعمل ىابر ماس على ىذين النمطنٌ من العمومية من خلال استقصاء الفعل السياس

 مشددا على أن العمومية في أوروبا القرننٌ الثامن عشر والتاسع عشر لؼترقهما لظطان من الفعل :
الفعل السياسي الشرعي العلني الذي يعبر عن موقف توافقي مع الدولة ، والذي يتفادى كل مواجهة بنٌ الدولة    

 والمجتمع الددني .
ف بو من طرف الدولة ، وىو فعل مقموع ومضاد لسلطة الدولة الفعل السياسي السري غنً القانوني وغنً الدعتر  -

ويطالب بتغينًىا وىذا التميز ىو الذي حاولت أن تفسره الداركسية بالصراع الطبقي ، لأن الدوافع الاجتماعية 
)العلوي عي والاقتصادية ىي التي بردد طبيعة الدصلحة وبردد الدعاينً التي بدوجبها التي بدوجبها يتم الارتقاء الاجتما

2022). 
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 :وسائل الإعلام والمجال العام .8
كان لو سائل الإعلام مسالعة في التأسيس للمجال العام   "بالنسبة للعديد من الباحثنٌ من بينهم " يورغن ىابر ماس  

باعتبارىا بسنح إمكانية حدوث الدناقشات الحرة والدتصلة بالشأن العام.فوسائل الإعلام حسب ذات الباحث تعتبر  
لذا كفاعل اجتماعي في النقاش العام وبسنحو شكلا، وتعطي معنى سياسيا للأحداث التي لولا الخطاب الإعلامي ما كان 

وجود في نظر الجمهور، فالوظيفة الأولى لوسائل الإعلام ىي تقديم الأخبار والدعلومات ضمن سلم من القراءات 
السياسية لذا،لشا يسمح للجمهور بتشكيل انطباعاتو وآرائو على ضوئها، بهذا تتجلى وسائل الإعلام كأداة رمزية 

 . (2020)قواسم  م والدواطننٌللوساطة بنٌ الفاعلنٌ السياسينٌ وجمهور وسائل الإعلا
 المجال العام في البيئية الافتراضية::. 9
إن الفضاء العمومي الافتراضي جاء كنتيجة لتحولات و حركات برررية من خلال اكتساب الحرية الفردية ، وقيام الفرد   

بالتعبنً عن رائو ، وىو ما جعل ىؤلاء الأفراد أمام  بيئة جديدة غنً التي كانوا عليها من قبل ، حيث أصبحت ىناك 
ولوجي الذائل والدتجدد يوميا خصوصا في الاتصالات وسرعات حوارات ونقاشات ، وساعد  في ذلك التطور التكن

أكثر اتساعا ونشاطا وزاد من وعي الفرد من خلال  أجيال الانترنت يوما بعد يوم ،لشا جعل وظيفة الفضاء العمومي
 ..( 2024)الذراق   احتكاكو بعدة ثقافات  أخرى خارج بيئتو

 التواصل الاجتماعي كمجال عام:شبكات . 10
 وسائل تشكلهاالحواجز التفاعلية للفضاء العمومي والتي  كسرظهورىا  إلى   منذ الاجتماعيةسالعت  الشبكات   

لتبلغ  تتشكل تدرلغيا الافتراضيالفضاء العمومي الإعلام الالكتروني وادت نواة   استعمال ومع توسعالتقليدية ،  الإعلام
 يعيشو  الذي  الإعلامي  لحالة الكبت مستقبلا بشكل أساسي   اليوتيبو توسع استخدام الفيسبوك  معالتبلور  ذروة

 . ( 2015)حمزة  التقليدية مثل ما ىو حاصل في عالدنا العربي وسائل الإعلام  علىالدفروضة  الفرد نتيجة الرقابة
 على المجال العام :انعكاسات البيئة الافتراضية .11 

إن التدوين الذي ينتعش أطراف وشرائح من المجتمع بدءا من الدواطن العادي والصحفي، وصولا إلى السياسي، وىو ما   
 .(2020)عيسى لغعلو وفقا للباحثنٌ يعتبر الفضاء الأمثل ا لذي لغسد الفضاء العمومي 

إن التفاعل الدباشر حجر الأساس في عملية الاتصال، لا سيما في إطار المحادثة، حيث لُؽكِّن الفرد من تنمية مهاراتو   
الخطابية وقدراتو على الإقناع، لشا يسهم في بلورة وعيو الذاتي والتعبنً عن أفكاره بشكل أصيل، بعيدًا عن الاكتفاء 

اىزة. ولُغمع الباحثون في لرال الاتصال على أن التواصل الدباشر وجهًا لوجو لُؽثل بالاستهلاك السلبي للرسائل النصية الج
 .الأصل في اكتساب الكفاءات الاتصالية، لدا يتضمنو من إشارات لفظية وغنً لفظية، تسهم في تعميق الفهم الدتبادل

قد يؤدي إلى حالة من الانفصال عن  وفي الدقابل، يُلاحظ أن الانغماس الدفرط في استخدام وسائل التواصل الاجتماعي
اللحظة الواقعية، بالتالي تراجع نوعية التفاعل الاجتماعي في المحيط القريب. وعليو، من الضروري تنمية وعي نقدي 
حيال استخدام ىذه الوسائل، من خلال ضبط أوقات التصفح، ولشارسة الحضور الذىني في العلاقات الدباشرة، سواء في 
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فضاءات العمل أو اللقاءات الاجتماعية. إن التوازن والاعتدال في استخدام الوسائط الرقمية يعُدان شرطنٌ الدنزل أو في 
ليندة ) الحياتية أساسينٌ للحفاظ على جودة التواصل الإنساني، وعدم الالصراف وراء ما يُشتت الانتباه عن الأولويات

2022) .  
 سلبيات وايجابيات المجال العام الافتراضي والعوامل المؤثرة فيها: .12

للمجال العام الافتراضي رغم حداثة نشأتو وتطوره السريع, كما للرأي العام التقليدي الغابيات ومساوئ تتعلق بكيفية   
ستطيع أن لصمل بعض تلك الآثار ون، راد معرفة التوجو العام ابذاىهااستخدامو من جهة, وكيفية الطرح الدقدم للقضايا الد

 وتصنيفها حسب تأثنًىا في الرأي العام ونتائج لشارستها وانعكاسها عليو, وعلى القضايا الدطروحة.
 الآثار الإيجابية لتشكيل المجال العام: -12-1

 عند تشكيل المجال العام نذكر منها :ىناك عدة آثار إيجابية   
 من خلال الوصول لعينات  الأخرى : والتقارب الثقافي مع المجتمعات توفير المعلومات للجمهور والانفتاح

أكبر من الجمهور, وكلما كان الجمهور الدستهدف أكبر كلما كان للرأي العام قوتو ودقتو, وكلما كان التواصل 
 أكثر أصبح الانفتاح والتقارب أكبر .

 ث عن القضايا الدلحة والآنية التي بسس : من خلال الحديتعزيز الوعي العام والتوعية بالحقوق والواجبات
 الجمهور الدتلقي وشرح تلك القضايا.

 بسبب سهولة استخدام التكنولوجيا وبرديثاتها وسهولة الوصول للمعلومة  سهولة الوصول واختصار الوقت:
 أصبح من السهل الوصول السريع للإخبار والدعلومات دون تكبد عناء البحث عنها, لشا سهل عملية تشكيل

 رأي حولذا.
 ويكون ذلك من خلال تعزيز أفكار الدلؽقراطية من جهة وضمان أوسع تعزيز المناخ الديمقراطي والمشاركة :

مشاركة دون التخوف من تأثنً أو رقابة السلطات خاصة في البلدان التي بركمها سلطات استبدادية, إذ توفر 
ملًا و كذلك يسمح للسلطات بدعرفة توجهات الرأي وسائل التواصل نوعاً من الحماية للأفراد وإن لم يكن كا

 العام وبالتالي التعامل بدا يضمن عدم الصدام معو.
 بسبب تنوع الجمهور الدستخدم للانترنت وتنوع ثقافاتو وتنوع خلفياتو الاجتماعية والدينية. :التنوع في العينات 
 مج الدستخدمة لقياس الرأي العام وفرزه .ويتعلق ذلك بتطوير البرا :دقة النتائج من خلال الفلترة والفرز 
 والسبب ىو تطوير آليات وأدوات مراقبة وإحصاء توجهات الرأي العام.سهولة قياس اتجاىاتو : 
 نتيجة بذدد الخطاب والأدوات وطرق التواصل وكيفيتها, وتوفر التغذية الراجعة. تجدد الرأي العام: 
 :الآثار السلبية لتشكيل المجال العام -12-2-2

برز الآثار السلبية للتكنولوجيا في تشكيل الرأي العام الافتراضي تتعلق بالتأثنً في الدتلقي واستهداف ثقافتو ألعل   
 وتقاليده ونشر الأفكار و الإشاعات التي قد تؤدي لالضرافو ومنها:
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    تؤثر في الديول والابذاىات التأثنً على الابذاىات السياسية : لؽكن لوسائل الإعلام والاتصال الالكتروني أن
 السياسية للجمهور الدتلقي, من خلال ضخ الكثنً من الأخبار بابذاه واحد ومعنٌ.

 التكرار والاستنساخ من خلال تكرار الأخبار وبالتالي زيادة تسليط الضوء على الحالة لشا لؼلق رأي عام حولذا. 
   اب الكراىية : لشا يتسبب بتضليل الرأي العام.تغذية الإشاعات وإثارة الشكوك حول بعض القضايا وبث خط 
  سيطرة الدشاعر الشخصية /لحظة الحدث/: حيث يكون الحكم متسرعاً وآنياً نتيجة عدم قدرة الدتلقي على تكوين

 فكرة كاملة عن الحدث وبالتالي التعليق عليو بشكل انفعالي قد يتغنً في وقت لاحق.
 القيم القانونية والاجتماعية والثقافية لبعض المجتمعات, وذلك من  التدخلات الخارجية: التي قد تتعارض مع

 خلال طرح قضايا خلافية أو غنً متوافقة مع ثقافة المجتمع وقيمو.
 غلاء استخدام 
 .وسائل التواصل الاجتماعي والانترنت للبعض من الأفراد على الرغم من الطفاضها بالنسبة للمؤسسات 
   ويعود ذلك إما لعدم قناعة الجمهور بجدية  م وجود الجدية في بعض الأحيان:للامبالاة عند الجمهور وعدا

الأطروحات أو باليأس من القدرة على التأثنً نتيجة فشل بعض التجارب, أو عدم القناعة بقدرة المجتمع 
 .( 2025)علاوي  الافتراضي على إحداث التغينً

 نتائج الدراسة:. 13

  بروّل المجال العام في البيئة الرقمية إلى فضاء تفاعلي مفتوح تتداخل فيو أدوار الأفراد ووسائل الإعلام
 .والدؤسسات

    أسهمت حرية التعبنً الرقمية في توسيع الدشاركة المجتمعية، لكنها أفرزت برديات تتعلق بالتضليل الإعلامي
 بل الرأي الآخر وضعف أخلاقيات الحوار الدبني على الدصداقية وتق

  لصالح الخطابات العاطفية والرمزية، لشا أثر على جودة النقاش العام كمنبر لإظهار  العقل التواصليتراجع دور
 .الحقائق وتنوير المجتمع

    فقد الإعلام التقليدي جزءاً كبنًا من سلطتو لصالح الدنصات الرقمية التي منحت الأفراد مساحة أوسع
 .للتعبنً عن آرائهم

  في مرحلة تشكّل، متأثراً بعوامل ثقافية واجتماعية بردّ من فاعليتو الدلؽقراطية المجال العام الرقميما يزال. 
     التوازن بنٌ حرية التعبنً والدسؤولية التواصليةلؽكن برقيق لرال عام فعّال من خلال. 
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 خاتمـــــــــــــة. 14
يتبدى من خلال منظور ىابر ماس أن الرأي العام لا يفُهم كمجرد تعبنً جمعي عن مواقف متفرقة، بل ينُظر إليو       

كنتاج لعمليات تواصل عقلاني بذري ضمن فضاء عمومي مستقل. ىذا الفضاء، كما تصوره ىابر ماس، لا يتحقق 
لتي تتيح للناس الالطراط في نقاشات قائمة على الحجة والتبرير، تلقائيًا، بل يرتبط بجملة من الشروط الثقافية والسياسية ا

 .بعيدًا عن التلاعب الإعلامي أو الضغوط الدؤسساتية
وبالنظر إلى التحولات العميقة التي يشهدىا الدشهد الإعلامي الدعاصر، ولا سيما مع تصاعد ىيمنة الدنصات الرقمية   

وتشابك الدصالح الاقتصادية في إنتاج وتوجيو الخطاب العام، تبرز ضرورة ملحة لإعادة تفعيل مقومات المجال العمومي، 
اءً عمليًا يتيح مشاركة فعلية للمواطننٌ في صياغة السياسات والقرارات ليس باعتباره لررد إطار نظري، بل بوصفو فض

 .الدصنًية. وفي ىذا السياق، يغدو الرأي العام فاعلًا أساسيًا في التأثنً على لرريات الأحداث، لا لررد انعكاس لذا
 

 توصيات:ال -14-1

 لظاذج واقعية للنقاشات العامة في الدنصات  تعزيز البحوث التطبيقية التي تتناول المجال العام ، من خلال برليل
 الرقمية، بدا يسمح بفهم أعمق لآليات التفاعل والتأثنً

    ،من خلال دراسات مقارنة بنٌ المجال العام التقليدي  الربط بنٌ البعد النظري والدمارسات الإعلامية الراىنة
 .ونظنًه الرقمي، لبيان مدى التحول في طبيعة الخطاب والدشاركة

   بدا يتناسب مع طبيعة الفضاءات التفاعلية الجديدة، التي تقوم على  تطوير أدوات برليل الخطاب الإعلامي
 .السرعة والدشاركة الجماعية وتعدد مصادر التأثنً

    في دراسة المجال العام، باعتبارىا لزددات أساسية لطبيعة  تعميق الاىتمام بالأبعاد الثقافية والاجتماعية
 .والتواصل داخل المجتمعالدشاركة 

   في الفضاء الرقمي، بدا يرسخ قيم التعددية والاختلاف الإلغابي،  تشجيع مبادرات الحوار العقلاني والتواصلي
 ولػدّ من ىيمنة الخطابات الدضللة

 يسهم الذي لؽنح الأفراد فرصة التعبنً والدشاركة في النقاشات العامة، و  إعادة الاعتبار لدور الإعلام التشاركي
 .في ترسيخ قيم الدواطنة والدسؤولية

    ،عبر تشجيع سياسات إعلامية تركّز على خدمة الصالح  العمل على الحد من بذارية الخطاب الإعلامي
 .العام وتعزيز النقاش العمومي الذادف والبناء

    العامة في بيئة بإشراف أكادلؽي أو مدني، تتيح للمواطننٌ مناقشة القضايا إقامة فضاءات رقمية عمومية 
 .منفتحة ومسؤولة
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    ،خصوصًا في بزصصات الإعلام والاتصال،  دمج مفاىيم المجال العام والعقل التواصلي في الدناىج الجامعية
 .لتنشئة جيل يدرك ألعية الحوار والنقاش الحر

    معرفة نقدية  في لرالات الخطاب الإعلامي والتحولات الرقمية، بهدف بناء دعم البحث العلمي العربي
 . قادرة على تفسنً الظواىر الاتصالية الدعاصرة
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