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*
 عبد الله محمد الحنتوشي  

  ملخص:

ىدفت الدراسة الحالية إلى التعرؼ على تأثتَ منصة "إكس" )تويتً سابقاً( على القيم الاجتماعية لدى الشباب السعودي، حيث تم 
شابًً سعوديًً من مستخدمي منصة "إكس"، بًستخداـ  523استخداـ الدنهج الوصفي الدسحي. تم التطبيق على عينة مكونة من 

الدراسة إلى أف استخداـ منصة "إكس" يؤثر إلغابيًا وسلبيًا على القيم الاجتماعية لدى  استبانة من إعداد الباحث. وتوصلت
الشباب، حيث تبتُ تأثتَىا في تعزيز قيم الانتماء الوطتٍ والتفاعل الاجتماعي، لكنها سالعت أيضًا في تراجع بعض القيم التقليدية. 

صة "إكس" بشكل يساىم في تعزيز القيم الإلغابية والحد من تأثتَاتها وأوصت الدراسة بضرورة تكثيف برامج التوعية لاستخداـ من
 السلبية. 

 "إكس". موقع، سعودي، وسائل التواصل الاجتماعي: القيم الاجتماعية، الشباب الالدفتاحية الكلمات

Abstract:  

        with the study applied to a sample of 523 Saudi youth who use the "X" platform, 

using a questionnaire prepared by the researcher. The study found that the use of the "X" 

platform has both positive and negative effects on the social values of youth. It was 

shown to enhance values such as national belonging and social interaction while 

contributing to the decline of some traditional values. The study recommended 

intensifying awareness programs to use the "X" platform in a manner that promotes 

positive values and mitigates its negative effects.  

Keywords: Saudi youth, Social media, Social values, Twitter, Website X.   

 

mailto:alhntoshi@gmail.com


 001 -08 / ص 0802جوان  -(80العدد) -(80المجلد )                          ث الإعلام والرأي العاملمجلة الجزائرية لبحو ا

 

-88- 
 

 :مقدمة -1
يتميز العصر الحالي بتطور تقتٍ وتكنولوجي ىائل، وقد أحدثت شبكة الإنتًنت نقلة نوعية في العلبقات 

فقد أصبحت دراسة تأثتَات الإنتًنت على الفرد والمجتمع ضرورة، في ظل ما يشهده المجتمع  والتفاعلبت الاجتماعية.
الدعاصر من تغتَات متسارعة، سواء من خلبؿ تنوع الدواقع الإلكتًونية وأدواتها، أو عبر ما ينشأ يومياً من لرموعات 

الاتصاؿ بشكل سريع، حيث يعد  وشبكات اجتماعية جديدة. ولقد ساىم التطور التكنولوجي في برستُ وسائل
الاتصاؿ ركيزة أساسية للحياة الاجتماعية، وبدونو لا لؽكن برقيق الاندماج الاجتماعي. فالإنتًنت كوسيلة اتصاؿ يؤثر 
بشكل مباشر على قيم وعواطف ومشاعر الأفراد، خاصةً الأطفاؿ، لشا يسهم في تشكيل مواقفهم وابذاىاتهم )العنزي، 

2021.) 
قع التواصل الاجتماعي بخصائص اتصالية فريدة عبر الإنتًنت، حيث تدمج بتُ أكثر من وسيلة من تتميز موا

وسائل الاتصاؿ بشكل تكاملي، لشا يدفع الأفراد من لستلف الفئات العمرية إلى استخدامها في حياتهم اليومية وفي 
الأساسية التي يقبل عليها الشباب  (. وقد أصبحت ىذه الدواقع من الأدوات2018لستلف لرالات الحياة )حمدي، 

بشكل كبتَ، خاصة مواقع مثل فيسبوؾ، وتويتً، ويوتيوب، إذ بسثل وسيلة للتعبتَ عن الذات وتبادؿ الآراء والأفكار. 
وقد سالعت ىذه الشبكات في بذاوز القيود الجغرافية، وجعلت الأفكار والأخبار تتقارب، ولظت العلبقات بتُ الأفراد 

، على اختلبؼ   (.2015ثقافاتهم ولغاتهم وبيئاتهم )الأشرـ
وقد أدى ظهور مواقع التواصل الاجتماعي إلى ثورة في عالم الإعلبـ، حيث نقلت وسائل الإعلبـ إلى آفاؽ غتَ 
مسبوقة، وأعطت الدستخدمتُ فرصاً كبتَة للتأثتَ والتواصل عبر الحدود بشكل غتَ مقيد، إلا بنسبة لزدودة من الرقابة. 

جدت وسائل التواصل الاجتماعي قنوات للبث الدباشر من قبل الدستخدمتُ، لشا أدى إلى تغيتَ جوىري في فقد أو 
النظريًت الاتصالية الدعروفة، وأنهى احتكار الدؤسسات الإعلبمية لصناعة الرسالة، وفتح لرالًا أوسع للتأثتَ والتفاعل 

 (.2015)حمايدية وقاسم، 
اصل الاجتماعي في إحداث تغيتَات ملحوظة في لستلف جوانب الحياة الدعاصرة، وفي الدقابل، سالعت مواقع التو 

وفرضت العديد من التحديًت على الأصعدة الفكرية، والثقافية، والاجتماعية، والسياسية، والاقتصادية. وقد أفرزت 
كرية والأخلبقية، لشا انعكس وسائل التواصل معطيات جديدة أثرت في حياة الأفراد والمجتمعات من الناحية الدادية والف

على القيم والدثل والدعايتَ المجتمعية، وأدى إلى اختًاؽ النسيج الأسري والمجتمعي بشكل خاص. ورغم بعض آثارىا 
الإلغابية مثل توطيد العلبقات، إلا أف آثارىا السلبية تكمن في عدـ وجود ضوابط توجهها، خاصة وأف أغلب لزتواىا 

وافق مع معايتَ المجتمع الإسلبمي، لشا جعلها تشكل برديًت حقيقية للقيم المجتمعية )الحازمي، ينقل ثقافات قد لا تت
2021.) 

يعد "إكس" أحد منصات التواصل الاجتماعي البارزة التي توفر مساحة للشباب السعوديتُ للبلطراط في قضايً 
ة، وحقوؽ الإنساف، والدساواة، والبيئة، حيث متنوعة ومهمة على الصعيدين المحلي والعالدي، مثل العدالة الاجتماعي
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يسمح الدوقع للطلبب بًلتواصل مع أفراد من خلفيات وثقافات متعددة، لشا يوسع مداركهم ويعزز لديهم قيمًا جديدة 
تتماشى مع التطورات الدعاصرة. كذلك، يُساىم "إكس" في بناء وعي جماعي وتشكيل ابذاىات حديثة من خلبؿ 

ري على الدنصة، والتي تؤثر في تصوراتهم ومواقفهم بذاه القضايً الاجتماعية. وهذذا، لؽكن القوؿ إف النقاشات التي بذ
موقع "إكس" لم يعد لررد وسيلة لتعزيز القيم الاجتماعية السائدة، بل أصبح قوة دافعة لإعادة صياغة ىذه القيم بدا 

مفاىيم وأفكار الشباب السعودي بذاه قضايً المجتمع ومسالعتهم يتلبءـ مع الرؤية العالدية، لشا لُػدث برولًا ملحوظاً في 
 (.Esposito ،& KhosraviNik ،2023الفعّالة في ىذه الحوارات )

وفي ضوء ذلك، تبرز الحاجة لدراسة معمقة حوؿ كيفية تأثتَ موقع "إكس" على التغتَ في القيم الاجتماعية لدى 
فتًة حرجة من تشكيل ىويتها الفكرية والاجتماعية تعد الأكثر تفاعلًب مع الشباب السعودي . ىذه الفئة التي تعيش 

ىذه الدنصات، لشا لغعل من الدهم استكشاؼ طبيعة ىذا التأثتَ، سواء من الناحية الإلغابية أو السلبية، لتقديم رؤى 
 عملية تسهم في الحفاظ على توازف القيم في ظل برديًت العولدة الرقمية.

 لدراسة في الأسئلة التالية:وتتمثل مشكلة ا
 ما طبيعة استخداـ الطلبب لدنصة إكس في الدوضوعات الاجتماعية؟ -1
 ما الآثار السلبية الدتعلقة بًستخداـ الشباب السعودي لدنصة إكس؟ -2
 ما تأثتَ منصة إكس على الوعي الاجتماعي لدى الشباب السعودي؟ -3
 م الاجتماعية لدى الشباب السعودي ؟ما التأثتَ الإلغابي لدنصة إكس على القي -4
 ما تأثتَ منصة إكس على القيم الاجتماعية السائدة في المجتمع السعودي؟ -5

 أىداف الدراسة -1.2
 لية إلى برقيق التالي:اتهدؼ الدراسة الح

 التعرؼ على كيفية استخداـ الشباب السعودي لدنصة إكس في الدوضوعات الاجتماعية.  .1
 الكشف عن الآثار السلبية الدرتبطة بًستخداـ الشباب السعودي لدنصة إكس.  .2
 دراسة تأثتَ استخداـ منصة إكس على مستوى الوعي الاجتماعي لدى الشباب السعودي .  .3
 برديد التأثتَات الإلغابية لدنصة إكس على القيم الاجتماعية لدى الشباب السعودي . .4
 الاجتماعية السائدة في المجتمع السعودي. استكشاؼ تأثتَ منصة إكس على القيم .5

 الدراسة أهمية -1.3
 تكمن ألعية الدراسة الحلية في التالي:

 تزايد انتشار مواقع التواصل الاجتماعي وزيًدة نسبة مستخدميها. .1
تزايد الآثار السلبية الدتًتبة على شبكات التواصل الاجتماعي بوجو عاـ وعلى القيم الاجتماعية لدى الشباب  .2

 السعودي بوجو خاص، لشا يتطلب الكشف عنها ووضع الآليات الدلبئمة للحد منها.
 إثراء الإطار النظري حوؿ موضوع التأثتَات السلبية الدتًتبة على مواقع التواصل الاجتماعي. .3
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استجابة لتوصيات العديد من الدراسات السابقة التي طالبت بإجراء مزيد من الأبحاث حوؿ مواقع التواصل  .4
 جتماعي، خاصة فيما يتعلق بتأثتَاتها السلبية.الا

لؽكن أف تفيد الشباب السعودي من خلبؿ تعريفهم بًلتأثتَات السلبية لدواقع التواصل الاجتماعي على القيم  .5
 الاجتماعية لديهم، وبًلتالي ابزاذ الإجراءات اللبزمة للبستفادة من إلغابياتها وبذنب سلبياتها.

ل عاـ من خلبؿ تعريفها بًلتأثتَات السلبية لدواقع التواصل الاجتماعي على أبنائها من لؽكن أف تفيد الأسرة بشك .6
 الشباب السعودي ، وبًلتالي التعامل الإلغابي معها.

لؽكن للدراسة أف توجو الباحثتُ الدهتمتُ بًلمجاؿ لإجراء دراسات أخرى ذات صلة بدوضوعها، والاستفادة لشا  .7
 ثية.تقدمو من إطار نظري وأداة بح

 الدراسة مصطلحات -1.4
 موقع إكس: -1

"موقع كاف يسمى تويتً ويتم من خلبؿ موقع تويتً تبادؿ الدعلومات والآراء الدطروحة حوؿ الدوضوعات 
والسجلبت التارلؼية ، وتكوين لرموعات من الدهتمتُ بدجالات بحثية معينة وتبادؿ الرسائل الفورية معهم وكذلك تبادؿ 

 (.55، ص. 2023صور وملفات مرئية ومسموعة " )عبد المحسن، مصادر الدعلومات من 
 القيم الاجتماعية: -2

"اىتماـ الفرد وميلو إلى غتَه من الأفراد ، فهو لؽيل إلى مساعدتهم ولغد في ذلك إشباعاً لو ، ويتميز الفرد بقدرتو 
، ص. 2018والانتماء" )خضر، على البذؿ والعطاء وبعض الصفات الاجتماعية كالطيبة والإيثار وخدمة الآخرين 

100.) 
 حدود الدراسة: -1.5
 . الحدود الدوضوعية: تأثتَ موقع إكس على التغتَ في القيم الاجتماعية.1
 20. الحدود البشرية: الشباب السعودي ، وتم توزيعهم وفق متغتَي النوع )ذكور/ إناث( والفئة العمرية )من 2

 سنة(، ومستوى تعليم الأب والأـ. 35إلى  30سنة/ من  30إلى أقل من  25سنة/ من  25إلى أقل من 
 : الدملكة العربية السعوديةالحدود الدكانية .3
 ـ.2025/ 2024ىػ الدوافق 1446: عاـ الحدود الزمانية. 4

 الدراسات السابقة -1.6
 عرض الدراسات -1.6.1

استخداـ شبكات التواصل الاجتماعي ( إلى التعرؼ على ابذاىات الدعلمات لضو 8118) العتيبيىدفت دراسة  .1
وألعيتها في التعليم ومعوقات استخدامها من وجهة نظرىن، وكذلك التعرؼ على الفروؽ بتُ متوسطات 
استجابًت أفراد عينة الدراسة حوؿ واقع توظيف شبكات التواصل الاجتماعي في التعليم بًختلبؼ متغتَي 
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ىذه الأىداؼ تم استخداـ الدنهج الوصفي وإعداد استبانة )التخصص ، الدرحلة الدراسية( ومن أجل برقيق 
( معلمة، وأظهرت النتائج أف ىناؾ ابذاىات إلغابية للمعلمات لضو 140وتطبيقها على عينة مكونة من)

شبكات التواصل الاجتماعي، كذلك استخدامها في التعليم، كما أسفرت النتائج عن وجود بعض الدعوقات من 
قت الكافي لاستخداـ شبكات التواصل الاجتماعي في التعليم، وقلة الخبرة ونقص الكفاءة ألعها: عدـ توفر الو 

العالية في التعامل معها، وفي ضوء النتائج خرجت الدراسة بدجموعة من التوصيات، من ألعها: توعية الدعلمات 
تدريبية في كيفية التعامل  والطالبات بألعية استخداـ شبكات التواصل الاجتماعي في التعليم، وإلحاقهن بدورات

معها واستخدامها في العملية التعليمية، والقياـ بإجراء الدزيد من الدراسات الدتخصصة في استخداـ شبكات 
 التواصل الاجتماعي من قبل الدعلمات والطالبات في التعليم

لدرحلة الثانوية في شرؽ ( إلى تقديم تصور لتدعيم القيم الاجتماعية لدى طالبات ا8182) السبيعيىدفت دراسة  .8
الريًض من خلبؿ برليل تأثتَ برامج التواصل الاجتماعي. استخدمت الدراسة منهج الدسح الاجتماعي واستبياف 

مدارس حكومية. أظهرت النتائج أف برامج مثل لينكد إف وفليكر قد  6طالبة في  150لجمع البيانات من 
ب شات لذا آثار إلغابية. كما وجدت الدراسة أف تأثتَ ىذه البرامج تؤدي إلى آثار سلبية، بينما تعتبر تويتً وسنا

على الدسؤولية الاجتماعية والتًابط الأسري كاف متوسطاً، بينما كاف التأثتَ على الانتماء الوطتٍ والعلم والعمل 
ذه البرامج، عاليًا. أوصت الدراسة بزيًدة الوعي بتُ الطالبات حوؿ الجوانب الإلغابية والسلبية لاستخداـ ى

 وتعزيز الدشاركة الاجتماعية من خلبؿ الأنشطة الطلببية.
( إلى معرفة واقع استخداـ تويتً في الدرحلة الثانوية من وجهة نظر الدعلمات 8119) العباسيىدفت دراسة  .3

والطالبات في مدينة الريًض، ومعرفة إلغابيات وسلبيات استخدامو، والأسباب التي تدفعهم لاستخدامو في 
التعليم. ولتحقيق أىداؼ البحث استخدمت الباحثتاف الدنهج الوصفي والاستبانة كأداة لجميع البيانات، حيث 

ىػ، 1438( معلمة من الدرحلة الثانوية في مدينة الريًض لعاـ 320( طالبة و)410تكونت عينة البحث من )
ات الدرحلة الثانوية بددينة الريًض وكشفت نتائج البحث أف ىناؾ موافقة بدرجة كبتَة من قبل طالبات ومعلم

ابذاه استخداـ تويتً في التعليم، وبسثل موقف الطالبات من استخداـ تويتً في التعليم في إبداء الآراء والاقتًاحات 
التعليمية، أما الدعلمات فتمثل موقفهن في متابعة الجديد في لرالذن التعليمي. ومن أبرز السلبيات التي اتفقن 

بات والدعلمات معاً في استخداـ تويتً في التعليم، ىي وجود معلومات غتَ صحيحة في تويتً وعدـ عليها الطال
الوعي بأخلبقيات استخداـ تويتً في التعليم وأساليب الأماف، ومن أىم ما أوصى بو البحث توفتَ أنظمة تتعلق 

ارس، وذلك بإشراؼ جهات بأسس توظيف تويتً في التعليم للطالبات والدعلمات، وعقد ورش عمل في الدد
لستصة لتثقيف الطالبات والدعلمات بدزايً وفوائد ولساطر استخداـ ىذه الشبكات في التعليم، وتوجيههم 

 بًلاستخداـ الأمثل لذا.
( الكشف عن واقع دور مواقع التواصل الاجتماعي في التأثتَ السلبي على 2024) الكريبانيىدفت دراسة  .2

لشباب السعودي ، ولتحقيق ىذا الذدؼ تم استخداـ الدنهج الوصفي والاعتماد على العلبقات الاجتماعية لدى ا
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( طالبا وطالبة بًلدرحلة الثانوية موزعتُ وفق متغتَات 478الاستبانة في جمع البيانات، وطبقت على عينة بلغت )
لتواصل الاجتماعي في )النوع/ التخصص/ المحافظة( وأشارت النتائج إلى أف مستوى التأثتَات السلبية لدواقع ا

التأثتَ السلبي على العلبقات الاجتماعية لدى الشباب السعودي جاء بدرجة مرتفعة، وأف موافقة أفراد عينة 
الدراسة على الآليات الدقتًحة للحد من التأثتَات السلبية لدواقع التواصل الاجتماعي في التأثتَ السلبي على 

دي جاء بدرجة مرتفعة، كما أشارت النتائج لوجود فروؽ ذات دلالة العلبقات الاجتماعية لدى الشباب السعو 
إحصائية في استجابًت أفراد عينة الدراسة تعزى لدتغتَ النوع لصافٌ الذكور، وعدـ وجود فروؽ دالة إحصائيا في 

 استجابًتهم تعزى لدتغتَ التخصص أو المحافظة.
لتدعيم القيم الاجتماعية لدى مستخدمي برامج ( إلى الخروج بتصور مقتًح 2024) الكريبانيىدفت دراسة  .5

التواصل الاجتماعي من طالبات الدرحلة الثانوية بشرؽ الريًض، والكشف عن أبرز برامج التواصل الاجتماعي 
التي ترى عينة الدراسة أنو من شأنها أف ينتج عنها آثار سلبية أو إلغابية على القيم الاجتماعية لدستخدميها، 

ثتَ برامج التواصل الاجتماعي على القيم الاجتماعية لدى طالبات الدرحلة الثانوية )قيمة الدسؤولية والتعرؼ على تأ
قيمة العلم والعمل(، ومن أجل برقيق ىذه الأىداؼ  -قيمة الانتماء الوطتٍ -قيمة التًابط الأسري -الاجتماعية

اف لجمع البيانات حيث تم تطبيق اعتمدت الدراسة على منهج الدسح الاجتماعي، واستخدمت أداة الاستبي
( طالبة تم اختيارىن بطريقة قصدية، وتعتبر 150مدراس ثانوية حكومية على عينة مكونة من ) 6البحث على 

ىذه الدراسة من الدراسات الوصفية، وقد توصلت الدراسة إلى لرموعة من النتائج منها: إف من أبرز برامج 
ينتج عنها آثار سلبية على القيم الاجتماعية لدستخدميها ىي برنامج التواصل الاجتماعي التي من شأنها أف 

راـ وبسبلر ثم الفيس بوؾ، والبرامج التي ينتج عنها آثار إلغابية على القيم غينكد إف وفليكر، وكاف بعدلعا تليل
، وأف درجة راـجالاجتماعية لدستخدميها كانت تويتً وسناب شات وبعد ذلك الواتس أب ثم اليوتيوب والانست

تأثتَ برامج التواصل الاجتماعي على قيمة الدسئولية الاجتماعية والتًابط الأسري جاءت بدرجة متوسطة، كما أف 
تأثتَىا على قيمة الانتماء الوطتٍ والعلم والعمل جاءت بدرجة عالية.وخلصت الدراسة إلى ضرورة توعية 

صل الاجتماعي على القيم الاجتماعية، وتشجيع الطالبات الطالبات بًلجوانب الإلغابية والسلبية لبرامج التوا
 للمشاركة الاجتماعية من خلبؿ الأنشطة الطلببية التي تهدؼ إلى غرس بعض القيم الاجتماعية

( إلى بياف أثر شبكات التواصل الاجتماعي على القيم لدى طلبب الجامعة، من 2014) الطيارىدفت دراسة  .6
ية والإلغابية لاستخدامها، وأثرىا في تغيتَ القيم الاجتماعية. استخدـ الباحث خلبؿ التعرؼ على الآثار السلب

طالبًا من جامعة الدلك سعود بًلريًض، اختتَوا عشوائيًا  2274الدنهج الوصفي التحليلي، وتكونت العينة من 
قات غتَ من لستلف التخصصات. أظهرت النتائج أف من أبرز الآثار السلبية لدنصة إكس كاف تسهيل العلب

الشرعية والإلعاؿ في الشعائر الدينية، بينما بسثلت الآثار الإلغابية في الاطلبع على الأخبار، تعلم أمور جديدة، 
التعبتَ بحرية عن الرأي، وبزطي حاجز الخجل. كما بينت الدراسة أف منصة إكس تؤثر في تغيتَ القيم عبر تعزيز 
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راسة بتكثيف الندوات العلمية والبرامج التعليمية التي توضح التأثتَات الجرأة في لساطبة الجنس الآخر. وأوصت الد
السلبية لشبكات التواصل على القيم الاجتماعية، ومواصلة دراسة تأثتَىا على الأفراد، خاصة الشباب، لدا لذا من 

 أثر على السلوؾ والقيم والثقافة والذوية الدينية والمحلية.
 التعرؼ على واقع استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي لدى الدراىقتُ، ( إلى8183) الدطيريىدفت دراسة  .7

ومستوى التكيف الاجتماعي، والعلبقة بتُ استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي ومستوى التكيف الاجتماعي 
 لدى الدراىقتُ وقد استخدمت الباحثة منهج الدسح الاجتماعي عن طريق العينة في إجراء الدراسة، والتي بلغ

( وذلك من خلبؿ تصميم استبانة لدراسة العلبقة بتُ استخداـ مواقع التواصل الاجتماعي 449عددىا )
ومستوى التكيف الاجتماعي لدى الدراىقتُ، وقد قدمت الدراسة نتائج من ألعها: أف مستوى التكيف 

الاجتماعي لدى  (، واتضح من النتائج أف أبرز مستويًت التكيف144.85الاجتماعي لدى الدراىقتُ بلغ )
(، يليو بعُد التكيف مع الزملبء بًلددرسة بدتوسط 40.58الدراىقتُ بسثلت في بعُد التكيف مع الأسرة بدتوسط )

(، وأختَا جاء بعُد التكيف مع المجتمع الخارجي 33.50(، يليو بعُد التكيف مع الددرستُ بدتوسط )37.94)
ى الدراىقتُ متوسط ويتبتُ ارتفاع تكيفهم مع أسرىم (. أف مستوى التكيف الاجتماعي لد32.82بدتوسط )

والطفاضو مع المجتمع الخارجي. ارتفاع تكيف الدراىقتُ مع الزملبء بًلددرسة. أف ىناؾ ضعف في ملبمح التكيف 
مع الددرستُ لدى الدراىقتُ. أف ىناؾ ضعف في ملبمح التكيف مع المجتمع الخارجي لدى الدراىقتُ. وختاما 

بتُ التكيف  0.01ة إلى أنو يوجد ىناؾ علبقة طردية ذات دلالة إحصائية عند مستوى توصلت الدراس
الاجتماعي وأبعاده )التكيف مع الزملبء بًلددرسة، التكيف مع المجتمع الخارجي( لديهم. حيث يتضح أنو كلما 

أبعاده )التكيف مع زاد استخداـ الدراىقتُ لدواقع التواصل الاجتماعي كلما برسن مستوى التكيف الاجتماعي و 
 الزملبء بًلددرسة، التكيف مع المجتمع الخارجي( لديهم.

( إلى التعرؼ على واقع القيم الفاضلة والفاسدة لدي الدراىقتُ مستخدمي 8188) الصعيديىدفت دراسة  .8
وسائل التواصل الاجتماعي مع الكشف عن متطلبات تنميتها في ضوء رؤية مستقبلية مقتًحة. الدنهجية: يعد 

( من الخبراء. النتائج: أكدت ٥٢( من الدراىقتُ والدراىقات و)٠٣٣البحث وصفيا. استخدـ عينة كرة الثلج ؿ )
( ٥٣.٠٢نتائج البحث أف واقع القيم الفاضلة لدى الدراىقتُ يقع في الدستوى الدتوسط بدتوسط حسابي مقداره )

في الدستوي الدتوسط أيضا بدتوسط حسابي  ( وأف واقع القيم الفاسدة تقع7.0007وبًلضراؼ معياري مقداره )
( لشا يعكس الحاجة إلى تنمية القيم الفاضلة للمراىقتُ 6.830( وبًلضراؼ معياري مقداره )18.12مقداره )

والتأكيد على اجتناب القيم الفاسدة حتى لؽكنهم الاستفادة من الغابيات وسائل التواصل الاجتماعي وتفادي 
وجد البحث أف متطلبات تنمية القيم لدى الدراىقتُ مستخدمي وسائل التواصل سلبياتها. إضافة الى ذلك 

(. لشا 6.710( والضراؼ معياري مقداره )24.71الاجتماعي تقع في الدستوى الدرتفع بدتوسط حسابي مقداره )
ة واستعدادىم يشتَ إلى حاجة الدراىقتُ لتفعيلها لتنمية القيم لديهم من حيث الالتزاـ بًلفاضلة واجتناب الفاسد

لذلك. الخلبصة: مع ثورة الدعلومات وسهولة استخدامها تأثرت قيم الدراىقتُ من الجنستُ وللتقليل من تلك 
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الاثار اقتًح البحث رؤية مستقبلية لتنمية منظومة القيم لدى الدراىقتُ مستخدمي وسائل التواصل الاجتماعي في 
تبرىا البحث مع وضع الحلوؿ للمشاكل التي يواجهونها واقتًحت المجتمع السعودي مستفيدة من الدتطلبات التي اخ

تفعيل الأدوار مثل دور الاسرة ومؤسسات المجتمع لتكوف عونا للوالدين والدربتُ والاخصائيتُ في تقليل اثار 
 وسائل التواصل السلبية على الدراىقتُ والاخذ هذم الى تبتٍ القيم الالغابية الفاضلة.

( إلى استكشاؼ تأثتَ استخداـ الطلبب 8182) وزملاؤه( Almajali) المجالي الكايد الحجاويىدفت دراسة  .9
لوسائل التواصل الاجتماعي على قيم الدواطنة وبرديد احتياجاتهم التي يتم إشباعها، مثل الحاجة إلى الذوية 

ديد توقعات الطلبب الشخصية، والتكامل، والتفاعل الاجتماعي، والشعور بًلرضا. وىدفت الدراسة أيضًا إلى بر
الجامعيتُ في العالم العربي عند استخداـ الشبكات الاجتماعية. وقد بحثت الدراسة في تأثتَ استخداـ "فيسبوؾ" 
و"إنستغراـ" على تعزيز قيم الدواطنة بتُ الطلبب العرب في الجامعات الأردنية. واستخدمت الدراسة الاستبانة 

ن طلبب الجامعات في الأردف. وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج، ألعها لجمع البيانات من عينة مكونة من )( م
أف وسائل التواصل الاجتماعي تساىم في تعزيز القيم الاجتماعية وتعزيز روح الدواطنة بتُ الطلبب العرب في 
الجامعات الأردنية، حيث كاف الذدؼ الأساسي للطلبب من استخداـ وسائل التواصل الاجتماعي ىو التفاعل 

(، واحتلبؿ قيمة الدواطنة الأساسية وىي احتًاـ الآخرين 0.50( والضراؼ معياري )4.20الاجتماعي بدتوسط )
(. كما أف الدشاركة الفعالة في المجتمع حصلت على 0.42( والضراؼ معياري )4.30والتسامح متوسط )
الاجتماعي في تعزيز مستوى الدشاركة  (. وأظهرت النتائج تأثتَاً إلغابيًا لوسائل التواصل4.25متوسط مرتفع بلغ )

 والالطراط في المجتمع بتُ الطلبب.
( إلى دراسة كيفية تشكيل قيم التًاث الدتعلقة 8183) وزملاؤه( Bonacchi) بوناتشيىدفت دراسة  .11

بًلتًاث نفسو من خلبؿ التفاعل الدتبادؿ بتُ الجهات البشرية وغتَ البشرية على وسائل التواصل الاجتماعي، 
ث اعتمدت الدراسة على منهجية تأملية تسمى "التسجيل السريع" لدراسة ىذه القيم. وتم تطبيق الدراسة حي

، "كاننجيت، إدنبرة"على عينة من القيم التًاثية الدرتبطة بدنطقة معينة وىي موقع "لزطة الغاز القدلؽة" في شماؿ 
الناتج عن تنظيم القيم التًاثية التي تم إنشاؤىا الدملكة الدتحدة. وركزت الدراسة على استكشاؼ )عدـ( الظهور 

بًلتعاوف بتُ الباحثتُ وعناصر أخرى تشمل منصات التواصل الاجتماعي، والأشياء التارلؼية، والأماكن 
والدمارسات. وتوصلت الدراسة إلى ألعية البحث متعدد الدنصات والتأملي لتطوير فهم سياقي ونقدي لتًكيبات 

 ا لؽكن أف يقود إلى قرارات أكثر عدلاً في لراؿ التًاث ويساىم في لرتمع أكثر عدالة.القيم التًاثية، لش
( إلى بحث كيفية تأثتَ مقاطع الفيديو القصتَة على السلوؾ الاجتماعي 8182) وزميلو( Li) ليىدفت دراسة  .11

ت الاجتماعية الدختلفة. الإلغابي لدى الدراىقتُ، وتناولت في الوقت نفسو الاختلبفات بتُ الأفراد ذوي التوجها
واستخدمت الدراسة الدنهج التجريبي بتصميم بذريبي بتُ المجموعات بعاملتُ، وتم تطبيقها على عينة مكونة من 

في التجربة الثانية في الصتُ. وقد كشفت التجربة الأولى أف مشاىدة  152مراىقًا في التجربة الأولى و 148
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الإلغابي تتنبأ بشكل كبتَ بًلسلوؾ الاجتماعي الإلغابي لدى الدراىقتُ  مقاطع الفيديو ذات المحتوى الاجتماعي
مقارنة بدقاطع الفيديو المحايدة. وأظهرت الدراسة أف تأثتَ المحتوى الإلغابي للمقاطع يعتمد على التوجو الاجتماعي 

ية فأدخلت أبعادًا جديدة للفرد، حيث كاف الأثر مشهودًا بشكل أكبر بتُ الأفراد الاجتماعيتُ. أما التجربة الثان
لتقييم استجابة الدراىقتُ للعواقب الدختلفة للسلوؾ الإلغابي، حيث أظهرت النتائج أف العواقب الإلغابية عززت 

 السلوؾ الاجتماعي الإلغابي لدى الدراىقتُ، في حتُ أف العواقب العقابية أثرت سلبًا.
 :السابقة الدراسات التعقيب على -1.6.2

على الدراسات السابقة، اتضح أف ىناؾ العديد من الدراسات السابقة تناولت استخداـ بعد الاطلبع  -
 الشبكات الاجتماعية، واستفاد الباحث منها على النحو التالي:

استطاع الباحث من خلبؿ الدراسات السابقة أف لػدد مشكلة البحث الدتمثلة في تناوؿ الإعلبـ الجديد  -
ة فنظراً لحداثة الدوضوع وألعيتو ولعدـ تناولو من قبل أراد الباحث أف يقوـ وخاصة التويتً للقيم الاجتماعي

 بدراستو.
بعد تعرض الباحث لكم من الدراسات العربية والأجنبية وجد أف ىناؾ قصور في تناولذم لدشكلة الدراسة  -

جتماعي الأمر الذي جعل الباحث يتطلع لدراسة ىذا الدوضوع، ومعرفة مدى تناوؿ شبكات التواصل الا
 لقيم المجتمع وكيفية التعامل معها.

 استفاد الباحث من استعراض الدراسات السابقة في وضع أىداؼ الدراسة وتساؤلاتها. -
 :الإطار النظري للدراسة -2
 :خصائص مواقع التواصل الاجتماعي - 2.1

ىناؾ العديد من الخصائص التي تتميز هذا مواقع التواصل الاجتماعي، وجعلت من الدستخدـ منتجاً للمحتوى  
ومعد لذا وكذلك أتاحت في ذات الوقت الدشاركة في المحتوى مع الآخرين وأصبح الإنساف في اجتماع مستمر وىو في 

؛ حسن، 271، ص2018منها )دحماني، منزلو وقد ذكر في دراستهم بعض من خصائص التواصل الاجتماعي و 
 (.779، ص2021

: يتسػم التواصػل عبػر شػبكات التواصػل الاجتماعي بأنػو تلقائي وغيػر رسمي، ومتوقػع فلػيس ىنالك التلقائية- 1
ائية بزطيط وتنسيق للتواصل بتُ الأعضاء وأيضاً عػدـ وجػود لػوائح وقيػود تنظيميػة وبطبيعة الحاؿ التواصل يتسم بًلتلق

 بتُ طرفي.
: إف التسػػػجيل فػػػي شػػػبكات التواصػػػل الاجتماعي لرػػػاني فعلى سبيل الدثاؿ الصفحة الرئيسػػػية قلة التكلفة-2

 لشػػبكات الفايسبوؾ مكتوب عليها "لراني ويبقى لراني".
ت مفصلة، : بُسكن ىذه الديزة الدستخدـ من إنشاء صفحة معلومات شخصية، وبياناالتعريف بالذات -3

تعليقات، وغتَىا وكذلك من خصائصها السوؽ، الافتًاضية: تسمح مواقع التواصل الاجتماعي من تكوين لرتمع 
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وسوؽ افتًاضية من خلبلذا يستطيع لرموع العملبء من تبادؿ الآراء، كما لؽكن الدستخدمتُ من نشر إعلبناتهم 
 العملبء من التعبتَ عن حاجاتهم. التسويقية لراناً وأيضاً أنها بستاز بًلتفاعلية: بسكن

 (2015ومن أىم مزايً وسائل التواصل الاجتماعية الديزة الاتصالية وتتخلص في جانبتُ: )حدادي، 
ىي مساحات افتًاضية في شبكة الإنتًنت تسمح للمستخدمتُ بإنشاء صفحات شخصية للتعريف . 1

الأدوات الاتصالية الدتنوعة للتفاعل والتواصل وطرح بأنفسهم، ولشارسة لستلف ىوايًتهم واىتماماتهم، واستخداـ 
الدوضوعات والأفكار ومناقشتها مع الآخرين من ذوي الاىتمامات الدشتًكة، سواء كانوا من الأصدقاء الذين يعرفونهم في 

 الواقع، أو الذين يشاركونهم الاىتماـ نفسو في الواقع الافتًاضي
تمع افتًاضي، لغمع بتُ أفرادىا اىتماـ مشتًؾ أو شبو انتماء "بلد، . تتيح التواصل بتُ الأفراد في بنية لر2

مدرسة، جامعة، شركة"، يتم التواصل بينهم من خلبؿ الرسائل، أو الاطلبع على الدلفات الشخصية، ومعرفة أخبارىم 
أصدقاء من الواقع  ومعلوماتهم التي يتيحونها للعرض، وىي وسيلة فعالة للتواصل الاجتماعي بتُ الأفراد، سواء كانوا

 الاجتماعي، أو أصدقاء تم التعرؼ إليهم من خلبؿ السياقات الافتًاضية.
وتقدـ معظم برلريات التواصل الاجتماعي عبر الويب لرموعة من الخدمات للمستخدمتُ مثل المحادثة الفورية، 

وغتَىا من الخدمات، وقد أحدثت تغتَاً  والرسائل الخاصة، والبريد الإلكتًوني، والفيديو، والتدوين، ومشاركة الدلفات، 
كبتَاً في كيفية الاتصاؿ، والدشاركة بتُ الأشخاص، والمجتمعات، وتبادؿ الدعلومات، حيث بذمع الدلبيتُ من الدستخدمتُ 
حسب الغرض منها، فهناؾ شبكات بذمع أصدقاء الدراسة، وأخرى بذمع أصدقاء العمل، بًلإضافة لشبكات الددونات 

 (.135-134، ص2016غم تنوع تلك الوسائل فإنو لغمع بينها خصائص أبرزىا: )الشهري، الدصغرة. ور 
لزتوى الدوقع يقوـ ببنائو الدستخدموف: حيث تتوفر للجميع الأدوات الدبتكرة، والخدمات الفعالة، ويقوـ كل  -1

 الخاص بكل مستخدـ.مستخدـ ببناء لزتوى صفحتو، وبًلتالي تتكوف شبكة متفرعة لا نهاية لذا من المحتوى 
التواصل الدستمر بتُ الدستخدمتُ: التواصل الفعاؿ ليس في الاتصاؿ الدباشر بتُ الأفراد، وإلظا ىو أف تصل  -2

نشاطات، وأخبار مستخدـ إلى مستخدـ آخر بشكل آلي دوف تدخل يدوي، ولؽكن أيضا التعليق عليها، وإبداء الرأي، 
 والدناقشة.
عروض: حيث يتم إتاحة روابط للخدمات والأدوات التي لؽكن استخدامها في إضافة التحكم في المحتوى الد -3

الأصدقاء، وبرديد من يرغب في مشاىدة أنشطتو، وأخباره، وروابط الدواقع، والصفحات التي ترغب في عرض لزتواىا 
 لديو.

ا من لشيزات اجتماعية تفاعلية التفاعلية بتُ الأفراد: تعد ىذه الدواقع من أكثر مواقع الويب استخداما لدا لذ -4
بتُ جميع أعضائها، حيث تساعد على تبادؿ الآراء، والتعبتَ الحر، وتشجيع الأفراد على رصد أفكارىم، وتسجيلها 

 بصفة مستمرة، ومناقشتها، وتسجيل التعليقات عليها، وأيضا مشاركة الصور، والفيديو، والدلفات بأنواعها.
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لمحتوى التًولغي، سواء بطريقة مباشرة أو غتَ مباشرة، قابلو رغبة من جانب وفى سياؽ متصل فإف نشر ىذا ا
الدتابع في معرفة رأي الدؤثرين في منتج أو خدمة ما ونتائج بذربتهم الشخصية معو، ونظرتو إليهم بأنهم أشخاص ذوو 

لاجتماعي كجزء مهم من خبرة، وبأنهم مصدر معلومات جدير بًلثقة، قد عزز ألعية الدؤثرين على مواقع التواصل ا
 (2022الاستًاتيجية الاتصالية الشاملة للمؤسسة )بوزانة، 

 ( أىم الدميزات التي وفرتها شبكات التواصل الاجتماعي فيما يلي:126، ص2016وتضيف )سليم، 
تتيح معظم شبكات التواصل الاجتماعي ردود الفعل لدى الدستخدمتُ والتصويت والتعليقات وتبادؿ  -1

ات لجميع الفئات ذات الاىتمامات الدشتًكة، لشا لغعل الحوار التفاعلي في ابذاىتُ وليس في ابذاه واحد، لشا الدعلوم
 يسهل التفاعل الفوري.

توفر وسائل التواصل الاجتماعي خدمات الوسائط الدتعددة من خلبؿ نشر مقاطع فيديو مباشر، لشا لغعل  -2
 والدناسبات فيها.الجمهور على صلة مباشرة بأحداث الجمعيات 

تتيح شبكات التواصل الاجتماعي إضافة لزتوى رقمي من قبل الجمهور والتعليق عليو، مع حرية عرض  -3
 الآراء وإثارة القضايً الدشتًكة بتُ الجمعية والجمهور.

تقرب شبكات التواصل الاجتماعي بتُ الجمهور والدؤسسات من خلبؿ الدرونة في الخدمات الدقدمة  -4
 دمتُ، كتبادؿ الدعلومات، ومقاطع الفيديو ،والصور، والروابط.للمستخ

تعمل شبكات التواصل الاجتماعي على اكتشاؼ ورعاية الدواىب من خلبؿ مشاركات الجمهور في لستلف  -5
 المجالات الغنية والريًضية والأدبية.

 التًبوية ومنها: ( أف وسائل التواصل الاجتماعي تؤدي العديد من الفوائد193، ص2019وذكرت لشو)
إتاحة الفرصة للتفاعل والتّواصل مع الآخرين: حيث توفر فرصاً للتفاعل بتُ الطلبب من خلبؿ توفتَ  -

تطبيقات الأجهزة اللوحيّة وأجهزة الذاتف الذكّيّة، والتّي توفر بيئة مرلػة لؽكن من خلبلذا دمج الدعلومات الدراسيّة في 
  الدساحة الفعليّة الدخصصة للطلبب.

دعم التّعلم التّعاوني: توفر وسائل التواصل الاجتماعي العديد من الأدوات الدفيدة التّي لؽكن استخدامها  -
لإنشاء لرتمع تعلم تعاوني من خلبؿ مشاركة الطلبب وتزويدىم بًلدعلومات؛ حيث لؽكن للمتعلمتُ الاستفادة من 

ات جديدة من التّعلم التّعاوني، والتّي غالباً ما تدور شبكات التّواصل الاجتماعي من خلبؿ السماح لذم بدخوؿ شبك
حوؿ مصافٌ أو انتماءات، والتّي لا لؽكن أفّ تلبيها بيئات التّعلم التّقليديةّ. وىكذا لؽكن أفّ توفر مواقع التّواصل 

 لرموعات ذات الاجتماعي منتدى لؽتد خارج الفصوؿ الدراسيّة التّقليديةّ والتّي بسكن الدستخدمتُ من الانضماـ إلى
 مصافٌ تعليميّة مشتًكة.

تسهيل التّعلم النشط: حيث تدعم الشبكات الاجتماعيّة التّعلم النشط، والإبداع، وحل الدشكلبت،  -
والتّعاوف، والتّفاعلبت متعددة الابذاىات بًلإضافة إلى برستُ التّحصيل الدراسي للطلبب، وتنميّة مهارات التّفكتَ 

 تعلم ىو لزور التّعلم.الناقد، حيث يكوف الد
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يشجع على التّعلم الذّاتي: حيث إف بيئات التّعلم وشبكات التواصل الاجتماعي وضعت وصممت لتيسر  -
التّعلم الذّاتي حيث يتمكن الدتعلموف من استًجاع الدعلومات والتّعلم بشكل أكثر فاعليّة، وبًلتاّلي سيحسن التّحصيل 

 الدراسي للمتعلمتُ.
صالية لشبكات التواصل الاجتماعي التي بسيزىا عن وسائل الاتصالات التقليدية بخصائص وىناؾ خصائص ات

عديدة وأبرزىا الاعتماد على الوسائط من الصوت والصورة واللمس من خلبؿ لوحة الدفاتيح وأيضا بستاز بًلتفاعلية 
وسيلة تسويقية تعد أداة تسويقية  حيث لؽكن من خلبلذا إقامة تفاعل بتُ الدرسل والدستقبل وكذلك من الخصائص أنها

وإعلبنية كبتَة لكثتَ من الدنتجات فما من شركة كبتَة أو صغتَة إلا وتروج لدنتجاتها عبر شبكات التواصل الاجتماعي 
 (. 202، ص2023الدختلفة )لزمود، 

 (122، ص2016ويتميز بو موقع تويتً بخصائص ألعها: )سليم، 
عليو موقع تويتً يعد عنصراً مهما لحملبت العلبقات العامة وتواصلها مع  إف التدوين الصغتَ الذي يعتمد -1
 الجمهور.

يسمح تويتً للمتخصصتُ في العلبقات العامة بًلتواصل مع لرتمعات لزددة وجمهور مستهدؼ لو  -2
 خصائص معينة.

مهور الدستهدؼ تستطيع العلبقات العامة من خلبؿ فريق إدارة الأزمات استلبـ استجابًت سريعة من الج -3
 وإلغاد علبقات مع الجمهور بشكل فوري.

يتيح موقع تويتً الفرصة في الدشاركة في النقاش مع الدستخدمتُ حوؿ موضوعات تهم الجمهور والجمعيات،  -4
 ويتيح الفرصة للجمهور بإضافة تعليقات ووجهات النظر.

 تشتًؾ مع غتَىا من الدواقع فمنها كما أشارت دراسة أخرى إلى خصائص مواقع التواصل الاجتماعي التي
الدشاركة فوسائل الدواقع الاجتماعية تشجع الدسالعات وردود الفعل من الأشخاص الدهتمتُ حيث أنها تطمس الخط 
الفاصل بتُ وسائل الإعلبـ والجمهور وأيضا قد ذكر من خصائصها الانفتاح فمعظم وسائل الإعلبـ عبر مواقع التواصل 

دمات مفتوحة لردود الفعل والدشاركة ثم ذكر من الخصائص الأصدقاء والعلبقات وىم بدثابة الاجتماعي تقدـ خ
الأشخاص الذين يتعرؼ عليهم الشخص لغرض معتُ، حيث تطلق الدواقع الاجتماعية مسمى "صديق" على الشخص 

تصاؿ أو علبقة على الشخص الدضاؼ لقائمة الأصدقاء بينما تطلق بعض الدواقع الاجتماعية الخاصة بًلمحتًفتُ مسمى ا
 (.41، ص2015الدضاد للقائمة )سماحي وآخروف، 

وكذلك من خصائص مواقع التواصل الاجتماعي ومنها الدشاركة والانفتاح والمحادثة والمجتمع فوسائل الإعلبـ 
التًابط الاجتماعية تسمح للمجتمعات المحلية لتشكيل مواقعها الخاصة بسرعة والتواصل بشكل فعاؿ وكذلك تتيح 

فمواقع التواصل الاجتماعي عبارة عن شبكة ح اجتماعية متًابطة بعضها مع بعض وذلك عبر الوصلبت الاجتماعية 
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مثل خبر على مدونة يعجبك ؼ ترسلو إلى الدعارؼ والأصدقاء على الفيسبوؾ وىكذا يسهل ويسرع من عملية نقل 
 (.21، ص2020الدعلومات )الطاىر وآخروف، 

لاىتماـ البحثي بدا يدور في شبكات التواصل الاجتماعي، في المجالات السياسية والتسويقية وتتعدد جوانب ا
والأمنية والثقافية، انطلبقا من ألعية الدور الذي أصبحت تلعبو تلك الشبكات في توجيو النقاش العاـ في وسائل الإعلبـ 

 (.2015التقليدية أو على مستوى النخب والأفراد )الدكينزي، 
ة القوؿ مواقع التواصل الاجتماعي ىي مواقع فعالة جدا في تسهيل الحياة الاجتماعية بتُ لرموعة من وخلبص

الدعارؼ والأصدقاء وبسكن الاتصاؿ ببعضهم البعض فهي مصطلح يطلق على لرموعة من الدواقع على شبكة التواصل 
ي سرعة الاتصاؿ والتفاعلية والتكامل وكذلك الاجتماعي وقد تطرؽ إليها الكثتَ فمن أبرز الخصائص التي بستاز هذا ى

 قليلة التكلفة وسهولة الاستخداـ وأنها وسيلة غتَ رسمية.
كما تعد شبكات التواصل الاجتماعي وسيلة ىامة لبناء صورة الدؤسسة وذلك من خلبؿ برديد الفئات 

ى الشراء وجعلهم أوفياء لعلبمة الدستهدفة من العروض الدقدمة عبر شبكات التواصل الاجتماعي لزيًدة برفيزىم عل
الدؤسسة، حيث يتم توظيف شبكات التواصل الاجتماعي بشكل أكبر في لراؿ العلبقات العامة وخصوصا مديريًت 
ودوائر العلبقات العامة لتقديم برالرها بًلاعتماد على النصوص والصور والرسوـ الثابتة والدتحركة ومقاطع الفيديو لإيصاؿ 

 (.2021لى الجمهور الداخلي والخارجي )شعباف، رسائل مؤسساتها إ
كما تعافً شبكات التواصل الاجتماعي الكثتَ من جوانب الضعف في التواصل الاجتماعي منها: )سعيد، 

2022) 
. بعد الدسافات: اف بعد الدسافة بتُ الأىل والأقارب يؤدي الػى لزاولػة البحػث علػى طريقػة ووسيلة للتواصػل 1

 شخاص، وكػاف ذلػك سػبباً ىادفا للجوء الى استخداـ التواصل الاجتماعيمػع ىػؤلاء الا
. الدشكلبت الاسرية: يلجأ اغلب الافػراد لاستخداـ مواقع التواصل الاجتماعي كػهػروب مػن الدشكلبت 2

 الاسرية التػي بردث داخل الدنزؿ، فيلجأ الفرد البحث عن اصدقاء جدد كمحاولة للبعد عن ذلك التوتر.
انعداـ فرص العمل: يلجا اغلب الشباب لاستخداـ مواقع التواصل الاجتماعي للهروب من ذلك الواقع  .3

 الدريب نتيجة عدـ توفر فرص عمل.
. اوقات الفراغ: يستخدـ الشباب مواقع التواصل الاجتماعي لدلػى وقػت الفػراغ للقضاء على الشعور بًلدلل 4

 ر مػع بعػض الاصدقاء وتكػوين صداقات جديػدة.والرغبة في التجديد عػن طريػق التحػاو 
وأصبحت قنوات التواصل الاجتماعي ىي الوسيلة الدفضلة لقطاع كبتَ من الجمهور للتعبتَ عن آرائهم، وبًلتالي 
فإنها من أىم وسائل معرفة ابذاىات الرأي العاـ لضو لستلف القضايً، وفي جانب الأعماؿ فإف قنوات التواصل 

لدصادر الدهمة لقياس رضى الدستهلكتُ أو عدـ رضاىم بذاه منتج أو خدمة معينة، وقد ابذهت مؤخراً الاجتماعي من ا
مؤسسات الأنظمة الإلكتًونية إلى إنتاج أدوات لإدارة وبرليل الآراء على شبكات التواصل الاجتماعي بشكل آلي 

 (2018لتطبيقية في ىذا المجاؿ )الخزاعي، وبًلخصوص المحتوى الدنشور على شبكة تويتً، كما ظهرت عدد من البحوث ا
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 إيجابيات برامج التواصل الاجتماعي:  - 2.2
سهلت مواقع التواصل الاجتماعي وسائل الحصوؿ على الدعلومات والدعارؼ، وفتحت أماـ الشباب آفاقاً 

المجالات. كما ساعدت على جديدة للتعلم واكتساب الثقافات، وتطوير الدهارات، والحصوؿ على الخبرات في لستلف 
توسيع آفاؽ حرية الرأي والتعبتَ، ونشر الوعي والتوعية عبر منصات التواصل الاجتماعي. وتسمح ىذه البرامج 
للمستخدمتُ بًلعثور على الأشخاص الذين يشاركونهم نفس الاىتمامات، لشا لغعل العالم يبدو كقرية صغتَة، حيث 

(. ومن 122، ص 2016ة عدـ القدرة على التواصل الدباشر في الواقع )قادري، لؽكن الوصوؿ إلى الناس حتى في حال
 إلغابيات وسائل التواصل الاجتماعي:

 . تكوين رأي عاـ موحد: 1
تسهم برامج التواصل الاجتماعي في تشكيل رأي عاـ موحد حوؿ قضية معينة، مع عرض وجهات النظر 

يشتَ إلى روح الدلؽقراطية التي تقوـ على الشورى والدشاركة وتعدد الحلوؿ الدختلفة من الأطراؼ الدؤيدة والدعارضة، لشا 
(. ويعد تويتً من أكثر منصات التواصل التي تسمح بدناقشة القضايً الدختلفة في المجتمع 8، ص 2011)محمد، 

 السعودي عبر وسم معتُ لحل قضية أو توصيلها للمسؤولتُ.
 . كسر حاجز الخوؼ والخجل: 2

نوف من بذاوز الحواجز الاجتماعية والنفسية، خاصة فيما يتعلق بًلتعبتَ عن الخواطر والدشاعر التي قد بسكن الددو 
 (.194، ص 2014يصعب الحديث عنها علنًا، بًستخداـ أسماء مستعارة أو ألقاب افتًاضية )مارد، 

 . ظهور الدواطنة الافتًاضية: 3
نة عبر الإنتًنت، وىو ما يسمى بػ"الدواطنة الافتًاضية"، حيث سالعت برامج التواصل الاجتماعي في تعزيز الدواط

 (.17، ص 2015أصبحت حقوؽ وواجبات الدواطنة بُسارس في المجتمع الافتًاضي )عبد الغفار، 
 . تفعيل دور المجتمع الددني: 4

تمع كالأحزاب تزيد برامج التواصل الاجتماعي من تفعيل دور المجتمع الددني، حيث أف العديد من منظمات المج
 (.38، ص 2012والجمعيات بنت لذا قواعد افتًاضية للتًويج لبرالرها والسياسات التي تتبناىا )زكي، 

 . تنمية الوعي السياسي: 5
تسهم برامج التواصل الاجتماعي في تشكيل وعي الشباب السياسي من خلبؿ تزويدىم بًلدعلومات ودعم 

 (.206، ص 2013عدادًا للمشاركة العامة )ابن ورقلة، ثقافتهم السياسية، لشا لغعلهم أكثر است
 . استخدامها في الدعوة إلى الله: 6

تعد برامج التواصل الاجتماعي وسيلة فعالة للدعوة إلى الله؛ إذ إنها برظى بًنتشار كبتَ وتفاعل إلغابي من 
 الدتابعتُ.الدستخدمتُ، حيث استخدمها العلماء لنشر سماحة الدين والإجابة على استفسارات 
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 سلبيات برامج التواصل الاجتماعي:  - 2.3
بًلرغم من إلغابيات مواقع التواصل الاجتماعي، إلا أف ىناؾ بعض السلبيات التي نتجت عن سوء استخدامها، 

 (.2017ومنها: )الدطتَي، 
 . التسبب في العزلة الاجتماعية: 1

لؽكن أف يؤدي الاستخداـ الدفرط لدواقع التواصل إلى العزلة الاجتماعية نتيجة الانزواء والعزوؼ عن العلبقات 
 الحقيقية، لشا يقلل من تطوير الروابط الاجتماعية 

 . نشر الإبًحية: 2
 تدىور تشكل الدواقع الإبًحية خطراً من خلبؿ نشر لزتويًت برث على لشارسات غتَ أخلبقية، لشا يؤدي إلى

 القيم الدينية والأخلبقية في المجتمع
 . الإخلبؿ بًلنظاـ العاـ: 3

يشمل الإخلبؿ بًلنظاـ العاـ نشر الدعتقدات الدخالفة أو إثارة النزاعات الطائفية عبر منصات مثل فيسبوؾ 
 وتويتً، لشا يشكل برديًً للبستقرار الاجتماعي 

 . الالضراؼ الفكري: 4
إلى توسيع نشاط الشبكات الإرىابية التي تستغل ىذه الدنصات لنشر الفكر الدتطرؼ أدى استخداـ الإنتًنت 

 وجذب مؤيدين جدد
 . الاعتداء على الآخرين: 5

لؽكن أف يتعرض الأفراد للئساءة من خلبؿ نشر معلومات غتَ صحيحة أو التشهتَ عبر الإنتًنت، لشا يؤثر على 
 سمعة وشرؼ الأشخاص 

 أهمية القيم:
قيم ذات دور حيوي في تنشئة الفرد وتثقيفو سياسيًا واجتماعيًا، حيث تشكل شخصيتو وتساعده على تعُتبر ال

التكيف مع البيئة المحيطة بو. فهي بسثل حاجات إنسانية أساسية تتيح التنبؤ بنمط التفاعل مع الآخرين، وتعد من أىم 
لقيم كإطار مرجعي لػكم تصرفات الأفراد والجماعات، المحددات للسلوؾ الإنساني، سواء كاف فرديًً أو جماعيًا. تعمل ا

لشا يسهم في تكوين شخصياتهم ونظمهم الدعرفية، بًلإضافة إلى تشكيل الطابع القومي. لكل لرتمع لرموعة من القيم 
اعي. كما التي تضمن استقراره وبرفظ حياتو، وىي تؤثر نفسيًا على سلوؾ الأفراد وبرقق عائدًا إلغابيًا على البناء الاجتم

 (2020بردد مكانة الفرد في المجتمع وتساعده في تقييم سلوكاتو وسلوؾ الآخرين )حجازي، 
 أنواع القيم الاجتماعية:

 (2012للقيم الاجتماعية عدة أنواع) لزمود، 
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 : وىي لرموعة الدبادئ الخلقية، والفضائل السلوكية والوجدانية التي لغب أف يتلقنهاالقيم الخلقية .1
الفرد ويكتسبها ويعتاد عليها منذ بسييزه وتعلقو إلى أف يصبح مكلفًا، وىي ترسيخ السجايً الفاضلة في النفس، والابتعاد 

 عن الأخلبؽ السيئة والسلوكيات غتَ السوية.
: ليست مبادئ نظرية ولكنها سلوؾ وعمل وواقع حياة، وىي تتجو إلى تكوين الفرد القيم الدينية .2

ذلك برقق قياـ المجتمع القوي السليم الذي يتعاوف أفراده على البر والتقوى وتستقر في دعائم الكفاية الصافٌ، فإذا تم 
 والعدؿ والسلبـ.

: وىي تهتم بنواحي الشكل والتناسق، ويعبر عنها اىتماـ الفرد وميلو إلى ما ىو جميل القيم الجمالية .3
 من ناحية الشكل أو التوافق والتنسيق.

: وىي تهتم بًلنواحي الدادية، ويعبر عنها اىتماـ الفرد وميلو إلى ما ىو نافع، بحيث القيم الاقتصادية .4
يتخذ من البيئة والعالم المحيط بو وسيلة للحصوؿ على الثروة وزيًدتها عن طريق الإنتاج والتسويق والاستهلبؾ واستثمار 

ياة الاقتصادية وتنظيم علبقة الإنساف بًلداؿ الأمواؿ، كما أنها لرموعة الأحكاـ التي شرعها الإسلبـ لحل مشكلبت الح
 وصيانتو وإنفاقو.

: وىي تهتم بنواحي السلطة والدركز الاجتماعي، ويعبر عنها اىتماـ الفرد بًلنشاط القيم السياسية .5
السياسي أو العمل السياسي وحل مشكلبت الجماىتَ ويتميز الأشخاص الذين تسود عندىم ىذه القيم بًلقيادة في 

الحياة الدختلفة، ويتصفوف بقدرتهم على توجيو غتَىم، كما أنها إعداد الرفد لأف يساس ويسوس، أو تعويد الفرد نواحي 
 على التدبتَ الحكيم والنظر الحصيف في عواقب أمر ما.

: وىي تهتم بًلدعرفة والحقيقة، ويعبر عنها اىتماـ الفرد وميلو إلى اكتشاؼ الحقيقة، القيم النظرية .6
ا معرفيًا من البيئة والعالم المحيط بو، فهو يسعى وراء القوانتُ التي بركم ىذه الأشياء للتعرؼ عليها، وىؤلاء فيتخذ ابذاى

 يتميزوف بأف نظرتهم موضوعية، نقدية، معرفية، تنظيمية.
 (2020وبناءً على ذلك لؽكن تصنيف القيم إلى الأنواع التالية: )إسماعيل، 

التي تؤثر على سلوؾ الفرد، حيث بسنحو فهمًا لدا لغب أف يفعلو في مواقف  : ىي نوع من القيمالقيم الفردية
 معينة أو خلبؿ الأحداث الدختلفة التي لؽر هذا.

: تعُتبر معايتَ تتقاسمها غالبية أفراد المجتمع بدعتٌ مثالي، وتساعد على تعزيز الاندماج الاجتماعي. القيم المجتمعية
 ومية وتتحكم فيها، ومن أمثلتها الصدؽ، الاتزاف السلوكي، الدساعدة، والتواضع.تنظم القيم المجتمعية الحياة الي

: تعُد من القيم الأساسية التي تساىم في وحدة الأمة ووجودىا، حيث تعمل على جمع الدواطنتُ القيم الوطنية
اقض مع القيم المجتمعية، بل معًا في وطن واحد مع الحفاظ على اختلبفاتهم عن بقية شعوب العالم. القيم الوطنية لا تتن

 تتأسس عليها.
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: ىي قيم تشتًؾ فيها جميع المجتمعات، وتعكس الطريقة التي ترى هذا المجتمعات معاني الفضيلة القيم العالدية
والأخلبؽ، وعلبقات الجوار، والثقة، والمحسوبية، والإخلبص، والخيانة، والسرية، والخصوصية، والحب، والتسامح، 

 الخوؼ. لؽكن أف تتعرض ىذه القيم للتغيتَ أو التدىور نتيجة تأثتَ العولدة.والاحتًاـ، و 
 تأثير وسائط التواصل الرقمية على القيم الاجتماعية لدى الدراىق: - 2.4

 :التأثتَتعتبر وسائط التواصل الرقمية، لذا تأثتَ كبتَ على القيم الاجتماعية لدى الدراىقتُ ومن ملبمح ىذا 
 (2022)لعموري، 
يظُهر الدراىقوف اىتمامًا كبتَاً بدحتوى الرقص والغناء، لشا يعكس رغبتهم في التعرؼ على مواىبهم، بينما  -

% 80تنحصر نسبة الاىتماـ بًلثقافات والتعليم في مستويًت منخفضة. ورغم استخدامهم للهجة الجزائرية، فإف 
وكياتهم وتوقعاتهم، حيث يسعوف للمقارنة بتُ يتابعوف شخصيات أجنبية، لشا يعكس تأثتَ ىذه الشخصيات على سل

 حياتهم وحياة ىذه الشخصيات.
أصبحت وسائط التواصل الرقمية منصات أساسية لا لؽكن الاستغناء عنها، حيث يقضي الدراىقوف أكثر من  -

راىقوف لمحتوى ثلبث ساعات يوميًا في استخدامو، لشا يعكس علبمات الإدماف. في ظل غياب الرقابة الأسرية، يتعرض الد
 قد يتعارض مع قيم المجتمع، لشا لؼلق حالة من اللبتوازف الأخلبقي ويدفعهم لتجريب سلوكيات غتَ مقبولة.

لؽكن للبستخداـ الدتزايد وسائط التواصل الرقمية لؽكن أف يؤدي إلى نشر قيم وسلوكيات تتعارض مع  -
 ذىنية جديدة لدى الدراىقتُ الأخلبؽ الاجتماعية، حيث يساىم التطبيق في تشكيل بسثلبت

الأسرة بحاجة إلى مراقبة استخداـ أبنائها لذذا التطبيق وفهم لزتواه، لتفادي تأثتَاتو السلبية وضماف توجيههم  -
 لضو قيم اجتماعية إلغابية.

 الطريقة والإجراءات -3
 منهـج الدراسـة - 3.1

جمع الحقائق والبيانات حوؿ ظاىرة لزددة، تندرج ىذه الدراسة ضمن الدراسات الوصفية التي تسعى إلى 
وتهدؼ البحوث الوصفية إلى "وصف الأحداث والأشخاص والدعتقدات والابذاىات والتفضيلبت والاىتمامات، 

(، وتم استخداـ الدنهج الوصفي الدسحي للتعرؼ على تأثتَ موقع 2017وكذلك ألظاط السلوؾ الدختلفة" )إسماعيل، 
 الاجتماعية لدى الشباب السعودي . إكس على التغتَ في القيم

 مجتمع الدراسة  - 3.2
 يتضمن لرتمع الدراسة جميع الشباب السعودي والدستخدمتُ لدنصة إكس من الذكور والإناث.

 عينة الدراسة – 3.2
( شابً سعوديً والدستخدمتُ لدنصة إكس، ويتضح أف العينة الدستخدمة ىي عينة قصدية 523تم التطبيق على )

عينة ىادفة(، حيث سيتم اختيار الدشاركتُ بناءً على معايتَ لزددة تتناسب مع أىداؼ الدراسة، وىي أف يكونوا من )أو 
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سابقاً(، ىذا النوع من العينة لا يعتمد على العشوائية، بل  Twitterالشباب السعودي ويستخدموف منصة "إكس" )
 دؼ البحث وتسمح بتحقيق النتائج الدرجوة.. يتم اختيار الأفراد الذين لؽتلكوف خصائص معينة بزدـ ى

 Twitterمبررات اختيار العينة: مبررات اختيار عينة من الشباب السعودي الدستخدمتُ لدنصة "إكس" )
 سابقاً( قد تشمل ما يلي:

. ملبءمة العينة لأىداؼ الدراسة: تتناسب العينة مع موضوع البحث الذي يستهدؼ دراسة تأثتَ استخداـ 1
إكس" على تغتَ القيم الاجتماعية؛ حيث تعتبر ىذه الفئة من الشباب في مرحلة عمرية يتم خلبلو تكوين وتبتٍ منصة "

 القيم الاجتماعية.
. انتشار استخداـ الدنصة بتُ الفئة العمرية الدستهدفة: تعد منصة "إكس" من الدنصات الشائعة بتُ فئة 2

 العينة مناسبة لتحقيق ىدؼ الدراسة.الشباب، وخاصة الشباب السعودي ، ما لغعل ىذه 
. سهولة الوصوؿ إلى العينة: لؽكن الوصوؿ إلى الشباب السعودي في السعودية بشكل أكثر فعالية، لشا يسهل 3

 جمع البيانات بشكل ميسر.
. التًكيز على فئة عمرية لزددة: يعُد التًكيز على الشباب السعودي مفيداً لفهم كيف لؽكن لدنصة "إكس" 4

 أثتَ على منظومة القيم لدى الشباب، التي تتميز بتشكيل القيم وبناء الذوية الشخصية والاجتماعية.الت
. إمكانية التعميم على فئات لشاثلة: لؽكن أف تكوف النتائج قابلة للتطبيق على فئات عمرية مشاهذة داخل 5

اصل الاجتماعي وتأثتَىا في تشكيل القيم المجتمع السعودي، لشا قد يُساىم في تقديم رؤى حوؿ استخداـ وسائل التو 
 الاجتماعية.

 طريقة التطبيق على العينة: –3.2.1
نشر استبياف إلكتًوني: تم نشر الاستبياف عبر وسائل إلكتًونية للوصوؿ إلى الشباب السعودي  .1

 الدستخدمتُ لدنصة إكس.
 لدنصة إكس.التوجيو لجمهور لزدد: العينة تتكوف من الشباب السعودي الدستخدمتُ  .2

 وفيما يلي 
 خصائص العينة: –3.2.2

 الجنس:  .1
 عينة الدراسة من حيث الجنس :(1جدول )

 النسبة الدئوية العدد الجنس
 %73.2 383 ذكر
 %26.8 140 أنثى

 %100 523 الإجمالي
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جاءت الإناث (، وفي الدرتبة الثانية %73.2من الجدوؿ أعلبه جاء الذكور في الدرتبة الأولى بنسبة مئوية بلغت )
 %(.26.8بنسبة مئوية بلغت )

 الفئة العمرية:  .2
 عينة الدراسة من حيث الفئة العمرية :(2جدول )
 النسبة الدئوية العدد الفئة العمرية

 %27 141 سنة 25إلى أقل من  20من 
 %13.8 72 سنة. 30إلى أقل من  25من 
 %59.3 310 سنة 35إلى  30من 

 %100 523 الإجمالي
( في الدرتبة الأولى بنسبة مئوية بلغت سنة 35إلى  30من الجدوؿ أعلبه جاء شباب الفئة العمرية )من 

(، %27حيث بلغت نسبتهم )سنة(  25إلى أقل من  20من (، تلبه في الدرتبة الثانية شباب الفئة العمرية )59.3%)
 (.%13.8بنسبة مئوية بلغت )نة.( س 30إلى أقل من  25من وفي الدرتبة الثالثة جاء شباب الفئة العمرية )

 الدستوى التعليمي للأب:  .3
 عينة الدراسة من حيث الدستوى التعليمي للأب :(3جدول )

 النسبة الدئوية العدد الدستوى التعليمي للأب
 %18 94 لم لػصل على شهادة دراسية
 %41.9 219 متوسط/ ثانوية أو ما يعادلذا

 %28.7 150 جامعي 
 %11.5 60 فوؽ الجامعي

 %100 523 الإجمالي
( في الدرتبة الأولى بنسبة مئوية متوسط/ ثانوية أو ما يعادلذا) من الجدوؿ أعلبه جاء من مستوى تعليم آبًئهم

لم لػصل على شهادة دراسية( ، وفي الدرتبة الثالثة جاء )%(28.7في الدرتبة الثانية )جامعي ( (، تلبه )%41.9بلغت )
 (.%11.5، بنسبة بلغت )فوؽ الجامعي(وفي الدرتبة الرابعة جاء ) (،%بنسبة مئوية بلغت )

 الدستوى التعليمي للأم:  .4
 عينة الدراسة من حيث الدستوى التعليمي للأم :(4جدول )

 النسبة الدئوية العدد الدستوى التعليمي للأم
 %38.4 201 لم برصل على شهادة دراسية
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 %27.2 142 متوسط/ ثانوية أو ما يعادلذا
 %31.9 167 جامعي 

 %2.5 13 فوؽ الجامعي
 %100 523 الإجمالي

( في الدرتبة الأولى بنسبة مئوية لم برصل على شهادة دراسية) من الجدوؿ أعلبه جاء من مستوى تعليم أمهاتهم
متوسط/ (، وفي الدرتبة الثالثة جاء )%31.9حيث بلغت نسبتهم )الجامعي( (، تلبه في الدرتبة الثانية )%38.4بلغت )

 %(.2.5، بنسبة بلغت )فوؽ الجامعي((، وفي الدرتبة الرابعة جاء )%27.2بنسبة مئوية بلغت )ثانوية أو ما يعادلذا( 
 أداة الدراسة: –3.3

لتحقيق أىداؼ الدراسة استخدـ الباحث على الاستبانة، وتسعى الدراسة الحالية إلى استخداـ الاستبانة  
بتوزيعها على أفراد لرتمع الدراسة الدتمثل في الشباب السعودي ، وقد وجد الباحث كوسيلة للحصوؿ على الدعلومات 

أف الاستبانة ىي الأداة الأمثل للبحث، كونو استخدـ الدنهج الوصفي الدسحي، وكوف أف عدد أفراد لرتمع الدراسة  
عن أف الاستبانة بستاز بًلدصداقية  كبتَ، وبًلتالي يتعذر استخداـ أداة غتَ الاستبانة لجمع البيانات من العينة فضلبً 

 العالية، وتتكوف الاستبانة من خمسة أبعاد ىي:
 طبيعة استخداـ الطلبب لدنصة إكس في الدوضوعات الاجتماعية .1
 الآثار السلبية الدتعلقة بًستخداـ الشباب السعودي لدنصة إكس .2
 تأثتَ منصة إكس على الوعي الاجتماعي لدى الطلبب .3
 التأثتَ الإلغابي لدنصة إكس على القيم الاجتماعية لدى الشباب السعودي  .4
 تأثتَ منصة إكس على القيم الاجتماعية السائدة في المجتمع السعودي. .5

نظرا لألعية الاستبانة، ولألعيتها كأداة من أدوات ىذا البحث فقد تم تصميم الاستبانة، بحيث تعُطى فيو 
(  Point Likert Scale-5رجة الاجابة على الفقرة، وفق مقياس ليكرت الخماسي )الإجابًت أوزاف رقمية بسثل د

 كالتالي:
 ( يعتٍ عدـ الدوافقة الشديدة من قبل أفراد الدراسة.1.79-1أي وسط حسابي من ) 
 ( يعتٍ عدـ موافقة أفراد الدراسة.2.59-1.80أكبر من ) 
 ( يعتٍ موافقة إلى حد ما أفراد الد3.39-2.60وأكبر من ).راسة 
 ( يعتٍ موافقة أفراد الدراسة.4.19-3.40وأكبر من ) 
 ( يعتٍ الدوافقة الشديدة من قبل أفراد الدراسة.5-4.20وأكبر من ) 
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 الاستبانة: صدق  –3.3.1
يقصد بًلاتساؽ الداخلي مدى اتساؽ كل فقرة الاتساؽ الداخلي، تم التحقق من صدؽ الاستبانة عن طريق  

من فقرات الاستبانة مع المجاؿ الذي تنتمي إليو ىذه الفقرة، وقد تم حساب الصدؽ البنائي أو التكويتٍ للبستبانة وذلك 
عن طريق حساب معامل ارتباط بتَسوف بتُ درجة كل بند مع الدرجة الكلية للمقياس الفرعي لذا بعد استبعاد قيمة ىذا 

، لشا يشتَ إلى 0.05ومستوى  0.01البند من الدرجة الكلية فجاءت قيم معاملبت الارتباط النابذة دالة عند مستوى 
 اتساؽ الدقاييس الفرعية وصدؽ لزتواىا في قياس ما وضعت لقياسو، والجدوؿ التالي يوضح ذلك.

 للاستبانة (: معاملات ارتباط بيرسون بين درجات كل محور والدرجة الكلية5جدول )
 قيمة بيرسون المجال

 .778 الآثار السلبية الدتعلقة بًستخداـ الشباب السعودي لدنصة إكس .1
 .715 تأثتَ منصة إكس على الوعي الاجتماعي لدى الطلبب .2
 .877 التأثتَ الإلغابي لدنصة إكس على القيم الاجتماعية لدى الشباب  .3
 .745 في المجتمع. تأثتَ منصة إكس على القيم الاجتماعية السائدة .4

(  .877( إلى ) .715من الجدوؿ السابق يتضح أف عبارات الاستبانة تراوح معاملبت الارتباط لذا ما بتُ )
 وكلها معاملبت ارتباط قوية؛ وىو يدؿ على مستوى مناسب من صدؽ الاتساؽ الداخلي.

 ثبات الاستبانة:  –3.3.2
يقصد بثبات الاستبانة عادة أف يكوف على درجة عالية من الدقة والإتقاف والاتساؽ فيما تزودنا بو من بيانات 
عن سلوؾ الدفحوص، والاختبار الثابت ىو الذي يعطي نفس النتائج )تقريبا( إذا طبق على نفس الأشخاص في فرصتتُ 

( مفردة، وذلك بًستخداـ حساب ثبات 40وامها )لستلفتتُ، وقد تم حساب معامل ثبات الاستبانة على عينة ق
الاستبانة، وتعتمد معادلة ألفا كرونباج على تباينات بنود الدقياس، وتشتًط أف تقيس بنود الاختبار سمة واحدة فقط، 
ولذلك قاـ فريق البحث بحساب معامل الثبات لكل بعد على انفراد، ثم قاـ الفريق بحساب معامل ثبات الاستبانة  

لحساب معاملبت الثبات، والجدوؿ التالي يوضح  SPSSوقد استخدمت فريق البحث البرنامج الإحصائي ككل، 
 ذلك: 

 (: معامل ثبات ألفا كرونباج لمحاور الاستبانة والدرجة الكلية للاستبانة6جدول )
 قيمة ألفا عدد الفقرات المجال

 .904 15 إكسالآثار السلبية الدتعلقة بًستخداـ الشباب السعودي لدنصة 
 .894 12 تأثتَ منصة إكس على الوعي الاجتماعي لدى الطلبب

 .858 11 التأثتَ الإلغابي لدنصة إكس على القيم الاجتماعية لدى الشباب السعودي 
 .959 30 تأثتَ منصة إكس على القيم الاجتماعية السائدة في المجتمع السعودي.

 .948 68 الاستبانة ككل
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البيانات في الجدوؿ السابق إلى قيم معامل الثبات لإجابًت الدبحوثتُ، وتراوحت قيمة معامل ألفا ما بتُ  تشتَ
.(، وىي قيم توحي بثبات الاستبانة، كما تشتَ قيمة 948.(، وبلغ الثبات العاـ لكل لزاور الاستبانة )959– .858)

 انة وقدرتو على قياس ما وضع لقياسو.معامل الثبات ألفا على إجمالي الاستبانة إلى ثبات الاستب
 نتائج الدراسة الديدانية –4
 استخدام الشباب السعودي لدنصة إكس في الدوضوعات الاجتماعية –4.1

 يتضمن ىذا القسم قسمتُ فرعيتُ فرعية تعبر عنو وىي:
 عدد الساعات التي يقضيها الشباب السعودي يوميًا على موقع إكس )تويتر سابقا(. استخدام  –4.1.1

 ولدعرفة ذلك تم استخراج التكرارات والنسب الدئوية والدتوسطات الحسابية كما ىو موضح في الجدوؿ التالي:
ا على موقع (: التكرارات والنسب الدئوية حول عدد الساعات التي يقضيها الشباب السعودي يوميً 7جدول )

 إكس )تويتر سابقا(
 النسبة الدئوية التكرارات عدد الساعات

 %34.4 180 أقل من ساعة
 %51.2 268 ساعات 3أكثر من ساعة إلى 

 %8.6 45 ساعات إلى ست ساعات 3أكثر من 
 %5.7 30 ساعات 6أكثر من 
 %100 523 الإجمالي

 3الشباب السعودية، يقضوف )أكثر من ساعة إلى %( من 51.2من الجدوؿ أعلبه لؽكن استنتاج أف نسبة )
%(، يقضوف )أقل من ساعة(، وفي 34.4ساعات( يوميا على موقع إكس )تويتً سابقا(، يليو في الدرتبة الثانية نسبة )

ساعات إلى ست ساعات (، وأختَا في الدرتبة الرابعة جاء نسبة  3%( يقضوف )أكثر من 8.6الدرتبة الثالثة جاء نسبة )
 ساعات(. 6%( يقضوف )أكثر من 5.7)

يظهر من ىذه النسب أف أغلب الشباب يقضوف وقتاً يتًاوح بتُ معتدؿ إلى لزدود على الدنصة، بينما فئة قليلة 
 تظهر استخداماً مكثفاً أو عالي الكثافة.

يتر درجة متابعة الشباب السعودي للقضايا والدوضوعات الاجتماعية على منصة إكس )تو استخدام  –4.1.2
 سابقا(:
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(: التكرارات والنسب الدئوية حول متابعة الشباب السعودي للقضايا والدوضوعات الاجتماعية على 8جدول )
 منصة إكس )تويتر سابقا(:

 التكرارات درجة الدتابعة
 

 النسبة الدئوية

 %22.4 117 مرتفعة
 %50.1 262 متوسطة
 %27.5 144 منخفضة
 %100 523 الإجمالي

%( من الشباب السعودي درجة متابعتهم للقضايً والدوضوعات 50.1أعلبه لؽكن استنتاج أف ) من الجدوؿ
%( منهم درجة متابعتهم منخفضة، و)%( منهم درجة 27.5الاجتماعية على منصة إكس )تويتً سابقا( متوسطة، و)

 متابعتهم مرتفعة.
اعية بدرجة متوسطة، لشا يشتَ إلى وجود لؽكن استنتاج أف غالبية الشباب السعودي يتابعوف القضايً الاجتم

 اىتماـ معتدؿ هذذه القضايً عبر الدنصة، بينما يظهر تفاوت في درجة الدتابعة بتُ بقية الفئات.
 الآثار السلبية الدتعلقة باستخدام الشباب السعودي لدنصة إكس–4.2

س تم استخراج التكرارات والنسب وللتعرؼ على الآثار السلبية الدتعلقة بًستخداـ الشباب السعودي لدنصة إك
 الدئوية والدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية للبستبانة، 

(: الدتوسطات الحسابية والانحرافات حول )الآثار السلبية الدتعلقة باستخدام الشباب السعودي لدنصة 9جدول )
 إكس(

 التقدير الانحراف الدعياري الدتوسط الحسابي العبارة
منصة إكس من حدة الاختلبؼ بتُ . تزيد 5

 مرتفع 0.852 3.91 الشباب من ناحية الآراء.

 مرتفع 0.756 3.86 . تهدر منصة إكس الوقت .10
. بُردث منصة إكس فجوة بتُ الشباب 9

 مرتفع 0.947 3.78 وأفراد أسرىم.

. تُضعف منصة إكس التًكيز وتؤدي إلى 13
 مرتفع 0.733 3.78 التشتت الذىتٍ.

 مرتفع 0.967 3.69 تُسبب منصة إكس بلبلة فكرية .. 11
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 التقدير الانحراف الدعياري الدتوسط الحسابي العبارة
. تُساعد منصة إكس على الذروب من 14

 مرتفع 1.058 3.69 مواجهة الواقع.

. تُهمل منصة إكس الشعائر الدينية لدى 2
 0.923 3.68 الشباب، مثل تأخر الصلبة.

 مرتفع

. تُسهم منصة إكس في اختًاؽ الخصوصية 12
 مرتفع 1.022 3.64 والفيديوىات(.)مثل الصور والدعلومات 

. تُسبب منصة إكس مشكلبت بتُ 15
 0.884 3.60 الشباب ووالديهم بسبب طوؿ مدة الاستخداـ.

 مرتفع

. تقلل منصة إكس من موثوقية الدعلومات 8
 مرتفع 1.028 3.60 الدينية التي لػصل عليها الشباب.

. تُضعف منصة إكس الذوية الإسلبمية 7
 0.935 3.59 الشباب .والعربية لدى 

 مرتفع

. تُسهم منصة إكس في العزلة وضعف 3
 مرتفع 1.073 3.59 التفاعل مع المجتمع .

. تُضعف منصة إكس قدرة الشباب على 4
 1.273 3.46 التعبتَ.

 مرتفع

. بُسكّن منصة إكس الشباب من إجراء 1
 مرتفع 1.191 3.41 علبقات غتَ شرعية مع الجنس الآخر.

منصة إكس الشباب إلى استخداـ . تدفع 6
أجهزة متطورة للبتصاؿ، لشا يزيد من النفقات 

 والدصروفات.
 متوسطة 0.877 3.32

 مرتفع 0.638 3.64 الدرجة الكلية
يتضح من الجدوؿ أف الآثار السلبية الدتعلقة بًستخداـ الشباب السعودي لدنصة إكس جاءت بدتوسط حسابي 

 (، وىو يشتَ إلى أف ىذه الآثار تعتبر مرتفعة بشكل عاـ. أما أعلى ثلبث عبارات مرتبة تنازلياً فهي:3.64)
حية الآراء" بدتوسط حسابي (: "تزيد منصة إكس من حدة الاختلبؼ بتُ الشباب من نا5. العبارة )1

 (.0.852( والضراؼ معياري )3.91)
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 (.0.756( والضراؼ معياري )3.86(: "تهدر منصة إكس الوقت" بدتوسط حسابي )10. العبارة )2
( والضراؼ 3.78(: "بردث منصة إكس فجوة بتُ الشباب وأفراد أسرىم" بدتوسط حسابي )9. العبارة )3
 (.0.947معياري )

(: "تدفع منصة إكس الشباب إلى استخداـ أجهزة 6رة واحدة بتقدير متوسط، وىي العبارة )كما جاءت عبا
 (.0.877( والضراؼ معياري )3.32متطورة للبتصاؿ، لشا يزيد من النفقات والدصروفات" بدتوسط حسابي )

 تأثير منصة إكس على الوعي الاجتماعي لدى الشباب السعودي – 4.3
وللتعرؼ على تأثتَ منصة إكس على الوعي الاجتماعي لدى الشباب السعودي تم استخراج التكرارات والنسب 

 الدئوية والدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية للبستبانة، 
(: الدتوسطات الحسابية والانحرافات حول )تأثير منصة إكس على الوعي الاجتماعي لدى الشباب 10جدول )
 (السعودي

 التقدير الانحراف الدعياري الدتوسط الحسابي العبارة
. تسهم منصة إكس في نشر الوعي حوؿ القضايً 25

 مرتفع 1.831 3.83 الاجتماعية الدهمة للمجتمع السعودي.

. تقدـ منصة إكس معلومات تساعدني على فهم 18
 مرتفع 1.923 3.69 الأحداث الاجتماعية الجارية.

تعزيز الفخر بًلذوية الوطنية . تدعم منصة إكس 26
 مرتفع 1.926 3.68 والتًاث السعودي.

. تسهم منصة إكس في زيًدة معرفتي بًلقضايً 17
 مرتفع 1.111 3.65 الاجتماعية.

. يساعدني لزتوى منصة إكس في توسيع معرفتي 19
 مرتفع 1.835 3.61 بًلدوضوعات الاجتماعية الدهمة.

على فهم مشاعر . يساعدني لزتوى منصة إكس 24
 مرتفع 1.179 3.46 وبذارب الآخرين بشكل أعمق.

. تسهم منصة إكس في دعم وتعزيز مبادرات العمل 27
 مرتفع 1.121 3.46 التطوعي والختَي.

. توفر منصة إكس معلومات حوؿ كيفية التعامل مع 20
 الدشكلبت الاجتماعية.

 
 مرتفع 1.135 3.41
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 التقدير الانحراف الدعياري الدتوسط الحسابي العبارة
ثقافة التسامح وتقبل . تؤدي منصة إكس إلى نشر 16

 متوسط 1.139 3.28 الآخرين.

. تزيدني منصة إكس على تقديم الدعم والدساعدة 23
 متوسط 1.012 3.28 للآخرين.

. يشجعتٍ لزتوى منصة إكس على الدشاركة في 22
 متوسط 1.130 3.23 الأنشطة الختَية والاجتماعية.

. يساىم لزتوى منصة إكس في تعزيز مشاعري 21
 متوسط 1.063 3.14 الإلغابية بذاه الفئات الاجتماعية المحتاجة.

 مرتفع 0.693 3.47 الدرجة الكلية
يتضح من الجدوؿ أف تأثتَ منصة إكس على الوعي الاجتماعي لدى الشباب السعودي جاء بدتوسط حسابي  

 أعلى ثلبثة عبارات مرتبة تنازلياً فهي: (، وىو يشتَ إلى أف ىذا التأثتَ يعتبر مرتفعاً بشكل عاـ. أما3.47)
(: "تسهم منصة إكس في نشر الوعي حوؿ القضايً الاجتماعية الدهمة للمجتمع السعودي" 25. العبارة )1

 (.0.831( والضراؼ معياري )3.83بدتوسط حسابي )
ة" بدتوسط (: "تقدـ منصة إكس معلومات تساعدني على فهم الأحداث الاجتماعية الجاري18. العبارة )2
 (.0.923( والضراؼ معياري )3.69حسابي )
( 3.68(: "تدعم منصة إكس تعزيز الفخر بًلذوية الوطنية والتًاث السعودي" بدتوسط حسابي )26. العبارة )3

 (.0.926والضراؼ معياري )
 كما جاءت بعض العبارات بتقدير متوسط، وىي:

( 3.28لتسامح وتقبل الآخرين" بدتوسط حسابي )(: "تؤدي منصة إكس إلى نشر ثقافة ا16. العبارة )1
 (.1.139والضراؼ معياري )

( 3.28(: "تزيدني منصة إكس على تقديم الدعم والدساعدة للآخرين" بدتوسط حسابي )23. العبارة )2
 (.1.012والضراؼ معياري )

والاجتماعية" بدتوسط (: "يشجعتٍ لزتوى منصة إكس على الدشاركة في الأنشطة الختَية 22. العبارة )3
 (.1.130( والضراؼ معياري )3.23حسابي )
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 التأثير الإيجابي لدنصة إكس على القيم الاجتماعية لدى الشباب السعودي –4.4
وللتعرؼ على التأثتَ الإلغابي لدنصة إكس على القيم الاجتماعية لدى الشباب السعودي تم استخراج التكرارات 

 لحسابية والالضرافات الدعيارية للبستبانة، والنسب الدئوية والدتوسطات ا
(: الدتوسطات الحسابية والانحرافات حول التأثير الإيجابي لدنصة إكس على القيم الاجتماعية لدى 11جدول )

 الشباب السعودي
 التقدير الانحراف الدعياري الدتوسط الحسابي العبارة

. تعزز منصة إكس من العمل الجماعي البناء 36
 1.944 3.55 لدى الشباب السعودي.والذادؼ 

 مرتفع

. تزيد منصة إكس من قيمة العمل التطوعي 37
 1.122 3.51 لدى الشباب السعودي.

 مرتفع

. تعمل منصة إكس على دعم الانتماء والاعتزاز 33
 1.177 3.46 بًلذوية الوطنية والثقافية.

 مرتفع

. تساعد منصة إكس على تعزيز الدسؤولية 34
 1.892 3.46 والعمل التطوعي.الاجتماعية 

 مرتفع

. تساعد منصة إكس على نشر الوعي بألعية 35
 1.992 3.45 المحافظة على البيئة.

 مرتفع

. تنمّي منصة إكس مهارات التواصل والتعامل 28
 1.135 3.41 مع الآخرين.

 مرتفع

. تزيد منصة إكس من الاىتماـ بًلعمل على 29
 متوسط 1.982 3.37 تطوير الذات.

. تعمل منصة إكس تعزيز قيمة الاحتًاـ الدتبادؿ 30
 1.129 3.37 والتفاىم بتُ الأفراد.

 متوسط

. تشجع منصة إكس الشباب على الدشاركة في 32
 1.916 3.28 الأنشطة المجتمعية.

 متوسط

. تعمل منصة إكس على تقوية الروابط الأسرية 31
 1.871 3.14 وتعزيز صلة الرحم.

 متوسط

 متوسط 1.971 2.86منصة إكس على الحفاظ على الروابط . تشجع 38
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 التقدير الانحراف الدعياري الدتوسط الحسابي العبارة
 الأسرية وتعزيز صلة الرحم.

 متوسط 1.632 3.35 الدرجة الكلية
يتضح من الجدوؿ أف التأثتَ الإلغابي لدنصة إكس على القيم الاجتماعية لدى الشباب السعودي جاء بدتوسط 

 متوسطاً بشكل عاـ. أما أعلى ثلبث عبارات مرتبة تنازلياً فهي:(، وىو يشتَ إلى أف ىذا التأثتَ يعتبر 3.35حسابي )
(: "تعزز منصة إكس من العمل الجماعي البناء والذادؼ لدى الشباب السعودي" بدتوسط 36. العبارة )1
 (.0.944( والضراؼ معياري )3.55حسابي )
ودي" بدتوسط حسابي (: "تزيد منصة إكس من قيمة العمل التطوعي لدى الشباب السع37. العبارة )2

 (.1.122( والضراؼ معياري )3.50)
(: "تعمل منصة إكس على دعم الانتماء والاعتزاز بًلذوية الوطنية والثقافية" بدتوسط حسابي 33. العبارة )3

 (.1.077( والضراؼ معياري )3.46)
 كما جاءت بعض العبارات بتقدير متوسط، وىي:

( 3.37الاىتماـ بًلعمل على تطوير الذات" بدتوسط حسابي )(: "تزيد منصة إكس من 29. العبارة )1
 (.0.982والضراؼ معياري )

(: "تعمل منصة إكس على تعزيز قيمة الاحتًاـ الدتبادؿ والتفاىم بتُ الأفراد" بدتوسط حسابي 30. العبارة )2
 (.1.029( والضراؼ معياري )3.37)

( 3.28ركة في الأنشطة المجتمعية" بدتوسط حسابي )(: "تشجع منصة إكس الشباب على الدشا32. العبارة )3
 (.0.916والضراؼ معياري )

 تأثير منصة إكس على القيم الاجتماعية السائدة في المجتمع السعودي –4.5
وللتعرؼ على تأثتَ منصة إكس على القيم الاجتماعية السائدة في المجتمع السعودي تم استخراج التكرارات 

 والنسب الدئوية والدتوسطات الحسابية والالضرافات الدعيارية للبستبانة، 
 بعد الاحترام –4.5.1

الاجتماعية السائدة في المجتمع (: الدتوسطات الحسابية والانحرافات حول تأثير منصة إكس على القيم 12جدول )
 السعودي )بعد الاحترام(

 التقدير الانحراف الدعياري الدتوسط الحسابي العبارة
. تضعف تقدير رأي الأغلبية، حيث لؽيل البعض 42

 مرتفع 0.799 4.00 إلى مهاجمة الآراء التي لا تتفق مع وجهات نظرىم.

 مرتفع 1.037 3.91لشا  . تشجع على التقليل من قيمة احتًاـ الكبار،41
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 التقدير الانحراف الدعياري الدتوسط الحسابي العبارة
 يؤثر على التقدير الواجب للجيل الأكبر.

. تؤدي إلى ضعف احتًاـ الآراء الدختلفة نتيجة 40
 الانتقادات الدستمرة والتجريح.

 مرتفع 1.056 3.87

. تقلل من التسامح مع النقد، لشا يؤدي إلى زيًدة 43
 النزاعات وتدىور العلبقات الشخصية.

 مرتفع 0.813 3.87

. تقلل منصة إكس من احتًاـ مشاعر الآخرين عبر 39
 مرتفع 1.123 3.78 التشجيع على السخرية والتعليقات السلبية."

 مرتفع 0.844 3.88 الدرجة الكلية
يتضح من الجدوؿ أف التأثتَ الإلغابي لدنصة إكس على القيم الاجتماعية لدى الشباب السعودي بعد الاحتًاـ 

(، وىو يشتَ إلى أف ىذا التأثتَ يعتبر مرتفعاً بشكل عاـ. أما أعلى ثلبث عبارات مرتبة 3.88)جاء بدتوسط حسابي 
 تنازلياً فهي:
(: "تضعف تقدير رأي الأغلبية، حيث لؽيل البعض إلى مهاجمة الآراء التي لا تتفق مع وجهات 42. العبارة )1

 (.0.799( والضراؼ معياري )4.00نظرىم" بدتوسط حسابي )
(: "تشجع على التقليل من قيمة احتًاـ الكبار، لشا يؤثر على التقدير الواجب للجيل الأكبر" 41العبارة ). 2

 (.1.037( والضراؼ معياري )3.91بدتوسط حسابي )
(: "تؤدي إلى ضعف احتًاـ الآراء الدختلفة نتيجة الانتقادات الدستمرة والتجريح" بدتوسط 40. العبارة )3
 (.1.056اؼ معياري )( والضر 3.87حسابي )

 كما جاءت بعض العبارات بتقدير متوسط، وىي:
(: "تقلل منصة إكس من احتًاـ مشاعر الآخرين عبر التشجيع على السخرية والتعليقات 39. العبارة )1

 (.1.123( والضراؼ معياري )3.78السلبية" بدتوسط حسابي )
إلى زيًدة النزاعات وتدىور العلبقات الشخصية"  (: "تقلل من التسامح مع النقد، لشا يؤدي43. العبارة )2

 (.0.813( والضراؼ معياري )3.87بدتوسط حسابي )
 
 
 
 
 بعد تحمل الدسؤولية  –4.5.2
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(: الدتوسطات الحسابية والانحرافات حول تأثير منصة إكس على القيم الاجتماعية السائدة في المجتمع 13جدول )
 السعودي )بعد تحمل الدسؤولية(

 التقدير الانحراف الدعياري الدتوسط الحسابي العبارة
. تضعف الالتزاـ بًلقواعد، إذ تشجع الدنصة على 47

 مرتفع 1.009 3.87 التعبتَ بحرية قد تتجاىل الالتزاـ بًلتعليمات.

. تقلل من الثقة بًلنفس في ابزاذ القرارات، حيث لؽيل 48
 مرتفع 0.947 3.78 البعض إلى التأثر بتقييمات الآخرين وآرائهم.

. تضعف منصة إكس من الشعور بًلدسؤولية الشخصية 44
حيث يعتمد الدستخدموف على الآخرين لإبداء الرأي 

 وبرديد الابذاىات."
 مرتفع 1.963 3.73

. تقلل من إتقاف الأعماؿ، إذ ينشغل الأفراد بًلتفاعل 45
 مرتفع 1.761 3.69 على الدنصة بدلاً من أداء مهامهم بدقة.

تقلل من ألعية التخطيط للمستقبل، حيث ينصب . 46
 مرتفع 1.937 3.59 التًكيز على الآراء السريعة والقرارات العاجلة.

 مرتفع 1.728 3.73 الدرجة الكلية
يتضح من الجدوؿ أف التأثتَ الإلغابي لدنصة إكس على القيم الاجتماعية لدى الشباب السعودي بعد برمل  

(، وىو يشتَ إلى أف ىذا التأثتَ يعتبر مرتفعاً بشكل عاـ. أما أعلى ثلبث 3.73حسابي )الدسؤولية جاء بدتوسط 
 عبارات مرتبة تنازلياً فهي:

(: "تضعف الالتزاـ بًلقواعد، إذ تشجع الدنصة على التعبتَ بحرية قد تتجاىل الالتزاـ 47. العبارة )1
 (.1.009( والضراؼ معياري )3.87بًلتعليمات" بدتوسط حسابي )

(: "تقلل من الثقة بًلنفس في ابزاذ القرارات، حيث لؽيل البعض إلى التأثر بتقييمات الآخرين 48. العبارة )2
 (.0.947( والضراؼ معياري )3.78وآرائهم" بدتوسط حسابي )

(: "تضعف منصة إكس من الشعور بًلدسؤولية الشخصية، حيث يعتمد الدستخدموف على 44. العبارة )3
 (.0.963( والضراؼ معياري )3.73الرأي وبرديد الابذاىات" بدتوسط حسابي ) الآخرين لإبداء

 كما جاءت بعض العبارات بتقدير متوسط، وىي:
(: "تقلل من ألعية التخطيط للمستقبل، حيث ينصب التًكيز على الآراء السريعة والقرارات 46. العبارة )1

 (.0.937( والضراؼ معياري )3.59العاجلة" بدتوسط حسابي )
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(: "تقلل من إتقاف الأعماؿ، إذ ينشغل الأفراد بًلتفاعل على الدنصة بدلًا من أداء مهامهم 45. العبارة )2
 (.0.761( والضراؼ معياري )3.69بدقة" بدتوسط حسابي )

 بعد التعاون/ الدشاركة –4.5.3
الاجتماعية السائدة في المجتمع (: الدتوسطات الحسابية والانحرافات حول تأثير منصة إكس على القيم 14جدول )

 السعودي )بعد التعاون/ الدشاركة(
 التقدير الانحراف الدعياري الدتوسط الحسابي العبارة

. تضعف منصة إكس من رغبة الأفراد في 49
الدشاركة الاجتماعية، حيث تشجع على التنافس 

 الفردي."
 مرتفع 1.151 3.73

التعاوف  . تشجع على العزلة في العمل بدلًا من53
 مرتفع 1.151 3.73 مع الآخرين، لشا يقلل من ألعية العمل الجماعي.

. تقلل من الدافع للمشاركة في الأنشطة الختَية، 50
 مرتفع 1.137 3.69 حيث يركز البعض على عرض إلصازاتهم الشخصية.

. تعزز النزعة الفردية بدلًا من التضحية من أجل 52
 مرتفع 1.161 3.69 الجماعية. المجموعة، لشا يؤثر على الروح

. تقلل من العطاء دوف مقابل، إذ تشجع الدنصة 51
 مرتفع 1.146 3.64 على البحث عن الاعتًاؼ مقابل كل مساعدة.

 مرتفع 0.923 3.70 الدرجة الكلية
يتضح من الجدوؿ أف التأثتَ الإلغابي لدنصة إكس على القيم الاجتماعية لدى الشباب السعودي بعد التعاوف/  

(، وىو يشتَ إلى أف ىذا التأثتَ يعتبر مرتفعاً بشكل عاـ. أما أعلى ثلبث عبارات 3.70الدشاركة جاء بدتوسط حسابي )
 مرتبة تنازلياً فهي:

من رغبة الأفراد في الدشاركة الاجتماعية، حيث تشجع على التنافس  (: "تضعف منصة إكس49. العبارة )1
 (.1.051( والضراؼ معياري )3.73الفردي" بدتوسط حسابي )

(: "تشجع على العزلة في العمل بدلًا من التعاوف مع الآخرين، لشا يقلل من ألعية العمل 53. العبارة )2
 (.1.051( والضراؼ معياري )3.73الجماعي" بدتوسط حسابي )

(: "تقلل من الدافع للمشاركة في الأنشطة الختَية، حيث يركز البعض على عرض إلصازاتهم 50. العبارة )3
 (.1.137( والضراؼ معياري )3.69الشخصية" بدتوسط حسابي )

 كما جاءت بعض العبارات بتقدير متوسط، وىي:
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لى البحث عن الاعتًاؼ مقابل كل (: "تقلل من العطاء دوف مقابل، إذ تشجع الدنصة ع51. العبارة )1
 (.1.146( والضراؼ معياري )3.64مساعدة" بدتوسط حسابي )

(: "تعزز النزعة الفردية بدلًا من التضحية من أجل المجموعة، لشا يؤثر على الروح الجماعية" 52. العبارة )2
 (.1.060( والضراؼ معياري )3.69بدتوسط حسابي )

 الترابط الأسري –4.5.4
(: الدتوسطات الحسابية والانحرافات حول تأثير منصة إكس على القيم الاجتماعية السائدة في المجتمع 15جدول )

 السعودي )بعد الترابط الأسري(
 التقدير الانحراف الدعياري الدتوسط الحسابي العبارة

 مرتفع 1.151 3.64 . انشغالي بدنصة إكس جعلتتٍ لا أىتم بأسرتي56
 مرتفع 1.147 3.64 إلى إضعاؼ التًابط الأسري. تؤدي منصة إكس 55
. كثتَ ما تغضب أسرتي متٍ بسبب انشغالي بدنصة 57

 مرتفع 1.118 3.46 إكس

 مرتفع 1.414 3.41 . اىتمامي منصة إكس جعلتٍ غريب في أسرتي"54
 متوسط 1.146 3.37 . منصة إكس تعمل في انهيار العلبقات الأسرية58

 متوسط 1.111 3.51 الدرجة الكلية
يتضح من الجدوؿ أف التأثتَ الإلغابي لدنصة إكس على القيم الاجتماعية لدى الشباب السعودي بعد التًابط  

(، وىو يشتَ إلى أف ىذا التأثتَ يعتبر متوسطاً بشكل عاـ. أما أعلى ثلبث 3.51الأسري جاء بدتوسط حسابي )
 عبارات مرتبة تنازلياً فهي:

( والضراؼ معياري 3.64"انشغالي بدنصة إكس جعلتتٍ لا أىتم بأسرتي" بدتوسط حسابي )(: 56. العبارة )1
(1.150.) 

( والضراؼ 3.64(: "تؤدي منصة إكس إلى إضعاؼ التًابط الأسري" بدتوسط حسابي )55. العبارة )2
 (.1.147معياري )
( 3.46وسط حسابي )(: "كثتَ ما تغضب أسرتي متٍ بسبب انشغالي بدنصة إكس" بدت57. العبارة )3

 (.1.118والضراؼ معياري )
 كما جاءت بعض العبارات بتقدير متوسط، وىي:

( والضراؼ معياري 3.37(: "منصة إكس تعمل في انهيار العلبقات الأسرية" بدتوسط حسابي )58. العبارة )1
(1.146.) 
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( والضراؼ معياري 3.41 )(: "اىتمامي بدنصة إكس جعلتٍ غريباً في أسرتي" بدتوسط حسابي54. العبارة )2
(1.404.) 
 الانتماء الوطني: –4.5.5

(: الدتوسطات الحسابية والانحرافات حول تأثير منصة إكس على القيم الاجتماعية السائدة في المجتمع 16جدول )
 السعودي )بعد الانتماء الوطني(

 التقدير الانحراف الدعياري الدتوسط الحسابي العبارة
إكس إلى مسايرة الدوضة الأجنبية . تؤدي منصة 64

 مرتفع 1.831 4.19 في الدلببس

. تشغلتٍ منصة إكس عن قيامي بواجباتي بذاه 60
 مرتفع 1.133 3.73 المجتمع

. تساىم منصة إكس في بذاىل الشباب 61
 مرتفع 1.192 3.56 للمحافظة على الدمتلكات العامة

. أدت منصة إكس إلى تزيف وعي الشباب 62
 مرتفع 1.232 3.46 الانتماء للوطن"بقيمة 

 متوسط 1.351 3.28 . أجد صعوبة في التمسك بًلعادات والتقاليد63
. أرى أف الدنتجات الدستوردة أفضل من 65

 متوسط 1.131 3.11 الدنتجات الوطنية

. أفضل التحدث بًللغة الإلصليزية عن اللغة 67
 متوسط 1.443 2.78 العربية في منصة إكس.

أرى أف الدشاركة في الدناسبات الوطنية مضيعة . 68
 متوسط 1.527 2.65 للوقت

 متوسط 1.826 3.88 الدرجة الكلية
يتضح من الجدوؿ أف تأثتَ منصة إكس على القيم الاجتماعية السائدة في المجتمع السعودي بعد الانتماء الوطتٍ 

(، وىو يشتَ إلى أف ىذا التأثتَ يعتبر متوسطاً بشكل عاـ. أما أعلى ثلبث عبارات مرتبة 3.28جاء بدتوسط حسابي )
 تنازلياً فهي:
( 4.19سايرة الدوضة الأجنبية في الدلببس" بدتوسط حسابي )(: "تؤدي منصة إكس إلى م64. العبارة )1

 (.0.830والضراؼ معياري )



 001 -08 / ص 0802جوان  -(80العدد) -(80المجلد )                          ث الإعلام والرأي العاملمجلة الجزائرية لبحو ا

 

-120- 
 

( والضراؼ 3.73(: "تشغلتٍ منصة إكس عن قيامي بواجباتي بذاه المجتمع" بدتوسط حسابي )60. العبارة )2
 (.1.133معياري )
الدمتلكات العامة" بدتوسط حسابي (: "تساىم منصة إكس في بذاىل الشباب للمحافظة على 61. العبارة )3

 (.1.192( والضراؼ معياري )3.56)
 كما جاءت بعض العبارات بتقدير متوسط، وىي:

( والضراؼ معياري 3.28(: "أجد صعوبة في التمسك بًلعادات والتقاليد" بدتوسط حسابي )63. العبارة )1
(1.351.) 

( 3.00الدنتجات الوطنية" بدتوسط حسابي ) (: "أرى أف الدنتجات الدستوردة أفضل من65. العبارة )2
 (.1.130والضراؼ معياري )

( 2.78(: "أفضل التحدث بًللغة الإلصليزية عن اللغة العربية في منصة إكس" بدتوسط حسابي )67. العبارة )3
 (.1.443والضراؼ معياري )

 مناقشة النتائج –5
لدى الشباب السعودي تعُتبر مرتفعة بشكل عاـ، تشتَ النتائج إلى أف الآثار السلبية لاستخداـ منصة إكس  -

حيث تتصدر ىذه الآثار زيًدة حدة الاختلبؼ في الآراء بتُ الشباب، لشا يعكس تأثتَ الدنصة في تعزيز الانقسامات 
الفكرية. كما يظُهر الجدوؿ أف الدنصة تُسهم بشكل كبتَ في ىدر الوقت، بًلإضافة إلى تأثتَىا السلبي على العلبقات 

 سرية من خلبؿ خلق فجوة بتُ الشباب وأفراد أسرىم.الأ
من جهة أخرى، جاءت إحدى العبارات بتقدير متوسط، حيث تشتَ إلى تأثتَ الدنصة في دفع الشباب لاقتناء  -

أجهزة متطورة، لشا يؤدي إلى زيًدة التكاليف والدصروفات. ىذا يشتَ إلى أف الدنصة قد تؤثر على الألظاط الاستهلبكية 
لشباب، وىو جانب يستدعي الانتباه من قِبل المجتمع والأسرة للحد من تلك الآثار وتعزيز استخداـ الدنصة لدى ا

 بشكل أكثر توازناً.
تشتَ النتائج إلى أف تأثتَ منصة إكس على الوعي الاجتماعي لدى الشباب السعودي يعُتبر مرتفعًا بشكل  -

ؿ القضايً الاجتماعية الدهمة وتوفتَ معلومات تساعد في فهم عاـ، حيث تسهم الدنصة بشكل بًرز في نشر الوعي حو 
الأحداث الاجتماعية الجارية. كما تعزز الدنصة الفخر بًلذوية الوطنية والتًاث السعودي، لشا يدؿ على قدرتها على توجيو 

 الدستخدمتُ لضو قضايً ذات قيمة اجتماعية ووطنية.
ا، لشا يشتَ إلى وجود فرص لتعزيز تأثتَ الدنصة في لرالات ومع ذلك، أظهرت بعض العبارات تقديراً متوسطً  -

مثل نشر ثقافة التسامح، برفيز الدشاركة في الأنشطة الختَية، وتشجيع تقديم الدعم للآخرين. يُبرز ذلك الحاجة إلى 
اعي ولػفز توظيف الدنصة بشكل أكبر لدعم ىذه القيم، من خلبؿ التًويج لدبادرات ولزتوى يعزز من التكافل الاجتم

 على الدشاركة الإلغابية في المجتمع.
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تشتَ النتائج إلى أف تأثتَ منصة إكس على القيم الاجتماعية للشباب السعودي يعُتبر متوسطاً بشكل عاـ،  -
مع وجود بعض التأثتَات الإلغابية الدلحوظة. أظهرت النتائج أف الدنصة تساىم في تعزيز العمل الجماعي البناء وزيًدة 

اـ بًلعمل التطوعي، لشا يعكس دوراً إلغابيًا للمنصة في برفيز الشباب على الدشاركة الفاعلة في المجتمع. كما أف الاىتم
 دعم الانتماء والاعتزاز بًلذوية الوطنية والثقافية يعُد مؤشراً على إمكانية استثمار الدنصة لتعزيز القيم الثقافية والاجتماعية.

لإلغابية، فإف تقديرات العبارات ذات التأثتَ الدتوسط تشتَ إلى أف التأثتَ وعلى الرغم من ىذه الجوانب ا -
الإلغابي لدنصة إكس لؽكن تعزيزه بشكل أكبر، خاصة في لرالات تطوير الذات وتعزيز الاحتًاـ الدتبادؿ والدشاركة 

ابية، مع تسليط الضوء على المجتمعية. يُبرز ذلك ألعية توجيو استخداـ الدنصة لضو أنشطة وبرامج تدعم القيم الإلغ
 مبادرات تشجع على التفاىم والعمل الدشتًؾ، لشا يساىم في برقيق توازف بتُ الأثر التكنولوجي والتأثتَ المجتمعي البنّاء.

تشتَ نتائج الجدوؿ إلى أف منصة إكس لذا تأثتَ إلغابي عاـ على القيم الاجتماعية لدى الشباب السعودي،  -
يمة الاحتًاـ. ومع ذلك، تُظهر بعض النتائج أف الاستخداـ الدفرط أو غتَ الدسؤوؿ للمنصة قد وخصوصًا فيما يتعلق بق

يؤدي إلى تقويض بعض القيم الاجتماعية الذامة، مثل احتًاـ الآراء الدختلفة وتقدير الكبار. يظهر ذلك من خلبؿ 
تبادؿ الذي قد يصل أحيانًا إلى مستوى تصدر بعض العبارات التي تشتَ إلى ضعف احتًاـ آراء الأغلبية والنقد الد

 التجريح، لشا يعكس برديًً للقيم التقليدية للمجتمع.
من جهة أخرى، تعكس العبارات ذات التقدير الدتوسط تأثتَاً معتدلًا للمنصة على قيم مثل التسامح واحتًاـ  -

 تلُغي بسامًا القيم الإلغابية. ىذا مشاعر الآخرين، حيث إف السخرية والتعليقات السلبية قد تكوف حاضرة، ولكنها لا
يشتَ إلى وجود توازف نسبي بتُ التأثتَات الإلغابية والسلبية للمنصة، لشا يبرز ألعية توعية الشباب بألعية الاستخداـ 

 الواعي والدعتدؿ للتقنيات الحديثة لتعزيز القيم الاجتماعية بدلاً من تقويضها.
على برمل الدسؤولية لدى الشباب السعودي يتسم بًرتفاع ملحوظ  تشتَ النتائج إلى أف تأثتَ منصة إكس -

بشكل عاـ، حيث تلعب الدنصة دوراً في تعزيز حرية التعبتَ، لكنها في الوقت ذاتو قد تؤدي إلى تراجع الالتزاـ بًلقواعد 
ين، لشا قد يضعف الثقة والدسؤولية الشخصية. تُظهر النتائج أف الشباب لؽيلوف إلى الاعتماد على تقييمات وآراء الآخر 

بًلنفس في ابزاذ القرارات بشكل مستقل. كما أف التًكيز على الدشاركة السريعة والتفاعل اللحظي قد لػد من الشعور 
 بًلدسؤولية الشخصية والتخطيط طويل الأمد.

ف من جهة أخرى، تُبرز النتائج وجود تأثتَ معتدؿ للمنصة على جوانب مثل التخطيط الدستقبلي وإتقا -
الأعماؿ، حيث يُلبحظ انشغاؿ الدستخدمتُ بًلتفاعل على حساب الالتزاـ بدسؤولياتهم العملية. ىذا التوازف في 
التأثتَات الإلغابية والسلبية يظُهر الحاجة إلى توعية الشباب بألعية تطوير مهارات الإدارة الذاتية والتمييز بتُ الاستخداـ 

 ر سلبًا على برمل الدسؤولية.البنّاء للمنصة والألظاط التي قد تؤث
تشتَ النتائج إلى أف تأثتَ منصة إكس على قيم التعاوف والدشاركة لدى الشباب السعودي يتسم بًرتفاع عاـ،  -

مع وجود بعض التحديًت التي تبرزىا العبارات ذات التقديرات الأعلى. توضح البيانات أف الدنصة تعزز جوانب التنافس 
ازات الشخصية، لشا قد يقلل من الرغبة في الدشاركة الاجتماعية والعمل الجماعي. كما أف التًكيز الفردي والاىتماـ بًلإلص
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على الفردية قد يؤدي إلى تراجع الدافع لضو الدشاركة في الأنشطة الختَية والعطاء دوف مقابل، وىو ما يظُهر تأثتَاً سلبيًا 
 على الروح الجماعية.

بي، فإف التقديرات العامة تشتَ إلى أف الشباب ما زالوا لػتفظوف بدستوى معتُ وعلى الرغم من ىذا التأثتَ السل -
من قيم التعاوف والدشاركة، لشا يعكس توازنًا بتُ التأثتَات الإلغابية والسلبية للمنصة. ىذا التوازف يتطلب تعزيز الوعي 

كوف وسيلة لتعزيز التفاعل الاجتماعي بألعية العمل الجماعي والتعاوف، وتشجيع الاستخداـ الدسؤوؿ للمنصة بحيث ت
 البنّاء بدلاً من التًكيز الدفرط على الفردية.

تشتَ النتائج إلى أف تأثتَ منصة إكس على التًابط الأسري لدى الشباب السعودي يعد متوسطاً بشكل عاـ،  -
ر الجدوؿ أف انشغاؿ الشباب حيث تعكس العبارات الأعلى ترتيبًا تأثتَاً سلبيًا للمنصة على العلبقات الأسرية. يظُه

بًستخداـ الدنصة يؤدي إلى تراجع اىتمامهم بأفراد الأسرة، لشا يسبب أحيانًا شعوراً بًلغربة داخل الأسرة ويؤدي إلى 
نزاعات متكررة. كما أف التًكيز على التفاعل عبر الدنصة على حساب التفاعل الدباشر مع الأسرة يسهم في إضعاؼ 

 جتماعي داخل الأسرة.التًابط العاطفي والا
مع ذلك، وبًلرغم من التأثتَات السلبية التي أظهرتها النتائج، فإف التقديرات الدتوسطة تعكس أف تأثتَ الدنصة  -

ليس بًلضرورة مدمراً للعلبقات الأسرية، ولكنو قد يكوف مؤشراً على ضرورة التوازف بتُ التفاعل الرقمي والتواصل العائلي 
ىذه التأثتَات السلبية من خلبؿ تعزيز الوعي بتُ الشباب بألعية بزصيص وقت كاؼٍ للؤسرة  الدباشر. لؽكن تقليل

 وبرديد استخداـ الدنصة بحدود مدروسة تضمن الحفاظ على العلبقات الأسرية قوية ومستدامة.
ل عاـ، تشتَ النتائج إلى أف تأثتَ منصة إكس على الانتماء الوطتٍ لدى الشباب السعودي يعُد متوسطاً بشك -

مع وجود تأثتَات ملحوظة تتعلق بتوجهات الشباب لضو الدوضة الأجنبية والدنتجات الدستوردة واستخداـ اللغة الإلصليزية 
بدلًا من العربية. يظهر أف الدنصة تسهم بشكل غتَ مباشر في تعزيز بعض السلوكيات التي قد تؤدي إلى تراجع الالتزاـ 

 عتزاز بًلدنتجات الوطنية، لشا قد يعكس نوعًا من التحدي للهوية الثقافية والوطنية.بًلعادات والتقاليد المحلية والا
ومع ذلك، فإف بعض التأثتَات السلبية، مثل الانشغاؿ عن الواجبات بذاه المجتمع وتراجع الوعي بًلمحافظة  -

بر منصات التواصل الاجتماعي. يُبرز على الدمتلكات العامة، تشتَ إلى الحاجة لتعزيز الوعي الوطتٍ والدسؤولية المجتمعية ع
ذلك ألعية وضع استًاتيجيات لتوجيو استخداـ الدنصة لضو دعم القيم الوطنية وتشجيع الدبادرات التي تعزز الذوية الوطنية 

 والشعور بًلانتماء، مع تعزيز التوازف بتُ الانفتاح على العالم والحفاظ على القيم المحلية.
 التوصيات -6

الأىداؼ التي سعت الدراسة إلى برقيقها حوؿ تأثتَ ، جاءت التوصيات لتقدـ حلولًا عملية تسهم في في ضوء 
 برستُ استخداـ التطبيق وتعزيز الفوائد وتقليل الآثار السلبية الدرتبطة بو وىي:

 . تعزيز التوعية حوؿ التأثتَات السلبية لاستخداـ منصات التواصل الاجتماعي:1
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توعية مدرسية وجامعية حوؿ التأثتَات السلبية لاستخداـ منصات التواصل الاجتماعي، إجراء حملبت  -   
 وتقديم ورش عمل ومناقشات حوؿ كيفية برقيق التوازف بتُ الحياة الرقمية والحياة الواقعية.

شكل تضمتُ التًبية الإعلبمية في الدناىج التعليمية لتعريف الطلبب بكيفية استخداـ منصات التواصل ب -   
 إلغابي وآمن.

 . تشجيع الدشاركة الاجتماعية الفاعلة:2
إنشاء منصات أو حملبت تشجع الشباب على التفاعل مع القضايً الاجتماعية والتطوعية من خلبؿ  -   

 منصة إكس، مثل نشر لزتوى عن مشاريع اجتماعية أو بيئية تنطوي على الدشاركة الفعلية.
عقد شراكات مع الدؤسسات المجتمعية لتشجيع الشباب على الالطراط في الأنشطة التطوعية عبر الإنتًنت  -   

 وفي المجتمع الواقعي.
 . تقليل العزلة الاجتماعية من خلبؿ تعزيز التفاعل الأسري:3
ماعي، مع تشجيع تنظيم حملبت توعية للؤسر حوؿ كيفية إدارة وقت الأبناء على منصات التواصل الاجت -   

 النقاشات الدفتوحة داخل الأسرة حوؿ ما يتم نشره على منصات التواصل.
تطوير برامج تفاعلية للؤسرة تشمل جلسات اجتماعية بذمع أفراد الأسرة للتفاعل بدوف ىواتف أو  -   

 منصات اجتماعية، هذدؼ تقوية الروابط الأسرية.
 صل:. مراقبة الوقت الدستهلك على منصات التوا4
تشجيع الشباب على برديد أوقات لزددة لاستخداـ منصات التواصل الاجتماعي لتقليل تأثتَىا السلبي  -   

 على وقتهم الشخصي والعائلي.
تطوير تطبيقات موجهة للشباب تساعدىم على متابعة الوقت الذي يقضونو على منصات التواصل  -   

 وتنبيههم إذا بذاوزوا الحد الدعقوؿ.
 ة القيم الفردية وتعزيز العمل الجماعي:. مكافح5
إنشاء مبادرات اجتماعية تستهدؼ تعزيز ثقافة العمل الجماعي والتعاوف بتُ الشباب، وتشجيعهم على  -   

 الدشاركة في مشاريع جماعية عبر الإنتًنت مثل لرموعات النقاش أو الأعماؿ التطوعية الدشتًكة.
نشطة جماعية عبر الإنتًنت وفي الواقع، مثل مسابقات تطوعية أو تشجيع الطلبب على الدشاركة في أ -   
 اجتماعية.
 . تعزيز قيم الذوية الوطنية والتفاخر هذا:6
تطوير حملبت إعلبمية عبر منصات التواصل الاجتماعي تركز على التًاث والثقافة السعودية، وتشجيع  -   

 لذي يعزز الانتماء الوطتٍ.الشباب على تبتٍ ىذه القيم من خلبؿ المحتوى المحلي ا
 تشجيع الفنانتُ والدبدعتُ السعوديتُ على نشر أعماؿ تعكس الذوية الوطنية وتعزز الفخر بًلتًاث الثقافي. -   
 . إطلبؽ برامج تدريبية على الاستخداـ الدسؤوؿ لدواقع التواصل:7
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داـ منصات التواصل الاجتماعي تنظيم دورات تدريبية وورش عمل تهدؼ إلى تعليم الشباب كيفية استخ -   
 بشكل مسؤوؿ وآمن، بدا في ذلك كيفية إدارة الخصوصية، والتمييز بتُ الدعلومات الدوثوقة وغتَ الدوثوقة.

 تقديم مشورة نفسية حوؿ التأثتَات النفسية للبستخداـ الدفرط لدواقع التواصل الاجتماعي وكيفية بذنبها. -   
 نتج على منصات التواصل الاجتماعي:. تشجيع المحتوى الإلغابي والد8
دعم الدبادرات التي تشجع الشباب على نشر لزتوى إلغابي يعكس القيم الاجتماعية السائدة في المجتمع،  -   

 مثل الدبادرات التي تعزز احتًاـ الآخرين وتقبل الرأي الآخر.
اصل تقدـ لزتوى ىادفاً حوؿ برفيز الشباب على إنشاء قنوات ولرموعات تعليمية على منصات التو  -   

 التطور الشخصي، العمل التطوعي، وتعزيز القيم الوطنية.
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