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 ملخص:
تناول ىذا البحث دراسة العلبقة بتُ التمثلبت الاجتماعية وابؼهارات والاستخدامات في سياق بفارسات ابؼشاركة على فيسبوك من خلبل 

وأدواره المجتمعية وأشكال بسلك ابؼستخدمتُ لو حيث اىتم بهذا ابؼستخدم النشط لدراسة بسثلبتو الاجتماعية والذاتية لفيسبوك  برليل رمزيتو
وأشكال بسلكو بؽذه ابؼيديا الاجتماعية. وبسحورت مشكلة البحث حول طبيعة بسلك ابؼستخدم التونسي لفضاء الفيسبوك وحاول رصد 

  .صتَورة ىذا التملك
وتتأتى أهمية  .د البحث على التحليل النوعي من خلبل أداة ابؼقابلة مع عينة من ابؼستخدمتُ الأوفياء لفيسبوك من الطلبة التونسيتُاعتم

الدراسة من خصوصية ابؼرحلة التي نعيشها اليوم والتي تتسم بتحولات بؾتمعية عميقة بسبب رقمنة المجتمع والتي أفرزت أشكالا جديدة من 
 .مع تكنولوجيات الإعلبم والاتصال، تتداخل فيها بـتلف متغتَات النظام الاجتماعي للمستخدم تُتخدمتعامل ابؼس

البحث إلى بؾموعة من النتائج تتلخص أبرزىا في تأكيد فروض مقاربة التملك الاجتماعي للتقنية في رصد صتَورة بسلك العينة  وتوصل
وفاعلب في عملية التملك، من خلبل بركمو الإدراكي وابؼعرفي والتقتٍ بؽذه التكنولوجيا  لفيسبوك التي لعب فيها ابؼستخدم دورا ديناميكيا

عي الذي بناه عبر ما أصبحت بسثلو في حياتو اليومية وىو ما يؤكد الدور وابؼكانة ابؼتميزة التي يحتلها ىذا ابؼستخدم ضمن السياق الاجتما
 لعملية بسلك التقنية.

 ، فيسبوكالتونسيتُ، التملك ، متُابؼستخد لكلمات المفتاح :ا
Abstract: 
     This research dealt with the study of the relationship between social representations, skills and uses 

in the context of participation practices on Facebook by analyzing its symbolism, societal roles, and 

forms of users' appropriation of it. The research problem revolved around the nature of the Tunisian 

user's appropriation of Facebook space, and tried to monitor the process of this appropriation. The 

research relied on qualitative analysis through the interview tool with a sample of Tunisian students 

regular Facebook users. 

The importance of the study stems from the peculiarity of the stage in which we live today, which is 

characterized by profound societal transformations due to the digitization of society, which has resulted 

in new forms of users’ interaction with information and communication technologies, in which the 

various variables of the user’s social system overlap. 

The research reached a set of results, the most important of which is to confirm the hypotheses of the 

social appropriation  approach to technology by monitoring the process of sample appropriation of 

Facebook in which the user played a dynamic and active role in the process of appropriation, through 

his perceptual, cognitive and technical control of this technology, which he built through what it 

represents in his daily life. This confirms the distinguished role and position that this user occupies 

within the social context of the technology appropriation process. 
Keywords: Users,  Possession: Tunisians, Facebook 
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  مقدمة.1
 الإعلبم تكنولوجيات تاريخ ويحيلنا المجتمعات، لتطور الأساسي العامل العصور مر على التقتٍ التقدم شكل لقد

 لاختًاع كان وكما .العام النقاش إدارة في مساهمتها إلى إضافة المجتمعات ونهضة بناء في الفاعلة مساهمتها إلى والاتصال
 الانتًنت إلى اليوم الفضل يرجع والآراء، ابؼعارف نشر آليات تغيتَ في بؿوري دور ميلبدي عشر ابػامس القرن في ابؼطبعة

 الرقمية الثورة تضفيو ما أو للشبكة ابؼعلوماتي البعد ىذا في نفكر يجعلنا ما وىو للنشر ابؽرمي التسلسل تشكيل إعادة في
 وإدغار ستَيس ميشيل « من كل ويعتبر .ابؼستخدمتُ أدوار مستوى وعلى ابؼعلومات نشر مستوى على برولات من

 القطيعة من نوعا أحدثت الرقمية البيئة أن ابغصر، لا ابؼثال سبيل على "روسناي دي جويل أو كاستيلز ومانويل مورين
 انتشار وأنماط الأدوار مستوى على عميقة اجتماعية تغتَات يكتسي  جديد عصر نشأة في وساهمت ابؼاضي مع

 .والأفكار ابؼعارف
 يدكن وما ابؼتبادل التفاعل وىذا ابؼشاركة ىذه بها دارت التي الكيفية حول التساؤلات من بؾموعة ابؼمارسات ىذه وتثتَ

 للتعبتَ للمستخدمتُ مساحة من الافتًاضي الفضاء ىذا يدثلو ما اعتبار على ابؼستخدمتُ، ىويات أنماط من تعكسو أن
  .وتطويرىا تبنيها على ابؼستخدمون يعمل اجتماعية تعبتَ لأشكال يؤسس أنو إلى إضافة الذات لتأكيد أو ذواتهم عن

 والاستخدامات وابؼهارات الاجتماعية التمثلبت بتُ العلبقة برليل إلى يسعى الذي البحث ىذا موضوع جاء ىنا ومن 
 بسلك أنماط تكشف ابؼمارسات ىذه ملبحظة إن حيث الاجتماعية، ابؼيديا على ابؼشاركة بفارسات سياق في

 ابغياتية بفارساتهم  ضمن بادماجهم ابعديدة، التقنيات أو التكنولوجيا مع تعاملهم وأشكال الشبكات بؽذه ابؼستخدمتُ
 بكافة سابقة، اجتماعية حياة دائما فهناك فراغ، ضمن لتنغرس تأتي لا التكنولوجيا، هذه أن خصوصا الاجتماعية، أو

 .ابؼميزة والتاريخية الثقافية مكوناتها وخصائصها
 ابؼمارسات أشكال على تنعكس والنفسية والثقافية الاجتماعية العوامل من بؾموعة الاستخدامات ىذه في تتحكم

 عن فصلها يدكن لا التكنولوجيا، استخدام صتَورة فإن الأدبيات بعض وبحسب وبالتالي .التكنولوجيا بؽذه والتمثلبت
 العلبقة ىذه وبرليل بدراسة الاىتمام الاستخدامات، دراسة في الباحثتُ من يقتضي ما وىو الاجتماعي، ابعسد

 .بـتلفة ثقافية-سوسيو سياقات في تقنية،-السوسيو
  للبحث العام الإطار - 2

  البحث مشكلة. 1.1
 إعادة عنو نتج بفا والأخبار ابؼعلومات انتشار آليات في عميقة برولات إلى والاتصال، الإعلبم تكنولوجيات انتشار أدى

 إشكاليات التحولات ىذه أثارت ولقد .الاجتماعي والتفاعل الاجتماعية العلبقات تشكل وإعادة العام الفضاء تشكل
 (209 ص ،2019 ضيف،) البعض ببعضها وعلبقتها الاتصالية عناصرىا تفستَ مقاربات عدة حاولت إبستمولوجية
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 السياق مثل عوامل عدة بسبب آخر إلى مستخدم من واختلبفها الاستخدامات تنوع من ابؼقاربات ىذه تعدد ويتأتى
 والتمثلبت للخيال حاملة ىي الاتصالية فالأدوات" والذاتية، الاجتماعية والتمثلبت والاقتصادي والثقافي الاجتماعي

 ( Jouet, 2000 , p 501) "لاستخداماتها الرمزي البعد تعطي التي والقيم
 منظور من الاجتماعية ابؼيديا ظواىر بالبحث تناولت حيث "التقتٍ "بطابعها السائدة ابؼقاربات بعض اتسمت

 مفهوم يعكس ما وىو ابغديثة الوسائط ىذه بػصوصية جوىريا بعدا بسثل التكنولوجيا ىذه أن اعتبار على تكنولوجي
 في تساىم أخرى عوامل حساب على الظواىر ىذه برليل في والتقتٍ التكنولوجي البعد يعظم الذي التكنولوجية ابغتمية
 .ابغديثة الاتصالية الظاىرة تشكل
 بؾتمعات ظل في اجتماعي ىو وما تقتٍ ىو ما بتُ العلبقة لتفسر جاءت التي الدراسات من الاستخدام مقاربة وتعتبر

  .بؽا بارزة بظة الاجتماعية الشبكات وخاصة ابغديثة التكنولوجيا أصبحت
 ابؼستخدمتُ بسلك وأشكال المجتمعية وأدوارىا ورمزيتها الاجتماعية ابؼيديا برليل سنحاول ابؼعرفي، ابؼنظور ىذا خلبل فمن

 ابؼيديا بؽذه امتلبكو وأشكال يسبوكلف والذاتية الاجتماعية بسثلبتو لدراسة النشط ابؼستخدم بهذا البحث سيهتم حيث بؽا
 ؟ يسبوكالف لفضاء التونسي المستخدم تملك طبيعة فما .الاجتماعية

  :البحث أهمية. 2.2
 وفقا والتي المجتمع رقمنة بسبب بؾتمعية بتحولات تتسم والتي اليوم نعيشها التي ابؼرحلة خصوصية من الدراسة أهمية تتأتي

 أو ابؼرحلة ىذه نهاية ستكون كيف أو نتجو أين إلى بعد نعرف لا( " Bernard Miège 2020) الفرنسي  للباحث
 وابؼستخدمتُ التكنولوجيا بتُ العلبقة ىذه تناول ابؼهم من بؽذا.   "ابؼستقبل في الأمور لو ستؤول بدا التنبؤ لنا يدكن لا

 الأدوات ىذه أن بدعتٌ الاجتماعي النظام عن مستقلب متغتَا ليست التقنية ىذه أن اعتبار على يوم بعد يوما تتعاظم التي
 والثقافية الاجتماعية وابؼتغتَات السياقات" وإنما والاستخدامات ابؼمارسات ىذه يصنع أو يخلق من ىي ليست التقنية

  (Miège,2020 , p100) "للمستخدم
  :البحث أهداف .2.1

 الأبعاد معرفة إلى للتوصل وذلك وتصنيفها وسلوكياتهم يسبوكف مستخدمي بفارسات أنماط استقراء إلى البحث يهدف
 الفضاء ىذا في ابؼستخدم يلعبها التي والأدوار الأنشطة بـتلف خلبل فمن .بسلكها وأشكال الوسائط بؽذه الاجتماعية
 قيم على ابغكم إلى التوصل عنا بعيدا .والاجتماعية ابػاصة حياتهم في الفضاء ىذا يدثلو ما استقراء سنحاول الافتًاضي

 الدور ورمزية وصتَورتها التملك أنماط معرفة السلوكيات، بؽذه مقاربتنا في ، سنقتصر إذ ابػاصة وأفكارىم ابؼستخدمتُ
 .ابؼستخدمتُ إلى بالنسبة الاجتماعية للميديا الاجتماعي
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  : البحث تساؤلات .3.1
  : التالية التساؤلات البحث مشكلة عن تتفرع
  ؟ اليومية تفاعلاته نطاق في يسبوكلف المستخدم يرسمها التي الصورة ما -
 ؟ يسبوكف على شخصه عن يعكسها أن المستخدم يحرص التي الذاتية الصورة ما -
  ؟ يسبوكلف الدراسة عينة تملك صنًورة تتحدد كيف -

  :البحث منهجية . 4.1

 في ابؼنهج ىذا ويستخدم النوعي، ابؼنهج على الباحثة اعتمدت وقد التحليلية الوصفية الدراسات إلى البحث ىذا ينتمي
 أهمية تكمن كما .فيها ابؼؤثرة والعوامل وعلبقاتها وأشكابؽا خصائصها حيث من للظواىر الراىنة الأوضاع دراسة

 .ابغديثة للتكنولوجيا الاجتماعي الاستخدام وبرليل دراسة في تعمقها في النوعية البحوث

 :البحث وعينة مجتمع .1.5

 بهدف سنوات لعدة الشبكة ىذه استخدموا الذين التونسيتُ الطلبب من يسبوكف مستخدمي في البحث بؾتمع يتمثل
 العينة )وىي العشوائية غتَ أو الاحتمالية غتَ العينات أنواع أحد على الباحثة اعتمدتفقد   .بؽا بسلكهم صتَورة رصد

 من )10 (عشرة في وابؼتمثلة ,للباحث إتاحة الأكثر العينة وحدات اختيار على تقوم فهي الأنسب لكونها  ،(ابؼتاحة
 في ومصداقية بذاوبا منهم لاقت الذين ومن يسبوكلف الأوفياء ابؼستخدمتُ من  طلبب وبطسة طالبات بطس  :الطلبب

 .الأسئلة على الرد
 الاجتماعية للميديا العابؼي الانتشار بؽذا الأمثل النموذج يشكل أنو اعتبار على يسبوكلف الباحثة اختيار ويرجع         

 حول مستخدم مليار 73,1  إلى ،(  Reportal Data)  موقع 2021) ,أكتوبر لشهر الاحصائيات آخر تشتَ إذ
 ملبيتُ 8 قرابة عددىم يبلغ إذ ابؼستخدمتُ عدد حيث من الأولى ابؼرتبة على يحافظ يزال لا تونس، في أما .العالم

 ىذه مستخدمي على الدراسة بؾتمع يقتصر أن الباحثة دفع ما وىو السكان، بؾموع من % 65 يقارب بدا مستخدم
  .عدة لسنوات وذلك التونسيتُ ابؼستخدمتُ لدى بها برظى التي الكبتَة للمكانة نظرا الشبكة
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 البيانات جمع أداة. 6.1
 لتساؤلات دقيقة إجابات إلى والتوصل ابؼشكلة برليل في دقة من توفرىا بؼا ابؼقابلة أداة على الباحثة اعتمدت
 إجابات على ابغصول في أكثر التعمق يتستٌ حتى العينة أفراد من فرد كل مع مقابلتتُ بإجراء قامت كما.الدراسة

 .يسبوكف على ابؼشاركة إطار في خصوصياتهم ببعض ارتبطت الأسئلة بعض أن خاصة العينة من ثقة بأكثر برظى ولكي
  :البحث مجالات. 7.1
  2021 ديسمبر غاية إلى 2021  أكتوبر من ابؼمتدة الفتًة خلبل ابؼقابلبت بست : الزماني المجال
 2 تونس وجامعة 1 تونس جامعة)  الكبرى تونس جامعات من الطلبب اختيار تم : ابؼكاني المجال
 ابعامعات طلبب :البشري المجال

   :للبحث النظري الإطار. 2
 :للبحث النظري المدخل .1.2
 وبذلياتها أنماطها حول التساؤلات من بؾموعة الاجتماعية ابؼيديا باستخدام ابؼرتبطة ابغديثة الاجتماعية ابؼمارسات تطرح

 للمستخدم فرصة يدثل كان وإن الذي الافتًاضي، الفضاء بؽذا وبسثلبتهم وذواتهم ابؼستخدمتُ بهوية ارتباطها ومدى
 التواصل آليات ابؼستخدمون خلبلو من يختار الذي الاجتماعي التبادل أشكال من شكلب يعتبر أنو إلا ذاتو عن للتعبتَ
 .الفضاء ىذا في بذمعهم التي العلبقات طبيعة ويحددون وأبعاده
 فهم في للمتلقي، النشط بالدور اىتمت التي الدراسات أبرز من الاستخدام لسوسيولوجيا البحثية الابذاىات وتعتبر

 (Jouët, 2000, p 493).التقنية استعمالات نمذجة في الفعال دوره على وأكدت الاتصالية، الظاىرة
 في ساهمت البحثية، التيارات من العديد ضمنها وتندرج ابؼاضي القرن بشانيات في الاستخدام سوسيولوجيا ظهرت

 ملبحظة على يركز الآخر والبعض استخدامها وكيفية التقنية بالأبعاد النماذج بعض وتهتم .التدريجي تشكيلها
 رافيةغالاثنو  والدراسات الاستدلالية التحليلية الدراسات بتُ البحثي الابذاه بؽذا البحثية الأدوات وتتنوع .ابؼستخدمتُ

  .السيميائية والبحوث
 الذي الدور" على وركزت والآلة الإنسان بتُ التفاعلية العلبقة طبيعة في النظر إعادة إلى البحثية التوجهات ىذه سعت
 نشطا، عنصرا باعتباره ابؼستخدم نشاط على التًكيز أي، التكنولوجية الأدوات بدختلف (ابؼستخدمون) الأفراد يلعبو

 أن البحثي التيار ىذا يعتبر كما( 167 ص ،2020 ،القريوي) "الاجتماعي التواصل أدوات مع تعاطيو في وماىرا مبتكرا
      Jean)لاكروا غي جون الفرنسي الباحث ويرى .التقنية للؤدوات اجتماعية استخدامات إلى يحيل الاستخدام مفهوم

 Guy Lacroix) بصورة تظهر استخدام أنماط" وىي الاجتماعية بالاستخدامات يرتبط الاستخدام مفهوم أن 
 وتعيد مسبقا الثقافية ابؼمارسات سياق في نفسها وتفرض ابؼستخدم، يوميات في مدبؾة عادات تشكل حيث منتظمة،
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    (Jouët, 2000, P 493) "بها الصلة ذات أو بؽا ابؼنافسة الأخرى ابؼمارسات بدقاومة تقوم وقد بل نفسها، إنتاج
 التغتَات خلبل من تنشأ التي والأفراد التكنولوجيا بتُ العلبقة إلى يحيل الاستخدام مفهوم فإن التوجو، ىذا على وبناءً 
 في ابؼادي بدعناىا تقاس لا" التقنية بالأدوات ابؼستخدم علبقة أن بدعتٌ .والثقافية الاجتماعية البيئة في التقنية بردثها التي

 ص ،2020 ،قريوي) "المجتمع في الأختَة ىذه تفرزىا وثقافية اجتماعية بؼمارسات انعكاس ىي بل فحسب، المجتمع
170) 

 ضمن يندرج الذي والاتصال، الإعلبم لتكنولوجيات الاجتماعي التملك نموذج اعتماد الباحثة واختارت       
 "نظر وجهة" من تشكلها برلل ابؼقاربة ىذه خلبل من الاستخدامات دراسات أن اعتبار على الاستخدام، سوسيولوجيا
  .ابؼستخدمتُ

 بؽا، استخدامهم وخصوصية الاتصال لتكنولوجيات ابؼستخدمتُ بسلك أشكال دراسة على النموذج ىذا يركز كما       
 (Andonova, 2004, p 25) وتبادبؽا ابؼعلومات نشر ولأشكال الاستخدامات بؽذا مفهومهم أي

 ابؼستخدم مهارات إلى إضافة التكنولوجيا في التحكم على ابؼستخدم قدرة بددى يتحدد أو التملك ىذا ويرتبط
 ومن الاجتماعية بؽويتو ابؼستخدم بسثلبت خلبل من تتحدد التكنولوجيا في التحكم على القدرة ىذه .وابؼعرفية ابؼعلوماتية

 .ابؼنتشرة الاستخدامات معايتَ خلبل
  التكنولوجيا استخدامات دراسات في بؿوريا يعتبر التكنولوجيا بسلك نموذج أن الباحثتُ بعض يرى

(Bessières, 2012 ; Breton et Proulx, 2012 ;Jouët, 2000) 
 التقنية بؽذه ابؼستخدمتُ امتلبك وأسلوب ابؼستخدمتُ حياة في التقنية بتأثتَات نفسو الوقت في يهتم أنو اعتبار على
 الإعلبم تكنولوجيات بدراسات التملك نموذج يهتم كما .(Proulx, 2002, p182) بؽا بسلكهم طريقة بدعتٌ

  .ابؼستخدمتُ نظر وجهة من لاستخداماتها وبرليلها الاجتماعي اندماجها خلبل من والاتصال
 وابؼهارات ابؼعارف من لمجموعة والتقتٍ ابؼعرفي التوظيف أو التمكن" أنو على التملك نموذج ،Proulx (2002)ويعرف

 حيث .(184 ص) " للفرد والاجتماعية اليومية ابغياة في التقنية اندماج على تساعد أن المحتمل من والتي وابؼكتسبات
 التعامل، ىذا خصوصية بدعتٌ التكنولوجيا، مع ابؼستخدمتُ تعامل وأشكال صور على التعرف إلى النموذج ىذا يسعى

 وحتى واقتصادية وثقافية اجتماعية آثار من عنها يتًتب أن يدكن وما والاجتماعية، ابغياتية بفارساتهم ضمن بؽا بإدماجهم
 التعرف بؿاولة أي ابؼسطرة الأىداف لتحقيق وسيلة بوصفها التكنولوجيا لتلك بذنيد عمليات من بو يرتبط وما سياسية،

 على يرتكز الاستخدام دراسة أن اعتبر حيث ، Jacques Perriault الباحث لتعبتَ وفقا الاستخدام منطق على
 مقارن برليل إجراء بشة ومن بالتقنية، ابؼستخدم احتكاك عند تظهر التي "التحويلبت"و "ابؼطابقة الاستخدامات" ثنائية
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 ىذه استخدام عن سينجر بدا ترتبط ما بقدر التقنية إلى الوصول في تكمن لا الدراسات ىذه أهمية أن اعتبار على بينهما
 (27 ص ،2011 ،سيساوي.)التقنية
 وامبريقيا معرفيا بعدا ويطرح التكنولوجيا بؽذه مستهلكا ليس ابؼستخدم أن للتقنية الاجتماعي التملك نموذج ويعتبر

  : التالية العناصر خلبل من الاستخدام ىذا لتحليل
 تتجلى حيث التكنولوجيا، استخدام في وخبرات مهارات من ابؼستخدم اكتسبو ما خلبل من الاستخدام نمط يتشكل -

 لو ابؼخطط للشكل وفقا تكون لا قد والتي الفعلية الاستخدام طرق خصوصية خلبل من الاجتماعي التملك عمليات
 (188 ص ،2017 ،وسوقال بخوش) التقنية ىذه صانعي قبل من مسبقا

 ابؼتمثل) للمستخدم الذاتي البعد تشكلها في بذمع اجتماعية أداة إلى التقنية ىذه خلببؽا تتحول صتَورة ىو التملك -
 أين الفرد تطوير صتَورات في الاتصال تكنولوجيا استخدام تساىم مرة كل" وفي الاجتماعي، والبعد (الذات بناء في

 من تتشكل التكنولوجيا بسلك أن بدعتٌ ..الاجتماعي ابعسد داخل الانتماء أبعاد مع التفرد أبعاد وتتصارع تتجاذب
 وظائف من الآلة تتيحو وما للبستخدام ومهارات ومكتسبات معارف من يدلكو بدا ابؼستخدم وتفاوض حوار خلبل

 (197 ص ،2017 ،وسوقال بخوش) "وتطبيقات وعروض
 التي التكنولوجيات، بذاه والإبداع التكييف وسلطة الفعل سلطة الفرد إعطاء إلى الاتصال تكنولوجيات بسلك ويهدف
 بهذا فالتملك" .التملك ومفهوم الإبداعي البعد بتُ الفصل يدكن لا فإنو وعليو .وتنفيذ عمل طرائق بردد أنها يفتًض

 على التملك مفهوم تناول ينصب لا حيث .بؽا ونتيجة الاستخدام لصتَورة بؿصلة تكون التي ابؼضافة القيمة ىو ابؼعتٌ
 "وتشكلها الاستخدامات صتَورة ووصف الاجتماعية ابغياة في تطبيقاتها على ينصب وإنما التقنية، الأجهزة تصميم

 (180ص ،2020 ،القريوي)
 ثلبث خلبل من تتشكل والاتصال الإعلبم تكنولوجيات بسلك عملية أن ،Nelly Massard  (2009) الباحثة وترى

  : وىي مقاربات
 التقنية للمنظومة ابؼعرفي التمكن مرحلة تدرس التي واللغة، التًبية علوم دراسات إلى تنتمي التي :الإدراكية لصنًورةا- 

 بردث التي الاضطرابات بعد ابؼعرفي لبنائو التوازن بإعادة للفرد يسمح ما وىو وبفيزاتو الاستخدام شروط تكرار خلبل من
 بيئتو في
 وعلم الاجتماع وعلم والاتصال الإعلبم تكنولوجيات استخدامات سوسيولوجيا مقاربة من ابؼنحدرة المعنى بناء عملية- 

 بناء ويختلف بو ابػاص الاستخدام ويبتٍ فيختار التقنية لاستخدام معتٌ يعطي من ىو ابؼستخدم أن تعتبر والتي .النفس
  .السياق وباختلبف ابؼستخدم باختلبف ابؼعتٌ
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 تشهدىا التي التغتَات تدرس التي  Structurationnist الوظيفية ابؼقاربة في جاءت التي الممارسات تكوين عملية- 
 . جديدة وىياكل منظومات ظهور خلبل من والاتصال الإعلبم تكنولوجيات

 يكون حتى توافرىا الواجب الشروط بعض بوجود برقق التملك صتَورة فإن ، (Breton et Proulx) للباحثتُ ووفقا
 التملك صتَورة برقق أجل من ضرورية متتالية خطوات بدعتٌ  متتابعة شروط وىي التكنولوجيا بسلك بصدد ابؼستخدم

 : وىي للتقنية الاجتماعي
 بؾموعة الشرط ىذا يطرح .التملك صتَورة بداية يحدد الذي ىو لأنو التقنية إلى الوصول أي : التقني الولوج- 

 ابؼستوى الاقتصادية، البيئة النوع، الرقمية، الفجوة مثل الاستخدامات دراسات في تطرأ أن يدكن التي الاختلبفات
 ... التعليمي

 التقنية تدبتَ حسن على ابؼستخدمتُ قدرة خلببؽا من تتحدد مرحلة وىي  :للتكنولوجيا والمعرفي التقني التحكم- 
 من ابؼستخدم بسكن التي ابؼعارف تدبتَ حسن أخرى جهة ومن جهة من التقنية بالأداة بالتحكم يسمح الطي

 تؤسس التي التقنية، في للتحكم الضرورية والتقنية ابؼعرفية ابؼهارات بدعتٌ .التكنولوجية الأداة بؽذه الأمثل الاستخدام
 ابؼهارات بؽذه الافتقار فإن ابؼنظور، ىذا ومن .التكنولوجيا لاستخدام اللبزم الوقت تكريس خلبل من التملك لصتَورة

 في والابتكار الإبداع مرحلة إلى توصلو إلى يؤدي ولا للتقنية الأمثل الاستخدام إلى التوصل على ابؼستخدم قدرة من يحد
 التكنولوجيا بسلك

 اليومية ابغياة في للتكنولوجيا الاجتماعي الدمج يعتبر : اليومية الحياة في والاتصال الإعلام تكنولوجيات دمج- 
 التقنية ابػصائص توظيف من الأدنى ابغد برقيق على ابؼستخدم تساعد أنها اعتبار على ضرورية مرحلة للمستخدمتُ

 في الاندماج ىذا يحقق كما التقنية، الأداة ىذه لاستخدام معتٌ ببناء يقوم ىنا فابؼستخدم .وتعقيداتو للؤداة وابعوىرية
 ىذا أن بدعتٌ  "اليومية ابؼمارسات خلبل من ابعديد توليد أي" والابتكار، للخلق للمستخدم فرصة اليومية ابغياة

 أو تصميمها في ابؼباشر التدخل أو الأولية أىدافها عن التقنية الأداة برويل في ابؼستخدم قدرة خلبل من يتحقق الابتكار
  (Breton et Proulx, 2012, P272)  التقنية الأداة استخدام خلبل من ابعماعية أو الفردية ابؼمارسات في ابعديد ظهور

 التملك صتَورة في مهما دورا ابعماعي الوسيط فيها يلعب التي ابؼرحلة وىي : المجتمع وتمثيل الجماعي الوسيط- 
 ىذه في ابؼستخدم يكون حيث .ابؼشتًكة وقيمهم وتطلعاتهم الأفراد بذارب تبادل خلبل من التقنية، للؤداة الاجتماعي

 تطوير في ابؼشاركة خلبل من التكنولوجية الابتكارات سوق على والسيطرة الرقابة من نوعا يفرض أن على قادرا ابؼرحلة
 للبستخدامات سياسي-السوسيو التيار يعتبره ما وىو الصناعية العروض حدود رسم في وابؼشاركة التقنية ابؼبتكرات

 (Jouet , 2000 , p 498) ."والاتصال الإعلبم تكنولوجيات انتشار وراء تكمن التي الاجتماعية الرىانات"
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 من بؾموعة وجود الاجتماعي التملك مقاربة فتفتًض الاجتماعي، التملك صتَورة في ابؼؤثرة بالعوامل يتعلق فيما أما
 وتتلخص آخر إلى مستخدم من يختلف العوامل ىذه تأثتَ ودرجة مستوى التملك، عملة في أساسيا دورا تعلب العوامل

  : في
 التكنولوجيا إلى الولوج وىي التملك من الأولى بابؼرحلة يرتبط الذي : للمستخدم اقتصادي السوسيو السياق -
 .اجتماعية وأخرى فردية بسثلبت من وتتكون التملك صتَورة بناء في مهما دورا تلعب التي : ابؼستخدمتُ بسثلبت -

 (13 ص ،2019 ،ضيف)
 العمل وزملبء الأصدقاء وشبكة العائلة مع ابؼستخدم علبقات طبيعة فيها تتداخل : للمستخدم الداعمة العلبقات -
  عملية إلى يرجع الاجتماعي للنوع وفقا بزتلف ابؼمارسات أساليب أن الباحثتُ بعض يرى : الاجتماعي النوع -

 ،ضيف) تكنولوجيا بـتلفة بطريقة أنفسهما عن يعبران ابعنستُ كلب فإن الدراسات لبعض وفقا أن خاصة التثاقف
 (14 ص ،2019
 التملك مقاربة النموذج، ىذا خلبل من الاجتماعية للميديا ابؼستخدم بسلك لتحليل  منظوره إذن، البحث، ىذا استمد

 للميديا ابؼستخدمتُ بسلك عملية برليل إلى يسعى أنو اعتبار على والاتصال، الإعلبم لتكنولوجيات الاجتماعي
 الاىتمام عن للكشف والعامة، ابػاصة حياتهم ضمن التقنية ىذه وإدماج الاستخدام برليل متابعة خلبل من الاجتماعية

 بعض إلى التكنولوجيا فيها تتعرض قد كصتَورة إليها سينظر التي التملك عملية في ابؼستخدمتُ من العينة ىذه بفعل
 أنها اعتبار على  معقدة تكييف عمليات ،عبر إذن بسر التملك صتَورة  .تكييفها قصد تخدمتُابؼس قبل من التعديلبت

 الفردية التصورات مع والاجتماعية ابعماعية التمثلبت تتداخل حيث، إلخ... واجتماعية نفسية بـتلفة بجوانب ترتبط
 .التكييف أو التملك عملية طبيعة برديد إلى نتوصل حتى التكييف بعملية ابػاصة وابؼيكانيزمات

 :الاجتماعية الميديا دراسات اتجاهات .2.3
 بدا الباحثتُ انشغال يعكس ما وىو الأختَة السنوات في الاجتماعية ابؼيديا بدوضوع البحثية الاىتمامات تعاظمت لقد

 .الواقعي للعالم موازية افتًاضية مساحات من بذسده وما الإنساني الاتصال تاريخ في تغتَات من الفضاءات ىذه تشكلو
 (163 ص ،2016 ،مهدي)

 بزصص على حكرا تعد لم التي الاجتماعية ابؼيديا لدراسات النظرية ابؼداخل تعدد ابؼتوافر، النظري التًاث مراجعة وبينت
 .الاجتماعي النفس وعلم النفس وعلم الاجتماع كعلم أخرى علوم من أيضا، تُستمد حيث والاتصال الإعلبم علوم
 وتوصلت .استخداماتها وبأنماط والمجتمع الفرد على الشبكات ىذه بتأثتَات الاىتمام بتُ الدراسات ىذه تتنوع كما
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 على صفحاتو في التحكم في ابؼستخدم يلعبو الذي المحوري الدور إلى بالاستخدامات ابؼرتبطة الدراسات من العديد
  .الاجتماعية ابؼيديا
 وبكثرة، اليومية حياتنا في توجد فهي الإنسان، على جديدا مفهوما ليست الاجتماعية ابؼيديا أن الباحثتُ بعض ويرى
 أفراد مع التواصل إلى يديل بطبعو اجتماعي كائن فالإنسان البشرية، طبيعتنا من جزءً  بسثل لأنها وجودىا نلبحظ لا وربدا

 نطلق وما…والعمل الدراسة وزملبء والأصدقاء الأىل مثل معهم، وتفاعلية علبئقية شبكات في الانخراط وإلى بؾتمعو
 أنو غتَ نعهدىا، التي الاجتماعية الشبكات نفس ىي "الاجتماعية ابؼيديا أو الاجتماعي التواصل شبكات" الآن عليو
 .تكنولوجيا طابعا وإكساؤىا  رقمنتها بست

 ابؽوية إخفاء على القدرة إلى منو، كبتَ جزء في يعود، الاجتماعية ابؼيديا بقاح أن  (2020) تيسرون ستَج ويعتقد
 رادع دون صدره بدكنونات والبوح يريد دور أي تقمص للئنسان يتيح ما وىو ."استغماية" لعبة كانت لو كما وتعتيمها

 ابغياة في يرفضها سلوكيات تبتٍ إلى ابؼرء يدفع قد ابؽوية إخفاء سهولة أن ديداسيو يرى بينما .عقاب من خوف أو
 .ابؼعنوية التهديدات وتوجيو ابؼواجهة من وابؽروب والشتم كالسب اليومية،

 أنفسهم عن للكشف متحمستُ يكونون الاجتماعية ابؼيديا مستخدمي بعض أن إلى أخرى دراسات توصلت حتُ في
 (Liang, Shen, Fu, 2016, p2) .ابؼشتًكتُ باقي عن بسيزىم فريدة ىوية لتقدنً

  :أبرزىا الأسباب من عدد في الشبكات ىذه استخدام دوافع تتجلى الأدبيات، بعض بحسب و
 .الاجتماعية علبقاتو وإثراء تكوين إلى الإنسان ميل في ذلك يتمثل :للآخرين ومسل   قيمة ذي مضمون تقدنً      -
 مع اتصال على للبقاء الاجتماعية الشبكات على ابؼعلومات يتبادلون الناس معظم :العلبقات وتغذية تنمية     - 

 .الآخرين
 .أنفسهم عن التعبتَ أجل من المحتوى بؼشاركة ابؼستخدمون يديل : بابؽوية والتعريف الذات عن التعبتَ     - 
 .العالم مع ارتباطا أكثر أنهم ليشعروا الاجتماعية؛ الشبكات على المحتوى ابؼستخدمون يشارك :الذات برقيق     - 
 آراءىم لنشر الاجتماعية؛ الشبكات في ابؼستخدمتُ بعض يشارك :ما قضية بشأن التأييد على ابغصول     - 

 ( 2016،البار) ما قضية بشأن بؼساندتهم
  ,Stanley) أربعة في تتمثل ابؼشاركة بؽذه الأخرى الدوافع بعض الباحثتُ بعض يضيف متصل سياق وفي

 عن البحث دافع إلى إضافة  ."جدد أصدقاء ومعرفة" و "الأصدقاء نصيحة"و "ابغرية" و ،"الفضول " وىي(   2015
 إيجابية صورة إظهار إلى دائما يسعون ابؼستخدمتُ أن إلى النتائج تشتَ .الانطباع وإدارة والتًفيو الاجتماعية ابؼعلومات

  (Garnica, 2017)أنفسهم عن
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 والأصدقاء، العائلة مع اتصال على البقاء يليو شعبية، الأكثر الدوافع من يعد واللهو التسويف دافع أن الإشارة، وبذدر
 .(Utz, Muscanell, Khalid, 2015).الناس يفعلو ما ومعرفة

 في الأشخاص مع العلبقات يعزز قد ابػاصة ابؼعلومات عن الكشف أن يعتقدون الأفراد بعض فإن ذلك، إلى بالإضافة
 الأنشطة بدشاركة للناس تسمح القصص بعض أن بقد كذلك(Velten, Arif, Moehring, 2015) .حياتهم
 ابغاجة دون (للمعارف الوثيقة الروابط من) نفسو يختار الذي للجمهور الذاتي العرض مع للتجارب العادية وغتَ اليومية

 (McRoberts, Ma, Hall, Yarosh, 2017) .للنفس متسق عرض على المحافظة إلى
 ,Xu, Chang)كثب عن بهم يرتبطون الذين الأشخاص من بـتارة بؾموعة مع للتفاعل ابؼشاركون يستخدم كما

Welker, Bazarova, Cosley, 2016) الأرجح على كانوا (تويتً)و (انستغرام)و (فيسبوك)مستخدمي غالبية فإن 
 .(johani, 2016) قبولا أقل كانوا (شات سناب)مستخدمو بينما الشخصية، صفحاتهم في الغرباء إضافة يقبلون

 .والثقافة وابؼكان الزمان باختلبف وبزتلف آخر إلى بؾتمع من بزتلف بجملتها العادات أن أخرى دراسات بينت  كما
 الباحثون أظهر إذ .بـتلفة ثقافات إلى بؾتمع من بزتلف الذات عن والكشف ابػصوصية بضاية سلوكيات" أن بقد لذا
 كبتَ بشكل ابػصوصية عن التعبتَ يختلف الثقافات، ومتعددة مشروطة الإنتًنت على ابػصوصية مستويات أن

  (Liang, Shen, Fu, 2016, p2) ."الثقافات باختلبف
 داخل إلى يتعداىا بل فقط، الثقافات اختلبف عن يتوقف لا الاستخدامات في الاختلبف أن بالذكر وابعدير 

 وما الاجتماعية بابؼيديا اىتمامهم مدى في كبتَ بشكل يختلفون الواحدة الثقافة ذوي الناس أن فنجد نفسها، الثقافات
 عبر عابؼية معضلة كانت نشاركو لا وما نشاركو أن يجب ما فكرة أن كما استخدامات، وأنماط تصورات من تعكسو

 (Acquisti, Brandimarte, Loewenstein, 2015) .البشري والتاريخ المجتمعات

 .الاجتماعية ابؼيديا وبسثلبت استخدامات أنماط على تنعكس والثقافية الاجتماعية البيئة أن إلى الإشارة بذدر ىنا ومن
 وبضاية الثقافية القيم بتُ وثيق ترابط فهناك بهم، ابػاصة قواعدىم الناس بها يطور التي الطريقة على مؤثرة فنجدىا

 المجتمعات من الناس أن فنجد .ابؼعلومات تكنولوجيا استخدام على كبتَ تأثتَ الثقافية للقيم أن إذ مثلب، ابػصوصية
 قد كما .المجتمع داخل الآخرين للؤعضاء الشخصية ابؼعلومات عن الإفصاح ويفضلون أكبر ثقة يظهرون ماعيةابع

 ((Liang, Shen, Fu, 2016نفسها بضاية على قدرة وأكثر الإنتًنت عبر للخصوصية إدراكًا أكثر النخبة تكون

 تعتبر حيث الاجتماعية، للميديا ابؼستخدمتُ وبسثلبت باستخدامات الاجتماعية البيئة مفهوم الدراسات بعض وربطت
  .الاستخدام دراسات في اعتمادىا يتم التي ابؼداخل أبرز من التمثلبت مقاربة
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 انتشار تطور مع خاصة والاتصال الإعلبم علوم دراسات في التوسع في أخذ أنو إلا قديدا، كان وإن التمثل، مفهومف
 مفهوم أن اعتبار على ابؼدخل ىذا باستخدام الدراسات بعض نتائج وأوصت .وتطبيقاتها الافتًاضية البيئة واستخدامات

 يبنيها التي الذىنية الصور لفهم الباب تفتح الزاوية ىذه أن ذلك" الاجتماعية ابؼيديا لدراسة مهما مدخلب يعد التمثل
 ابعديدة للتكنولوجيا مثلبتالت بتُ والتفاعل والتجهيزات الأدوات مع بذربتهم من بدءً  الاتصال، تكنولوجيا مستخدمو

 (171 ص ،2016 ،مهدي")بؽم الفعلية وابؼمارسات

 يرون الباحثتُ بعض أن إلا وتنوعها، الاجتماعية بابؼيديا ابؼرتبطة والبحوث الدراسات تعدد من الرغم وعلى
 الزوايا تطرحها كثتَة أسئلة عن إجابات إلى التوصل في يوفق لم أنو خاصة ... حقيقيا تطويرا عنو ينتج" لم الاىتمام ىذا

 والعلبقة ابؼستخدم وبفارسات سلوكيات ودلالات الافتًاضية ابؽوية مثل ابؼيديا ىذه عكستها التي البحثية والإشكاليات
 على بريل التي الإشكاليات من وغتَىا ... بالاستخدامات التمثلبت وعلبقة والاستخدامات الاجتماعي الرأبظال بتُ
 زاوية من ابؼوضوع طرح الباحثة اختارت بؽذا(  166 ص،2016 ،مهدي" )ابؼواقع بؽاتو "الاجتماعي الاستخدام" فهم

 .البحثي الابذاه ىذا في العربية الدراسات نقص بسبب ابؼيديا بؽذه الاجتماعي التملك

 :وتحليلها الدراسة نتائج 4 .
 الإعلبم لتكنولوجيات الاجتماعي التملك نموذج وبرديدا الاستخدامات سوسيولوجيا مقاربة ضمن الدراسة ىذه تندرج

 من النشطة واستخداماتها نموذجا، يسبوكف الاجتماعية، للميديا ابؼعلوماتية الأبعاد برليل إلى تسعى حيث .والاتصال
 فمن .الاجتماعية والعلبقات العام الفضاء تشكيل إعادة في أساسيا عاملب تعتبر التي التونسيتُ، الطلبب بصهور قبل

 الأخبار لاستقاء حاجياتو إشباع في عليها الاعتماد على يقتصر الرقمي الفضاء مستخدم دور أن الاعتبار ابػطأ
 في فاعلب فردا اليوم أصبح بل التقليدية، الإعلبم وسائل مع السابق في كان كما والتوعية والتسلية والتًفيو وابؼعلومات

  .الاجتماعية ابؼيديا على ابؼعلوماتي التبادل ىذا
 حيث الاثنوغرافية، ابؼقاربات من التناول في طريقتها وتستعتَ ،ابؼنهجية الناحية من تتغذى ابؼقاربة ىذه أن اعتبار وعلى
 يوفرىا التي الأدوات من وغتَىا ابؼقابلة، ابؼلبحظة، على بالارتكاز الكيفي، الإطار ضمن أبحاثهم توجيو الباحثون يفضل

 10 مع ابؼعمقة ابؼقابلة أسلوب الباحثة اختارت فقد ، والثقافية الاجتماعية رهللظوا برليلو في ابؼنهجي الإطار هذا مثل

 .طلبب 5و طالبات 5 : ابؼختلفة التونسية ابعامعات في الدارستُ من طلبب
  : وىي بؿاور ثلبثة خلبل من الدراسة نتائج برليل وسيتم

 التملك صتَورة ، الذاتية التمثلبت ،  الاجتماعية التمثلبت- 
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 :لفايسبوك للعينة الاجتماعية التمثلات-/أ
 ابعديدة الصداقة من شبكة ربط أن خاصة الصداقة مفهوم إلى لديهم يحيل يسبوكف أن العينة مع ابؼقابلبت نتائج بينت

 .يسبوكف في للبنخراط دفعتهم التي الأسباب من كانت الطفولة أصدقاء عن والبحث الأصدقاء مع التواصل أو
 يعتبر يستخدمو لا ما أن بدعتٌ "اليوم يستخدمو ابعميع "أن اعتبار على حياتهم في ضروريا موقعا يسبوكف بؽم يدثل كان

 "عادي غتَ فردا"
 بؾالاتو أن خاصة الشبكة ىذه ثراء إلى بؽم يحيل المجموعات وتعدد المحتوى تنوع حيث من يسبوكف استخدامات تعدد

 على والانفتاح مهنية علبقات ربط و عمل عن والبحث دراسة مثل المجالات من العديد في استخدامو ويدكن متنوعة
 إضافة المجالات بـتلف في ابؼستجدات ومتابعة إساءات عن والتبليغ مفقودات عن والبحث الأخرى والمجتمعات المجتمع

  ...والعائلة الأصدقاء أخبار ومتابعة والتًفيو التسلية إلى
 بسبب الكافي الوقت لدي ليس  "متنوعة الأخبار مصادر أن خاصة الإعلبم وسائل عن بديلب يسبوكف بؽم يدثل كما

 في الأخبار من العديد على أبرصل لفاسبوك بسيط تصفح فبمجرد ابؼستجدات وآخر الأخبار على للبطلبع الدراسة
 "...بـتلفة بؾالات

 اىتمامهم ازداد وقد .ابػصوصية اختًاق مثل بـاطر من يخلو لا يعتبرنو أنهم إلا الإيجابية التمثلبت ىذه من الرغم على
 يعكسو أن يدكن ما على وخوفهم (خاصة ابؼهتٍ التدريب )ابغياة معتًك دخوبؽم عند خاصة ابؼخاطر بؽذه وملبحظتهم

 لا"..طفولية أو سلبية صور من نشره عند أبظائهم بإشارة الأصدقاء يقوم الذي أو يومياتهم، على ينشرونو الذي المحتوى
 أو ابؼضحكة المحتويات بعض أو ابػصوصيات بعض التدريب زملبء أو الأساتذة أو الدراسة زملبء بعض يرى أن أريد

 " ابعريئة
 :يسبوكلف للعينة الذاتية التمثلات-ب/

 عند منهم البعض يعيشو قد الذي والذاتي الداخلي الصراع من نوعا ابؼفهوم بؽذا العينة لإجابات برليلنا نتائج عكست
 بصورتهم ابؼتزايد اىتمامهم نتيجة التفكتَ ىذا ويتأتى .يسبوكف على ابػاصة صفحات على المحتويات لبعض مشاركتهم

  .الأصدقاء ببعض وعلبقاتهم الذاتية
 التجارب بعض خلبل ومن يسبوك،ف استخدام من سنوات وبعد أنو ،(طالبات 3و طلبب 4) العينة أفراد بعض ويرى

 يعكس لا أنو اعتبار على الافتًاضيتُ، بأصدقائو علبقتو وفي الصداقة مفهوم في النظر أعاد منهم البعض فإن ابػاصة،
 "..الأصدقاء قائمة في ثقتي من قلل "ما وىو للصداقة وابغقيقي الفعلي ابؼعتٌ أحيانا

 يسبوكف في تسجيلي عند "الاستخدام أسلوب في التحول من نوعا لديهم يسبوكف استخدام بسلك صتَورة عكست كما
 فضاء في اليوم نفسها وجدت العينة أفراد بعض أن إلا "...جيلي من فعليتُ بأصدقاء سيجمعتٍ فضاءً  أعتبره كنت
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 وحتى الدراسة وزملبء أصدقاء وكذلك ،"ابؼنزل في ابؼعيشة غرفة عن كثتَا يختلف لا "قد وبالتالي العائلة، أفراد مع مشتًك
 بعض نشر عند بابغرج يشعرون قد أنهم اعتبار على حريتهم من وحد استخدامهم أنماط على أثر ما وىو الأساتذة بعض

 في يوجد لأنو منشوراتي، خلبل من عتٍ يسبوكف يعكسها أن أريد التي بالصورة الاىتمام مزيد إلى أضطر " .ابؼضامتُ
 مثل عائلتي عن الأشياء بعض أخفي أن أريد كنت لو خاصة  ..الأساتذة وبعض العائلة أفراد بعض أصدقائي قائمة

 .."السفر أو ليلب للسهر ابػروج
 أفراد بصيع بالذكور، مقارنة ابػصوصية مبدأ على الإناث من العينة أفراد من كبتَا تركيزا ابؼقابلبت، نتائج لنا عكست

 الإعلبم تكنولوجيات استخدامات بؾال في ابعندر دراسات نتائج أكدتو ما وىو .طلبب 3 مقابل الطالبات من العينة
 عليها يطغى والاتصال، الإعلبم لتكنولوجيات والإناث الذكور بفارسات في اختلبف وجود بينت حيث والاتصال،

 ابغوار في الكامل الانخراط عن الإحجام من نوعا الإناث استخدام على يطغى "الاستخدامات، بناء في الثقافي الطابع
 ) "Jouet, 2000, p 504(التقنية مع

 زملبء أو الأساتذة أو الأىل مع العلبقات على تؤثر أن يدكن ابؼنشورات بعض  أن البحث، عينة أفراد كل اعتبر
 بعض نشر أفضل "ابؼواقع باقي من أكثر يسبوكف على ينشر بدا أكبر بعناية يهتمون أصبحوا بؽذا ابؼيداني، التدريب

 "انستغرام على أصدقائي قائمة على موجودين غتَ عائلتي أفراد بعض لأن يسبوكف من بدلا انستغرام على ابػصوصيات
 أشعر أعد لم "يسبوكف على المحتوى مشاركة في حريتهم من ابغد إلى أدى الأصدقاء قائمة توسع أن العينة أفراد بتُ كما

 بعض نشر عنو ينتج أن يدكن ما في أفكر الأحيان بعض في" ... "السابق في كنت كما منشوراتي اختيار في بابغرية
 .. تلقائية بصفة المحتوى أشارك أعد فلم المحتويات،

  :يسبوكلف العينة تملك صنًورة-ج/
 نفسو على يفرضها أن الطالب يضطر التي والقيود التعقيد من نوعا يكتسي فضاء من يسبوكف يدثلو أصبح بؼا نتيجة

 ،"صداقتهم طلب قبول رفض أستطيع ولا حذفهم أستطيع لا "لأنو والعمل، الدراسة وزملبء العائلة أفراد وجود بسبب
 .وشخصو صورتو على سلبا يؤثره أن يدكن بؼا المحتويات بعض مشاركة على يدتنع أصبح

   :التالية الأبعاد في وصنًورتها التملك أنماط تتلخص وبالتالي
 للبستمتاع  ..جيلي من أصدقاء على التعرف كان ىدفي " :الشباب مع علاقات لربط كان يسبوكف اختيار- 

 .." الآراء وتبادل
 بعض خاصة الصداقة، طلبات بعض قبول على بالندم الأحيان بعض في أشعر " :الجميع على منفتحا اليوم أصبح- 

  "كبتَة بعناية المحتوى بانتقاء وأقوم قيودا أفرض صرت.." "العائلة أفراد



 86 -05   ص / 2522-جوان - (50) العدد -(50المجلد )         المجلة الجزائرية لبحوث الإعلام والرأي العام                   
 

-64- 

 

 إيجابية بسثلبت من تعكسو وما العينة، أفراد عنها عبر التي التجارب خلبل من :   التملك أساليب في النظر إعادة- 
 ابؼقابل في لكن والاجتماعية الدراسية حياتهم في عنو غتٌ ولا ابؼزايا من العديد لو يسبوكف أن الدراسة عينة تعتبر وسلبية،
 الأصدقاء بعض في الثقة عدم مثل الأخرى السلبيات بعض وكذلك الأفراد بعض على الكبتَ الانفتاح ىذا بسبب

 خلبل من مستمرة بصفة الأصدقاء قائمة بدراجعة أقوم  "صفحاتهم في التحكم على يحرصون أصبحوا فإنهم الافتًاضيتُ،
 لا الذين الأصدقاء بعض فيها يشاركتٍ التي المجموعات من الانسحاب قررت" ... "البعض في ثقتي عدم نتيجة ابغذف
 "ابػصوصيات بعض على أحافظ أن أريد لأني العائلة أفراد بعض أو بثقتي يحظون

 لبعض وفقا الأساليب ىذه يوظفون بؽذا الصفحة خصوصية في التحكم بؽم يتيح يسبوكف أن العينة، أفراد بعض يرى
 حسب الأصدقاء بعض على بحجبها أو ابؼنشورات بعض بغلق أقوم "الأصدقاء لبعض وفقا أو بؽا يتعرضون التي ابؼواقف
 "..المحتوى طبيعة
 ابؼغلقة المجموعات مع التفاعل العينة أفراد من العديد يفضل الأصدقاء، مع وتواصلهم تفاعلهم بأساليب يتعلق وفيما

 التواصل الآخر البعض يفضل كما "..البعض من مراقبا لست لأني ابؼغلقة المجموعات في النشر في حرية أكثر أجد"
 ."ابػاصة والمجموعات الرسائل "عبر والتفاعل

 على انستغرام موقع العينة، أفراد أغلب يفضل ابػاصة والصور ابػاصة التجارب وبعض ابػصوصيات بعض نشر في و
 أو دراستي بؾال في سواءً  أحتاجو أن يدكن الذي "المحتوى في ثراء من يدثلو بؼا مهما يسبوكف استخدام يبقى لكن يسبوكف

 إلى يحيل وأصبح لديهم يسبوكف استخدامات تغتَت وبالتالي  "..الأصدقاء وأخبار ابؼستجدات  :مثل أخرى بؾالات في
 نشر في حرية بأكثر يتميز موقعا انستغرام يدثل حتُ في والتسلية، الأخبار على والاطلبع الدراسة مثل بؿددة وظائف
 .الذاتية للتجارب مشاركة من تعنيو ما وكل ابػاصة الصور

 الاستًاتيجيات بعض يعتمدون الشبكات ىذه مستخدمي أن  الدراسات بعض وجدت بحثنا، لنتائج متصل سياق وفي
 آخر دون بؿتوى كاختيار للآخرين، أنفسهم فيها يظُهرون التي بالصورة الاعتناء قصد وذلك ابؼيديا بؽذه بسلكم عند

 خلبل من الذاتية ابؽوية بناء استًاتيجية على التعرف تتيح الاجتماعية ابؼيديا استخدامات دراسة فإن وبالتالي بؼشاركتو،
 ىويات لتجارب بؾالا باعتباره ابؼلمح دراسة على الأدبيات بعض بررص لذا الافتًاضية، وابؽوية الواقعية ابؽوية دراسة

 أن على للتأكيد الباحثتُ يدعو بفا الاجتماعي، التعبتَ أشكال على طرأت التي للتحولات بؾال أنو إلى إضافة متعددة،
 (2502 ،الحمامي)ابؼستخدمتُ وتكتيكات ابؼنصات استًاتيجية فيو تتقاطع مشتًك إنتاج ىي الرقمية ابؽوية
 تتطلب بل التكنولوجيا، لاستخدام ومكتسبات معارف بؾموعة إلى فقط يحتاج لا ابؼستخدم أن نستنج أن يدكن كما
 أن بدعتٌ .وأنماطو الاستخدام طبيعة توجو التي ىي أنها اعتبار على الثقافية وابؼعارف القيم من بؾموعة العلبقة ىذه

 مستخدمي بسثلبت مفهوم انعكس حيث .للفرد والثقافي الاجتماعي البعد من ومصادره معانيو يستمد الاستخدام
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 والمحتوى ابؼعلومات وتبادل ابؼشاركة أساليب خلبل من أي استخدامهم أنماط على وتصوراتهم الاجتماعية يسبوكف
 تقتٍ وسيط : وسيطتُ على ترتكز يسبوكوف ابؼستخدم بتُ العلبقة فإن وبالتالي  .... الصفحات إعدادات في والتحكم
 .وبسثلبتو الاجتماعي الوسيط لو يدثلو بؼا وفقا التقتٍ الوسيط توظيف يتم اجتماعي، ووسيط

 التمثلبت .سلبية وأخرى الإيجابية التمثلبت من بؾموعة برمل العينة أن ابؼقابلبت نتائج خلبل من يتبتُ وبالتالي،
 في سببا كانت التي السلبية التمثلبت من الرغم على التملك صتَورة بناء وفي الوسيلة ىذه بسلك على ساعدتها الإيجابية
  .التجارب وىذه التصورات ىذه بؼختلف وفقا بالفرد خاص بفارسة أسلوب ابتكار

  : البحث نتائج خلاصة.4
 وبذديد خلق صتَورة عبر يدر التكنولوجيا استخدام أن تعتبر التي الاجتماعي التملك مقاربة فروض البحث نتائج أكدت
 تتواءم كي ابػاصة، للشروط بإخضاعها التملك عملية بذسيد سياق في فاعلب ديناميكيا دورا ابؼستخدم فيها يلعب

 عملية .بهم ابػاصة قواعده لو استخدام كأسلوب لديهم تتًسخ ثم لتمثلبتهم وفقا استيعابها ويتم ابؼعيشية وظروفهم
 ىذه عبر يسبوك،لف ابؼستخدمتُ التونسيتُ الطلبب من عينة مع ابؼقابلبت نتائج بينتو ما وفق مرت، ىذه التملك

 وفقا عادية اعتبروىا جديدة استخدام صيغة بتشكل وانتهت البعيد، ابؼدى على كانت استيعابهم عملية أن أي الصتَورة
  .الاستخدام بعملية ابؼرتبطة والسياقات ابؼتغتَات بؼختلف

 التملك أن la seconde nature كتابو في  Mathieu Haumesser الفرنسي الفيلسوف يعتبر الإطار، ىذا وفي
 فالفرد وابؼمارسة، التدريب عبر مقصودة عملية فالتملك التملك، يتحقق لا بدونها التي للفرد الواعية الإرادة نتيجة ىو

 ،ضيف) "للفرد ثانية كطبيعة تعتبر الصتَورة ىذه" لأىدافو، وفقا ويضبطها ابؼتملكة للؤداة الاستخدام قواعد من يغتَ
 (8 ص ،2019

 فكرة أن يؤكد ما وىو والاستخدام التكنولوجيا من التوقعات بتُ الاختلبف من نوعا الدراسة نتائج بينت كما
 لا قد التي ابؼمارسة طبيعة على ينعكس بفا الابتكار على قادر نشط فرد ابؼستخدم أن يعتبر الاجتماعي الاستخدام

 ىذه مبتكرو وضعها التي الأولى الغايات مع تتماىى لا قد والتي ابؼتوقع أو لو ابؼخطط النحو على دائما تكون
 ( 15  ص ،2005 ،الحمامي) التكنولوجيا

 خلبل من فاعلب، دورا ابؼستخدم فيها لعب ديناميكية عملية كانت يسبوكف بسلك صتَورة أن إذن، نستنتج أن يدكننا
 الدور يؤكد ما وىو اليومية حياتو في بسثلو أصبحت ما عبر بناه الذي التكنولوجيا بؽذه والتقتٍ وابؼعرفي الإدراكي بركمو

 .التقنية بسلك لعملية الاجتماعي السياق ضمن ابؼستخدم ىذا يحتلها التي ابؼتميزة وابؼكانة
 مثل حاجتهم عن تعبر التي الأىداف من بؾموعة برقيق إلى البحث، عينة سعت الإدراكي التحكم ىذا خلبل فمن

 فإنها التملك بؼقاربة ووفقا بؽذا البداية في الاجتماعي ابعانب عليها طغى ابغاجة ىذه ، ... والتسلية والتًفيو الأخبار
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 والأصدقاء والأىل الفعليتُ الأصدقاء مثل الانتماء بصاعة داخل العلبقات بناء خلبل من وتتحول تتغتَ لأن قابلة
 الاجتماعية الشبكة بؽذه واستخدامهم بفارستهم أنماط على أثرت التمثلبت من بؾموعة لديهم شكلت التي الافتًاضيتُ،

 رموز بناء ىو بل  التقنية للؤدوات ابؼادية ابغيازة بؾرد ليس" التملك بؼفهوم تعريفهم في الباحثتُ بعض أكده ما وىو .
 معرفي جانب لو والتملك . (Reyes, Garcia , 2010, p 103)   "معقدة صتَورة في ابؼستخدم مرجعية من انطلبقا
 وصولا للبستخدام العملية والطرق القوانتُ على التدريب يتطلب ابؼعرفي ابعانب ىذا الأداة، ووظائف منطق في يتمثل

 فإن Jouet ووفقا التملك، صتَورة في حاضرا كان التجريبي ابؼعرفي ابعانب فإن وبالتالي ابؼمارسة، مهارة اكتساب إلى
 وفق استخداماتو يبتٍ فابؼستخدم ، التملك أشكال من شكل إلى دائما يستند الاتصال لوسائل الاجتماعي الاستخدام

 ،2019 ،ضيف) ... مهنية ترفيهية، : والاتصال الإعلبم تكنولوجيات لتطبيقات التعددي الطابع رغم الذاتية مصادره
 (8 ص
  :خاتمة. 5

 مقاربة الغربية، بالدراسات مقارنة العربية الدراسات في مهمة بدكانة يحظى لا الذي ، "الاجتماعي التملك" مدخل يدثل
 بـتلف برليل خلبل من والاتصال الإعلبم تكنولوجيات بسلك صتَورة لرصد وأعمق أفضل فهم على تساعد مهمة

 إلى إضافة للفرد، الاجتماعي النسيج في وإدماجها بسلكها وآليات والسلوكية والوجدانية وابؼعرفية التكنولوجية التغتَات
 .ابؼستخدم وبفارسات تفكتَ وأنماط أساليب مستوى برليل
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